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Struktura wyk tadu/spotkania
Wydziat Turystyki i Rekreacji AWF Krak ow — 10.12.2009 r.:

Czesc pierwsza : wnioski wyptywajgce z badan nad aktualnym stanem
regionalnych konsumentow ustug turystycznych w Polsce — aspekty
metodologiczne oraz kwestia tworzenia zintegrowanego systemu
regionalnych badan ruchu turystycznego oraz konsumentow ustug
turystycznych. Akcent potozony bedzie na aspekty jakosciowe
(badanial ankietowe);

Czesc druga: aspekty ilosciowe badania ruchul turystycznego w
obszarach recepcyjnych, W tym zwtaszcza pomiar jego wielkosci,
SezZOMOWOSC | struktura przestrzenna. Przedstawie  sposoby: rejestracii
statystycznej ruchu turystycznego, niedoskonatoesci oficjalnej statystyki
turystycznej oraz inne stosowane dotychczas sposoby: badania ruchu
turystycznego;

Czesc trzecia: przedstawienie , oryginalnej i zupetnie nowej
- bedgcej jeszcze w fazie dopracowywania - metode badania ruchu
turystycznego w obszarach recepcyjnych, ktora w zatozeniu ma
pozwolic na mierzenie catkowitej wielkosci tego ruchu w
miejscowosciach i regionach turystycznych, stwarzajgc jednoczesnie
znakomite warunki do realizacji badan jakosciowych;

Czesc czwarta: dyskusja.




Zalaeznik nr 1

* Ministerstwo
(29 Sportu i Turystyki

?cfr(?&

Polska Organizacia Turystyczena

Formularz metodologiczny dotyczacy
prowadzonych
w Polsce regionalnych badan ruchu turystycznego
i konsumpcji turystycznej

Szanowni Panstwo.

Ninigjszy formularz, zostal opracowany w zwiazku z probg stworzenia spadjnego
systemu badan marketingowych rynku turystycznego w skali regionalnej i
krajowej, jakg podjely wspolnie Ministerstwo Sportu | Turystyki oraz Polska

Organizacja Turystyczna.

W tym celu powotano

interdyscyplinarny Zespof

Badawczy, ktory ma okreslic potrzeby branzy turystycznej w tym zakresie oraz
opracowac podstawy metodologiczne regionalnych badan ruchu turystycznego,
po to aby niezalezne badania wykonywane w poszczegolnych regionach byly ze

soba przynajmniej w podstawowym
samym warunki do podejmowania

zakresie porownywalne, stwarzajgc tym
wtasciwych decyzji w ramach zarowno

regionalnej i lokalnej, jak i ogolnokrajowej palityki turystycznej. Dlatego tez -
Jjako czfonek tego Zespotu poproszony o dokonanie diagnozy | oceny aktualnego
stanu regionalnych badan ruchu turystycznego | konsumpcji turystycznej w

Polsce -

uprzejmie prosze wszystkich Kierownikow Zespofow Badawczych

wykonujgcych badania tego typu o rzetelne wypeinienie ponizszego formularza

metodologicznego.

Bardzo dziekuje za wspdlprace - Wiestaw Alejziak

4. Jakq technika prowadzone byly badania ?

Prosze o wskazanie zastosowane) techniki badawczej
(wywiad osobisty, z wzyciem telefonu, komputera —
CAPI metoda pocztowa, inne). Jesl zastosowano wiece)
niz jedna technike, to prosze oszacowac, jaki byl udzial
(w %) kazde; z nich w uzyskanych danych.

5. Jaki byl zakres przedmiotowy badan?

Prosze wstawic +, tylko wtedy, gdy badania

obejmowaly wskazana w danym punkcie
problematyke.

Wielkoi¢ ruchu turystyeznego - ...

Dynamika ruchu turystycznego - ...............

Struktura ruchu turystycznego -

Wrydatk turystow -

Cele przyjazdow -

Opinie na temat w alorow tury: shcm\'ch -

Opinie na temat infrastruktury turystyczney - ...

Opinie na temat jakosci ushug - T

Informacja turystyczna w regionie/miescie - .

Wizerunek regionu/miejscowosct -

Dzialalnosé promocyjna w regionie/miescie- ...

Bezpieczefistwo turystow - .

Inne (prosze o wskazanie) -

6. W jaki sposob dobrano probe badawczq?

Prosze o krotka informacie ten temat, zw laszcza o tym -
czy proba dobrana byla w sposab celowy, czy losowy :

7. Jaka byla wielkos¢ préby badawczej?

Jesli w badaniach zastosowano wiecej niz jedna technike
badawcza, to prosze oszacowac udzial (w %)
respondentéw przebadanych przy vzyei kazdey z nich

8.W jaki sposob wybierano do ankietyzacji
respondentow bedacych czlonkami grup
turystycznych?

Pytanie dotyczy zwlaszeza ankietyzac)i wspolnie
podrézujacych czlonkéw rodziny oraz sytuacyt, kiedy
badama prowadzono w érodkach komunikacy
(autokarach, samolotach)?

Kategoria/pytanie

Charakterystyka
Bardzo prosze o pedanie jok najbardziej
wyczerpujqeyeh odpowiedzi na pytania
wmieszezone w kolumnie po lewej stronie,
wwsgledniajqe podane nitej wyjasnienia
(odpowiedzi nie sq limitowane objerosciq).

9. Czy w badaniach stosowane pytania
filtrujqce (sprawdzajqce)?

Chodzi o weryfikacje rzetelnosci odpowiedzi
respondentow)

10. Jakim bledem losowym (tzw. blad
oszacowania) obcigione sq wyniki badan oraz
Jjak ocenia Pan (i) reprezentacyjnosc proby?

Prosze poda¢ margines bledu losowego oraz okreshé
reprezentacyjnosc proby w nastepwjace; skali (bardzo
duza, duza, érednia, mala, bardzo mala). Jesli uzna Pan(i)
za stosowne, to prosze krotko uzasadnié te ocene:

1. Prosze podaé pelng nazwe badai, tytul
raportu koncowego oraz forme w jakiej zostal
on opublikowany .

Jesli w nazwie/ tytule badan nie podaje sie okresu (rolu).

ktorego dotvezyly podstawowe dane, to prosze go

2. Jaka instytucja zlecila i finansowala
badania?

11. Kito , fizycznie” prowadzil ankietvzacje?
Czy ankieterzy byli wezesniej prreszioleni
oraz czy zastosowano jakies metody
weryfikacji jakosci ich pracy ?

Prosze o informacje na temat tego, czy byli to etatowi
pracownicy instytucji prowadzacej badani. platni
ankieterzy, czy tez wolontarmsze — np. studenci itd.), a
tak#e czy jest to raczej stala ekipa, czy tez dobrana
zostala na potrzeby tych badan?

3. Czy byly fo badania niezaleine, czy
wykonane w ramach jakiegos innego
projektu?

Czy wyniki zostaly uzyskane w toku specjalnie
przygotowanych badan empiryeznych, czy tez w drodze
rozszerzenia o te problematyke innych badan (np.
cyklicznych sondazy opinn publiczne). badan
gospodarstw domowych)?

12. Prosze okreslic gdzie (w jakich typowych
miejscach — wezly komunikacyjne, baza
noclegowa, atrakcje furystyczne, centra miast
itd. miejscach) prowadzono ankietyzacje?

Prosze oszacowad jaka udzal (w %) w ogole
przebadanych osdb mialy odpowiedzi uzyskane od
respondentdw""

-na 1w okolicach dworcéw komunikacyjnyeh -

- w atrakejach turystycznych - . %

- a obiektach noclegowych - ................ %




Tab. 1. Zakres przedmiotowy badan, mozliwosé okreslenia sezonowosci i

przestrzennego roziieszczenia ruchu turvstycznego

Jaki byl zakres proedmiorowy badan?

Prosze wstawic ..+ tylko wtedy, gdy badania
obejmowaly wskazana w danym punkcie
problematvke.

woj.
pomorskie

kujawsko.-pomorskie

woj.
podkarpackie

tlolnoslaskie

matopolskie

Wielkosc ruchu turvstycznego

(+)

+

n

Dynamika ruchu turystveznego

Struktura ruchu turystycznego

H [z Hiz

Wdatla turvstow

Cele przyjazdow

Opinie na temat walordw turystycznych

Opinie na temat infrastrukiury turystyczne)

Opinie na temat jakosci uslug

Informacja turvstyczna w regionie/ miescie

e e v &)

Wizerunek regionu/miejscowoscl

T

Dzialalnodé promocyjna w regionie/mieicie

Sl el O U U T

T T

Bezpieczefistwo turystéw

n

Inne (prosze o wskazanie)

H+#) iz

—

*

+

14. Czy zasfesowana metodologia pozwelila na eszacewanie ogélnej wielkosci oraz

prestrzennef ruchu turystveznege w badanyin regionie/miescie?
13. Czy zastesowana metodelogia perwelila na eszacowanie sezonowasci ruchn turystyeznege w
badanym regionie/miescie?

Z )

5

nkitnry

Mozliwosdd okredlemia sezonowosdct ruchu
turystycznego

Mozliwosc okreslenia koncentracyi
przestrzennej ruchu turyvstycznego w regionie

+

Legenda:

= +/17 —tak ale w oparciu o inne badania {wlasne 1 ,.cudze™) oraz inne dane statystyczne.

(-} - w obecnych badaniach nie, ale w nastepnych tak.
(+/-) - tak, ale bardziej strulcury niz bezposrednio wielkosci muchu turystycznego.
+*) — wskazania wynuemono w tekscie pracy (poniZep).

ts — tak, ale tylko strukury ruchu turystycznego

— zastosowana czesciowe (metodologia nie pozwala nchwyeid sezonowoscl W ujeciu roczoym, ale pozwala

zbadad zmiennoid wybranych elementéw struktury ruchu w okresie od maja do wrzesnia.
+/0 —tak, z pewnymi ograniczeniami wynikajacymi ze specyfiki materialow Zrodlowych.




Whnioski dotycz ace bada n ankietowych
prowadzoenych w regionach turystycznych

Badania realizowane sa przez rozne Instytucje, zarowno
wyspecjalizowane W' badaniach turystycznych, jak i doraznie
powotywane zespoty. badawcze, ktore pos’rugUJa sie.  bardzo
zroznicowang metodologia. SytuaCJa taka bardzo  utrudnia (a
czestol wrecz. uniemozliwia) porownywanie: uzyskiwanych w! toku
poszczegolnych badan wynikow. Nalezy dozyc do ich ujednolicenia,
ale nie moze sie| to odbywac wi sposob arbitralny (aby: mie hamowac
bardze wskazanej inicjatywy: osrodkow: regionalnych i tym
zakresie), lecz wi drodze wspoipracy I wzajemnego wymieniania
sie doswiadczeniami z wiasnych badan.

Nalezy: takzel dgzyc do udoskonalenia metodologii takich badan,
zarowno w: zakresie gromadzenia materiatul badawezego, jak i jego
analizowania (testowanie hipotez, stesowanie Dardzie]
zaawansowanych technik: analizy: statystyczngej, nie ograniczanie; sie
tylko do przedstawiania wartesci procentowych, rozszerzanie zakresu
typologicznego analiz poza tzw. zmienne metryczkowe itdl.)




Czy tworzy. ¢ system, bada n
marketingoewyeh ruchu
UR/StycZzNegorl KeRsSUmpPE|
iRy/stycznejwiskalregionalnelil
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Przestrzenny rozk tad wyjazd ow turystycznych w Szwecjiw: 2002 roku:
wyniki mikro -symulacyjnego modelowania dla turystyki krajowe)

Wi Ki WhrniKi WhrniKi wWhsniki
przewidywane zaobhsernwowane przewidywane Zzaobhsernwowane

wyjardow YWFR A i ()
h vwjarzdow xS
w :él;f;lga;?!:n{t:;[;ﬁw , w cafosci wwiazdow
il turystycz mych
turystyczmych e el Tk

10- 0.5
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-1z
12 -25

wWhrniki "-'W“iki wWhyrniki
zao bserwowane przewidywane zaohsernwvowane

o5, udziat wada zdow wviazddw na narty

do drugich domow w calosci wwiazdow
w catosci wyjazdow a turystycz nych

w caloSci wwiazdow

: turvstvczmvch

Ll .--'
L] &
e O0-o0s
f 0.5 -1
1-
2-
3-

Lundgren A., Haggstrom L. E., Miller D., Modeling Domestic Tourism in Sweden, [w:] Tourism Analysis, Vol. 11,
2004, s 349-366; oraz Lundgren A., Micro-Simulation Modeling of Domestic Tourism Travel Patterns in Sweden, 7th
International Forum on Tourism Statistics, Stockholm, 9-11 June 2004:
http://www.tourismforum.scb.se/papers/PapersSelected/NSM/Paper13SWEDEN/stockholm tourism msm.doc.




Whioeski dotycz ace ilo sciowych aspekt ow badania
fuchu turystycznego w. regionach

(Wielko sci, struktury: przestrzennej il Sezenewo,  SCil ruchulturystycznego)

Dotychczasowe regionalne badania ruchu turystycznego
nie CFozwala]a] na okreslenie liczby turystow
odwiedzajgcych poszczegolne regiony i konkretne
mlercowosci turystyczne. Istnieje pilna potrzeba
opracowania nowych metod, ktore pozwolg oszacowac

wielkos¢ tego zjawiska oraz okredli¢ jego rozktad
przestrzenny i czasowy w regionach.

Bez tego kreowanie oraz realizacja polityki
turystycznej przez regionalne i lokalne wtadze jest
bardzo utrudniona. Dotyczy to zwifaszcza tworzenia
innowacyjnych produktow odpowiadajgcych coraz
wigkszym wymaganiom wspotczesnych turystow oraz
skutecznej promocji realizowanej przez ROT-y | LOT-y.




IStnie]a trzy podstawowe miejsca
Statystycznego ujmowania eraz
empi/cznege hadania ruehu tti/Stycznege

W domu” turystow, czyli w: miejscu ich statego
Zamieszkania;

W, czasie podrozy”, czyli w srodkach transportu i na
granicach;

,W czasie pobytu”, czyli w obszarach recepcyjnych.




Wediug A. Matczaka, Istnieje szesc podstawoewych
Sposohow rejestrowania I analizowania wielkosell I struktury,
fUuchu turystycznego W miejscowosciach recepcyjnyech [1]:

biezgca sprawozdawczosc statystyczna (KT-1) i oparte na niej
opracowania tabelaryczne wykonane przez panstwowe instytucje
statystyczne oraz sporzgdzane na tej podstawie analizy: naukewe;

okresowe rejestracje ruchu turystycznego w wybranych
miejscowosciach;

lokalne pomiary ruchu turystycznego prowadzone okreSowo przez
osrodki naukowe;

kwerenda prowadzona w. obiektach, ktore bezposrednio lub

posrednio swiadczg ustugi turystyczne oraz Instytucjach

éarz?cllza]qcych atrakcjami turystycznymi oraz nadzorujgcymi ich
Ziatalnosc;

badania ankietowe prowadzone w miejscowosciach lub regionach
turystycznych;
oszacowania ruchu turystycznego za pomoca metod posrednich.

[1] Matczak A., Model badan ruchu turystycznego. Studium metodologiczne, Acta Universitatis Lodziensis,
Wydawnictwo Unlwersytetu k6dzkiego, £odz 1992, s. 172.




~. Wypelnia US Symbol oddzialu terenowego DI:I Nr formularza D[”:I D I:I Nr str.
. GEOWNY URZAD STATYSTYCZNY al. Niepodleglogci 208, 00-925 Warszawa

Nazwa | adres jednostki sprawozdawcze]

Adresat: Urzad Statystyczny

KT-1

Sprawozdanie o wykorzystaniu
turystycznego obiektu noclegowego
zbiorowego zakwaterowania W

_— Przekazaciwystac do 10 dnia po
Za MieSiac .occeveveeerecreceenn 2000 1 | niaciacy sprawozdawcz

Przed wyp przeczytac
MNumer identyfikacyjny - REGON  (wpisywad od pienwszef kratki z lewej strony) DD DDD D DD DDD D DD
Dziat 1. DANE OGOLNE

1. Nazwa obiektu elnionych przez jednostks
Arkusz nr D D ;\B{r%wozdngw il N

wojewodztwo 4. Kategoria obiektu jwypehiajs wylacznie hotele, motele,

pensjonaty, domy wycieczkowe, schroniska miodziezowe i kemping!
wyg stanu w ostatnim dniv badanego miesigca)
Whisac znak X w kratke z symbolem wiasciwej odpowiedzi

e [g] 1
. n
- 6] 1 w trakcie kategoryzaciji

powiat

miasto/dzielnica

gmina

2. Adres obiektu

miejscowosc

ul. i nrdomu

kod pocztowy
i poczta

3. Rodzaj obiektu

Winisac znak X w kratke z symbolem wiasciwef odpowiedzi
Obiekty hotelowe (hotelopodobne)

n Hotel Pensjonat
Matel Izl Inny cbiekt hotelowy

Pozostale obiekty zbiorowego zakwaterowania

5. Czy obiekt jest caloroczny? (fi. dziafa 12 miesigcy w roku)
Whisac znak X w kratke z symbolem wiasciwej odpowiedzi

caloroczny

sezonowy

5a. Jesli obiekt nie jest caforoczny (odp. "2"w pyt. 5), prosze
zaznaczyC¢ miesigee dziatania obiekiu w ciggu roku, wpisujgc
znaki X w odpowiednie kratki

n styczen maj wrzesier
luty El czerwiec pazdziernik
marzec lipiec listopad

Dom wydeczkowy Dom pracy tworczej

El Schronisko

Schronisko
miodziezowe

Ggoﬂodo stepnych
domkow turystycznych

Kemping

(8] Skelne schronisko Pole biwakowe
Osrodek do wypoczynku
sobotnio-niedzielnego

Osrodek wezasowy oA
i Swiatecznego

Osrodek kolonijny Zaklad uzdrowiskowy

El kwiecien sierpien grudzien
Identyfikator miej sci
Osrodek szkoleniowo- g| Pozostale (Wyr;tgf#ﬁa E,lrSTIeJSCWOSCI
-wypoczynkowy nlesklasy‘ﬁkﬂwane

U000
Dzial 2. WYKORZYS TANIE OBIEKTU W BADANYM MIESIAGU
[ ][] |2 Nominaina liczba CICICICICIE] |3 Mominaina N HERNE

miejsc noclegowych liczba pokoi
W tym turysci

zagraniczni

Zataeznik nr 11.
Aktualna wersja formularza KT-1,
Stanowigcego podstawowy.
Instrument statystycznego

1. Liczba dni dziatal-
nosci obiektu

Wyszczegolnienie

0

Ogdtem

4. Liczba osdb korzystajacych z noclegdw

5. Liczba udzielonych noclegdw (osobonocy)

6. Liczba
obiektow

?[ychoaoku (dotyczy tylko hoteli, moteli, pensjonatéw i innych
otelowy:

HREEN
HREEN
HRNEN

I
IRnEN
CEICE

¥ W poszezegdinych pazycjach liczby wpisywac od pierwsze] kratki z lewsj stony. * Datyczy tylko hoteli, moteli, pensjonatéw iinnych
obiektéw hotelowych

ujmowania ruchu turystycznego w
obiektach noclegowych. Zrodto:

004/kt1pdf)




Zastosowanie fotografil W badaniach ruchu turystycznego

Data st Urban Dvnamics sofiware
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Figure 1. Data flow, from data recording, retrieving, storing to the visualizations. Photographic imagery
copyright 2007 DigitalGlobe.

Leveraging Explicitly Disclosed Location Information to Understand
Tourist Dynamics: A Case Study

Fabien Girardin®, Filippo Dal Fiore”, Carlo Ratti® and Josep Blat"




Statystyki pemocnicze W badaniach
FUCAU turysStycznego:

przewozow pasazerskich dotyczace praktycznie wszystkich form |
srodkow publicznego transportu, zwtaszcza pociggow. :
(uwzgledniajgc takze tzw. pociggi kolonijne), autobusow, statkow
zeglugi morskiej, przybrzeznej I Srodlgdowej, kolejek linowych;
WY/ CIggow. narciarskich) itd.;

samochodow ﬁrywatnych (w tym tzw. kamperow, przyczep
Kampingoewych itp.);
bonow: benzynowych (wystepowaty nie tylko w' Polsce);

s tzw. taks klimatycznych i optat kuracyjnych;

biletow wstepul dos atrakgjil turystycznych (muzea, galerie il inne
pratne obiekty zwiedzane przez turystow);

biletow wstepu do parkow narodowych;
obrotow w handlu detalicznym i gastronomii;
kart wstepu na plaze, molo;

rocznedgo obiegu pienigdza w regionie;
wydatkow ludnosci.




Maty naciskowe stesowane W parkach
narodowych

Available online at wwwisciencedirect.com

Mathematics and Comiputers in Simulation §9 (2005) 135-150

Geo-temporal tracking and analysis of tourist movement

A O Connor®, A Za:rgerb'*, B. Itamui©
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To najwiekszy - I jak dotad nierozwigzany
problem, - tzclzig pzid ruenen TuryStyeze)vil.
Stosoyene dagivyericzzas rriatocly nlle gozyellzE) e
gireslania U Elpystow  orzepnywel gzl clelpyil
cZzi5le,  Szzcurd  wigliosel
tUpystyezrge  WAONYWErS  rOZnYl
frietaclznrll roznig sie miedzy sobg czasami
nawet o 300%*).

) Por. m.in.. Matczak A. Model badan ruchu turystycznego. Studium metodologiczne. Acta
Univeristatis Lodziensis, Wydawnictwo Uniwersytetu t.odzkiego, £6dz 1992, s. 58.




»,DZi$ juz praktycznie kazdy statystyczny Polak
posiada telefon komorkowy”.

Zrodho: Piotr Szkudlarek — ,,Stan telefonii komdrkowej w Polsce” (rozdziat 30), s. 324.
Praca dostepna na stronie: http://mikro.univ.szczecin.pl/bp/pdf/72/29.pdf (1.09.2009)

+~Mozna przyja¢, ze telekomunikacja komorkowa -
przynajmniej] w podstawowe]j swojej wersji GSM -
znajduje sie u szczytu powodzenia,

I sukces ekonomiczny, stajqc sie
gtowna czescia rynku telekomunikacyjnego. Ten wskaznik
penetracji zostat przekroczony juz pod koniec 2007 roku”

Zrodho: Zielinski A., O niektdrych problemach rozwoju rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2008 roku, [w:] Telefonia i techniki Informacyjne 1-2/2009. Praca dostepna na stronie:
http://www.il.gda.pl/czasopisma/TiTI1/2009/1-2/3.pdf (5.09.2009)




Liczba u zytkownik ow: telefonii
kom orkowej w Polsce na 100
mieszka ncow.

(tzw. wska znik penetraci)
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Liczba u zytkownik ow: telefonii

kom orkowe| w: Polsce

Zielinski A., O niektorych problemach rozwoju rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2008 roku, [w:] Telefonia i techniki
Informacyjne 1-2/2009, s. 6. Praca dostepna na stronie: http://www.il.gda.pl/czasopisma/TiTI/2009/1-2/3.pdf




Mozliwoscl wykoerzystania telefoni
kemorkowe] GSM

UMTS, WLAN. WiNAS
GSM, cdma2000,
HSDPA, TETRA, .

L

= pomiar ruchu
turystycznego ?

Zrédto: Opracowanie wiasne pa podst.: Nawrocki P., Systemy mobilne. Telefonia komérkowa.
http://home.icslab.agh.edu.pl/~grex/wyklady/mobilne/SM04-Technologie sieci komorkowych NoRestriction.pdf (9.11.2009)
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Metoda TelSKART®©

Telefoniczny Systemn
Komorkowe] Analizy Ruchu
Turystycznego

Copyright© Wiestaw Alejziak




TelSKART ©
Telefoniczny System Komorkowe] Analizy Ruchu
Turystycznego

Komorkil (cells) — to podstawowy element
systemu  siecil GMS, a takze podstawewa
jednestka analiz ruchu turystycznegor w metodzie
TelSKART.

Okreslenie ,komorka” w terminologii fachowej
z zakresu telekomunikacji - w przeciwienstwie do
mowy potocznej - to nie jest aparat z ktdrego
dzwonimy (nosi on bowiem nazwe stacji
mobilnej) - ale obszar pokrywany przez
pojedynczg stacje bazowa.

Zrédio: Nawrocki P., Systemy mobilne. Telefonia komdrkowa, s. 19.
http://home.icslab.agh.edu.pl/~grex/wyklady/mobilne/SM04-
Technologie sieci komorkowych NoRestriction.pdf (9.11.2009)

Idealna komdrka Model komark:




Jak nawigzywane jest potgczenie pomiedzy dwoma
telefonami komorkowymi?

Kontroler stacji bazrowych

El
Stacla bazows E informac)i o abonencle

Komorka _ H
D i

ke

Zrodio: Paczuski T., Jak dziatajg sieci komorkowe?, [w:] Komputer Swiat z 30 wrzes$nia 2009
- http://www.komputerswiat. pl/jak-to-dziala/2008/02/sieci-komorkowe.aspx (data dostepu: 7.11.2009)




Architektura systemu GMS

stacje zesp0df stacji bazowych czest komutacyjno-sieciowa zarzadzanie
ruchome! | . systemem GSM

Zrodto: Koztowska A. Systemy komunikacyjne, s. 1. (http://www.stud.pwr.wroc.pl/Stare/Systemy_tel/wyklad_2_1.pdf).




Architektura logiczna sieci GSM obs tuguj ace]
LCS (Location Services — ustugl lokalizacyjne)

e,

MSC/VLR L Zewnetrzny
v klient LCS /

-

GMLC

—,

. lmePLIMN

Ortowski A., Charakterystyka metod stuzacych do okreslania lokalizacji abonentow w sieciach
GSM i UMTS, Warszawa, czerwiec 2007, s. s. 9. Praca opublikowana na stronie:
http://www.mi.gov.pl/files/0/1786946/SP II 3 etap 1.pdf
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Tam znajdziemy informacje o

stacjach ruchomych przebywajacych czasowo na
danym terenie, czyli o telefonach komdrkowych

posiadanych przez turystow @




Architektura systemu GSM — funkcje cz esci
kemutacyjno -sieciowe]

CZESC KOMUTACYIND -
SIECIOWA

= === oyGNALIZACIA
ZESPOL STALCIL RUCH SIECIR0AY..

BAZOWYCH 1 SVENALIZACIA

Zrédto: Kotakowski J. Cichocki J. UMTS system telefonii komérkowej trzeciej generacji WKt, Warszawa 2003, s. 64




Dwie podstawowe bazy danych
HLR I VLR

e HLR (Home Location Register) — baza danych tzw. rejestr stacji
wtasnych zawierajacy liste stacji ruchomych na stale zarejestrowanych
W systemie zarzgdzanym przez danego operatora.

e VLR (Visitor's Location Register) — baza danych tzw. rejestr
stacji obcych zawierajgcy liste stacji ruchomych chwilowo
przebywajgcych w obszarze obstugiwanym przez dang centrale
radiokomunikacyjng. Rejestr VLR wymienia informacje z HLR
dotyczace aktualnie znajdujacych sie na danym obszarze abonentow.

W systemie moze istnie¢ wiecej niz jeden HLR, jednak dane konkretnego abonenta s3
zapisane tylko w jednym z nich. Informacje (m.in. status abonenta, czasowe numery
wywotawcze itd.) zawarte w tym rejestrze pozwalajg na zestawienie potaczenia z
okreslonym abonentem, nawet kiedy znajduje sie na obszarze zarzadzanym
przez inng sie¢ GSM




Jakie s g podstawowe za tozenia | zalety
metody TelSKART ©?

= Zakiada, ze mozna dosyc dokiadnie okreslic
wielkosc¢ ruchu turystycznego (liczby
turystow) w dowolnie okreslonych obszarach
recepcjic  turystycznej (krajow, wojewodztw,

powiatow, gmin i konkretnych miejscowosci).

= Pozwala ustalic nie tylko wielkosc, ale takze
dowolnie okreslong strukture przestrzenna
oraz sezonowosc ruchu turystycznego, z
dowolnie wybranymi okresami czasu analiz
(nawet w uktadzie godzinnym).




Jakie s g podstawowe za tozenia | zalety
metody TelSKART® - cd.?

= 3. Moze miec znakemite znaczenie dla

rozwoju  jakosciowych badan. ruchu

turystycznego, pozwalajg na optymalny
AWC

sposob doberu’ proby b

zej do badan
jakosciowychi (np. ankietowych).

4, Istniejg zapewne jeszcze inne mozliwosci
wykorzystania - np. badanie  tras
marszrutowych  turystow (strumieniu  ruchu
turystycznego), w c()farcm O zmieniajgcg Sie
lokalizacje telefonu | entyfikowang w Kkolejnych
stacjach bazowych.




Oryginalnesc metody
TelSKART ©

Wstepna analiza literattiry: fachowej  (Uwzgledniajgca
Zarowno: prace drukowane, jak il zaseby’ internetowe)
WyKazata, z€| dotychczas (23 11,2009 rs/ W badaniach
wielkosci | Struktury ruchu turystycznego
prawdopodobnie jeszcze nigdzie na SwWiecie

(sa tylke nieliczne prace pokazujgce mozliwosci- wykorzystanial systemu
GPS, w: kitore wypoesazonel sg  telefony  majnowszej  generacii, Ktory
wykorzystug]e sie Jednak do pezycjonowania (czyli ustaleniar miejsca pobytu
konkretnych turystow).




Liczba lokalizac)i stacjii bazowyeh (BTS)
W VIatopeISce:

Matopolska

Krakow

UMTS

Razem

286

160

207

446

291

148

156

439

302

111

163

413

102

164

264

266

56

Zrodlo: http://malopolska.btsearch.pl/p4 mapki.php (9.12.2009)




Rozmieszczenie stacji bazowych GSM/ 3G telefonii komorkowej
w Matopolsce
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Zrodlo: http://malopolska.btsearch.pl/p4 mapki.php (9.12.2009)




Zasieg sieci w Orange
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ldeogram systemu UMTS

___ Mobile Satellite Service (MSS)

_— GSM -

Zrédto: Nawrocki P., Systemy mobilne. Telefonia komdrkowa. Praca opublikowana
na stronie: http://home.icslab.agh.edu.pl/~grex/wyklady/mobilne/SM04-

Technologie sieci_komorkowych NoRestriction.pdf (9.11.2009)
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