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1. SPECJALNOSC OBStUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO
SEMESTRY: IV -VI

1. Program specjalnoéci1

Lp. Przedmioty Ogétem Wyktady Cwiczenia Prowadzacy
specjalnosciowe godz.
1. | Tworzenie produktu 45 15 30 Dr K. Borkowski, Dr A. Wilkonska
turystycznego 40 20 20
2. | Promocja i informacja 30 15 15 Dr A. Wilkoniska, Mgr L. Mazanek
w turystyce 20 10 10
3. | Organizacja pracy 30 30 Dr B. Alejziak
biurowej 20 20
4. | Organizacjai 45 15 30 Dr A. Wilkonska, Mgr L. Mazanek
funkcjonowanie 30 20 10
jednostek ORT
5. | Obstuga klienta 45 15 30 Dr hab. K Kaganek
30 10 20 Dr P. Dgbrowski, Mgr L. Mazanek
Dr B. Alejziak
6. | Cwiczenia terenowe 30 - 30 Dr K. Borkowski, Dr M. Bielanski
18 18 Dr A. Wilkoniska, Mgr L. Mazanek
7. | Praktyka 160 160 Mgr A. Kosinska
specjalnosciowa 160 160

2. Tresci ksztatcenia

Obstuga Ruchu Turystycznego to bardzo szerokie pojecie, w ktéorym zawarte jest wiele aspektow
zwigzanych z podrézowaniem i rdznego typu interakcjami pomiedzy osobg podrézujacy
(odwiedzajacym) a tymi wszystkimi, ktérzy tworzg wokét ,turysty” warunki recepcji w odwiedzanej
przez niego ,przestrzeni turystycznej” zwanej ,destynacjg”. To nie tylko podrdze [ w tym grupowe]
organizowane przez wyspecjalizowanych , organizatoréw turystyki”, to rdwniez organizacja i obstuga
ruchu turystycznego lub szerzej ,podrdzniczego” we wszystkich miejscach, w ktérych pojawiajg sie
podrdzni, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb, ktére dobrowolnie, dla witasnej przyjemnosci, w
czasie wolnym i za wtasne pienigdze tymczasowo opuscity state miejsce przebywania i udaty sie w
podrdz na czas okreslony.

W ramach studiéw zwigzanych ze specjalnoscig, studenci bedg mieli mozliwos¢ pogtebienia swojej
wiedzy w zakresie zwigzkéw zachodzacych pomiedzy jednostkami obstugi ruchu turystycznego a
innymi podmiotami profitujgcymi z faktu pojawienia sie na danym terenie zjawiska turystyki.
Zdobeda wiedze na temat obstugi klienta bedgcego uczestnikiem zorganizowanej grupowej imprezy
turystycznej, jak réwniez o obstudze klienta kwalifikowanych imprez turystycznych wymagajacych
dodatkowych zabezpieczen programowych, organizacyjnych i prawnych. Nauczg sie przygotowywac i
analizowaé¢ dokumentacje zwigzang z etapami przygotowania, realizacji i rozliczenia imprezy
turystycznej, co pozwali im zrozumieé procesy zachodzgce w biurze turystycznym tak u organizatora
turystyki jak i u agenta turystycznego. Opanowaé umiejetnosci korzystania z rdéznych narzedzi
promocji, reklamy i przekazywania informacji klientom i kontrahentom przy uzyciu réznych kanatéow
komunikowania. Przekazane umiejetnosci pozwolg na samodzielne tworzenie podstawowych
[bazowych] produktédw turystycznych jak rdéwniez tworzenie zintegrowanych pakietow ustug
podrdzniczych w tym na projektowanie i realizacje imprez turystycznych. Stworzg réwniez mozliwos$¢
podjecia samodzielnej préby zatozenia wtasnej jednostki obstugi ruchu turystycznego. W toku zajec z

! Godziny w pierwszym wierszu dotyczg studiow stacjonarnych, w drugim niestacjonarnych.
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organizacji i funkcjonowania jednostek obstugi ruchu turystycznego studentom zostanie zwrdcona
uwaga na problematyke prowadzenia wtasnego przedsiebiorstwa turystycznego, z uwzglednieniem
efektu synergicznej wspdtpracy z innymi jednostkami obstugi ruchu turystycznego.

W ramach przedmiotéw bezposrednio odnoszacych sie do obstugi ruchu turystycznego zostang
zaznajomieni z najwazniejszymi zasadami kreacji produktéw turystycznych, adaptowania i obstugi
destynacji [miejsca docelowego podrdzy] w obszar recepcji turystycznej uwzgledniajgcej wymagania
klienta branzy turystycznej. Potozony bedzie szczegdlny nacisk na faczenie wiedzy teoretycznej z
praktyka. Studenci nabeda umiejetnosci przygotowania operatu funkcjonowania wtasnej jednostki
obstugi ruchu turystycznego wraz z etapami projektowania produktéw turystycznych z zakresu
zagranicznej turystyki przyjazdowej.

W ramach ¢wiczed terenowych studenci przygotujg i zrealizujg samodzielnie wyjazd na
miedzynarodowe targi turystyczne do Berlina, jako impreze motywacyjno-szkoleniowg w celu
aktywnego uczestnictwa w targach. W trakcie ¢wiczen terenowych [targdw ITB-Berlin] nauczg sie
takze jak stosujgc zasady benchmarkingu zaprojektowac, zaplanowa¢d, przygotowacd i zrealizowac
wtasng oferte produktéw turystycznych. W ramach praktyk zawodowych bedg mogli zaznajomic sie z
organizacjg i funkcjonowaniem jednostek obstugi ruchu turystycznego [podrdzniczego],
ukierunkowanych na turystyke zagraniczng przyjazdowg, krajowag przyjazdowg, jak rdéwniez
zagraniczng wyjazdowa.

3.W ramach zaktadanych efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze na temat: rozwoju produktu turystycznego na swiatowym rynku turystycznym, organizacji
imprez targowych, zasad budowy nowego produktu turystycznego. Jak zastosowaé zdobytg wiedze
do wytworzenie nowego lub udoskonalenie istniejgcego produktu turystycznego. Funkcjonowania
przedsiebiorstw turystycznych na rynku. Poznajg zréznicowanie jednostek obstugi ruchu
turystycznego wg petnionych przez nie funkcji na wspétczesnym rynku turystycznym; trendy w
turystyce i ich wptyw na organizacje i funkcjonowanie jednostek obstugi ruchu turystycznego.
Dbatosci, o jakos¢ obstugi turystycznej klienta wyrazajgcej sie potrzebg szkolenia w zakresie fachowej
obstugi klientéw i rozumienia korzysci wynikajacych z wtasciwego podejscia do klientéw.

B. Umiejetnosci zwigzane z:

— wykorzystaniem w przysztosci odpowiedniego podejscia do klientéw jak réwniez oceny
wartosci obstugi klientéw w turystyce w kontekscie korzysci przynoszonych przez wtasciwg
obstuge;

— wykorzystywaniem zdobytej podstawowej wiedzy teoretycznej z zakresu promocji w celu
pozyskiwania informacji niezbednych w procesie podejmowania decyzji biznesowych,
zwigzanych z dziatalnoscia firmy;

— okresleniem celéw promocji, pozyskiwaniem informacji rynkowych o konkurencji i klientach
oraz przygotowaniem projektu kampanii promocyjnej;

— ocenianiem  poprawnosci  podejmowanych  dziatan i typowych  dokumentéw
wykorzystywanych w praktyce organizacji turystyki i rekreacji;

— prezentowaniem w formie ustnej i pisemnej wynikdw wiasnych dziatan w zakresie
realizowanych czynnosci.

C. Kompetencje spoteczne w zakresie:

— komunikowania sie z jednostka oraz grupg spoteczng;

— planowania, projektowania i realizowania dziatan z uwzglednieniem obowigzujgcych norm
oraz dostepnych warunkdw;

— przygotowania pisemnego raportu w oparciu o wtasne dziatania lub dane Zzrédtowe;

— kierowania sie zasadami etyki zawodowej i realizowania swoich zadah w sposéb
uwzgledniajacy dobro uczestnikéw;
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— formutowania opinii dotyczacych klientéw, grup spotecznych w kontekscie zwigzanym z
wykonywaniem zawodu;
— wspotpracy z organizacjami branzowymi zwigzanymi z obstugg ruchu turystycznego.

4. Warunki uczestnictwa i zaliczenia
W celu zaliczenia specjalnosci student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, uzyska¢ odpowiednie
zaliczenia i zdaé egzaminy.

5. Dlaczego warto wybrac specjalnos¢?

Wybierajgc specjalnos¢ obstuga ruchu turystycznego studenci bedg mieli mozliwos¢ uzyskania
uniwersalnej wiedzy dotyczacej zjawisk towarzyszacych organizacji i obstudze strumieni ruchu
turystycznego i szerszego poznania istoty fenomenu, jakim jest na skale swiatowg ,turystyka” jak
rowniez metod i technik obstugi uczestnikdw [ok. 1 miliard w skali $wiata] spotecznosci bedacej w
tymczasowo a dobrowolnie, dla wtasnej przyjemnosci, we wiasnym czasie wolnym, za wtasne
pienigdze poza swoim miejscem statego przebywania. Z jednej strony generuje ona rozwdj
gospodarczy obszardw recepcji turystycznej, a z drugiej przynosi znaczne dochody przedsiebiorcom i
spotecznosciom lokalnym.

Szeroka wiedza zdobyta w toku studiéw w ramach specjalnosci, pozwoli podja¢ prace zawodowag w
obstudze klienta na rézinych poziomach zatrudnienia. Jako specjaliSci w zakresie obstugi ruchu
turystycznego studenci bedg przygotowani do pracy w biurach podrézy czy innych jednostkach
obstugi biznesowego ruchu turystycznego jak réwniez do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na
wtasny rachunek. Pozwoli réwniez na kreatywne projektowanie nowych produktéw na rynek
turystyczny.

Umiejetnosci zwigzane z zastosowaniem réznorodnych narzedzi reklamy i promocji potaczone z
umiejetng interpretacjg zjawisk, pozwolg studentowi na podejmowanie odpowiednich do sytuacji
decyzji. Kompetencje w zakresie rozwigzywania ztozonych zadan i probleméw zawodowych, jak
rowniez umiejetnos¢ indywidualnej pracy autorskiej pracy z pewnoscig przyczynia sie do szybszego
wejscia na rynek pracy i zrobienie kariery zawodowej w branzy ORT.

Dodatkowo podczas najwiekszych miedzynarodowych targdéw turystycznych w Berlinie, studenci
beda mogli odby¢ praktyke na stoisku krakowskim i uzyskaé potwierdzenie w formie dokumentu
wystawionego przez Urzad Miasta Krakowa. Po wybraniu fakultetu dot. pilotazu student ma
mozliwosé uzyskania uprawnien pilota wycieczek, potwierdzonego przez organizacje branzowa.

6. Osoba odpowiedzialna za specjalnos¢: Dr Krzysztof Borkowski
Adres e-mail: krzysztof.borkowski@awf.krakow.pl
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2. SPECJALNOSC HOTELARSTWO

| stopien semestr: IV-VI

1. Program specjalnosci

Lp. Przedmioty specjalnosciowe Ogg:;ezm Wyktady | CEwiczenia Prowadzacy
1. | Organizacja pracy biurowe;j 15 - 15 Dr B. Alejziak
10 - 10
2. | Organizacja i funkcjonowanie 60 30 30 Dr M. Abram
zaktadéw hotelarskich 30 20 10
3. | Ustugi hotelowe i gastronomiczne 60 30 30 Dr |. Kapera
30 20 10
4. | Projektowanie i wyposazenie 30 15 15 Dr |. Kapera
obiektédw hotelarskich
5. | Obstuga klienta 45 15 30 Dr hab. K. Kaganek
30 10 20 Dr I. Kapera
6. | Cwiczenia terenowe 30 - 30 Dr A. Wilkoriska
18 18
7. | Promocjaiinformacja w 30 15 15 Dr A. Wilkoniska
hotelarstwie 20 10 10
8. | Praktyka specjalnosciowa 160 0 160 Mgr A. Kosifiska
160 160
9. | Specjalnosc razem 430 105 325 Dr M. Abram

2. Tresci ksztatcenia

W ramach specjalnosci student zdobedzie wiedze oraz umiejetnosci zwigzane ze $wiadczeniem ustug
hotelarskich, bedzie potrafit je klasyfikowa¢ i charakteryzowaé. Zapozna sie z podstawowymi
problemami teoretycznymi i praktycznymi wystepujacymi przy realizowaniu ustug hotelowych i
gastronomicznych, pozna metody oraz techniki obstugi hotelarskiej z uwzglednieniem estetyki i
kultury obstugi. Student zapozna sie takze z elementami zarzadzania strategicznego, funkcjonowania
poszczegdblnych dziatdow hotelu, z zagadnieniami z zakresu zatrudnienia i ptac w hotelarstwie. Bedzie
potrafit fachowo i profesjonalnie obstugiwacd klientéw w przysztej pracy zawodowej. A takze zapozna
sie z instrumentami i $rodkami promocji stosowanymi w hotelarstwie, przede wszystkim z
nowoczesnymi narzedziami "e-promocji". Celem specjalnosci jest takze przygotowanie profesjonalnej
kadry do pracy w biurze. Stuchacze zapoznajg sie z kulture i etykg zawodowg oraz dobrymi
obyczajami w miejscu pracy, nabedg umiejetnosci zwigzane z organizacjg spotkan w firmie, takich jak
zebrania, delegacje, konferencja prasowa, przyjecia biznesowe. Poznajg zasady sporzadzania
profesjonalnej korespondencji handlowej w przedsiebiorstwie hotelarskim. Waznym uzupetnieniem
specjalnosci sg ¢wiczenia terenowe, ktdore pozwolg zapozna¢ sie w praktyce z organizacjg i
funkcjonowaniem oraz wyposazeniem i ustugami swiadczonymi w zaktadach hotelarskich.

3.W ramach zaktadanych efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze z zakresu organizacji i funkcjonowania réznych typéw obiektow hotelarskich, zapoznajg sie
z podstawowymi pojeciami zwigzanymi z projektowaniem hoteli, zdobedg wiedze z zakresu
klasyfikowania ustug hotelowych i gastronomicznych, zapoznajg sie z pojeciem promocji i informacji
w hotelarstwie, a takie z narzedziami wykorzystywanymi  podczas prowadzenia dziatan
promocyjnych w przedsiebiorstwach hotelarskich. W ramach przedmiotu obstuga klienta poznajg
metody oraz techniki diagnozowania potrzeb goscia hotelowego oraz zasady profesjonalnej obstugi
klienta. Ponadto zapoznajg sie z podstawowymi zasadami organizacji pracy biurowej w hotelarstwie.
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B. Umiejetnosci, ktore dotycza:

— wykonania wstepnej analizy ekonomicznej obiektu hotelarskiego;

— diagnozowania btedéw w organizacji i funkcjonowaniu istniejgcych obiektéw hotelarskich,
potrafigc korzystac z konsultacji eksperckiej na réznych poziomach;

— nawigzywania kontaktéw z klientami oraz rozpoznawania ich potrzeb;

— wykorzystania wiedzy teoretycznej z zakresu promocji oraz pozyskiwania informacji niezbednych
w procesie podejmowania decyzji zwigzanych z dziatalnoscig promocyjng obiektu noclegowego;

— analizy uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych planowanej inwestycji na podstawie
analizy odpowiednich zrédet.

C. Kompetencje spoteczne w zakresie:

— zdolnoSci pracy w zespole;

— kompetentnego uczestnictwa w dyskusjach, stosujgc profesjonalng terminologie z zakresu
hotelarstwa;

— przestrzegania zasad bezpieczeristwa wilasnego i otoczenia, w tym zasad bezpieczenstwa pracy
w obiektach hotelarskich;

— gotowosci do dalszego uczenia sie, uzupetniania i doskonalenia kwalifikacji, potrafi samodzielnie
zdobywac wiedze i umiejetnosci w zakresie wybranej specjalnosci.

4.Warunki uczestnictwa
Warunkiem zaliczenia specjalnosci jest pozytywne zaliczenie wszystkich przedmiotéw, ¢éwiczen
terenowych oraz praktyki wchodzacej w sktad specjalnosci.

5.Dlaczego warto wybrac dang specjalnosé

Specjalnos¢ Hotelarstwo przygotowuje do pracy w obiektach hotelarskich w kraju i za granica.
Studenci decydujgcy sie w przysztosci na prace w hotelach majg przed sobg klarowng sciezke rozwoju
zawodowego. Zaczynajg od stanowisk szeregowych na recepcji, w dziale gastronomii, dziale
organizacji imprez czy dziale handlowym. Po kilku latach pracy przechodzg na stanowiska
menadzerskie a ich umiejetnosci pozwalaja na zarzadzanie danym dziatem lub catym obiektem.
Studenci odbywajg praktyki w renomowanych hotelach na terenie Krakowa i catej Polski. Liczba
hoteli zwtaszcza cztero i pieciogwiazdkowych w Polsce stale wzrasta, powstajg nowe centra
kongresowe dzieki czemu Polska staje sie mocnym graczem na europejskim rynku ustug
konferencyjnych.

6.0soba odpowiedzialna za specjalno$¢: Dr Maciej Abram
Adres mail: wtabram@awf.krakow.pl

Linki do ¢wiczen terenowych z hotelarstwa
http://wtir.awf.krakow.pl/index.php/352-cwiczenia-terenowe-z-hotelarstwa-w-marcu
http://wtir.awf.krakow.pl/index.php/380-hotelarstwo-cwiczenia-terenowe
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3. SPECJALNOSC ODNOWA PSYCHOSOMATYCZNA

Studia | stopnia. Semestr IV-VI

1. Program Specjalnosci:

Lp. Przedmioty specjalnosciowe Ogg:;ezm Wyktady | Ewiczenia Prowadzacy
1. Anatomia 30 15 15 Dr J. Patosz
20 10 10
2. Biomechanika 30 15 15 Dr hab. W. Chwata
20 10 10
3. Fizjologia pracy i wypoczynku 30 15 15 Dr Marek Bawelski
20 10 10
4. Masaz klasyczny i punktowy 45 15 30 Dr R. Walaszek
30 10 20
5. Refleksoterapia 15 - 15 Dr R. Walaszek
10 - 10
6. Odnowa biologiczna z elementami 45 15 30 Dr M. Szyndera
fizykoterapii 30 10 20
7. Trening zdrowotny 45 15 30 Dr R. Walaszek
30 10 20
8. Odnowa psychiczna 30 15 15 Mgr M. Herzig
20 10 10
9. Praktyka specjalnosciowa 160 - 160 Mgr A. Kosinska

2. Tresci ksztatcenia i zaktadane efekty

Przez pojecie odnowa psychosomatyczna rozumie sie zespo6t oddziatywan natury psychologicznej,
wychowawczej i biologicznej, ktdrych celem jest przyspieszenie proceséw regeneracji biopsychicznej
organizmu, a szerszym ujeciu ochrona i potegowanie zdrowia. Z podanego okreslenia odnowy
psychosomatycznej wynika, ze ma ona — jako dziedzina wiedzy — charakter interdyscyplinarny.
Zawiera w sobie elementy filozofii, medycyny, pedagogiki, nauk o kulturze fizycznej, rekreacji,
socjologii i ekologii. Odnowa psychosomatyczna od strony formy i S$rodkéw réwnowazy
oddziatywania na psychike i ciato cztowieka. Te dwa elementy s3 dla funkcjonowania organizmu
cztowieka bardzo wazne. Na wyktadach i ¢wiczeniach poruszane kwestie dotyczace zdrowia i choroby
zostaty uzupetnione o rdéine czynniki oddziatywujgce pozytywnie na organizm cztowieka. Do
najistotniejszych zaliczono rézne rodzaje masazu (klasyczny, punktowy, relaksacyjny), zabiegi odnowy
biologicznej ze szczegdlnym uwzglednieniem zabiegdw termicznych, zabiegi odnawiajgce psychicznie
czy $rodki i metody treningu zdrowotnego podkreslajgce zdrowotne wtasciwosci aktywnosci
ruchowej.

3.Efekty ksztatcenia
Absolwent Specjalnosci ,,0dnowa Psychosomatyczna” :

1. Definiuje pojecia zwigzane z wykonywaniem masazu klasycznego i punktowego, zna zasady i
warunki wykonywania masazu, dobiera prawidtowe chwyty diagnostyczne i terapeutyczne
masazu, zna ich kolejnos¢, dobiera site bodzca i czas trwania zabiegu i odpowiednie utozenie
masowanego, objasnia reakcje fizjologiczne wystepujgce podczas masazu, wymienia
wskazania, wylicza przeciwwskazania. Wykonuje prawidtowo masaz klasyczny wszystkich
czesci ciata i masaz catosciowy, przeprowadza masaz punktowy korzystajac z recept
punktowych i punktéw samodzielnych, umie przeprowadzi¢ diagnostyke poprzedzajacg oba
rodzaje masazu.
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2. Definiuje takie pojecia jak zmeczenie, wypoczynek, przetrenowanie, forma, kondycja
sportowa, zna wtasciwosci proceséw wypoczynkowych, charakteryzuje system odnowy
biologicznej i zadania w zakresie odnowy biologicznej, wymienia ogdlne zasady
postepowania odnawiajgcego. Planuje programowanie zabiegdw odnowy biologicznej w
sporcie i rekreacji ruchowej, dobiera zabiegi fizykoterapeutyczne w odnowie biologiczne;j.

3. Definiuje zdrowotne wtasciwosci aktywnosci ruchowej, zna podstawy diagnostyki narzadu
ruchu, dobiera $rodki i metody treningu zdrowotnego, wymienia wazniejsze zmiany
patologiczne i urazy w obrebie narzadu ruchu, zna podstawy leczenia manualnego. Umie
przeprowadzaé badanie narzadu ruchu: pomiary linijne, zakresu ruchu, testy funkcjonalne,
umie planowad i przeprowadzaé ¢wiczenia ruchowe i korekcyjne, stosuje metody treningowe
rozwijajgce site i wytrzymato$é, dobiera rézne odmiany mobilizacji, postuguje sie zgodnie z
algorytmem w przypadku zablokowania w stawie.

4. Definiuje dwa systemy oddziatywania odruchowego: duzy-czyli makrosystem, oparty na sieci
meridianéw i punktéw akupunkturowych oraz maty — czyli mikrosystem, oparty na
potaczeniach stref na stopach, rekach i uszach z okreslonymi narzgdami i czesciami ciata, zna
mikrosystem refleksoterapeutyczny stopy, lokalizacje gtdwnych receptoréw stopy, analize
diagnostyczng stop oraz zasady i metody reflektowania. Dobiera w prawidtowy sposdb
refleksoterapeutyczne techniki masazu wg teorii , odtruwania” i teorii ,centrum”, stosuje
refleksoterapie w poszczegdlnych jednostkach chorobowych, formutuje przeciwwskazania do
wykonywania refleksoterapii.

4.Warunki uczestnictwa i zaliczenia specjalnosci

Studenci dokonujg wyboru specjalnosci na Il roku studiéw | stopnia. Warunkiem zaliczenia
specjalnosci jest zdanie egzaminéw z przedmiotdw: ,Anatomia”, ,Biomechanika”, , Fizjologia pracy i
wypoczynku”, ,,Masaz klasyczny i punktowy”, ,Odnowa biologiczna z elementami fizykoterapii” i
,Trening zdrowotny” oraz uzyskanie =zaliczenia z przedmiotu ,Refleksoterapia” i ,Praktyki
specjalnosciowe;j”.

5.Dlaczego warto wybraé Specjalnos¢ ,,0dnowa psychosomatyczna” ?
Ukonczenie Specjalno$ci ,,O0dnowa Psychosomatyczna” daje mozliwo$¢ zatrudnienia w bardzo
popularnym obecnie nurcie ,SPA” i szeroko rozumianej odnowie biologicznej realizowanej w

rekreacji ruchowej i sporcie.

6.0soba odpowiedzialna za Specjalnos¢ ,,0dnowa Psychosomatyczna”: Dr Robert Walaszek
Adres e-mail: robert.walaszek@awf.krakow.pl
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4.SPECJALNOSC REKREACJA RUCHOWA

| stopien semestry IV-VI

1. Program specjalnosci
. . , . Ogétem L. .
Lp. Przedmioty specjalnosciowe godz Wyktady | Cwiczenia Prowadzacy
. . 105 15 90 Dr D. Zizka
1. | Metodyka rekreacji ruchowej 70 10 60 Dr L. Opiota
. 30 15 15 Dr A. Tyka
2. | Gerontologia 20 10 10
. 45 15 30 Dr D. Zizka
3. | Rekreacja zdrowotna 30 10 20
4 Organizacja i funkcjonowanie jednostek 42 15 27 Dr hab. D. Dudek
" | rekreacyjnych 26 10 16
- . . 15 0 15 Dr A. Tyka
5. | Cwiczenia relaksacyjne 10 0 10
. 30 0 30
6. | Taneczne formy Rekreac;ji 20 0 50
. - 160 0 160 Mgr A. Kosinska
7. | Praktyka specjalnosciowa 160 0 160
3 Specialnoé razem 430 105 325 Dr D. Zizka
. pecjalnos¢ raze 381 40 341
2. Tresci ksztatcenia

W ramach specjalnosci student zdobedzie wiedze oraz umiejetnosci zwigzane z programowaniem i
organizowaniem procesu rekreacji ruchowej dla oséb w réznym wieku, o réznych mozliwosciach i
potrzebach podejmowania aktywnosci fizycznej. W szczegdlnosci student zostanie przygotowany do
planowania i prowadzenia zaje¢ rekreacyjnych w celu ksztattowania sprawnosci fizycznej, poprawy
sylwetki oraz doskonalenia zdrowia. Waznym celem podejmowania ¢wiczen ruchowych, do realizacji
ktorego studenci zostang przygotowani, jest rowniez umiejetnos¢ stosowania ¢éwiczen fizycznych w
celu kontrolowania stresu i ograniczania jego negatywnego wptywu na organizm cztowieka. Tresci
programowe realizowane w ramach specjalnosci pozwolg réwniez, by studenci nabyli wiedze i
umiejetnosci w zakresie organizowania réznego typu imprez sportowo-rekreacyjnych.

3.W ramach zaktadanych efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze z zakresu:

rozumienia poje¢ zwigzanych z motorycznoscig, sprawnoscig fizyczna i zdrowiem cztowieka;
rozumienia i rozpoznawania czynnikéw warunkujacych zdrowie wspofczesnego cztowieka;
metod wybranych wskaznikéw zdrowia pozytywnego i sprawnosci fizycznej;

przyczyn wybranych zaburzen i zmian chorobowych wynikajgcych z trybu Zycia i proceséw
starzenia sie organizmu;

znaczenia aktywnosci fizycznej w promowaniu zdrowia i profilaktyce choréb cywilizacyjnych
zasad programowania i organizowania procesu rekreacji fizycznej oraz metod, form i srodkow
stosowanych dla jego realizacji;

zasad bezpiecznego wykonywania ¢éwiczen fizycznych i kontrolowania ich intensywnosci podczas
prowadzenia zajec i imprez sportowo-rekreacyjnych;

struktury  organizacyjnej kultury fizycznej w Polsce oraz podstaw prawnych i zasady
funkcjonowania jednostek rekreacyjnych.
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B. Umiejetnosci, ktore dotycza:

— diagnozowania potrzeb i mozliwosci podejmowania wysitku fizycznego, okreslania celdw,
doboru tresci, metod i form dziatania w zakresie zaspokajania zainteresowan rekreacyjnych oséb
z réznych grup spotecznych;

— korzystania ze sprzetu sportowo-rekreacyjnego niezbednego do realizacji zaje¢ i imprez
sportowo-rekreacyjnych;

— komunikowania sie z jednostkg i grupg spoteczng podczas planowania, organizowania i
prowadzenia zaje¢ i imprez sportowo-rekreacyjnych,

— opracowania dokumentacji na temat dziatan wtasnych i instytucji w zakresie realizacji procesu
rekreacji fizycznej;

— specjalistycznych umiejetnosci ruchowych z zakresu wybranych form rekreacyjnej i zdrowotne;j
aktywnosci fizycznej oraz umiejetnosci ich nauczenia;

— planowania i organizowania dziatalno$ci wybranych organizacji dziatajgcych w sferze rekreacji
fizycznej na szczeblu lokalnym i regionalnym.

C. Kompetencje spoteczne w zakresie:

— rozumienia koniecznosci rozwoju zawodowego w zakresie nabywania nowych i doskonalenia
posiadanych kwalifikacji zwigzanych z realizacjg procesu rekreacji fizycznej;

— posiadania $wiadomosci odpowiedzialnosci za zdrowie i sprawnos¢ fizyczng o0séb
uczestniczgcych w zajeciach i imprezach sportowo-rekreacyjnych;

— okazywania szacunku wobec uczestnikéw zajec¢ i imprez sportowo-rekreacyjnych;

— posiadania zdolnosci pracy w zespole, szczegdlnie jako prowadzacy oraz organizator zajec i
imprez sportowo-rekreacyjnych;

— umiejetnosci zorganizowania swojego stanowiska pracy i samodzielnego wykonywania zadan
zwigzanych z realizacjg procesu rekreacji fizycznej, szczegdlnie w sytuacji potrzeb wynikajgcych
ze zmieniajgcych sie warunkow realizacji zajec i imprez sportowo-rekreacyjnych;

— dbatosci o poziom sprawnosci fizycznej niezbedny do wykonywania zadan zawodowych w
zakresie rekreacji fizycznej.

4.Warunki uczestnictwa
Warunkiem zaliczenia specjalnosci jest pozytywne zaliczenie wszystkich przedmiotéw oraz praktyki
wchodzacej w sktad specjalnosci.

5.Dlaczego warto wybrac dang specjalnos¢

Posrod nowych trendéw, obserwowanych w dziedzinie rekreacji wspotczesnych rozwinietych
spoteczenstw, istotnego znaczenia nabiera funkcja ksztattowania sprawnosci fizycznej oraz
doskonalenia zdrowia. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez kwestia modelowania sylwetki poprzez
stosowanie odpowiednich ¢wiczen fizycznych.

Plan i program nauczania specjalnosci, zostat zatem tak skonstruowany, by przygotowac przysztego
absolwenta do programowania i prowadzenia zaje¢ ruchowych petnigcych powyzisze funkcje, dla
0s6b w réznym wieku, o réznych potrzebach i mozliwosciach. Szczegdlnie istotnym wydaje sie
przygotowanie przysztych absolwentéw do prowadzenia prozdrowotnych zajeé ruchowych dla oséb
dorostych i starszych. Zostang zatem pokazane studentowi metody ksztattowania sprawnosci
fizycznej, w szczegdlnosci poprzez stosowanie réoznych form éwiczen aerobowych, sitowych oraz
psychofizycznych.

Absolwent specjalnosci nabedzie kompetencje zarowno do samodzielnego prowadzenia zajec
ruchowych, jak rowniez kompetencje do organizowania dziatalnosci instytucji sportowo-
rekreacyjnych, takich jak: kluby sportowe, domy wczasowe, pensjonaty, hotele itp.

6.0soba odpowiedzialna za specjalnos$¢: Dr Danuta Zizka
Adres email: danuta.zizka@awf.krakow.pl
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5.SPECJALNOSC TURYSTYKA PRZYGODOWA

| stopien. Semestr IV-VI

1.Program specjalnosci

Lp. Przedmioty specjalnosciowe Ogg:;(:m Wyktady Cwiczenia Prowadzacy
1. Pedagogika turystyki 30 15 15 Dr M. Czyz
przygodowej 20 10 10
2. Metodyka i bezpieczenstwo 30 15 15 Dr T. Regwelski
prowadzenia zaje¢ w plenerze 20 10 10
3. Zarzadzanie w turystyce 30 15 15 Dr E. Roszkowska
przygodowej 20 10 10 Dr A. Wilkoriska
4. Podstawy wiedzy o plenerowych 30 15 15 Dr W. Swedziot
formach aktywnosci ruchowej 20 10 10
5. Plenerowe formy aktywnosci 60 - 60 Dr W. Swedziot
ruchowej — jesien i zima 40 40 Dr M. Czyz
Dr T. Regwelski
Dr R. Rokowski
Dr E. Roszkowska
6. Plenerowe formy aktywnosci 90 - 90 Dr W. Swedziot
ruchowej — wiosna i lato 60 60 Dr M. Czyz
Dr T. Regwelski
Dr R. Rokowski
Dr E. Roszkowska
7. Praktyka specjalnosciowa 160 - 160 Mgr A. Kosinska
160 160

2.Tresci ksztatcenia

Cechg wyrdzniajacg specjalnos¢ Turystyka Przygodowa jest bogata oferta zaje¢ terenowych
realizowana zgodnie z ideologicznymi zatozeniami pedagogiki przezy¢, uzupetniajgca oraz
weryfikujgca wiedze teoretyczng przekazywang w oparciu o przedmioty poruszajgce zagadnienia z
zakresu wiedzy o plenerowych formach aktywnosci ruchowej, pedagogiki turystyki przygodowej,
metodyki i bezpieczenstwa prowadzenia zaje¢ w plenerze oraz podstaw zarzadzania tym
obszarem. Przedmiot ,Plenerowe formy aktywnosci ruchowej” (blok wiosna-lato oraz jesien-zima)
jest realizowany w formie ¢wiczen terenowych. Studenci wybierajg sposréd przedstawionej
propozycji dyscypliny zgodne z ich zainteresowaniami (uruchomienie konkretnej dyscypliny
wymaga minimalnej ilosci zgtoszen). W czasie zaje¢ przekazywane s3g tresci teoretyczne i
praktyczne (nauka przez przezywanie) z zakresu poszczegdlnych dyscyplin. Celem poszczegdlnych
zajeé jest zaprezentowanie mozliwosci wykorzystania rézinych rodzajéw pleneru, w réznych
porach roku, do prowadzenia zaje¢ o charakterze turystyki przygodowej. Jest to warunkiem
nabycia nie tylko wiedzy, ale i umiejetnosci jej nowoczesnego, atrakcyjnego, praktycznego
wykorzystania do przygotowywania i realizacji edukacyjnych programoéw przygodowych.

Uroczystym finatem dla kazdego rocznika specjalnosci jest wiosenny Bieg Turystyki Przygodowej
Koniczynka Trail Marathon przygotowywany przez studentéw specjalnosci w ramach praktyk pod
opiekg dr Wojciecha Swedziota. Wymiar dydaktyczny tego przedsiewziecia opiera sie na idei
spotecznej odpowiedzialnosci (CSR) oraz na zatozeniach Service Learning (uczenia sie w stuzbie
spotecznej). Jest to impreza, ktéra ma juz ustalong pozycje wsrdd biegdw goérskich
organizowanych w naszym kraju i corocznie gromadzi w Dolinie Prgdnika wielu mito$nikéw
biegania, rowniez spoza granic Polski.
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3.Zakladane efekty ksztatcenia

Celem specjalnosci Turystyka przygodowa jest ksztattowanie wysokich kompetencji ogdélnych
(umiejetnos¢ analizy i syntezy, wiedza ogdlna) jak i kompetencji przedmiotowych (wiedza i
umiejetnosci), co przejawia sie w praktyce budowaniem pozadanych relacji na ptaszczyznach ,ja —
natura/sprzet/cztowiek” w naturalnym s$rodowisku wybranych form aktywnosci (rozumienie,
zastosowanie i umiejetnos¢ oceny wartosci informacji ze wzgledu na dany cel). W ramach
zaktadanych efektow ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze o formach aktywnosci przygodowej, ryzyku jako elemencie turystki przygodowej,
formach turystyki przygodowej w zaleznosci od poziomu ryzyka. W zakresie wiedzy nalezy
podkresli¢ wage takich zagadnien jak; miejsce i rola przygody w rozwoju cywilizacji, obecnos¢
przygody w kulturze, idea , ksztatcenia przez doswiadczenie”, systemy wychowawcze oparte
na przezywaniu przygody, szanse wykorzystania turystyki przygodowe] w resocjalizacji, rola
animatora (lidera, ,trenera”) turystyki przygodowej, przygoda jako element rekreacji w
plenerze — rekreacja przygodowa, wiedze o specyfice przedsiebiorstwa turystycznego o
profilu ,turystyka przygodowa”, metodyce organizowania i prowadzenia imprez turystyki
kwalifikowanej, zasadach uprawiania, sprzecie, bazie i bezpieczenstwie w wybranych
rodzajach aktywnosci plenerowych.

B. Umiejetnos¢ bezpiecznego planowania i realizacji zaje¢ o charakterze przygodowym,
umiejetnos$¢ kierowania grupg oraz umiejetno$¢ wykorzystywania wiedzy teoretycznej do
przygotowywania i realizacji programow przygodowych.

C. Kompetencje spoteczne m. in. w zakresie: pracy zespotowej, komunikacji, styléw kierowania
grupa turystyczng, powinnosci, obowigzkéw oraz rél lidera grupy turystyczne;j.

4.Warunki zaliczenia
W celu zaliczenia specjalnosci student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, uzyskaé¢ odpowiednie
zaliczenia i zdaé egzaminy.

5.Dlaczego warto wybrac specjalnos¢ Turystyka Przygodowa?

W obliczu przemian wspétczesnego Swiata, rosngcej swiadomosci ekologicznej i antropologicznej
refleksji, twarda turystyka masowa staje sie coraz mniej ,sexy”. Konsekwencjg przemian spoteczno-
kulturowych jest zmiana preferencji turystycznych. Wyjazdy typu 3S (Sun, Sea, Sand) ustepuja
miejsca podrézom typu 3E (Entertainment, Excitement, Education), w czasie ktérych szczegdlnej
wartosci nabierajg przezycia (ekscytacja, emocje) towarzyszace nauce i rozrywce.

Turystyka przygodowa, ktorej idea wigze sie z wychowaniem przez przygode, siega poczatkéw
zorganizowanego wychowania i edukacji, a obecnie jest wyrazem powrotu do prostoty i skutecznosci
nauczania przez przezywanie; przezywanie $Swiata i siebie, siebie w sSwiecie... i $wiata w sobie. Tym
wtasnie zajmuje sie pedagogika przezy¢, ktérej zastosowanie nie ogranicza sie do nauczania dzieci i
mtodziezy — uczymy sie przeciez przez cate zycie!

Stad tez wazrastajgce zainteresowanie wykorzystaniem niestandardowych metod inicjowania
pozytywnej zmiany, nie tylko w pedagogice, ale i dla potrzeb biznesu. Pojecia event i incentive staty
sie nieodtgcznymi elementami spdjnej polityki marketingowej i motywacyjnej firm, sg doceniane i
wykorzystywane nie tylko jako formy nagrodowe, w tworzeniu systeméw wsparcia sprzedazy, ale
rowniez w czasie szkolen, budowaniu zespotdw i lojalnosci, wzmacnianiu marki i pozytywnego PR
firmy. Dla realizacji tych celdw coraz czesciej wykorzystuje sie niestandardowg przestrzen, przestrzen
natury, szeroko pojmowany outdoor, tworzac projekty przygotowywane ,na miare”, uzaleznione od
potrzeb i mozliwosci klientéw.
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W szkolnictwie wyzszym w naszym kraju jako pierwsi wychodzimy naprzeciw tym wyzwaniom i
przemianom zachodzacym w branzy turystycznej. Od dwéch lat studenci kierunku Turystyka i
Rekreacja moga podejmowad studia na specjalnosci Turystyka Przygodowa. Obecnie specjalnosc¢ ta
zostata uzupetniona o specjalnos¢ Outdoor Project Management na studiach magisterskich. Wydziat
Turystyki i Rekreacji AWF Krakdéw stat sie w ten sposéb pierwszg w Polsce uczelnig posiadajgcg w
swojej ofercie petny, dwustopniowy program studiow profilowany w kierunku realnego
zapotrzebowania na specjalistow z zakresu Turystyki Przygodowej oraz Zarzadzania Projektami
Outdoor.

Wiecej informacji o specjalnosci na stronie redagowanej przez studentéw:
http://tp.awf.krakow.pl/index.php/hjkghfhgh/poznaj-nas

oraz na fanpage Koniczynki :
https://www.facebook.com/KoniczynkaTrailMarathon

6.0soba odpowiedzialna za specjalnos¢: Dr Wojciech Swedziot
Adres e-mail: wojciech.swedziol@awf.krakow.pl
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7. NAZWA SPECJALNOSCI : E-BIZNES W TURYSTYCE

| stopien. Semestr: IV-VI

1. Program specjalnosci

Lp sp::jzaelil:;:i:x/ve ogg:;iT Wyktady Cwiczenia Prowadzacy
1 E-rynki ustug 30 20 10 Dr B. Szczechowicz
turystycznych 20 10 10
Programowanie e- 45 15 30 Prof. nadzw. dr hab.
2 biznesu turystycznego 30 10 20 W. Alejziak
Mgr P. Stelmach
3 Ewidencja dziatalnosci e- 30 10 20 Dr A. Mularczyk
biznesowej w turystyce 20 10 10
30 30 0 Dr P. Cybula
4 Prawo Internetu 20 20 0
5 Serwisy i aplikacje 40 10 30 Dr S. Matusik
bazodanowe 30 10 20 Mgr inz. R. Krupa
Informatyczne systemy 30 0 30 Mgr inz. A. Jakubiec
6 . .
wspomagania decyzji 20 0 20
Bezpieczeristwo 45 30 15 prof. nad.zw. dr. hab.
7 informacji w e-biznesie 20 10 10 L. Korzeniowski, Mgr W. Zych
Mgr T. Watek
8 | Controlling 30 15 15 Prof. nadzw. dr hab.
20 10 10 L. Korzeniowski, Mgr W. Zych
. L. 160 0 160 Mgr A.Kosinska
9 | Praktyka specjalnosciowa 160 0 160

2.Tresci ksztatcenia

W ramach przedmiotéw realizowanych dla specjalnos$ci przedstawiona zostanie specyfika e-rynku
jako $rodowiska funkcjonowania wielu wspdtczesnych przedsiebiorstw turystycznych, swiadczacych
ustugi przewozow pasazerskich, ustugi hotelarskie oraz ustugi zwigzane z organizacjg i dystrybucjg
imprez turystycznych. Na tym tle przedstawione zostang mozliwosci i metody programowania matych
firm $wiadczacych ustugi z zakresu e-commerce, wiaczajac w to podstawowe regulacje prawne
dotyczace prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Internecie (zasady podejmowania i prowadzenia
dziaftalnos$ci gospodarczej, zawieranie i wykonywanie umoéw, prowadzenie dziatan promocyjnych,
ochrona danych osobowych), ocene rachunku efektywnosci takich firm i charakterystyke
prowadzenia przez nie ewidencji swojej dziatalnosci.

Istotne uzupetnienie tych tresci stanowig zagadnienia odwotujgce sie do rozpoznania znaczenia
informacji w prowadzeniu dziatalnosci e-biznesowej w turystyce oraz zasad projektowania systemu
bezpieczenstwa informacji; podejmowane s3 tu tez kwestie ochrony (prawnej, fizycznej,
organizacyjnej) danych osobowych i informacji komercyjnych. Komplementarne wzgledem tego jest
zagadnienie mozliwosci wdrazania przez firmy turystyczne controllingu, jako interesujacej i coraz
powszechniej wykorzystywanej koncepcji wspierajgcej proces zarzadzania przedsiebiorstwem w
dynamicznym, szybko zmieniajagcym sie otoczeniu — a za takie nalezy uznac¢ otoczenie firm e-
biznesowych.

Waziny blok zagadnien stanowi takze ten, ktéry wprost odwotuje sie do zasad funkcjonowania
Internetu oraz mozliwosci wykorzystywania jego zasobow do wspomagania dziatalnosci prowadzonej
przez przedsiebiorstwa turystyczne na e-rynku. Chodzi tutaj zwtaszcza o prezentacje instrumentarium
pozwalajgcego przedsiebiorcy na samodzielne budowanie stron www oraz projektowanie i
wykorzystanie baz danych dla celdw biznesowych, a takie o poznanie mozliwosci stosowania
informatycznych systemoéw wspomagania decyzji przedsiebiorstw (na przyktadzie oprogramowania
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MS Project i Task Coach) i zdobycie zaawansowanych umiejetnosci obstugi oprogramowania z rodziny
Globalnych Systemdéw Dystrybucyjnych (Galileo i Amadeus).

3.Zakladane efekty ksztatcenia

Celem ksztatcenia w ramach specjalnosci , E-biznes w turystyce” jest przygotowanie absolwentéw do
podjecia pracy w branzy turystycznej, potrafigcych twérczo wykorzystac¢ technologie informacyjno-
komunikacyjne — zaréwno w roli przedsiebiorcy inicjujgcego dziatalno$é gospodarczg w tym wiasnie
obszarze, jak i pracownika, legitymujgcego sie wyrdzniajgcymi sie kompetencjami. Podjecie takiego
wiasnie celu jest uzasadnione faktem, ze dzisiejszy rynek pracy — rowniez w branzach pierwotnie
niezinformatyzowanych — w coraz wiekszym stopniu zgtasza zapotrzebowanie na osoby zdolne do
eksploatowania mozliwosci, ktére tkwig w gospodarce elektronicznej. Prowadzenie handlu
elektronicznego, marketing internetowy, pozycjonowanie w wyszukiwarkach internetowych i
wykorzystanie medidw spotecznosciowych, staty sie typowymi aspektami dziatalnosci biznesowej; z
kolei aplikacje mobilne, poszerzona rzeczywisto$s¢ (augmented reality), internet przedmiotow
(internet of things, IoT), czy elektroniczne wspéttworzenie wartosci z klientem — to przysztosciowe,
zyskujgce na popularnosci obszary, kreujgce szansy dla funkcjonujacych juz i nowych przedsiebiorstw.
Majac na uwadze dazenie do realizacji wskazanego celu skonstruowano zestaw komplementarnych
wzgledem siebie przedmiotéw, w ktdrych aktywne uczestnictwo pozwoli studentom na zdobycie:

A. Wiedzy odnosnie:

— specyfiki e-rynku, jako srodowiska prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;

— podmiotowych i przedmiotowych struktur branzowych e-rynkéw ustug turystycznych (e-rynkéw
ustug przewozdw pasazerskich, e-rynkdw ustug hotelarskich, e-rynkéw imprez turystycznych);

— technik teleinformatycznych wykorzystywanych przez przedsiebiorstwa oraz innego typu
organizacje turystyczne, a takze kosztdw i korzysci z ich stosowania w dziatalnosci operacyjnej;

— roli i znaczenia rachunku optacalnosci inwestycji jako instrumentu redukcji ryzyka
gospodarczego w dziatalnosci e-biznesowej;

— zasad funkcjonowania i rozwoju przedsiebiorczosci w e-biznesie turystycznym, ze szczegdlnym
uwzglednieniem problematyki finansowej (specyficzne elementy rachunkowosci i
sprawozdawczosci firm prowadzacych dziatalnos¢ na e-rynkach oraz specyficzne formy
opodatkowania takich firm);

— podstawowych zasad podejmowania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Internecie, w
tym: zawierania i wykonywania umow, marketingu i promocji, ochrony danych osobowych,
odpowiedzialnosci prawnej;

— prawnej, fizycznej i organizacyjnej ochrony informacji w e-biznesie;

— zasad ochrony informacji w systemach teleinformatycznych i na nosnikach informatycznych;

— systemu controllingu jako koncepcji wspierajacej proces zarzadzania przedsiebiorstwem
turystycznym funkcjonujgcym w dynamicznym otoczeniu;

— znaczenia i rodzajéw controllingu, a takie Zrédet informacji controllingu w e-biznesie
turystycznym.

B. Umiejetnosci pozwalajacych na:

— dokonywanie oceny efektywnosci projektdw przedsiewzie¢ e-biznesowych w zakresie
Swiadczenia ustug turystycznych z uwzglednieniem prognozowania zasobdéw i otoczenia
rynkowego organizacji;

— ewidencjonowanie operacji gospodarczych wystepujgcych w procesie funkcjonowania
przedsiebiorstwa na e-rynku turystycznym;

— analizowanie i krytyczne ocenianie zawartosci Internetu, w tym przede wszystkim witryn WWW
przedsiebiorstw przynalezagcych do branzowych e-rynkéw turystycznych, a takze innych
organizacji zwigzanych z turystyka,

— tworzenie stron WWW w oparciu o wiedze o zasadach dziatania i budowania serwiséw
internetowych i aplikacji bazodanowych;

— projektowanie i tworzenie elementdow prostych baz danych;
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— analizowanie struktury bazy danych oraz wyszukiwanie i aktualizowanie w niej danych, jak tez w
utworzonym serwisie informacyjnym www;

— wykorzystanie informatycznych systemdw  wspomagajacych  zarzadzanie projektami
turystycznymi (MS Project i Task Coach), jako narzedzi pomocnych w podejmowaniu decyzji
podczas zarzadzania tego rodzaju przedsiewzieciami;

— wybdr najbardziej odpowiedniego systemu rezerwacyjnego do uzytku w przedsiebiorstwie
turystycznym, uwzgledniajgc kryteria takie jak: wielkos¢ przedsiebiorstwa, profil dziatalnosci i
oferowanych ustug, oczekiwang funkcjonalnos$¢, koszty wdrozenia i utrzymania systemu oraz
jego wptyw na poziom efektywnosci przedsiebiorstwa;

— obstuge globalnych systeméw dystrybucyjnych (Galileo, Amadeus);

— wyszukiwanie informacji, dokonywanie i zarzadzanie w sposéb optymalny rezerwacjami
lotniczymi, hotelowymi i samochodowymi, a takze obstugiwanie pomocniczych funkcji tego typu
oprogramowania.

C. Kompetencji spotecznych w zakresie:

— kreatywnosci w rozwigzywaniu problemoéw;

— wspoétdziatania w zespole na rzecz pozyskania oraz porzadkowania danych i informacji
rynkowych;

— wspoétdziatania w zespole, poprzez przyjmowanie w nim réinych rél zwigzanych z
opracowywaniem, zarzadzaniem i realizacjg projektéw przedsiewzieé turystycznych.

4.Warunki uczestnictwa i zaliczenia

W celu zaliczenia specjalnos$ci student musi przyswoi¢ sobie wiedze oraz naby¢ umiejetnosci i
kompetencje spoteczne przewidziane dla poszczegdlnych przedmiotéw, a takze zrealizowaé praktyke
specjalnosciowa.

5. Dlaczego warto wybraé specjalnos¢

Aby zdoby¢ przewage konkurencyjng na rynku pracy, na ktérg sktadajg sie m.in.:
wyrdzniajgce sie umiejetnosci,

— doswiadczenie bedace wynikiem atrakcyjnych praktyk,

aktualna wiedza odpowiadajgca potrzebom rynku,

dyplom unikatowej specjalnosci.

Aby przygotowac sie do realizacji projektow biznesowych z zakresu przedsiebiorczosci zewnetrznej
(start up) i wewnetrznej (w ramach istniejgcych firm), w oparciu o:
— wykorzystanie doswiadczen innych przedsiebiorcow,
— wypracowanie ptaszczyzn wspétpracy z firmami,
— analize ryzyka biznesowego projektow IT,
— studium technik generowania innowacji.
Aby kreowaé swojg przysztos¢ wspdlnie z ludZzmi otwartymi na technologie przysztosci. Sg nimi:
— profesjonalni opiekunowie naukowi,
— studenci cechujacy sie odwagg i rozwaga whasciwg przedsiebiorcy,
— menadzerowie ze sfery e-biznesu,
— rzutcy marketerzy internetowi.

Aby wykorzystac¢ sposobnos¢ na wtasny rozwdj zawodowy, na co sktada sie:
— zaczerpniecie z najnowszych opracowan naukowych nt. e-biznesu w turystyce,
— realizacja projektéw testujgcych ambitne pomysty biznesowe,
— eksploracja interakcji pomiedzy naukg a rzeczywistoscig gospodarcza,
— opanowanie technologii wzmacniajacych doswiadczenia turystéw.

6.0soba odpowiedzialna za specjalnos¢: Dr Bartosz Szczechowicz
Adres e-mail: bartosz.szczechowicz@awf.krakow.pl

Wiecej informacji na temat specjalnosci jest dostepnych na blogu: http://ebtir.wordpress.com
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SPECJALNOSCI

NA STUDIACH UZUPELNIAJACYCH
MAGISTERSKICH
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7.SPECJALNOSC TURYSTYKA MOTYWACYJNA | BIZNESOWA
Il stopienn SUM. Semestr: IlI-IV

1. Program specjalnosci

tp- Pr.zedmllo.ty Ogdtem Wykiady | Cwiczenia Prowadzacy
specjalnosciowe godz.
1. | Formy i programy 45 15 30 Dr P. Dgbrowski
turystyki motywacyjne;j 30 20 10 Dr hab. K. Kaganek
2. | Komunikacja spoteczna 30 15 15 Dr A. Kurek
20 10 10
3. | Negocjacje 30 15 15 Dr M. Siekanska, mgr L. Mazanek
20 10 10
4. | Organizacja imprez 45 15 30 Dr K. Borkowski
okolicznosciowych 20 10 10
5. | Organizacja kongresow 45 15 30 Dr P. Dgbrowski, Dr A. Wilkoriska
30 20 10
6. | Rynek podrozy 30 15 15 Dr A. Wilkonska
biznesowych 20 10 10
7. | Trening integracyjny 30 15 15 Dr K. Borkowski, Dr A. Wilkoriska
20 10 10 Dr K. Borkowski, Dr K. Borkowski
8. | Budowanie zespotéw 45 30 15 Dr B. Alejziak
pracowniczych 30 20 10
9. | Praktyka specjalnosciowa 160 160 Mgr A. Kosiniska
TB 160 160

2.Tresci ksztatcenia

Turystyka biznesowa i motywacyjna to bardzo szerokie pojecia, w ktdorych zawartych jest wiele
ptaszczyzn biznesu, zwigzanych z podrézowaniem i réznego typu spotkaniami. To nie tylko podréze
stuzbowe, spotkania firmowe, ale przede wszystkim organizacja szkolen, seminariéw, konferencji,
kongresow czy targéw i innych imprez, w tym wystawienniczych, konsumenckich i motywacyjnych, a
wreszcie wyjazddw integracyjnych i gratyfikacyjnych.

W ramach studiéw zwigzanych ze specjalnoscig, studenci beda mieli mozliwos¢ pogtebienia swojej
wiedzy w zakresie zwigzkow zachodzacych pomiedzy branzg MICE (meeting-incentive-conferences-
event) a innymi dyscyplinami turystyki. Zdobeda wiedze na temat komunikowania sie spotecznego, co
pozwali im zrozumie¢ procesy interpersonalne i naby¢ umiejetnosci komunikowania sie przy uzyciu
roznych kanatow i technik. Z kolei zajecia z negocjacji pozwolg zapoznac¢ sie z czynnikami
decydujacymi o efektywnosci negocjacji oraz metodami postepowania w procesie negocjacji i
skutecznymi sposobami ochrony przed technikami manipulacyjnymi.

Celem zajec¢ z zakresu treningu integracyjnego bedzie wzmocnienie wsrdd studentdw swiadomosci
pracy zespotowej, poczucia bycia w grupie oraz wspdlnego celu. Przekazane umiejetnosci pozwolg na
samodzielne projektowanie i realizacje proceséw integracyjnych. W toku zaje¢ z budowania zespotéw
ludzkich studentom zostanie zwrdcona uwaga na problematyke samodzielnego zarzadzania
personelem w przedsiebiorstwie turystycznym, z uwzglednieniem planowania zatrudnienia,
rekrutacji i selekcji, oceniania, wynagradzania oraz motywowania do pracy, zgodnie z przyjeta
polityka kadrowg przedsiebiorstwa.

W ramach przedmiotéw bezposrednio odnoszacych sie do turystyki biznesowej i motywacyjnej,
studenci zostang zaznajomieni z najwazniejszymi rynkami podrézy biznesowych, w tym zwtaszcza w
zakresie konferencji, kongreséw i wyjazdéw motywacyjnych. Potozony bedzie szczegdlny nacisk na
taczenie wiedzy teoretycznej z praktyka gospodarczo-marketingowa. Studenci nabeda umiejetnosci
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przygotowania planu strategicznego dla turystyki biznesowej oraz zapoznajg sie z etapami
projektowania imprez z zakresu turystyki motywacyjnej, w tym organizacji imprez plenerowych, z
uwzglednieniem m.in. réznych form aktywnosci ruchowej. Nauczg sie takze jak zaplanowa,
przygotowacd i zrealizowa¢ seminarium, konferencje czy kongres. W ramach praktyk zawodowych
bedg mogli zaznajomi¢ sie z organizacjag i funkcjonowaniem jednostek turystycznych,
ukierunkowanych na turystyke biznesowg i motywacyjna (centra kongresowe, wystawiennicze, biura
podrdzy specjalizujgce sie w wyjazdach motywacyjnych itd.).

3.W ramach zaktadanych efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze na temat komunikowania sie spotecznego (forma bezposrednia i masowa, werbalna i
niewerbalna), metod i zasad zwigzanych z public relations, sposobdw integracji, prowadzenia
negocjacji biznesowych oraz strategicznego zarzadzania personelem w przedsiebiorstwie
turystycznym (uwarunkowania spoteczne i ekonomiczne). Poznajg najwazniejsze rynki podrdozy
biznesowych (aspekty przestrzenne i spoteczno-gospodarcze). Zaznajomig sie z fachowg terminologia
i uwarunkowaniami, jakie odnoszg sie do turystyki motywacyjnej, konferencyjno-kongresowej; w
sposéb pogtebiony poznajg wybrane metody i narzedzia opisu zjawisk, w tym techniki pozyskiwania
danych z zakresu turystyki motywacyjnej i biznesowej.

B. Umiejetnosci zwigzane z:

— stosowaniem technik efektywnego komunikowania sie i negocjacji, w tym werbalnych
(wystgpienia publiczne, autoprezentacja), formutowania wypowiedzi pisemnej (m.in. notatki
prasowe), wystepujac, jako podmiot organizujacy i prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie turystyki
motywacyjnej i biznesowej;

— wykorzystywaniem wiedzy teoretycznej do opisu i analizowania przyczyn i przebiegu procesow i
zjawisk zachodzacych na rynku podrdzy biznesowych;

— opracowywaniem rdznego typu strategii, w tym z zakresu public relations, zarzgdzania
personelem, czy rozwoju turystyki biznesowej z punktu widzenia przedsiebiorstwa turystycznego,
jak i jednostek zarzgdzajgcych obiektami czy obszarami turystycznymi;

— przygotowywaniem planéw, kosztorysdw oraz budowania oferty i programu w zakresie imprez
turystyki motywacyjnej, w tym plenerowych, organizacji konferencji i ustug towarzyszgcych,
dopasowujac je do docelowych segmentdw rynku;

— interpretacja i wyjasnianiem zjawisk spoteczno-gospodarczych odnoszacych sie do turystyki
biznesowej i motywacyjnej, wykazujac sie przy tym krytycyzmem w stosunku do danych i metod
analiz;

— formutowaniem wtasnych opinii i podejmowaniem decyzji w kontekscie powierzonych zadan.

C. Kompetencje spoteczne w zakresie:

— podejmowania sie ztozonych zadan zawodowych, kreatywnego rozwigzywania ztozonych
problemdw;

— dziatania zespotowego, oceniania warunkéw realizacji podejmowanych zadan, w tym okreslania
priorytetow;

— wspotpracy z organizacjami branzowymi zwigzanymi z przemystem spotkan, mediami i
kontrahentami oraz komunikowania sie z osobami z otoczenia spotecznego i zawodowego;

— samodzielnego podejmowania studidw i uzupetniania posiadanej wiedzy;

— dostrzegania i rozwigzywania sytuacji konfliktowych w pracy zawodowe;j.

4.Warunki uczestnictwa i zaliczenia

W celu zaliczenia specjalnosci student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, uzyska¢ odpowiednie
zaliczenia i zdaé egzaminy.
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5.Dlaczego warto wybraé specjalnosé

Woybierajac specjalnos¢ turystyka motywacyjna i biznesowa studenci bedg mieli mozliwos¢ szerszego
poznania jednej z najdynamiczniej rozwijajacych sie form podrdézy na sSwiecie. Z jednej strony
generuje ona rozwdj gospodarczy obszardw recepcji turystycznej, a z drugiej przynosi znaczne
dochody przedsiebiorcom i spotecznosciom lokalnym.

Szeroka wiedza zdobyta w toku studidéw w ramach specjalnosci, pozwoli podja¢ prace zawodowa w
obstudze klienta biznesowego na rdéinych poziomach zatrudnienia. Jako specjalisSci w zakresie
turystyki biznesowej i motywacyjnej studenci bedg przygotowani do pracy zarowno w centrach
konferencyjno-kongresowych, osrodkach szkoleniowych, targowo-wystawienniczych, jak rowniez w
biurach podrézy czy innych jednostkach obstugi biznesowego ruchu turystycznego, a takze
prowadzgc dziatalno$é gospodarczg na witasny rachunek.

Umiejetnosci zwigzane 2z zastosowaniem rdéznorodnych technik komunikacji, negocjacji,
opracowywaniem programéw, plandw i strategii, czy interpretacja zjawisk, pozwolg na
podejmowanie odpowiednich do sytuacji decyzji. Kompetencje w zakresie rozwigzywania ztozonych
zadan i probleméw zawodowych, jak réwniez umiejetnosé pracy w zespole i wspdétpracy z branzg
turystyczno-biznesowga z pewnoscig przyczynig sie do szybkiego wejscia na rynek pracy i zrobienie
kariery zawodowej w branzy MICE.

6.0soba odpowiedzialna za specjalno$é: Dr Krzysztof Borkowski
Adres e-mail: krzysztof.borkowski@awf.krakow.pl
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8. SPECJALNOSC ZARZADZANIE BIZNESEM TURYSTYCZNYM
Il stopienn SUM. Semestr: llI-IV

2. Program specjalnosci

Lp Przedmioty specjalnosciowe Ogodtem Wyktady Cwicz Prowadzacy
godz.
1 | E-biznes w turystyce 45 15 30 Dr K. Borkowski
30 10 20 Mgr L. Mazanek
2 | Innowacyjne formy turystyki 30 15 15 Dr hab. K. Kaganek
20 10 10 Mgr P. Stelmach
3 | Rynki turystyczne 60 30 0 Prof. nadzw. dr hab.
40 20 20 W. Alejziak, Dr M. Kryczka,
Mgr P. Stelmach
4 | Promocja kraju i regionu 30 15 15 Dr hab. Z. Kruczek
20 10 10 Dr W. Biernacki
5 | Miedzynarodowe rozliczenia 30 15 15 Dr A. Mularczyk
finansowe w turystyce 20 10 10
6 | Bezpieczeristwo w turystyce 30 15 15 Dr hab. L. Korzeniowski
miedzynarodowe;j 20 10 10 Mgr T. Watek
7 | Miedzynarodowe organizacje 15 15 Prof. nadzw. dr hab.
turystyczne 10 10 W. Alejziak
8 | Negocjacje 30 15 15 Dr M. Siekanska
20 10 10 Mgr L. Mazanek
9 | Praktyka specjalnosciowa ZBT 160 0 160 Mgr A.Kosinska

3. Tresci ksztatcenia

W ramach przedmiotu ,E-biznes w turystyce” podejmowane beda m.in. zagadnienia realizacji
przedsiebiorczosci elektronicznej, skutecznego prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej w
oparciu o zasoby i mozliwosci Internetu, wspomagania proceséw biznesowych przez platformy
sieciowe i systemy informatyczne, handlu elektronicznego, wirtualnych kanatéw marketingowych.

Przedmiot , Innowacyjne formy turystyki” obejmuje m.in. problemy planowania i oceny mozliwosci
rozwojowych wdrozed innowacji w biznesie turystycznym, a takize projektowanie unikatowej
propozycji wartosci dla klienta zwigzanej z kompozycjg marketingowg w oparciu o analize mapy
percepcji wartosci konkurentéw, segmentacje, wybdér segmentu docelowego, odrdznienie sie i
pozycjonowanie oferty.

W zakresie tematycznym przedmiotu ,Rynki turystyczne” znajdujg sie m.in.: analizy wielkosci,
znaczenia i profili konsumenta dla rynkdw turystycznych i rekreacyjnych w ukfadzie geograficznym i
branzowym, prognozy z wykorzystaniem technik ekstrapolacyjnych, analizy rynkéw biur podrézy,
hotelarskiego i lotniczego w Polsce oraz analizy ofert adresowanych do konkretnych segmentéw.

Trescig przedmiotu ,Promocja kraju i regionu” sg m.in.: zasady tworzenia strategii promocji miejsca
docelowego, ksztattowanie marki destynacji turystycznej, planowanie kampanii promocyjnych,
Swiadomy wybdr kompozycji instrumentédw promocyjnych, projektowanie materiatéw promocyjnych,
ocena skutecznosci i efektywnosci promocji oraz wykorzystanie portali internetowych w promog;ji.

Przedmiot ,Miedzynarodowe rozliczenia finansowe w turystyce” jest poswiecony m.in.
problematyce wymienialnosci walut, kurséw walutowych, ryzyka kursowego i transakgcji
zabezpieczajgcych, obrotu bezdewizowego i pienieznego, posrednictwa bankowego w ptatnosciach,
rozliczen miedzybankowych oraz bankowych form zabezpieczerh w obrocie miedzynarodowym.

Realizujgc przedmiot , Bezpieczenstwo w turystyce miedzynarodowej” studenci przyswajaja sobie
tresci dotyczgce m.in. analizy Zrédet zagrozen turystdw i organizatoréw turystyki, metod oceny
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ryzyka w turystyce krajowej i zagranicznej, modeli zarzadzania bezpieczedstwem, technik oceny
zagrozen i sytuacji bezpieczenstwa na danym obszarze oraz czynnikdw wptywajgcych na poziom
bezpieczenstwa.

Domeng przedmiotu ,Miedzynarodowe organizacje turystyczne” sg m.in.: funkcje ogdlnych i
branzowych organizacji miedzynarodowych, ogdlnoswiatowych i regionalnych, dziatajgcych w
sektorze touroperatoréw i agencji podrézy, hotelarstwa i gastronomii, transportowym, naukowych i
edukacyjnych, ochrony przyrody i dziedzictwa kulturowego oraz pracownikdw branzy turystycznej.

Nie mniej ciekawy jest zakres przedmiotu ,Negocjacje”, na ktéry sktadajg sie m.in.: techniki
negocjacji interkulturowych i miedzynarodowych, definiowanie problemu, analiza transakcyjna,
budowanie strategii, dostosowanie stylu, kontrola emocji, obrona przed manipulacja, komunikacja
interpersonalna, asertywnos¢, reakcje na impas i opdr oraz przerywanie negocjacji z mozliwoscig ich
kontynuaciji.

W ramach ,,Praktyki specjalnosciowej” studenci poznajg specyfike funkcjonowania przedsiebiorstw
turystycznych dziatajgcych na rynku miedzynarodowym.

4. Zaktadane efekty ksztatcenia

Celem ksztatcenia w ramach specjalnosci ,,Zarzadzanie biznesem turystycznym” jest przygotowanie
absolwentéw do podjecia pracy w branzy turystycznej w $rodowisku miedzynarodowym, z
wykorzystaniem mozliwosci gospodarki elektronicznej. Absolwenci specjalnosci bedg gotowi do
podjecia pracy zarowno w roli przedsiebiorcy inicjujgcego dziatalno$é gospodarczg w tym wtasnie
obszarze, jak i pracownika, legitymujgcego sie wyrdzniajgcymi sie kompetencjami. Podjecie takiego
wiasnie celu jest uzasadnione faktem, ze dzisiejszy rynek pracy w coraz wiekszym stopniu zgtasza
zapotrzebowanie na osoby rozumiejgce specyfike aktywnosci ekonomicznej w ztozonym otoczeniu
miedzynarodowym.

Majac na uwadze dazenie do realizacji wskazanego celu skonstruowano zestaw komplementarnych

wzgledem siebie przedmiotow, w ktérych aktywne uczestnictwo pozwoli studentom na

podejmowanie decyzji zwigzanych z:

— samodzielnym rozpoczynaniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej, w tym e-biznesowej;

— opracowaniem planu marketingowego innowacyjnego przedsiewziecia;

— wyborem segmentu docelowego w oparciu o analize rynkdw turystycznych i rekreacyjnych;

— tworzeniem nowych propozycji wartosci, wyprzedzajgcych wymagania konsumentow;

— konstrukcjg kompozycji promocyjnej, budowaniem marki i wizerunku;

— wdrazaniem innowacji procesowych i organizacyjnych oraz kreacjg nowych form turystyki i
rekreacji;

— skutecznym prowadzeniem wtasnego biznesu w oparciu o szanse zwigzane z wykorzystaniem
nowych technologii;

— zastosowaniem marketingu internetowego;

— redukcjg ryzyka zwigzanego z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej;

— prowadzeniem negocjacji miedzynarodowych i reakcjami w sytuacjach handlowych;

— wykorzystywaniem szans generowanych przez miedzynarodowe i krajowe instytucje.

Ponadto, realizacja zaje¢ w ramach specjalnosci pozwoli studentom na zdobycie:

A. Wiedzy odnosnie:

— przedsiebiorczosci w zakresie turystyki i rekreacji, w tym zasad formutowania strategii
gospodarczych umozliwiajgcych efektywne zaspokajanie potrzeb konsumentow;

— innowacji w obszarze turystyki;

— perspektywicznego znaczenia turystycznych i rekreacyjnych rynkéw geograficznych i
branzowych;
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funkcjonowania rynku kurséw walutowych, roli bankéw jako posrednikéow transferow i
dokumentacji rozliczeh miedzynarodowych;

roli i znaczenia organizacji miedzynarodowych oraz miedzynarodowych organizacji turystycznych
dla dziatalnosci podmiotéw swiadczgcych ustugi turystyczne i rekreacyjne;

zarzadzania prawami autorskimi i pokrewnymi oraz wybranymi prawami wtasnosci
przemystowej;

analizy proceséw psychospotecznych charakterystycznych dla turystyki i rekreacji;

skutkéw instytucjonalizacji czasu wolnego dla zmian w sferze aktywnosci fizycznej i spotecznej
cztowieka, zmian modelu konsumpcji i systemu wartosci;

wptywu czynnikéw spotecznych i zmian cywilizacyjnych na styl zycia, zwigzanych z tym zagrozen i
mozliwosci ich ograniczania poprzez aktywno$¢ zwigzang z turystyka i rekreacjg;

wptywu czynnikéw demograficznych, ekonomicznych i spotecznych na uczestnictwo w turystyce
i rekreacji;

roli i znaczenia instytucji (publicznych i niepublicznych) w tworzeniu uwarunkowan rozwoju
turystyki;

instytucji zajmujacych sie promocjg kraju i regionu oraz stosowanych przez nie metod i narzedzi.

B. Umiejetnosci pozwalajacych na:

postugiwanie sie specjalistycznymi narzedziami i technikami informatycznymi wykorzystywanymi
w turystyce i rekreacji, w tym centralnymi systemami rezerwacji i innymi programami
wspierajgcymi prowadzenie przedsiebiorstwa turystycznego i e-biznesu;

modyfikowanie istniejgcych i tworzenie nowych programdw turystyki i form zajec rekreacyjnych;
opracowanie, zaprezentowanie i wdrozenie programu dziatan spotecznych, edukacyjnych,
poznawczych lub prozdrowotnych, zwigzanych z zarzgdzaniem biznesem turystycznym;
projektowanie kampanii promocyjnych;

analize geograficznego lub branzowego rynku turystycznego lub rekreacyjnego;

redukcje ryzyka kursowego w obrocie miedzynarodowym;

zidentyfikowanie uwarunkowan kulturowych, religijnych i etnicznych klienta oraz grupy
spotecznej, szczegdlnie zwigzanych z podrdzg i goscinnoscig oraz aktywnoscia ruchows;
efektywne komunikowanie sie i skuteczne prowadzenie negocjacji w $Srodowisku
miedzynarodowym;

analize przyczyn i przebiegu proceséw rozwoju turystyki w regionach.

C. Kompetencji spotecznych w zakresie:

przedsiebiorczosci i wspdtpracy zespotowej w realizacji powierzonego zadania;

przywodztwa wobec kierowanego zespotu, uczestnikéw imprez turystycznych i zajec
rekreacyjnych;

kierowania zadaniami lub ich samodzielnej realizacji w sposdb zapewniajacy bezpieczenstwo
wspotpracownikéw i uczestnikdéw imprez turystycznych i zajeé rekreacyjnych;

oceny warunkéw realizacji podejmowanych i powierzanych sobie zadarh oraz okreslania
priorytetdw w dziataniach stuzgcych ich realizacji;

uczestniczenia w przygotowaniu strategii i przewidywania wielokierunkowych skutkow jej
wdrozenia;

myslenia i dziatania w sposéb kreatywny oraz dobierania narzedzi do zaktadanych celdw.

5. Dlaczego warto wybraé specjalnos¢?

Aby zdoby¢ przewage konkurencyjng na rynku pracy, na ktérg sktadajg sie m.in.:

— wyrdzniajace sie umiejetnosci,

— doswiadczenie bedace wynikiem atrakcyjnych praktyk,
— aktualna wiedza odpowiadajaca potrzebom rynku,

— dyplom unikatowej specjalnosci.
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Aby przygotowac sie do realizacji projektdw biznesowych z zakresu przedsiebiorczosci zewnetrznej
(start up) i wewnetrznej (w ramach istniejgcych firm), w oparciu o:

— wykorzystanie doswiadczen innych przedsiebiorcow,

— wypracowanie ptaszczyzn wspotpracy z firmami,

— analize ryzyka biznesowego projektow,

— studium technik generowania innowacji.

Aby kreowaé swojg przysztos¢ wspdlnie z ludZzmi kreatywnymi. Sg nimi:
— profesjonalni opiekunowie naukowi,
— studenci cechujgcy sie odwagg i rozwagg wtasciwg przedsiebiorcy,
— menadzerowie ze sfery e-biznesu,
— rzutcy marketerzy internetowi.

Aby wykorzysta¢ sposobnos¢ na wtasny rozwdj zawodowy, na co skfada sie:
— zaczerpniecie z najnowszych opracowan naukowych nt. biznesu w turystyce,
— realizacja projektéw testujgcych ambitne pomysty biznesowe,
— eksploracja interakcji pomiedzy naukg a rzeczywistoscig gospodarczg,
— zapoznanie sie z technologiami wzmacniajgcymi doswiadczenia turystow.

6.0soba odpowiedzialna za specjalnos¢: Mgr Pawet Stelmach
Adres e-mail: pawel.stelmach@awf.krakow.pl

Wiecej informacji na temat e-biznesowych, marketingowych i innowacyjnych aspektéw
specjalnosci jest dostepnych na blogu: http://ebtir.wordpress.com
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9.SPECJALNOSC OUTDOOR PROJECT MANAGEMENT

Il stopierr SUM. Semestr: IlI-IV

1.Program specjalnosci

Lp. . . Ogot P .
P Przedmioty specjalnosciowe gg: d(;m Wyktady | Cwiczenia Prowadzacy

1. Prakseologia i zarzgdzanie 45 15 30 Dr hab. prof. nadzw.
projektami / 30 10 20 M. Zowisto
Praxeology and Project Management Megr T. Dutkiewicz

2. Psychologia w pracy Project 30 - 30 Mgr M. Herzig
Managera / 20 20
Application of Psychology in Project
Manager Job

3. Medycyna podrdzy / 45 15 30 Dr hab. prof. nadzw.
Travel Medicine 20 10 10 Z.Szyguta

4. Planowanie i zarzadzanie ryzykiem w 45 15 30 Dr W. Swedziot
projektach Outdoor / 30 10 20
Planning and Risk Management in
Outdoor Projects

5. Prawne aspekty zarzadzania 45 15 30 Dr J. Raciborski
projektami Outdoor / 20 10 10
Legal Aspects of Outdoor Projects

6. Relacje miedzykulturowe w 45 15 30 Dr hab. prof. nadzw.
projektach Outdoor / 20 10 10 M. Zowisto
Intercultural Relations in Outdoor Dr K. Mysliwska
Projects

7. Przyrodnicze i srodowiskowe 45 15 30 Dr Sz. Ciapata
uwarunkowania projektéw Outdoor / 30 10 20
Natural and Environmental
Determinants of Outdoor Projects

8. Realizacja projektéw Outodoor / 60 - 60 Dr W. Swedziot
Outdoor Projects Implementation 40 40 Dr M. Bielaniski

Dr Sz. Ciapata
9. Praktyka specjalnosciowa 160 - 160 Mgr A. Kosinska
160 160

2.Tresci ksztatcenia

Project Manager stat sie wymagajacym, ale i pozagdanym zawodem oraz tytutem nadawanym
w firmach osobom, ktére zdobyty kwalifikacje umozliwiajgce samodzielne przeprowadzenie
powaznych przedsiewzie¢. Grono wyktadowcédw to najlepsi specjalisSci w swoich dziedzinach,
pracownicy naukowo-dydaktyczni Wydziatéw TiR i WF oraz osoby spoza Akademii Wychowania
Fizycznego, ktérzy beda dzieli¢ sie z Paristwem swojg wiedzg i doswiadczeniem sktadajgcymi sie na
kompetencje Project Managera z zakresu; prakseologii, psychologii, zarzadzania projektami
i zarzadzania ryzykiem, aspektdw prawnych, przyrodniczych i Srodowiskowych oraz relacji
miedzykulturowych i probleméw medycyny podrézy w prowadzeniu projektéw Outdoor. Zajecia
teoretyczne uzupetni blok praktyczny o nazwie Realizacja Projektéw Outdoor, ktory przewiduje 60
godzin zajec¢ w terenie.

Strona?27



3.Efekty ksztatcenia

A. Wiedza. Studenci zdobedg wiedze z zakresu prakseologii jako filozofii stosowanej bedgcej w tym
przypadku punktem wyjscia do ksztatcenia umiejetnosci sprawnego i odpowiedzialnego dziatania w
pracy Project Managera. Studenci zaznajomig sie z podstawami terenoznawstwa i meteorologii oraz
wiedzg o strefach klimatycznych pod katem planowania i realizacji projektéw outdoor. W tym
obszarze znajdg sie réwniez bardzo praktyczne zagadnienia z zakresu wiedzy o zarzadzaniu
projektami:

— realizacje projektéw - klient - agencja (kto moze realizowac projekty? uwarunkowania prawne,
ubezpieczeniowe, kadrowe, zespdt pracownikéw, podatek VAT, umowy, standardy prawne);

— projekty o charakterze integracyjnym i teambuilding, gry outdoorowe ( w Polsce i za granicg,
teoria i study case, czym jest integracja? budowanie zadan i tworzenie gier, turystyka
przygodowa w stuzbie outdoor, coaching grupowy);

— projekty o charakterze nagrodowym i VIP (w Polsce i poza granicami, teoria i study case,
nagradzanie najlepszych klientéw i oséb VIP, metodyka pracy, projekty luksusowe i tailor made);

— systemy wsparcia sprzedazy, B2B i B2C (event i incentive jako element spdjnej polityki
marketingowe] i motywacyjnej catej organizacji/korporacji, teoria budowy systemdéw wsparcia
sprzedazy;

— geopolityczne i kulturowe uwarunkowania w organizacji incentive na swiecie, CSR (teoretyczne
zagadnienia z zakresu religii, kultury, prawa lokalnego i polityki w ujeciu praktycznej organizacji
imprez, problemy spotecznej odpowiedzialnosci biznesu).

B. Umiejetnosci. Umiejetno$¢ planowania, przewodzenia i organizowania pracy zespotu,
wszechstronne postrzeganie sytuacji firmy i dziedziny, w ktérej realizuje sie projekt. Umiejetnos¢
nawigzywania i podtrzymywania komunikacji, autoprezentacja, komunikacyjne dopasowanie i
perswazja. Do najwyzej cenionych kompetencji menedzerskich zalicza sie umiejetnos¢ zarzadzania
czasem, co wynika z faktu, ze projekty majg na ogét bardzo sciste harmonogramy i nieprzekraczalne
terminy. Umiejetno$¢ zarzadzania kosztami projektu (kontrola i planowanie budzetu) oraz
Swiadomosc¢ potrzeb klienta sg nie mniej istotne. Ponadto warsztat pracy Event i Project Menagera
zostanie wzbogacony o konkretne narzedzia m.in. szablon modelowania biznesowego.

C. Kompetencje spoteczne. Zarzadzanie zespotem, jego budowanie i motywowanie do wspdlnego
wysitku, co nieodtagcznie wigze sie z rolg lidera. Bardzo waznym elementem bedzie zatem ksztattowanie
kompetencji w zakresie rozwigzywania konfliktow, asertywnosci oraz innych probleméw przywodztwa.

4.Warunki zaliczenia
W celu zaliczenia specjalnosci student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, uzyskaé odpowiednie
zaliczenia i zda¢ egzaminy.

5.Dlaczego warto wybrac specjalno$é Outdoor Project Management?

Pojecia event i incentive staty sie nieodtgcznymi elementami spdjnej polityki marketingowej
i motywacyjnej firm, sg doceniane i wykorzystywane nie tylko jako formy nagrodowe, w tworzeniu
systemOw wsparcia sprzedazy, ale rowniez w czasie szkolen, budowaniu zespotéw i lojalnosci,
wzmachianiu marki i pozytywnego PR firmy. Dla realizacji tych celdow coraz czesciej wykorzystuje sie
niestandardowg przestrzen, przestrzenn natury, szeroko pojmowany outdoor, tworzac projekty
przygotowywane ,,na miare”, uzaleznione od potrzeb i mozliwosci klientow.

W szkolnictwie wyzszym w naszym kraju jako pierwsi wychodzimy naprzeciw tym wyzwaniom
i przemianom zachodzacym w branzy turystycznej. Od dwodch lat studenci kierunku Turystyka
i Rekreacja mogg podejmowac studia na specjalnosci Turystyka Przygodowa. Obecnie specjalnos¢ ta
zostata uzupetniona o specjalnos¢ Outdoor Project Management na studiach magisterskich. Wydziat
Turystyki i Rekreacji AWF Krakdéw stat sie w ten sposéb pierwszg w Polsce uczelnig posiadajgcg w

Strona?28



swojej ofercie petny, dwustopniowy program studiow profilowany w kierunku realnego
zapotrzebowania na specjalistow z zakresu Turystyki Przygodowej oraz Zarzadzania Projektami
Outdoor.

W strukturach Polskich firm w branzy turystycznej tytut Project Managera jest nadawany po
zdobyciu koniecznego doswiadczenia, wigze sie z awansem, wzrostem odpowiedzialnosci i jest
nadrzedny w stosunku do tytutu Event Managera odpowiedzialnego za poszczegdlne , wydarzenia”,
ktdre mogg sktadaé sie na wiekszy projekt. Absolwenci specjalnosci Outdoor Project Management
otrzymujg mozliwos¢ uzyskania tego awansu juz w postaci dyplomu. Wierzymy, ze zgromadzona
kadra oraz przekazywana przez te kadre wiedza, umozliwig Panstwu zdobycie wszechstronnego
przygotowania do podjecia kariery zawodowej oraz do dalszej pracy nad osobistym rozwojem.
Nazwa specjalnosci jest podana w jezyku angielskim, co bedzie dotyczyto réwniez dyplomu
magisterskiego, potwierdzajgcego uzyskanie coraz bardziej liczacego sie na rynku pracy tytutu Project
Managera w branzy Outdoor. Specjalnos¢ jest otwarta dla wszystkich zainteresowanych, rowniez dla
absolwentéw innych uczelni, kierunkow i specjalnosci, zas absolwentom Turystyki Przygodowej AWF
Krakéw umozliwi kontynuacje studiéw w obszarze ich zainteresowan.

6.0soba odpowiedzialna za specjalnos¢: Dr Wojciech Swedziot
Adres e-mail: wojciech.swedziol@awf.krakow.pl
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10.ZARZADZANIE OSRODKAMI SPA
Il stopienn SUM. Semestr: IlI-IV

1.Program i nazwy przedmiotéow

Lp. sp::jza::r:;;:xme Ogétem godz. Wyktady Cwiczenia Prowadzacy
1. | Biometeorologia 30 15 15 Dr A. Mroczka
cztowieka 20 10 10
2. | Dietetyka i organizacja 30 15 15 Dr M. Gacek
zywienia 20 10 10
3. | Nowoczesne formy 30 15 15 Dr A. Tyka
rekreacji 20 10 10 Dr M. Szyndera
4. | Organizacjai 60 30 30 Dr M. Abram
funkcjonowanie 30 20 10 Mgr A. Kosiriska
osrodkow SPA
5. | Programy zdrowego stylu 30 15 15 Dr D. Zizka
zycia 20 10 10
6. | Promocja zdrowia 30 15 15 Dr E. Medrela-Kuder
20 10 10 Dr B. Makowska
7. | Odnowa biologiczna i 30 15 15 Dr M. Szyndera
inne ustugi SPA 20 10 10
8. | Turystyka uzdrowiskowa 60 30 30 Dr K. Gmyrek—Gotgb
30 20 10 Mgr T. Watek
9. | Praktyka zawodowa 160 160 Mgr A. Kosiriska
160 160

2.Tresci ksztatcenia

Biometeorologia cztowieka- Ukazanie zaleznosci cztowieka (w tym turysty, rekreanta) i wybranych
aspektow jego funkcjonowania od wptywdéw sSrodowiska atmosferycznego (najwazniejszej w tym
kontekscie czesci biosfery).

Turystyka uzdrowiskowa- Przedstawienie praktycznych i teoretycznych aspektéw rozwoju turystyki
uzdrowiskowe;.

Dietetyka- Zapoznanie z podstawami dietetyki oraz organizacji zywienia indywidualnego i
zbiorowego.

Promocja zdrowia- Przygotowanie studentéw do petnienia roli promotoréw zdrowego stylu zycia.
Dostarczenie wiedzy z zakresu promowania zdrowia w spotecznosciach lokalnych i w miejscu pracy

Programy zdrowego stylu zycia- Opanowanie umiejetnosci identyfikowania czynnikdw ksztattujgcych
dobre zdrowie i wellness oraz planowania programu zdrowego stylu zycia dla oséb w réznym wieku,
w szczegdlnosci uwzgledniajac plan aktywnosci fizycznej.

Organizacja i funkcjonowanie osrodkéw SPA- Celem przedmiotu jest zapoznanie z organizacja i
funkcjonowaniem osrodkéw SPA i Wellness. Na przedmiocie student zapoznaje m.in. z
charakterystyka rynku SPA na swiecie i w Polsce, kolejnymi etapami tworzenia samodzielnych oraz
hotelowych centrum SPA i Weelness, przygotowaniem oferty oraz funkcjonowaniem wymieniowych
osrodkéw w warunkach gospodarki wolnorynkowej.

Odnowa biologiczna i inne ustugi SPA- Nabycie niezbednej wiedzy o stosowanych wspdtczesnie
zabiegach odnowy biologicznej oraz SPA w hotelach Spa, gabinetach odnowy biologicznej i Spa wraz z
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umiejetnoscig planowania i zastosowania zabiegdw stuzgcych intensyfikacji wypoczynku, poprawy
wygladu oraz samopoczucia organizmu cztowieka.

Nowoczesne formy rekreacji- Celem zaje¢ jest przedstawienie studentom réznorodnych
nowoczesnych form rekreacji. W toku zaje¢ student zdobywa wiedze o tym jakie formy zajec
rekreacyjnych dobieraé stosownie do wieku i potrzeb oséb ¢wiczacych.

Sektor SPA & Wellness cieszy sie w ostatnich latach duzg popularnoscig czego dowodem jest stale
rosngcy liczba obiektéw tego typu. Rosnie zapotrzebowanie na kadre, ktéra zapewni profesjonalng
obstuge czy pokieruje czescig SPA jako jej menedzer. Wybierajac specjalnos¢ dodatkowo na studiach
dziennych studenci mogg przystgpi¢ do egzaminu zewnetrznego organizowanego przez Polskie
Centrum Badan Certyfikacyjnych na Specjaliste w zakresie jakosci i bezpieczeAstwa w SPA. W zwigzku
z tym, iz program specjalnosci pokrywa sie z kursem studenci przystepuja tylko do egzaminu.
Certyfikat jest patronowany przez ESPA czyli najwieksza europejskg organizacje sektora SPA &
Wellness i honorowany jest przez wszystkie panstwa Unii Europejskiej.

3.Zaktadane efekty ksztatcenia
Oproécz efektow kierunkowych absolwenci specjalnosci po zdaniu egzaminu zewnetrznego uzyskujg
certyfikat specjalisty do spraw jakosci i bezpieczeristwa SPA i Wellness

4.Warunki zaliczenia
W celu zaliczenia specjalnosci student musi aktywnie uczestniczy¢ w zajeciach, uzyska¢ odpowiednie
zaliczenia i zda¢ egzaminy.

5.0soba odpowiedzialna za specjalnosé: Dr Maciej Abram
Adres e-mail: maciej.abram@awf.krakow.pl
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11.COACHING W REKREACII
Il stopienn SUM. Semestr: IlI-IV

1.Program specjalnosci

- Ogot P .
LP. | Przedmioty specjalnosciowe gg: d(:m Wyktady | Cwiczenia Prowadzacy
1. | Motywowanie i psychologia pracy z 30 - 30 .
klientem 20 - 20 Mer M. Herzig
. 30 15 15
2. | Podstawy coachingu 20 10 10 Dr M. Abram
3 Doradztwo w zakresie odnowy 45 15 30 Dr M. Szyndera
" | biologicznej i psychicznej 30 10 20 Dr R. Walaszek
Alternatywne formy spedzania 45 15 30
4. czasu wolnego 30 10 20 Drhab. K. Kaganek
5 Teoria i praktyka treningu 90 15 75 Dr L. Opiota, Dr A. Tyka,
" | rekreacyjnego - rodzaje treningu 60 10 50 Dr D. Zizka
Promocja zdrowia i modelowanie 30 0 30
6. sylwetki 20 0 20 Dr R. Walaszek
Prawne i organizacyjne aspekty 30 15 15
7. pracy coacha 20 15 10 Dr K. Sondel, Dr A. Kurek
. - 160 - 160 .
8. | Praktyka specjalnosciowa 160 i 160 Mgr A.Kosiriska

2.Tresci ksztatcenia

Coachem moze zosta¢ wiasciwie kazdy, kto jest specjalista w danej dziedzinie i potrafi dzieli¢ sie
zdobytym doswiadczeniem i wiadomosciami oraz chce pomagad ludziom w osiggnieciu ich celu.

Istotg coachingu w rekreacji jest wykorzystanie zasobéw wiedzy i umiejetnosci juz posiadanych i
odpowiednie zmotywowanie oraz towarzyszenie klientowi w celowym usprawnianiu jego
funkcjonowania w zakresie wykorzystania czasu wolnego i twdrczego realizowania sie w aspekcie
aktywnosci ruchowe;j.

W ramach studiéw zwigzanych ze specjalnoscig, studenci beda mieli mozliwosé pogtebienia swojej
wiedzy w zakresie obstugi klienta, zwtaszcza w zakresie motywowania i psychologii klienta, pogtebia
rowniez wiedze w zakresie treningu rekreacyjnego, oraz aspekty w zakresie odnowy fizycznej i
psychicznej. Studenci zaznajomig sie rdwniez z tematyka promocji zdrowia i modelownia sylwetki, jak
rowniez zostang wyposazeni w niezbedng coachowi wiedze z zakresu prawa i organizacji.

W ramach praktyk zawodowych studenci bedg mogli zaznajomic sie z bezposrednia praca z klientami
i organizacjami nastawionymi na rozwdj w zakresie rekreacji oraz twdrczego, kreatywnego
wykorzystania czasu wolnego.

3.W ramach efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze na temat coachingu, sposobéw uzytecznego w procesie coachingu motywowania klientéw
i komunikowania sie z nimi. Efekty zaktadajg poznanie réznego rodzaju form treningu rekreacyjnego i
jego wptyw na budowe i funkcjonowanie organizmu cztowieka w kontekscie promocji zdrowia i
modelowania sylwetki. Wiedza obejmuje réwniez znajomos¢ organizacyjnych i prawnych aspektow
pracy w zakresie coachingu oraz znajomosci rdznego rodzaju form spedzania czasu wolnego, w tym
form niszowych, nowoczesnych, alternatywnych, niekonwencjonalnych.

B. Umiejetnosci zwigzane z programowaniem i realizacja adekwatnego treningu rekreacyjnego,
umiejetnosci sprawnosciowe i ruchowe z zakresu rekreacyjnych form ruchu, w zakresie wybranej
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formy lub specjalnosci, rozpoznawaniem potrzeb coachingowych klientéw i profesjonalnym
zapewnieniem klientom wsparcia coachingowego w obowigzujgcych aspektach prawnych i
organizacyjnych oraz zwigzanych z doradztwem w réznym zakresie.

C. Kompetencje spoteczne w zakresie prezentowania postawy promujacej zdrowie i aktywnosé
rekreacyjng, samodzielnosci w podejmowaniu decyzji i uzupetnianiu posiadanej wiedzy i
kreartywniosci, merytorycznego i krytycznego oceniania proponowanych form doksztatcania i
doskonalenia.

4. Warunki uczestnictwa i zaliczenia

W celu ukonczenia specjalnosci student powinien aktywnie uczestniczyé w zajeciach, zda¢ egzaminy i
uzyskac zaliczenia z poszczegdlnych przedmiotéw oraz posiadac pozytywna opinie z odbycia praktyki
zawodowe].

5. Dlaczego warto wybrac specjalnos¢

COACHING oznacza rozwdj, stabilizacje i wzmocnienie wewnetrzne. Jest to interaktywny proces,
ktdry pomaga pojedynczym osobom lub organizacjom w przyspieszeniu tempa rozwoju i polepszeniu
efektéw dziatania.

Coachowie pracujg z klientami w zakresach zwigzanych z biznesem, rozwojem kariery, finansami,
zdrowiem i relacjami interpersonalnymi. Dzieki coachingowi klienci ustalajg konkretniejsze cele,
optymalizujg swoje dziatania, podejmujg trafniejsze decyzje i petniej korzystajg ze swoich naturalnych
umiejetnosci. Coaching jest procesem, ktérego gtéwnym celem jest wzmocnienie klienta oraz
wspieranie go w samodzielnym dokonywaniu zamierzonej zmiany (w oparciu o witasne odkrycia,
whioski i zasoby). Powyzsze elementy dotyczg réwniez zachowan w czasie wolnym, dlatego coaching
w rekreacji jest innowacyjng specjalnoscig ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja. Warto
wybrac te specjalnosé¢, gdyz adresowana jest do oséb aktywnych, kreatorow kultury fizycznej i czasu
wolnego, mitosnikow fitness, pragnacych rozpoczac prace w zawodzie coacha.

Specjalnos¢ zapewnia profesjonalne przygotowanie przysztych opiekunéw klienta pod wzgledem
teoretycznym oraz praktycznym. Specjalno$s¢ przeznaczona jest dla szerokiego spektrum
absolwentéw studiow licencjackich (zawodowych) oraz dla oséb posiadajacych juz uprawnienia
instruktora rekreacji ruchowej, badz trenera o réznych specjalnosciach.

Coach to zawdd z przysztoscig o bardzo precyzyjnie okreslonych celach, przede wszystkim coach ma
za zadanie:

— przekazywac wiedze, teoretyczng i praktyczna

— udziela¢ wskazowek, rad, szkolié

— kierowac zachowaniem klienta

— wyznaczac¢ konkretne zadania i ¢wiczenia

— by¢ odpowiedzialnym za osiggniecie celéw i uzyskanie odpowiednich, zamierzonych

efektow przez klienta

Atrakcyjny dobdr przedmiotdw ksztatcenia na specjalnosci COACHING W REKREACJI zapewnia

wszechstronne przygotowanie zawodowe.

6.0soba odpowiedzialna za specjalnosé: Dr hab. Krzysztof Kaganek
Adres e-mail: krzysztof.kaganek@awf.krakow.pl
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12.TURYSTKA PRZYRODNICZA

Il stopien SUM, Semestr: Il - IV
1.Przedmioty specjalnosciowe

LP. | Przedmioty specjalnosciowe Ogg:(:ezm Wyktady | Cwiczenia Prowadzacy
1. | Organizacja i formy turystyki 45 30 15 Dr P. Adamski
przyrodniczej 30 20 10
2. | Geoturystyka 60 30 30 Dr Sz. Ciapata
30 20 10
3. Bezpieczerstwo w turystyce 30 15 15 Dr W. Swedziot
przyrodniczej 20 10 10 Dr Sz. Ciapata
4. | Edukacja ekologiczna w turystyce 45 15 30 Dr K. Gmyrek-Gotab
20 10 10
5. Pozyskiwanie i przetwarzanie danych o 45 15 30 Dr P. Adamski
Srodowisku przyrodniczym 20 10 10
6. | Uwarunkowania klimatyczne turystyki Prof. dr hab.
oraz gtdwne biomy $wiata 30 15 15 Z. Witkowski
30 20 10 Dr A. Mroczka
7. | Zarzadzanie turystykg na obszarach Prof. dr hab. Z.
] 45 30 15 . .
chronionych 30 20 10 Witkowski
Dr P. Adamski
8. | Praktyka specjalnosciowa TP 160 0 160 Mgr A. Kosiriska
160 0 160

2.Tresci ksztatcenia

Celem specjalizacji jest zapoznanie studentéw z praktycznymi aspektami organizacji turystyki
przyrodniczej. Od kilku dekad stanowi ona bowiem coraz istotniejszy element rynku ustug
turystycznych, jednak ze wzgledu na specyficzne wymagania jej organizacja znacznie rézni sie od
tradycyjnych form turystyki.

W ramach specjalnosci student zdobedzie wiedze oraz umiejetnosci zwigzane ze swiadczeniem ustug
w sektorze turystyki przyrodniczej (WildLife Toursim). Zapozna sie z formami turystyki przyrodniczej
takimi jak: birdwatching, bug hunting, whale watching, wildlife research assistance, geotourism oraz
metodami ich organizacji. Przedstawione zostang takze biotyczne i abiotyczne zagrozenia zwigzane z
uprawianiem turystyki na terenach niezurbanizowanych oraz metody ich minimalizacji. Omdwione
zostang zasady nawigacji, prognozowania pogody, a takze poruszania i zachowania w rdznych
strefach klimatycznych oraz w terenach: eksponowanym, zagrozonym schodzeniem lawin, w
jaskiniach i nad wodami szybko ptyngcymi.

W ramach specjalizacji studenci zdobeda takze wiedze i umiejetnosci oferowania ustug z zakresu
geoturystyki. Jest to jedna z najszybciej rozwijajacych sie nisz turystycznych, wymaga jednak ona
dobrej znajomosci uwarunkowan geologicznych jak i specyfiki praktycznych aspektéw jej
prowadzenia. W ramach zaje¢ odbeda sie konsultacje m.in. w Muzeum Geologicznym PAN w
Krakowie oraz w Centrum Geoedukacji Geoparku w Kielcach.

Poniewaz obstuga ruchu turystycznego w zakresie turystyki przyrodniczej czesto wigze sie z
prowadzeniem zaje¢ edukacyjnych, studenci zostang zaznajomieni z metodologia prowadzenia zaje¢
edukacji ekologicznej, z zasadami tworzenia $ciezek i pracowni edukacji przyrodniczej. Absolwenci
bedg przygotowani do samodzielnej pracy w sektorze turystyki przyrodniczej (biura turystyki
przyrodniczej), w komérkach udostepniania parkéw narodowych i krajobrazowych, Laséw
Panstwowych i innych cennych przyrodniczo terendw dla turystyki oraz pracowniach edukac;ji

Strona34



ekologicznej, licznie powstajacych przy publicznych i prywatnych pracowniach edukacyjnych. Wiedze
t3 beda zdobywac¢ m.in. podczas praktyk organizowanych na terenie wybranych parkéw narodowych
Polski potudniowej oraz w zaprzyjaznionych krakowskich biurach turystyki przyrodniczej.

3.W ramach zaktadanych efektéw ksztatcenia, studenci zdobeda:

A. Wiedze z zakresu organizacji réznych form turystyki przyrodniczej, festiwali przyrodniczych,
wycieczek ornitologicznych, podgladania dzikich zwierzat itp. Zdobeda umiejetnosci pozyskiwania
danych przyrodniczych na temat wybranego obiektu turystycznego, oraz analizowania ich pod katem
tworzenia ustug z zakresu turystyki przyrodniczej. Uzyskajg informacje na temat sposobdw
zarzadzania turystyka na terenach przyrodniczo cennych, mozliwosciach ograniczania negatywnego
wptywu turystéw na przyrode, zasadach szacowania wptywu odwiedzajgcych na zwiedzany obszar. W
ramach specjalizacji studenci zostang przygotowani do samodzielnego organizowania imprez
przyrodniczych, z uwzglednieniem zasad zachowania bezpieczeristwa w terenach o réznym stopniu
trudnosci eksploracji.

B. Umiejetnosci, ktdre dotycza:

— przygotowania programu imprezy o charakterze przyrodniczym;

— dostosowanie programu imprezy do potrzeb i oczekiwan réznych grup odbioréw;

— dostosowanie programu imprezy do warunkéw pogodowych i terenowych;

— organizacji pozwolen na przeprowadzenie imprezy turystycznej na terenie przyrodniczo cennym;
— rozpoznania atrakcji przyrodniczych zlokalizowanych na wybranym terenie;

— rozpoznanie mozliwosci minimalizacji wptywu organizowanej imprez na wybrany obszar;

— organizacji imprezy pod katem bezpieczenistwa uczestnikdw oraz obstugi;

— przeprowadzenie analizy kosztowej organizowanego przedsiewziecia.

C. Kompetencje spotecznych w zakresie:

— okreslania priorytetdw stuzgcych realizacji okreslonego przez siebie lub innych zadania;

— efektywnej komunikacja z zespotem, organizacji pracy i okreslania priorytetéw stuzacych
realizacji zadan;

— planowania bezpiecznego sposobu udostepniania atrakcji przyrodniczych dla celéw rekreacji lub
edukacji;

— kompetentnego uczestnictwa w dyskusjach, stosujgc profesjonalng terminologie z zakresu nauk
przyrodniczych;

— gotowosci do dalszego uczenia sie, uzupetniania i doskonalenia kwalifikacji;

— przestrzeganie zasad etycznych zwigzanych z uprawianiem rekreacji na trenach przyrodniczo
cennych.

4.Warunki uczestnictwa
Warunkiem zaliczenia specjalnosci jest pozytywne zaliczenie wszystkich przedmiotdw, c¢wiczen
terenowych oraz praktyki wchodzgcej w sktad specjalnosci.

5.Dlaczego warto wybrac dana specjalnosé
Specjalnos¢ Turystyka Przyrodnicza przygotowuje do samodzielnej pracy w sektorze turystyki
przyrodniczej (biura turystyki przyrodniczej), w komodrkach udostepniania parkéw narodowych
i krajobrazowych dla turystyki oraz pracowniach edukacji ekologicznej, licznie powstajacych przy
publicznych i prywatnych pracowniach edukacyjnych. Wiekszos¢ zaje¢ prowadzonych jest poza
terenem uczelni, na terenach przyrodniczo cennych Polski potudniowej, w rezerwatach, Parkach
Narodowych oraz w placowkach naukowych i dydaktycznych zwigzanych z branig turystki
przyrodniczej takim jak:

— Muzeum Geologiczne PAN w Krakowie (http://www.ing.pan.pl/muzeum/indeksm.htm)

— Centrum Geoedukacji Geoparku w Kielcach (http://centrum-geoedukacji.pl/)
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— Jaskinia Wierzchowska Gorna (http://www.jaskiniawierzchowska.pl/)
— Geosfera Jaworzno (http://www.jaworzno.pl/pl/natura/geosfera)

Do zapoznania sie z relacjami z zaje¢ odbywajgcych sie w ramach specjalizacji Turystyka Przyrodnicza
zapraszamy na strone facebookowa: https://www.facebook.com/tpawfkrakow?fref=ts

6.0soba odpowiedzialna: Dr Szymon Ciapata
Adres adres e-mail: szymon.ciapala@gmail.com
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