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Marcin Zak*

Skutki prawne sSmierci klienta w umowie o impreze turystycznag
(o podréz)

1.Wprowadzenie

Wzrost poziomu Zycia spoleczenstwa i zmiana sposobu spedzania wolnego czasu
doprowadzity do tego, iz coraz czgsciej, juz niemal powszechnie, dochodzi do zawie-
rania umow o imprezg turystyczna. Poza imprezami typu /ast minute, gdzie nie ma to
takiego wielkiego znaczenia, cechg charakterystyczng tych umoéw jest fakt, iz sa one
zawierane z okreslonym wyprzedzeniem czasowym w stosunku do odbycia samej
imprezy turystycznej. Okres ten zazwyczaj nie przekracza jednego roku. Powoduje to
jednakze, iz pomiedzy zawarciem umowy, a jej realizacja moze doj$¢ do roznego
typu zdarzen prawnych majacych wpltyw na tre$¢ stosunku prawnego istniejacego
pomigdzy stronami umowy. Jednym z takich zdarzen prawnych jest smier¢ klienta.
W przedmiotowym zakresie brak jest szczegotowej regulacji tak w ustawie z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych, jak i w kodeksie cywilnym. Rozstrzygajac
wigc problemy zaistniate na gruncie powstatego stanu faktycznego koniecznym jest
siggnigcie do przepisow ogolnych. W przedmiotowym artykule analizowana bedzie
sytuacja, gdy nastgpuje $mieré klienta lub zdarzenie o skutku réwnoznacznym
w okresie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej. Celem za$ bedzie odpowiedze-
nie na pytania kto i jak moze wykonywa¢ uprawnienia wynikajace z zawartej umo-
wy, jakim tytutem prawnym oraz zasadniczo czy prawa te sg dziedziczne.

2. Charakter roszczen wynikajgcych z umowy o impreze turystyczna
w kontekScie ich dziedzicznoS$ci

Stronami umowy o impreze turystyczng sa biuro podrézy i klient. Umowa ta mo-
ze by¢ ze strony klienta zawarta osobiscie lub przybraé ksztatt pactum in favorem
tertii (art. 393 k.c.). Umowa ta jest umowa ztozona z wielu potaczonych §wiadczen.
W ramach przedmiotowej umowy biuro moze zobowiazaé si¢ do zapewnienia mie-
dzy innymi przewozu, zakwaterowania, wyzywienia zwiedzania, rozrywki itd.".
Zgodnie z u.u.t. impreza turystyczna to co najmniej dwie ustugi turystyczne tworzace
jednolity program i objete wspodlng cena, jezeli ushugi te obejmuja nocleg lub trwaja
ponad 24 godziny, albo jezeli program przewiduje zmian¢ miejsca pobytu. Z istoty
umowy wynika zatem, ze jest to swego rodzaju pakiet §wiadczen, tworzacych catos¢
— jeden produkt za zryczattowana ceng¢ bez wyodrgbniania kosztow poszczegolnych
ustug®. Za ,produkt” ten odpowiada biuro (organizator turystyki) bez odsylania
klientow z roszczeniami do poszczegdlnych ustlugodawcéw. Nie rozstrzyga to jed-
nakze kwestii, czy jest to jedno zobowigzanie o wielu §wiadczeniach, czy tez wielo$é
zobowiazan, a w zwiagzku z tym czy wystepuje wielos¢, czy tez tylko jedno roszcze-
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nie. Ze wzgledu na Sciste powigzanie pomiedzy poszczegolnymi swiadczeniami (abs-
trahujac od wycieczek fakultatywnych) nalezatoby si¢ opowiedzie¢ za teorig wskazu-
jaca, iz jest to jedno zobowiazanie, a uprawnionemu przystuguje jedno roszczenie
o wykonanie imprezy turystycznej. Roszczenie uczestnika podrézy wyczerpuje si¢ w
prawie zadania od organizatora (0s6b go reprezentujacych albo dzialajacych na jego
rzecz) wykonania umowy — tzn. dostarczenia okreslonego, ustalonego $wiadczenia
ewentualnie, zgodnie z art. 14 ust. 6 u.u.t., Swiadczenia zastepczego. Z tym roszcze-
niem powigzany jest obowiazek zaptaty ustalonego wynagrodzenia i podjgcie innych
czynnosci jakie maja umozliwié wykonanie organizatorowi jego $wiadczenia®. Rosz-
czenie przystugujace klientowi ma charakter majatkowy i powigzane z nim obowiaz-
ki w decydujacym zakresie rowniez maja podobny charakter. Wskazuje na to choc¢by
art. 16 u.u.t. méwiacy o tym, iz klient moze bez zgody organizatora turystyki prze-
nies¢ na osobe spetniajaca warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie przy-
stugujace mu z tytutu umowy o $wiadczenie ushug turystycznych uprawnienia, jezeli
jednoczesnie osoba ta przejmuje wszystkie wynikajace z tej umowy obowigzki. Or-
ganizator moze si¢ zabezpieczy¢ przed taka sytuacja w umowie, wyznaczajac termin,
do ktérego dokonanie zastgpstwa jest mozliwe (po tym terminie dokonanie zmian
nie jest juz mozliwe).

Umowa o podroz sama w swym charakterze jest bardzo ztozona. Istniejace po-
glady wiaza ja z m.in. umowa zlecenia lub umowa o dzieto. Zadna z nich oczywiscie
w pelni nie wyczerpuje tresci tej umowy. Dla potrzeb niniejszego artykutu przyj-
miemy, iz jest to umowa o charakterze mieszanym, przy czym wystepuja w niej
istotne elementy umowy o dzieto, przynajmniej co do wielu swiadczen z tej umowy
wynikajacych. Umowg o impreze turystyczna rozumiang jako wykonanie okreslone-
go programu imprezy bedziemy traktowa¢ jako umowe rezultatu®. W zakresie nie-
uregulowanym ustawg znajda zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, w tym w
zakresie interesujacego nas zagadnienia jakim jest wptyw $mier¢ klienta na tres¢
istniejacego stosunku prawnego — prawa spadkowego.

3. Smier¢ i zdarzenia o skutku réwnoznacznym

W przedmiotowym zakresie istotne znaczenie ma okreslenie jedynie momentu
$mierci osoby fizycznej. Wprawdzie osoby prawne (jednostki organizacyjne) moga
zawiera¢ tego typu umowy, jednakze zawsze sg to umowy in favorem tertii. O ile
dysponentem praw pozostaje ta osoba prawna, znika problem zadysponowania pra-
wami z umowy w sytuacji $mierci jednego uprawnionego, chyba ze z chwilg pier-
wotnego rozdysponowania (np. przyznanie nagrody) traci ona to uprawnienie. W ta-
kim wypadku sytuacja niczym si¢ nie rézni od tej, jaka zaistnieje w momencie
$mierci osoby fizycznej — klienta, strony takiej umowy. Moment $mierci jest o tyle
istotny, iz z chwilg ta nastepuje otwarcie spadku, nalezace zas do spadkodawcy pra-
wa i obowiazki majatkowe o charakterze cywilnoprawnym zmieniajg swoj charakter,
stajac sie spadkiem, a wiec pewng wyodrgbniong masg majatkowsa, poddang przepi-
som prawa spadkowego. Prawa i obowiazki niewygasajace z chwila Smierci danej
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osoby przechodza w drodze sukcesji generalnej na okreslone podmioty. Smier¢
spadkodawcy nastepuje w dacie wynikajacej z aktu zgonu (art. 67 ustawy z dnia 29
wrzesnia 1986 r. prawo o aktach stanu cywilnegos). W braku karty zgonu lub za-
$wiadczenia wystawionego przez lekarza lub zaklad shuzby zdrowia (art. 66 ust. 1
p.a.s.c.), a takze w braku pisemnego zgloszenia dokonanego przez odpowiedni organ
panstwowy, gdy okolicznos$ci zgonu byly przedmiotem postgpowania prowadzonego
przez taki organ (art. 66 ust. 2 p.a.s.c.), konieczne jest przeprowadzenie sadowego
postepowania o stwierdzenie zgonu. Z chwilg ustalong w takim prawomocnym orze-
czeniu nastgpuje otwarcie spadku. Spadek otwiera si¢ takze w dacie ustalonej jako
chwila domniemanej $mierci w prawomocnym postanowieniu o uznaniu za zmarle-
go. Przestanki uznania za zmarlego wskazane w kodeksie cywilnym zwigzane
z uplywem czasu bgda powodowaé jednakze, iz mato prawdopodobnym jest zaist-
nienie sytuacji, by udato si¢ uzyskac¢ postanowienie w okresie po zawarciu umowy
jesli miato miejsce zaginigcie klienta. Nie rozwiazuje to jednakze problemu ze wska-
zaniem uprawnionego do §wiadczenia, pozostaje on bowiem nadal jedynym upraw-
nionym, a brak jakichkolwiek przestanek, ktére pozwalalyby ex lege stwierdzi¢
przejscie praw na jakikolwiek inny podmiot. W takiej sytuacji celowym jest przewi-
dzenie mozliwosci rozwiazania lub ustania stosunku prawnego skoro zasadniczo
niemozliwym jest pod nieobecnos$¢ klienta przejScie praw i obowiazkéw na inng
osobg trzecia.

Teoretycznie moze zaistnie¢ rowniez sytuacja odwrotna, tzn. osoba uznana za
zmarla nadal zyje. Uchylenie postanowienia o uznaniu za zmarlego (takze postano-
wienia o stwierdzeniu zgonu) oznacza, ze otwarcie spadku w rzeczywistosci nie na-
stapito (uwaza si¢ za niebyte). W takiej sytuacji wydane wczesniej postanowienie
o stwierdzeniu nabycia spadku podlega uchyleniu z urzedu (art. 678 k.p.c.). Skutki
uchylenia postanowienia o stwierdzeniu nabycia spadku normuje art. 1029 k.c. Zgod-
nie z jego brzmieniem spadkobierca moze zadac, azeby osoba, ktdra wlada spadkiem
jako spadkobierca, lecz spadkobierca nie jest, wydata mu spadek. To samo dotyczy
poszczegdlnych przedmiotow nalezacych do spadku. Do roszczen spadkobiercy
o wynagrodzenie za korzystanie z przedmiotow nalezacych do spadku, o zwrot po-
zytkow lub o zaptate ich wartosci, jak réwniez o naprawienie szkody z powodu zu-
zycia, pogorszenia lub utraty tych przedmiotéw oraz do roszczen przeciwko spadko-
biercy o zwrot nakladéw stosuje si¢ odpowiednio przepisy o roszczeniach miedzy
wlascicielem a samoistnym posiadaczem rzeczy.

Réwniez tutaj mogg powstac problemy, jednak ich rozstrzygniecie jest nastepcze
wobec glownego problemu niniejszego artykutu, a mianowicie czy prawa te sg czy
tez nie sa dziedziczne i w jaki sposob je wykonywac.

> T. jedn. Dz. U. 22004 r., Nr 161, poz. 1688 ze zm.
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4. PrzejScie prawa na spadkobiercéw klienta

4.1. Istota dziedzicznoS$ci

Zgodnie z art. 922 §1 k.c. dziedziczenie oznacza przejscie na spadkobiercow ogd-
tu praw i obowiazkéw majatkowych zmarlego. Wedlug J. S. Piatowskiego® ,,spadko-
bierca wstepuje w sytuacj¢ prawng spadkodawcy”. Dziedziczenie oznacza nabycie
praw i obowiazkow majatkowych pod tytutem ogdlnym, czyli sukcesj¢ uniwersalng
w przeciwienstwie do sukcesji syngularnej. Sukcesja uniwersalna polega na tym, iz
,»ha podstawie jednego stanu faktycznego nastgpca prawny wstepuje w ogot praw
i obowiazkéw majatkowych swego poprzednika™’. Tak wiec prawa i obowiazki ma-
jatkowe nalezace do spadku przechodza bezposrednio na spadkobierce, o ile nie za-
chodzi ustawowe wylaczenie. Z zasady sukcesji uniwersalnej wyplywaja tez inne
zasady determinujace powyzsze zagadnienie, a mianowicie, jako ze spadkobiercy
nabywaja wszystkie przedmioty majatkowe, zaliczone do spadku zasadniczo niedo-
puszczalnym byloby poddanie okreslonych przedmiotow materialnych, odrebnym
regutom dziedziczenia. Nadto zasada ta powoduje, iz w przypadku wielosci spadko-
biercow, wszyscy oni nabywaja spadek jako catos¢ nie stajg si¢ zas do momentu
dzialu spadku wspdtwlascicielami w poszczegolnych rzeczach i prawach spadko-
wych czy tez nie przechodzi na nich wtasnosci poszczegolnych, indywidualnie ozna-
czonych przedmiotdw. Nabycie w drodze sukcesji uniwersalnej jest nabyciem po-
chodnym. Podwazanie tej zasady i wprowadzanie ustawowych wyjatkdw musi mieé
wazne uzasadnienie, gdyz rola tej zasady, cho¢ jest jedynie konstrukcja prawna, jest
niezwykle wazna. Pozwala ona na jednolite ujecie przejScia na spadkobiercow
wszystkich skladnikéw spadku, zapewnia wszystkim spadkobiercom jednakowa
sytuacje prawna i jest dogodna dla wierzycieli spadkodawcy. W tym kontekscie wigc
nalezy ocenia¢ mozliwos¢ wylaczenia ze spadku okreslonych rzeczy lub praw majat-
kowych®. Fakt niepewnosci odno$nie zakresu dziedziczenia poglebia jeszcze to, iz
osoby, ktore wchodza w krag ustawowych lub testamentowych spadkobiercéw wcale
spadkobiercami nie musza si¢ sta¢. Nabycie spadku w drodze dziedziczenia nie jest
obowiazkiem spadkobiercy. W okresie migdzy otwarciem spadku, a przejawieniem
przez spadkobierce jego woli odnosnie przyjecia lub odrzucenia spadku, powstaje
stan tymczasowy, w ciggu ktorego losy spadku nie sa jeszcze definitywnie przesa-
dzone.

W celu dokonania analizy praw i obowiazkow, ktore potencjalnie moga wejsé do
spadku po spadkodawcy, nalezy przedstawi¢ przestanki dziedziczenia’. Do tych oko-
licznosci mozna zaliczy¢ stany faktyczne i prawne istniejace tak po stronie spadko-
dawcy, jak i spadkobiercy. Do przestanek istniejacych po stronie spadkodawcy zali-
cza sig:

8 Por. J. S. Piatowski, [w:] System prawa cywilnego. Prawo spadkowe, t. IV, red. J. S. Piatowski,
Ossolineum 1986, s. 67.

7 Por. J. S. Piatowski, [w:] System prawa cywilnego..., s. 90 in.

8 Tak J. Gwiazdomorski, Prawo spadkowe, Warszawa 1959, s. 65 i n.
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1) $mier¢ spadkodawcy (wyzej wskazano na czym polegaja gtowne problemy z tego
zdarzenia prawnego wynikajace),
2) istnienie spadku.

Natomiast po stronie spadkobiercy jest wymagane istnienie przestanek pozytyw-
nych:

1) powotanie do spadku (powotanym do spadku mozna zosta¢ na podstawie ustawy,
testamentu albo zarazem ustawy jak i testamentu),

2) zdolno$¢ do dziedziczenia'’,

3) istnienie spadkobiercy (w szczegdlnosci osoby fizycznej)'' w chwili $mierci
spadkodawcy.

Ponadto dla skutecznego dziedziczenia wymagane jest wystapienie dwdch prze-
stanek negatywnych po stronie spadkobiercy, to jest spadkobierca nie moze by¢
uznany za niegodnego dziedziczenia, a takze nie moze zrzec si¢ dziedziczenia (w
tym zakresie ewentualne problemy mogg si¢ pojawi¢ jedynie w przypadku kwestio-
nowania waznosci lub skuteczno$ci umowy o zrzeczenie si¢ dziedziczenia).

Jak juz wczesniej wspomniano, powotanie do spadku moze nastapi¢ na podstawie
ustawy, testamentu albo ustawy i testamentu. Pierwsza sytuacja ma miejsce, kiedy
spadkodawca nie pozostawil testamentu, testament przez niego sporzadzony okazat
si¢ niewazny w catosci, albo zadna z oso6b, ktore powotat w testamencie, nie chce lub
nie moze by¢ spadkobierca. Druga sytuacja zachodzi wowczas, kiedy spadkodawca
sporzadzit wazny testament. Mozliwa jest takze sytuacja trzecia, kiedy dziedziczenie
nastepuje czesciowo z testamentu, a czesciowo z ustawy, kiedy spadkodawca nie
powotat spadkobiercy testamentowego co do czesci spadku, albo gdy ktorakolwiek
z kilku oséb, ktore powotat do catosci spadku, nie chce lub nie moze by¢ spadkobier-
ca. Wskazaé nalezy, ze w drugim ze wskazanych przypadkdéw nie zawsze dojdzie do
dziedziczenia ustawowego czesci niepodlegajacej dziedziczeniu w oparciu o testa-
ment. Przyktadowo w braku odmiennej woli spadkodawcy, zastosowanie znajdzie tu
instytucja przyrostu (art. 965 k.c.) lub moze znalez¢ zastosowanie instytucja podsta-
wienia zwyklego (art. 963 k.c.). Kwestia ta, czyli czy ma miejsce dziedziczenie
Z ustawy i testamentu zarazem, ma istotne znaczenie przy tzw. teorii praw wzglednie

1% Kodeks cywilny nie okresla zdolnosci do dziedziczenia, a nawet nie wymienia jej expressis
verbis w przepisach o dziedziczeniu. Odwoluje si¢ jednak do tego pojecia w art. 972 k.c., ktéry
m.in. stanowi, ze do zapis6w stosuje si¢ odpowiednio przepisy o zdolnosci do dziedziczenia.
W doktrynie zdolno$¢ do dziedziczenia okresla si¢ jako zdolno$¢ nabywania praw i obowiazkow
droga dziedziczenia albo tez — uwzgledniajac wspomniang dyspozycje art. 972 k.c. — jako zdol-
no$¢ do nabycia spadku lub zapisu. Podkresla si¢ przy tym, ze tak rozumiana zdolno$¢ do dziedzi-
czenia jest wycinkiem czy tez przejawem ogoélnej zdolnosci prawnej prawa cywilnego. Istotnie, ten,
komu ta ogoélna zdolno$¢ przystuguje, z reguly ma réwniez zdolno$¢ do dziedziczenia (tak
J. Gwiazdomorski, Prawo spadkowe..., s. 65 in.).

! Kwestia dziedziczenia przez osobe prawna pozostanie poza zakresem niniejszego artykutu ze
wzgledu na szerokg problematyke, ktora z tego faktu wynika w samej istocie dziedziczenia. Nalezy
jednakze wskazad, iz jesli przyjmiemy dziedziczno$¢ praw i obowiazkéw wynikajacych z umowy o
impreze turystyczna, to brak jest przestanek, ktére uzasadniatyby réznicowanie w tej sytuacji osoéb
fizycznych i 0s6b prawnych (poza technicznymi to znaczy, iz wykonanie umowy winno nastapic na
rzecz $cisle oznaczonego klienta — osoby fizycznej, a w przypadku przejscia praw na osobg prawng
moze pojawic si¢ problem z jej prawidlowym wskazaniem).
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dziedzicznych. Istnieje bowiem watpliwos¢, czy mozna wskaza¢ jedynie na jeden
rodzaj spadkobiercow ustawowych lub testamentowych w drodze modyfikacji
umownejn.

Powotanie do spadku ocenia si¢ z punktu widzenia chwili otwarcia spadku
(z uwzglednieniem, ze pewne zdarzenia, jak np. stwierdzenie niegodnosci dziedzi-
czenia, moga nastapi¢ pozniej, ale i tak ich skutek jest wowczas wsteczny od dnia
otwarcia spadku). Ponadto, aby doszto do skutecznego dziedziczenia przez spadko-
bierce, musi on posiadaé¢ zdolnos$¢ prawna, czyli zdolnos¢ do bycia podmiotem praw
i obowiazkéw cywilnoprawnych'.

Dziedziczeniu podlegaja prawa i obowiazki cywilnoprawne, w przeciwienstwie
do praw i obowiazkow np. karnoprawnych albo podatkowych, ktdre nie wchodza do
spadku'®. Analiza praw i obowiazkéw z umowy o impreze turystyczna pod katem ich
dziedzicznosci nie nastrecza w tym zakresie w doktrynie trudnosci, gdyz niewatpli-
wie prawa te i obowiazki w przewazajacej mierze'’ (zawsze jako konglomerat) maja
charakter cywilnoprawny o przewazajacych cechach praw majatkowych. Analizie
wigc nalezy podda¢ dalsze przestanki decydujace o ich dziedzicznosci. Zgodnie z art.
922 k.c. dziedziczeniu podlegaja tylko prawa i obowiazki cywilnoprawne, majace
charakter majatkowy, niezwiazane $cisle z osoba spadkodawcy. Odpowiedzi na py-
tanie, czy prawa te s scisle zwigzane z osoba spadkodawcy pozwala nam czgsciowo
udzieli¢ cytowany wczesniej art. 16 u.u.t. Prawa z umowy o imprezg¢ turystycznag
majg charakter majatkowy, a dodatkowo moga by¢ zbywane i przenoszone pod in-
nym tytulem prawnym. Nie sa wigc przywiazane do osoby klienta. Nalezy jednakze
zarazem zwroci¢ uwage, iz nie decyduje o niedziedzicznosci fakt, iz dane prawo
okreslone jest jako niezbywalne. Zakaz zbywalnos$ci oznacza jedynie zakaz przeno-
szenia tych praw inter vivos. Niedziedziczno$¢, jesli nie wynika z art. 922 k.c., musi
wynikaé wprost z innego przepisu. Jesli zatem brak jest normy przewidujacej wyga-
$niecie danego prawa z chwila $mierci osoby uprawnionej, a prawo ma charakter
majatkowy, nie jest scisle zwiazane z osoba zmartego i podlega ono dziedziczeniu.
W analizowanym przypadku zasadniczo mozliwym jest wykonanie umowy przez
inna osobg i na rzecz innej osoby trzeciej.

W tym kontekscie nalezaloby uznaé, iz wszystkie przestanki z art. 922 § 1 k.c. sa
zasadniczo spelnione. Brakuje na chwilg obecng przepisu, ktéry pozwala na wyeli-
minowanie dziedzicznosci tych praw na mocy §2 art. 922 k.c. Jedynie
w indywidualnych przypadkach mozna by broni¢ tezy, iz prawa te sa $cisle zwigzane
z osoba spadkodawcy, a mianowicie w sytuacji, gdy skorzystanie z wycieczki zwia-
zane jest z indywidualnymi predyspozycjami lub zdolnosciami klienta (np. wyprawa
himalaistyczna). Dziedzicznosci tych praw potwierdza réwniez nastepujaca okolicz-
nos¢. Stosunek ten jest stosunkiem zobowigzaniowym. Zgodnie z za$ z dominujaca

12 Por. J. S. Piatowski, [w:] System prawa cywilnego. .., s. 95.

13 Zagadnienie zdolno$ci do dziedziczenia jako wycinka zdolno$ci prawnej byto sporne w doktry-
nie, ostatecznie jednak przyjeto, iz nie ma racji dla przyjmowania takowe;j.

" Por. J. Gwiazdomorski, Prawo spadkowe..., s. 34.

15 Mozna sobie jednakowoz wyobrazi¢ sytuacje, iz indywidualnie wyodrebnione $wiadczenia beda
tak $cisle powiazane z osoba klienta, ze wygasna z chwila jego Smierci (np. szczegdlnego rodzaju
zabiegi lecznicze)
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zasada, na spadkobiercow przechodza prawa i obowiazki wynikajace ze stosunkow
zobowiazaniowych, ktérych podmiotem byt spadkodawca. Dziedziczeniu podlegaja
prawa i obowiazki niezaleznie od zrodta, z ktérego dany stosunek prawny wynika.
Smieré jednej ze stron umowy z reguly nie prowadzi do unicestwienia istniejacego
stosunku prawnego. Przedmiot dziedziczenia nie jest w tym uktadzie $cisle zwigzany
z osobg zmarlego16. Tutaj jednakze pojawia si¢ problem jak sprawi¢, by prawa te
rzeczywiscie mogly by¢ przez spadkobiercow wykonywane. Zgodnie z ogdlng dy-
rektywa spadkobierca winien znalez¢ si¢ w sytuacji prawnej, w jakiej znajdowat sig
spadkodawcal7.

Swiadczenie biura turystycznego wynikajace z umowy o podréz ma specyficzny
charakter'®. Okres jego realizacji jest zazwyczaj ograniczony czasowo i jest wyma-
gane, aby uprawniony/klient podjat okreslone akty staranno$ci — uiscit czgs$¢ zaptaty,
zdobyt niezbedne dokumenty, stawil si¢ w okreslonym miejscu i czasie i wykazat
uprawnienia do skorzystania ze $wiadczenia.

Sam jednak problem z realizacjg nie pozwala wskazaé, aby prawa te miaty by¢
niedziedziczne z tego tylko wzgledu. Poza tym problem ten znika zasadniczo w sytu-
acji, kiedy jest tylko jeden spadkobierca.

4.2. Zagadnienie wykonywania praw przez spadkobiercow klienta

W wyniku dziedziczenia prawa i obowiazki, jakie przystugiwaty spadkodawcy
przechodza na jedng lub kilka osob. Jesli do spadku dochodzi kilka oséb, miedzy
wspotspadkobiercami powstaje wspolnos¢ praw i obowiazkdéw spadkowych. Istnieje
ona do chwili dzialu spadku. Podmiotami poszczegélnych praw i obowigzkéw spad-
kowych staja si¢ w czesciach wynikajacych z dziedziczenia poszczegdlni wspotspad-
kobiercy. Nie mozna jednakze mowié¢ o wspotwlasnosci, gdyz ta forma odnosi si¢
jedynie do rzeczy'. Wspdlno$é masy majatkowej w postaci spadku nabytego przez
kilku spadkobiercow nie stanowi wspotwtasnosci, do ktdrej stosuje si¢ wprost prze-
pisy kodeksu cywilnego o wspdtwlasnosci (art. 210 1 n.) 1 ktdra moze by¢ zniesiona
w mysl przepisow art. 617 i n. k.p.c., lecz konieczne jest zastosowanie przepisow
art. 1035 i n. oraz art. 1070 i n. k.c., co oznacza jedynie odpowiednie stosowanie tych
przepisOw oraz w zakresie zniesienia tego stanu prawnego zastosowanie art. 680 i n.
k.p.c. (dzial spadku)®. Kwestic wykonywania praw przez spadkobiercow reguluje
w szczegolnosci art. 1035 k.c. Zgodnie z jego brzmieniem — jezeli spadek przypada
kilku spadkobiercom, do wspolnosci majatku spadkowego oraz do dziatu spadku
stosuje sie odpowiednio przepisy o wspdtwlasnosci w czegsciach utamkowych z za-
chowaniem przepisow niniejszego tytutu. W sytuacji, gdy caty spadek zostanie obje-

' Tak E. Skowronska - Bocian, Komentarz do kodeksu cywilnego. Ksiega czwarta. Spadki, War-
szawa 2006, s. 10 i n.

17 Tak m.in. uchwata Sadu Najwyzszego z 21 marca 2001, III CZP 4/01, OSNC 2001, Nr 10, poz.
144.

8 W zasadzie mniejszy problem stanowi kwestia wykonania $wiadczenia przez spadkobiercow
klienta, jako ze zasadniczo jest to $wiadczenie pienigzne, a reguly spelnienia tego $wiadczenia
okreslaja przepisy prawa spadkowego.

19 E. Skowronska - Bocian, Komentarz do kodeksu..., s. 247 i n.

20 Tak postanowienie SN z 5 czerwca 1991 r., III CRN 125/91, LEX nr 9058.
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ty w posiadanie przez jednego ze wspotspadkobiercéw z wytaczeniem pozostatych
albo tez tylko przez niektorych sposrod kilku wspodtspadkobiercéw, pozbawieni
wspotposiadania moga domagad si¢, aby sad ustalil sposdb korzystania z przedmio-
tow spadkowych wedlug przepiséw o zarzadzie rzecza wspblna”'. Przy jednym spad-
kobiercy — jak wskazano — problem nie istnieje. Nawet gdyby spadkodawca wskazat
konkretng osobe uprawniona do skorzystania z imprezy turystycznej, takg wole
zmartego przeznaczajaca danym osobom $cisle okreslone prawa nalezaloby trakto-
waé wytacznie jako wskazéwke, co do podzialu spadku, nie wiazaca jednak bez-
wzglednie w trakcie dokonywania dziatu. Brak jest po prostu przepisu, ktory naka-
zywalby respektowanie woli zmartego, okreslajacej sposob i zasady dzialu, chyba ze
spadkodawca uczynitby zapis na rzecz tej osoby, co jednakze nie eliminowatoby
problemu z koniecznoscia uprzedniego ustalenia kregu spadkobiercow?. W braku
porozumienia nie da si¢ przed dzialem spadku wytypowac osoby, ktora miataby sko-
rzysta¢ ze $wiadczenia. Uzyskanie za$ postanowienia o stwierdzenie nabycia spadku
moze trwac kilka miesigcy, a dokonanie dziatu spadku nawet latami, co w zasadzie
uniemozliwia skorzystanie z imprezy turystycznej. Wydaje si¢ rowniez, iz z tych
samych wzgledow nie sprawdzg si¢ konstrukcje z art. 199 albo 201 k.c., ktore tez
wymagajg zasadniczo w razie konfliktu przeprowadzenia postgpowania sadowego.
Przy dokonywaniu czynnosci przekraczajacych zakres zwyklego zarzadu oraz przy
rozporzadzaniu rzeczg wspolng ma bowiem zastosowanie art. 199 k.c. Skorzystanie
za$ ze swiadczenia jako powodujace wygasniecie zobowiazania wobec masy spad-
kowej moze by¢ w wielu wypadkach traktowane jako czynno$¢ przekraczajaca zwy-
kty zarzad. Nawet akceptacja tezy, iz jest to czynnos$¢ zwyklego zarzadu nie gwaran-
tuje powodzenia, gdyz czasami tez zgoda wigekszosci jest niemozliwa do osiagnigcia

(art. 201 k.c.). Wydaje si¢ rowniez, iz dokonanie zbycia spadku lub prawa nalezace-

go do spadku nie pozwoli doprowadzi¢ do wyboru jednej osoby, ktoéra miataby ze

$wiadczenia skorzystac:

- zbycie ,,udziatu” w spadku nie da nabywcy nic wiecej niz miatby zbywca — nie
skorzysta on z imprezy turystycznej (art. 1051 k.c.),

- procedura zbycia rzeczy nalezacej do spadku wymaga rowniez zgody, a w przy-
padku préb jej obejscia (bez zgody) moze postawic¢ biuro w sytuacji bez wyjscia
(art. 1036 k.c.), gdyz moze mie¢ ono problemem z ustaleniem uprawnionego
w przypadku wielo$ci zadan.

Kazdy ze wspotspadkobiercow ma prawo do wspotposiadania i wspotkorzystania

z przedmiotéw nalezacych do spadku i to wtasnie rodzi cata game¢ probleméw. Kaz-

dy konflikt wspotspadkobiercéw najprawdopodobniej doprowadzi do tego, ze nikt ze

$wiadczenia wynikajacego z umowy oswiadczenie ustug turystycznych nie skorzysta,

a moze ono mie¢ czestokro¢ znaczna warto$¢. Rezygnacja, o ile warunki imprezy

turystycznej takg przewiduja, moze zas si¢ wiaza¢ ze znacznymi kosztami. Ponadto

iw tym zakresie mogg istnie¢ watpliwosci czy jest to czynno$¢ zachowawcza i czy
moze jej dokonaé¢ kazdy ze spadkobiercéw. W sytuacji kiedy miatoby dojs$¢ do tego,

2 Tak uchwata SN z 28 wrzesnia 1963 r., III CO 33/62, OSNCP 1964, nr 2, poz. 22.

22 Tak E. Niezbecka, Ustanowienie spadkobiercy i zapisobiorcy w testamencie, Rej. 1992, nr 6,
s. 36; odmiennie E. Skowronska - Bocian, Przeglad orzecznictwa z zakresu prawa spadkowego, PS
1992, nr 9, s. 41.
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ze nikt z imprezy turystycznej nie skorzysta, a wptacone kwoty nie beda podlegad
Zwrotowi, rezygnacja za zwrotem czesci kwoty winna by¢ traktowana jako czynno$é
zachowawcza, ktorej skutecznie inni wspotspadkobiercy nie moga si¢ sprzeciwié
(art. 1035 k.c. w zw. z art. 209 k.c.). Nawet w przypadku zgodnego wskazania osoby
uprawnionej moze by¢ problem ze skorzystaniem z takiej imprezy, gdyz wzgledem
osoby trzeciej, ktora nie rosci sobie praw do spadku z tytutu dziedziczenia, spadko-
bierca moze udowodni¢ swe prawa wynikajace z dziedziczenia tylko stwierdzeniem
nabycia spadku, co moze wymagac podjecia szybkich i skutecznych dziatan.

4.3. Swoboda ksztaltowania treSci umowy o imprez¢ turystyczna w zakresie
wylaczenia dziedzicznoS$ci praw i obowiazkow z tej umowy

Zagadnienia swobody umow nie mozna rozpatrywac¢ wylacznie w kontekscie tre-
$ci konkretnych przepisow kodeksu cywilnego. Punktem wyjs$cia powinno by¢ zaw-
sze zalozenie, ze mozno$¢ swobodnego utozenia stosunku zobowiazaniowego, co do
kwestii regulowanych dyspozytywnie wynika z art. 353" k.c., a wiec z ogo6lnej normy
kompetencyjnej, a nie z okreslonego przepisu. Taki stan rzeczy nakazuje przestrze-
ganie szczegolnej reguly interpretacyjnej: jako przepisy bezwzglednie obowiazujace
traktowaé nalezy tylko te, z ktérych redakcji wyraznie to wynika™. Swoboda stron
w okreslaniu stosunku zobowiazaniowego nie jest absolutna, gdyz ograniczona jest
zarowno tak co do tresci, jak i celu. Co nalezy podkresli¢, normy prawa spadkowego
maja charakter norm ius cogens, a wiec wyjatki od ich stosowania zasadniczo musza
bezposrednio wynikaé¢ z innych norm prawa rangi co najmniej ustawowej. Wsrod
tych norm znajduja si¢ jak wskazano przepisy przesadzajace o bezwzglednej dzie-
dzicznosci lub niedziedzicznosci danego prawa lub obowiazku. Prawa lub obowigzku
nie mozna wiec w drodze czynnoS$ci prawnej uczyni¢ niedziedzicznym, jezeli ustawa
takim go czyni, a wigc wylaczy¢ ze spadku i spowodowaé np. jego wygasniecie
z chwila Smierci podmiotu lub jego przejscie na okreslone osoby niezaleznie od tego
czy sa one spadkobiercami czy tez nie**. W tym kontekscie nalezy tez analizowac art.
922 k.c. Z jednej strony sfera praw i obowigzkéw zmarlego po jego $mierci zostaje
W pewien sposob ,,okrojona” o prawa, ktore dziedziczeniu nie podlegaja, z drugiej
strony za$ zostaje poszerzona o prawa, ktore w zwiazku ze $miecia lub dziedzicze-
niem powstaja. Ponadto ustawodawca wskazuje kryteria dziedzicznosci danego pra-
wa lub obowigzku, tym samym wiec dziedzicznos¢ staje si¢ cecha normatywng. Wo-
la stron w braku wyraznego przepisu ustawowego nie moze mie¢ zadnego wplywu
na przenoszalnos$¢ lub nieprzenoszalno$¢ danego prawa, co wynika z wyzej powota-
nych zasad prawa spadkowego. Nalezy jednakze zaznaczy¢, iz zasada ta doznaje
pewnych ograniczen w prawie polskim. W tym kontekscie spotyka si¢ w doktrynie
podziat praw umownych na cztery grupy:

a) prawa i obowiazki bezwzglednie dziedziczne i niewylaczalne ze spadku — wigk-
szos$¢ praw, w zasadzie jej zakres mozna ustali¢ eliminujac ponizsze;

2 M. Safjan, [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, t. 1, red. K. Pietrzykowski, Warszawa 2003, s. 832 i n.
24 J. Kremis, Wplyw woli podmiotu na zakres spadku, AUWT Przeglad Prawa i Administracji 1993,
nr 29, s. 140.

3 J. Kremis, Wplyw woli..., s. 146 in.
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b) prawa i obowiazki niedziedziczne i niewtaczalne do spadku, w tym w ramach
ktérych moznaby wyroznic:

- gasnace — uzytkowanie, stuzebno$¢ osobista (z mocy wyraznego wskazania
ustawy prawa te wygasaja z chwilg Smierci),

- przechodzace na oznaczone osoby réwniez na mocy szczegoélnego przepisu
ustawy, np. art. 56 ust. 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo banko-
we?; art. 16 §3 ustawy z dnia 16 wrze$nia 1982 r. - Prawo spotdzielcze®

- prawa i obowiazki o cechach wskazanych w art. 922 § 2 k.c.;
¢) prawa i obowiazki niedziedziczne lecz pozwalajace na nadanie im niejako cechy

dziedzicznosci (prawa wzglednie dziedziczne);

d) prawa i obowiazki z natury dziedziczne, lecz wylaczalne ze spadku na mocy woli
stron.

Konstrukcja wskazana w lit. ¢) i d) budzi watpliwosci w zakresie jej dopuszczal-
nosci, gdyz moze pozostawaé w sprzecznosci z trescig art. 1047 k.c., ze wzgledu na
to, iz mozna je zaklasyfikowaé jako rodzaj umowy o spadek™.

W zakresie stosunkéow umownych spetniajacych kryteria wskazane w lit. ¢ naj-
czesciej wskazywane instytucje to przejscie praw wynikajacych z umowy spotki
cywilnej (art. 872 k.c.) oraz przejscie ogodtu praw i obowigzkow wspolnik spotki
jawnej na jego spadkobiercow, zgodnie z art. 60 § 1 kodeksu spotek handlowych.
Artykut 872 k.c. stanowi, iz mozna zastrzec, ze spadkobiercy wspodlnika wejda do
spotki cywilnej na jego miejsce. Z kolei zas art. 60 § 1 k.s.h. w zw. z art. 64 k.s.h.
wskazuje, iz jezeli umowa spotki jawnej stanowi, ze prawa, jakie mial zmarly wspdl-
nik, stluza wszystkim spadkobiercom wspdlnie, a umowa spdtki nie zawiera w tym
wzgledzie szczegdlnych postanowien, wowczas do wykonywania tych praw spadko-
biercy powinni wskaza¢ spolce jedna osobg.

Zatem prawa i obowiazki zmarlego wspdlnika przechodza na jego spadkobier-
cow, o ile takie postanowienie zostalo zawarte w umowie. Mamy tu do czynienia
z wejsciem spadkobiercéw w sytuacje prawng zmartego wspolnika. Jezeli umowa
spotki nie zawiera odpowiedniego postanowienia, stosuje si¢ reguly odnoszace si¢ do
wystapienia wspdlnika ze spotki. Powstaje wowczas konieczno$¢ dokonania stosow-
nych rozliczen z pozostatymi wspdlnikami ze wzgledu na rozwigzanie umowy. Spad-
kobierca zmartego staje si¢, zgodnie z ogdlna zasadg przyjeta w art. 922 § 1 k.c.,
podmiotem praw i obowiazkéw powstatych w zwiazku z rozwiazaniem umowy> .
Mozna by wigc wnioskowac z tych regulacji, iz w ramach swobody umow strony
moga postanowic, ze laczacy je stosunek umowny nie wygasnie w chwili $mierci
jednej ze stron, co oznaczatoby ostabienie zasady bezwzglednoS$ci przepiséw prawa

26Dz, U. 22002 1., Nr 72 poz. 665 ze zm.

2 Dz. U. 22003 1., Nr 188, poz. 1848 ze zm.

2 Tak S. Grzybowski, [w:] System prawa cywilnego, t. 111, cz. 2, Prawo zobowiqzarh — cze$é szcze-
gotowa, red. S. Grzybowski, Ossolineum 1976, s. 830 i n.

» Sad Najwyzszy w orzeczeniu z 22 maja 1973 r., I CR 184/73, OSNCP 1974, nr 3, poz. 52 wska-
zal, ze do spadku nalezy roszczenie o wyplatg wartosci udziatu zmartego wspdlnika oraz inne
uprawnienia i obowiazki majatkowe, ktore moga by¢ realizowane w czasie przynaleznosci wspol-
nika do spoiki, albo dopiero z chwila ustapienia ze spotki. Nie naleza do spadku prawa i obowiazki
Scisle zwigzane z osoba wspolnika i jego cztonkostwem w spodlce, ktore wygasaja z chwila jego
$mierci. Nie dotyczy to sytuacji wstapienia wspolnika do spotki z mocy zapisu umowy.
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spadkowego. Co nalezy podkresli¢, wyjatki te wynikaja z przepiséw rangi ustawo-
wej. Poza tym prawa z umowy o impreze turystyczng sa dziedziczne — wskazanie
tych wyjatkow nie pozwala zatem rozwiazaé istniejacych problemow. Kategoria
czwarta jak wskazano w lit. d) to prawa i obowiazki wzglednie nie dziedziczne
(prawa 1 obowiazki z natury dziedziczne, lecz wylaczalne ze spadku na mocy woli
stron). Ztozenie przez osoby, ktorym prawa te przystugiwaty, o§wiadczenia okreslo-
nej przez wlasciwe przepisy tresci powoduje, iz prawa te nie stang si¢ czegscig spad-
ku, nie beda podlegaly dziedziczeniu, ale prawa te wygasna (do spadku wejda rosz-
czenia zwigzane z wygasni¢gciem danego stosunku). W literaturze wskazuje si¢ na co
najmniej kilka przyktadow takich stosunkéw?’. Zgodnie z art. 645 §1 k.c. umowa o
dzieto, ktorego wykonanie zalezy od osobistych przymiotéow przyjmujacego zamo-
wienie, rozwiazuje si¢ wskutek jego $mierci lub niezdolnosci do pracy. W doktrynie
przyjmuje sie, iz strony moga okresli¢, co w ich ocenie stanowi ,,0s0bisty przymiot
przyjmujacego zaméwienie™'. Zatem jest to posrednie wylaczenie danego stosunku
spod regut prawa spadkowego i uczynienie praw zasadniczo dziedzicznych — nie-
dziedzicznymi. Poglad ten nalezy uznaé jednak za zbyt daleko idacy ze wzgledu na
konieczno$¢ obiektywnej oceny osobistych przymiotéw. Inaczej w przypadku umo-
wy zlecenia. Jezeli nic innego nie wynika z tresci umowy, zlecenie wygasa w skutek
sSmierci przyjmujacego zlecenie (art. 748 k.c.), podlegaja natomiast dziedziczeniu
prawa i obowiazki dajacego zlecenie (art. 747 k.c.). W drodze postanowien umow-
nych istnieje mozliwo$¢ modyfikacji wygasnigcia umowy zarowno w przypadku
$mierci dajacego jak i przyjmujacego zlecenie, cho¢ domniemania prawne ida w od-
wrotnym kierunku.

Podobnie zgodnie z art. 183 k.s.h. umowa spoltki z ograniczona odpowiedzialno-
$cig moze ograniczy¢ lub wylaczy¢ wstapienie do spotki spadkobiercéw na miejsce
zmartego wspdlnika. W tym przypadku umowa spdtki powinna okresla¢ warunki
sptaty spadkobiercow nie wstepujacych do spoétki, pod rygorem bezskutecznosci
ograniczenia lub wyltaczenia. Z mocy tego przepisu prawa udziatowe, ktore z natury
tych praw sg dziedziczne, tracg taki status.

Ta ostatnia konstrukcja moglaby teoretycznie rozwiazywac problem w analizo-
wanym przypadku, nie pozostaje jednakze wolna od zastrzezen. Po pierwsze wyma-
ga wyraznej podstawy ustawowej, ktorej w analizowanym przypadku brak. Po drugie
wylaczenie ze spadku pogarsza sytuacje wierzycieli spadkowych, ogranicza krag
0s6b odpowiedzialnych i to czym odpowiadaja, a wigc jedynie w sytuacji wyjatko-
wej — np. uzasadnionej interesem spotecznym, potrzebami gospodarczymi — mozna
by go zaakceptowac. Jednakze w pierwszej kolejnosci nalezy zadac sobie pytanie czy
ustawodawca w ogole nie powinien tych przypadkow odstgpstwa od ogdlnej zasady
wyeliminowac, a nie wprowadzaé kolejnych wyjatkow. Wskazanie takich wylaczen
musi mie¢ wyrazne uzasadnienie. Prawa zobowigzaniowe nie maja takich cech.

Jako ze wymagany jest przepis szczeg6lny, w tym zakresie konstrukcja wskazana
w lit d) jest podobna do praw niedziedzicznych, ktére z chwilg $mierci spadkodawcy

30). Kremis, Wplyw woli..., s. 146.
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przechodza na oznaczone osoby niezaleznie od tego, czy sa one spadkobiercami (art.
922 § 2 k.c.).

W konsekwencji wydaje si¢ wigc najbardziej celowym, o ile uznac taka konstruk-
cje za dopuszczalna, wprowadzenie przepisu szczegolnego wskazujacego, iz umowa
ta wygasa z chwila $mierci klienta. W tym zakresie powinny zostaé¢ uregulowane
réwniez zasady potracania kosztow przez biuro podrézy w przypadku rozwiazania
umowy w razie $mierci klienta. De lege lata nalezy bowiem stwierdzi¢, iz ocena
stanu prawnego prowadzi do wniosku, iz prawa i obowiazki z umowy o imprez¢
turystyczna sa dziedziczne, watpliwym zas prawnie jest mozliwo$¢ umownego wyta-
czenia tych praw od dziedziczenia. To za$ z kolei powoduje wyzej opisane problemy
z ustaleniem uprawnionego do §wiadczenia z tej umowy w przypadku $mierci klienta
i wielosci spadkobiercéw. Obecnie istniejacy stan prawny nie pozwala udzieli¢ satys-
fakcjonujacej odpowiedzi na pytania komu przystuguje prawo skutecznego zadania
spetnienia $wiadczenia z umowy o imprezg turystyczng

5. Podsumowanie — uwagi de lege ferenda

Normy prawa spadkowego maja charakter norm ius cogens. Wsrod nich znajduja
si¢, jak wskazano, przepisy przesadzajace o bezwzglednej dziedzicznosci Iub nie-
dziedziczno$ci danego prawa lub obowigzku. Zatem nie mozna prawa lub obowigzku
w drodze czynnosci prawnej uczyni¢ niedziedzicznym, jezeli ustawa takim go czyni,
a wiec np. wylaczy¢ ze spadku i spowodowaé np. ich wygasniecie z chwilg $mierci
podmiotu lub ich przejscie na okreslone osoby niezaleznie od tego czy sg one spad-
kobiercami czy tez nie’>. W kontekscie tego stwierdzenia nalezy réwniez ostroznie
podjes¢ do konstrukcji wygasnigcia umowy z chwilg $mierci uprawnionego. Wydaje
sig¢, iz nie moze to nastapi¢ na mocy umowy pomigdzy stronami w zakresie swobody
kontraktowania, gdyz powodowaloby to naruszenie wyzej wskazanej zasady. Ko-
nieczna jest wigc interwencja ustawodawcy, nie wydaje si¢ bowiem, aby obecny stan
prawny mozna byto akceptowaé gdyz prowadzi to do nierozwiazywalnych na grun-
cie obecnych regulacji problemdéw. Najbardziej wlasciwym wydaje si¢, abstrahujac
od kwestii zasadnosci czynienia wyjatkow w prawie spadkowym, zagwarantowanie
moca przepisu ustawy, iz umowa o imprezg¢ turystyczna wygasnie z momentem
$mierci klienta. Mniej pewnym rozwiazaniem i budzacym wigcej watpliwosci jest
wprowadzenie regulacji zaktadajacej, ze prawa te przechodza na $cisle oznaczona
osobe.

Z pewnoscia pierwsza z tych regulacji usungtaby problem z wykonywaniem tego
prawa. Jedynie roszczenie o zwrot zaptaconej sumy (co do wysokosci to juz kwestia
pochodna, ktora rowniez wymagataby uregulowania lub odestania do zasad stosowa-
nych przy rozwigzaniu umowy) wchodzitby do spadku i kazdy spadkobierca mdglby
tego zwrotu dochodzi¢ zgodnie z regutami prawa spadkowego.
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