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Wstep

Problematyka mojej pracy obejmuje zagadnienia dotyczace rynku turystycznego
na Arubie. Chcialam przeanalizowa¢ zarowno turystyke przyjazdowa (czyli jakie profile
turystow decyduja si¢ aby odwiedzi¢ Arube, jakie sumy $rodkow pieni¢znych wydaja
na pobyt, jakimi $rodkami transportu podrézuja, kierunki z ktorych przyjezdzaja, jakie sa
ich motywy, itd.) jak i wyjazdowa( czyli gdzie podrézuja i jakie kraje zwiedza ludnos¢
zamieszkujaca Arube, analogicznie do turystyki przyjazdowej). Natomiast jesli chodzi o ta
druga musz¢ zaznaczy¢, iz bardzo trudno dotrze¢ do danych dotyczacych rynku emisji
turystycznej Aruby, jest bardzo mozliwe a nawet pewne, ze takie informacje nie istnieja
W dalszej czg$ci mojej pracy chcialam przedstawi¢ znaczenie danego rynku turystycznego

dla Polski 1 Europy, ktory przedstawilam w ostatnim rozdziale.

Wybdr swdj uzasadniam chgcia przeanalizowania rynku turystycznego Aruby, gtownie
turystyki przyjazdowej. W latach dziewigédziesiatych wyspa stata si¢ modnym celem
destynacji turystycznej a wplywy z turystyki sa coraz bardziej liczacym sig zrodtem
dochodu narodowego. Tym co na pierwszym miejscu przyciaga turystow jest klimat,
a nastgpnie: egzotyka krajobrazu, przyjazne nastawienie mieszkancoOw, piaszczyste,
rozlegle plaze oraz kasyna. M6j wybdr wiaze si¢ rowniez z faktem, iz Zaden dotad student

nie podjal si¢ w/w problematyki tego kraju.




I. INFORMACJE OGOLNE

W tym rozdziale przedstawi¢ podstawowe informacje na temat Aruby takie jak polozenie,
ustroj, gospodarka, itp. Chce rowniez pokazaé co sktania ludzi, do przemierzania tysigcy
kilometréw, aby przez tydzien odpoczywac w jakim$ zakatku $wiata, ktorym jest wiasnie

wybrana przeze mnie wyspa.

1. WPROWADZENIE
1.1. INFORMACJE POLITYCZNE

Aruba, to niewielka wyspa potozona na potudniowo zachodnim krancu Matych Antyli
(Karaiby).  Zostata odkryta pod koniec XV wieku przez hiszpanskich zeglarzy.
Poczatkowo byta we wladaniu Hiszpanow, za§ w XVII wieku zostata wlaczona do Antyli
Holenderskich. Obecnie jest to terytorium stowarzyszone z Holandia, w ktorym glowa jest
wladca holenderski reprezentowany przez gubernatora. Wtadzg ustawodawcza sprawuje
parlament. Stolica i zarazem najwigkszym miastem jest Oranjestad. Gospodarcza historia
wyspy dzieli si¢ na trzy okresy. Po goraczce ztota w XIX w. przyszto prosperity dzigki

otwarciu rafinerii ropy naftowe;] w 1924 roku, a ostatnie dekady XX wieku przyniosty

boom turystyczny.
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Ryc.1. Potozenie geograficzne Aruby
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1.2. HISTORIA

Diego Kolumb, syn Krzysztofa Kolumba 1 hiszpanski wicekrol Indii Zachodnich w 1513
roku okreslit Arubg 1 sasiednie ziemie jako "bezuzyteczne wyspy". Wynikato to
z niekorzystnego dla gospodarki cztowieka klimatu 1 braku widocznych oznak bogactwa
Indian. Aruba na wiele lat znalazta si¢ poza krggiem zainteresowan kolonizatorow.
Dopiero Holendrzy po 1636 roku zaczgli gospodarowac¢ na wyspie, zaktadajac hodowlg
koni. Konie byty nastgpnie sprzedawane na plantacje trzciny cukrowej w rejonie Karaibow
(Kuba, Jamajka). Jednak ani hodowla koni czy uprawa zbdz, ani goraczka ziota
(1824-1913) nie zdotaty zapewni¢ przyszlosci mieszkancom wyspy. Warunki naturalne,
a gléwnie brak stodkiej wody limitowal wszystkie przedsiewzigcia gospodarcze. Nowy
rozdziat w dziejach wyspy otwiera rafineria, ktorej dziatalnos$¢ uroczyscie zainaugurowano
17 XTI 1927 roku. Obok powstat podobny zaktad nalezacy do Royal Dutch Shell. Po pigciu
latach automatyzacji produkcji nastapily gwaltowne zwolnienia pracownikow, ktore
zwiazane byly z nacjonalizacja wydobycia ropy w Wenezueli (przejgcie catosci wydobycia
przez Compana Venezolana del Petroleo w 1976 roku) 1 ograniczeniem jej importu przez
amerykanskie przedsigbiorstwa. Grozity one upadkiem ekonomicznym wyspy, pojawito
si¢ duze bezrobocie. W tej sytuacji rzad Aruby zaczal budowa¢ pierwsze hotele 1 pracowac
nad nowym wizerunkiem wyspy - raju dla turystow. Zamknigcie rafinerii w 1985 roku
spowodowato powazny kryzys ekonomiczny. Dzi§ w okolice San Nicolas powrdcito
przetworstwo ropy pod szyldem Esso jako Coastal Oil Refinery. Surowiec w dalszym
ciagu sprowadzany jest z Wenezueli, lecz zaklad ma ograniczony asortyment. Upadek
rafinerii ropy spowodowal zintensyfikowanie budowy hoteli 1 agresywna kampanig
reklamujaca uroki wyspy. Naptyw turystow postawit przed rzadem Aruby nowe wyzwanie,
brak stodkiej wody. Pierwsza na $wiecie duza komercyjna odsalarnia wody morskiej
powstata powstata wlasnie na Arubie przy rafinerii juz w 1930 roku. Aby zapewni¢ wodg
dla przybywajacych na Arubg okoto 800 tys osob rocznie, zdecydowano o budowie
nowych destylarni wody. Obecnie dziatajace w okolicy San Nicolas odsalarnie znajduja si¢
na drugim miejscu na $wiecie pod wzgledem dziennej produkcji stodkiej wody.
O skali potrzeb moze $wiadczy¢ fakt, ze wszystkie trawniki wokol hoteli pyszniace
si¢ soczysta zielenia, kazda z licznych palm na wyspie jest zasilana stodka woda

z destylarni.




1.3. LUDNOSC

Wyspa zamieszkiwana jest przez ok. 102 tys. Gléwne grupy etniczne to potomkowie
biatych 1 Indian karaibskich (80%). Mieszkancy uzywaja jezyka papiamento (dialekt
hiszpansko-portugalsko-holendersko-angielski), hiszpanskiego, angielskiego (czgsto
uzywany) 1 holenderskiego (urzedowy). Gtowne grupy wyznaniowe to katolicy (82%),
protestanci i inni (w tym hindui$ci, muzulmanie i Zydzi). Ponizszy wykres przedstawia
strukturg¢ wiekowa omawianych Arubanczykow. Wynika z niego, iz najwigkszy udziat
w populacji maja mieszkancy w wieku przed produkcyjnym i produkcyjnym. Natomiast
grupa oséb w wieku po produkcyjnym to ok. 10 % wszystkich mieszkancow. Srednia zycia
catej populacji wynosi 75 lat. W strukturze plci mieszkancow wyspy przewazaja kobiety

(ok. 53%).
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Wyk.1. Struktura wiekowa populacji mieszkancéw Aruby w latach 2000-2007

Zrédlo: Demographic Profile 2006, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2006




1.4. INFORMACJE GEOGRAFICZNE

Aruba to rowninna wyspa na Morzu Karaibskim. Plaska, Bezrzecza, zbudowana jest
ze skat wapiennych, stynna z biatych piaszczystych plaz. Otoczona rafami koralowymi,
ma skapa roslinno$¢. Tropikalny klimat tagodza ciagle wiejace pasaty znad Atlantyku.
Odlegtos$é¢ od wybrzezy Wenezueli wynosi okoto 30 km. Wyspa ma zaledwie 193 km?

( powierzchnig pordwnywalna do powierzchni Bydgoszczy). !

Najwyzszy punkt Mount Jamanota: 188 m
Najnizszy punkt. Morze Karaibskie: 0 m
Zasoby naturalne brak; biate piaszczyste plaze

Uzytkowanie ziemie_ziemie uprawne: 10,53%; inne: 89,47%

Klimat Aruby nie sprzyja gospodarce rolnej, ale jest wymarzonym klimatem dla turystow,
glownie ze strefy klimatu umiarkowanego. Przez caly rok temperatura jest niemal taka
sama. Srednia roczna temperatura powietrza wynosi 27,6°C, co przy rocznej sumie
opadow do 500 mm jest istotna bariera ograniczajaca rozwoj roslin. Pora deszczowa
przypada od potowy listopada do potowy lutego. Srednia roczna amplituda wynosi 2,7°C,
wigc jest mniejsza od amplitud dobowych, ktére $rednio wynosza 5,5°C. Ponad 8 godzin
dziennie $wieci stonice. Pomimo podréwnikowego potozenia, wilgotno$¢ nie jest
dokuczliwa nawet dla Europejczyka 1 Wwynosi srednio 80%.
Wyspa jest oddalona od tras tajfundow. Ze wzgledu na klimat i mato korzystne warunki
glebowe (gleby czerwonobrazowe), gldéwna uprawa jest tu aloes, ktéry nie wymaga

nawadniania. Jest to takze gldéwny towar eksportowy Aruby.

1, Kraje pozaeuropejskie. Zarys geografii turystycznej”. Pod redakcjg Zygmunta Kruczka.
Wydawnictwo
Proksenia. 2006 rok, s. 99
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Ryc.2. Mapa Aruby

Zrédio: www.zgapa.pl

1.5. INFORMACJE GOSPODARCZE

Podstawa matej, ale otwartej gospodarki Aruby jest turystyka, wazna rol¢ odgrywaja
rowniez ustugi bankowe oraz przetworstwo 1 przetadunek ropy naftowej. Szybki wzrost
ruchu turystycznego w ostatnich latach pociagnat za soba rozwoj innych gatezi gospodarki.
Rocznie Arubg odwiedza ponad 1,5 mln turystow, z ktorych 75% pochodzi z USA. Trwa
boom budowlany, liczba miejsc w hotelach od 1985 roku wzrosta pigciokrotnie. Ponowne
otwarcie w 1993 roku rafinerii ropy naftowej, duzego pracodawcy 1 waznego
dostarczyciela wptywoéw  walutowych, przyczynito si¢ do dalszego rozwoju
gospodarczego. Ruch turystyczny odrodzit si¢ po zatamaniu wskutek atakow z 11 wrzesnia

2001 roku. Priorytetami rzadu sa obnizenie deficytu handlu zagranicznego i1 budzetowego.

PKB 2,258 mld USD
PKB na 1 mieszkanca 21 800 USD

Struktura PKB_ rolnictwo 0,4%; przemyst 33,3%; ustugi 66,3%
Inflacja 3,4%




Bezrobocie 6,9%

Przemyst turystyka, ustugi przetadunkowe, rafinacja ropy naftowe;j

Rolnictwo aloes; hodowla zwierzat; ryby

Eksport - surowce i produkty zywe zwierzeta 1 produkty zwierzgce, wyroby artystyczne
1 pamiatki, maszyny i urzadzenia elektryczne, pojazdy

Import - surowce i produkty maszyny i urzadzenia elektryczne, nieprzetworzona ropa
naftowa do rafinacji i na reeksport, chemikalia; Zywno$¢

Waluta - 1 gulden arubanski (AWG) = 100 centéw

Eksport - najwazniejsi partnerzy Holandia 27,7%, Panama 25,5%, Kolumbia 12,8%,
Wenezuela 11,1%, USA 9,4%, Antyle Holenderskie 7,1%

Import - najwazniejsi partnerzy USA 53,6%, Holandia 12,9%, Wielka Brytania 3,6%

2. WARUNKI ROZWOJU TURYSTYKI

Aruba po dzi$ dzieh uznawana jest za egzotyczny raj. Jedne z najpigkniejszych na Swiecie
biate, piaszczyste plaze, ciepte 1 turkusowe wody Morza Karaibskiego, oraz jedyna
w swoim rodzaju fauna 1 flora stanowia niebagatelne bogactwo naturalne wyspy. Palmy
kokosowe, wysokie kaktusy, przepigkne sukulenty, flamingi czy tez uznane za $wigte,
drzewa Divi Divi (fot.1.) to tylko nieliczne, dzikie gatunki §wiadczace o finezyjnej
krajobrazowos$ci wyspy. Aruba to jednak nie tylko gwarancja jedynego w swoim rodzaju
wypoczynku. Tajemnicze zakatki Narodowego Parku Arikok (fot.2.) bogatego w dzikie
malownicze jaskinie, naturalne baseny wodne czy wodospady, oferuja turystom cata game
niepowtarzalnych atrakcji. Opustoszate kopalnie ztota, indiafiskie petroglify, Swiatowe;j
klasy pola golfowe czy cata paleta sportow wodnych z pewnoscia zadowola nawet

najbardziej wymagajacych wczasowiczow.




Fot.1. Swigte drzewo Divi Divi
Zrédlo:www.photopassport.com

Takie, lub podobne walory posiadaja jednak i1 inne wyspy tego rejonu. Na wizerunek
wyspy sktadaja si¢ nie tylko walory naturalne, ale i polityczno-ekonomiczne. Stabilny rzad
oparty na wybieranym w wolnych wyborach parlamencie, zwiazek z Krdélestwem Holandii
1 bezpieczenstwo turystow to gtowne atuty. Sprzyja to tworzeniu wizerunku wyspy jako
oazy spokoju 1  szczgSliwych  urlopow.  Nieoficjalna, szeroko  uzywana
(np. w przewodnikach) nazwa wyspy brzmi "One Happy Island" - szczgsliwa

wyspa.




Fot.2.Park Narodowy Arikok

Zrédto: www.photo-refresh.com

Do promocji wyspy wykorzystywane sa réwniez najnowsze nosniki informacji. Biura

turystyczne prezentuja swoje oferty poprzez szereg stron WWW w Internecie.

2.1. DOSTEPNOSC KOMUNKACYJNA

Najtatwiej na Arube dotrze¢ samolotem — kursuja tu loty z wielu miast amerykanskich
1 europejskich (np. Amsterdamu). Mozna réwniez przyptyna¢ droga morska, gléwny port
znajduje si¢ w Oranjestad. Wyspa ma dobrze rozwinigta sie¢ polaczen autobusowych,
ktore kursuja migdzy wigkszymi miejscowosciami. Mozna rowniez skorzysta¢ z taksowek,
pamigta¢ nalezy jedynie o ustaleniu ceny przed rozpoczeciem jazdy. Obowiazuje ruch
prawostronny. Nalezy posiada¢ migdzynarodowe prawo jazdy. Osoba prowadzaca
samochod musi mie¢ powyzej 21 lat. Istnieje mozliwo$¢ wypozyczenia skuterow,

motocykli oraz rowerow.

2.2 ATRAKCJE TURYSTYCZNE

Zanim Arubg odkryli hiszpanscy zeglarze, zamieszkana byla przez plemiona Indian
Arawakow. Pozostatosci z tamtego okresu jest niewiele, ale ruiny tego, co zostato datuje
si¢ na 1000 rok n.e. Szczegdlnie warte zobaczenia sa jaskinie z oryginalnymi rysunkami
oraz zgromadzone w galeriach naczynia ceramiczne. Kiedy uznano ze wyspa jest zbyt
uboga ( zarowno na uprawg jak 1 przemyst) stata si¢ schronieniem 1 kryjéwka dla
karaibskich piratow. Od potowy wieku XVII, z niewielkimi przerwami, pozostaje pod
rzadami Holandii. Najwazniejsze miasta Aruby to Oranjestad (stolica) oraz Barcadera,

Santa Cruz, Druif i Sint Nicolaas, ktore jednoczesnie sa portami morskimi.
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Fot.3. Centrum Oranjestad

Zrédio: www.encyklopedia.servis.pl

Oranjestad - stolica i najwigksze miasto Aruby (fot.3.), potozone na zachodnim krancu
wyspy. Miasto zostalo zbudowane wokot Fortu Zoutman (fotd.), zaraz po jego
wzniesieniu w 1796. Fort ten jest jedna z gtownych atrakcji miasta, inne to port i Wieza
Wilhelma III (fot.4.), znajdujace si¢ niedaleko fortu. W architekturze miejskiej wida¢ duze
podobienstw do budynkéw holenderskich, ale z lokalnymi wptywami. Tak kolorowych
domow

nie zobaczycie chyba nigdzie na §wiecie. Wszystkie budynki w mieS$cie pomalowano
na pastelowe, bajkowe kolory i ozdobiono ornamentami jakby zywcem wycigtymi z tortu
szalonego cukiernika. Kasyna, centra handlowe, hotele, restauracje, siedziba gubernatora
1 budynek parlamentu ciagna si¢ wzdluz landrynkowego portu z najpigknieszymi jachtami
$wiata.. Ruch lotniczy w Oranjestad jest obstugiwany przez Queen Beatrix International

Airport .

-12-




Fot.4. Fort Zoutman, Orajestad

Zrodto: www.aruba.com

Synagoga Beth Israel w Oranjestad. Jest jedynym czynnym zydowskim domem
modlitwy na wyspie. Synagoga zostala uroczyscie otwarta 4 listopada 1962 roku.
Niewielki budynek obsluguje kilkanascie sefardyjskich 1 aszkenazyjskich rodzin
zydowskich pochodzacych gléwnie z Portugalii, a takze z Holandii, Polski oraz Surinamu.
W zwiazku z tak duza mieszanka kulturowa w tak matej grupie ludzi obrzadek synagogi
jest mieszany. Nurt okre$la si¢ jak liberalny, bardzo zblizony do reformowanego lub

konserwatywnego.

San Nikolas Drugie co do wielko$ci miasto Aruby potozone na wybrzezu

w potudniowej czgsci wyspy. Jest to rozwijajacy si¢ kurort, gdzie oprécz nowoczesnych
hoteli znajduja si¢ destylarnie stonej wody dostarczajace wody pitnej catej wyspie.

W poblizu San Nikolas mozna odpocza¢ na wspaniatej, spokojnej plazy Baby (fot.5.),

stynnej z naturalnej zatoki odgradzajacej wody Morza Karaibskiego.

-13-




Fot.5. Baby Beach, Aruba
Zrédto:www.arubavacation.com

Nurkowanie

Aruba stynie ze wspanialych warunkéw do nurkowania. W cieptych wodach Morza
Karaibskiego znajduja si¢ kolorowe rafy koralowe, niespotykane, egzotyczne ryby
1 tajemnicze wraki statkéw (fot.6.). Nurkowanie pod opieka wykwalifikowanych

instruktorow na pewno pozostawi niezatarte wspomnienia!




Fot.6. Nurkowanie

Zrédio:www.foresttravel.pl

Jeep safari

Tylko wozami terenowymi mozna dotrze¢ na wschodni brzeg wyspy, do naturalnego,
skalnego basenu znajdujacego si¢ na terenie Parku Narodowego Arikok. Po drodze mozna
réwniez podziwia¢ niesamowite, nadbrzezne mosty skalne uformowane przez fale,

olbrzymie kaktusy czy wygrzewajace si¢ w stoncu iguany.

Wyspa Palmowa

Niewielki skrawek ladu z biatym piaskiem i wysokimi palmami kalifornijskimi, gdzie
mozna zrelaksowacé si¢ na plazy, nurkowac¢ w krystalicznych wodach okalajacych wyspe
lub skorzysta¢ z masazu. Wieczorem natomiast, na tej prywatnej wyspie, organizowane

sa romantyczne kolacje na plazy dla dwojga.

Fot.7. Zachod stonca na wyspie palmowej

Zrodto: www.concierge.com
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II. RYNEK RECEPCJI TURYSTYCZNEJ

Rozdzial ten poswigcg na analiz¢ rynku recepcji turystycznej na Arubie. Postuza mi do
tego dane statystyczne w tabelach i na wykresach. Wezmg¢ pod uwagg wiele czynnikow
jakie maja wptyw na to zjawisko, m.in., liczbg¢ oraz kierunki z ktorych przyjezdzaja
turysci, jakie maja motywy podrozy, dlugos¢ pobytu, rodzaj zakwaterowania, profile

turystow, itp. Zobrazujg takze korzysci jakie z turystyki przyjazdowej ponosi Aruba.

1. Rynek Aruby jako cz¢$¢ subregionu Karaibow

Z ponizszego podziatu dokonanego przez UNWTO wynika, iz Aruba zawiera si¢
w subregionie Karaibéw a te z kolei zaliczane sa do Regionu Ameryki. Z przedstawione;j
statystyki mozemy odczytac, iz przyjazdy turystyczne na Karaiby w poszczegdlnych latach
przedstawiaja si¢ rosnaco. W 2007 roku stanowity one ok. 14 % wszystkich przyjazdéw w
regionie obu Ameryk. Z duza przewaga dominuje jednak Ameryka potnocna ( 95 min
przyjazdoéw). Na drugim miejscu znajduja si¢ wspomniane juz Karaiby wraz z Ameryka
Potudniowa. Najmniej przyjazdow turystycznych zanotowano w Ameryce Centralnej
( 7,7mln). Og6t przyjazdow, w omawianym regionie, w 2007 roku wyniést 142 mln.
Glownym atutem przyciagajacym turystow jest egzotyczny klimat oraz wyspiarski

charakter catego subregionu Karaibow.
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Tab.1. Aruba-czg¢§¢ subregionu Karaibdw w migdzynarodowym ruchu turystycznym

International Tourist Arrivals Market Change Average annual

(million) share (9a) [%a) growth (%)
1990 1995 2000 2005 2006 2007 2007* 0GOS 07106 '00-'07*

World 436 536 683 803 847 903 100 55 66 4.1
Europe 2626 3113 3935 4403 4622 4844 53.6 50 48 3.0
Northern Europe 286 358 437 B2EB bBed Ei6 6.4 68 22 4.0
Westem Europe 108.6 1122 1397 1424 1495 1549 17.1 50 38 1.5
Central/Eastem Europe 315 ede 694 BJEB 915 956 10.6 42 45 47
Southern/Mediter. Eu. 939 1027 1408 1573 1648 1762 19.5 47 7.0 33
Asia and the Pacific 558 818 1093 1546 167.0 1843 204 8.0 104 7.8
North-East Asia 264 413 583 B75 943 1042 11.5 77 108 8.6
South-East Asia 211 282 356 485 6531 596 6.6 94 122 7.6
Oceania 5.2 8.1 92 105 105 107 1.2 04 17 2.2
South Asia 32 42 6.1 8.1 9.1 9.8 1.1 118 82 741
Americas 928 109.0 1282 1334 1358 1425 15.8 19 49 15
North America 717 807 915 B39 906 953 10.6 08 52 0.6
Caribbean 114 140 171 188 194 195 22 34 01 1.9
Central America 1.9 26 43 6.4 7.1 73 09 99 96 8.6
South America 77 MI 153 182 187 199 22 28 64 3.9
Africa 152 201 27.9 373 414 444 4% 1.0 74 6.9
North Africa g4 73 102 139 151 163 1.8 84 79 6.8
Subsaharan Africa 68 128 177 233 263 282 2.1 126 7.1 6.9
Middle East 96 137 244 378 409 476 5.3 B2 164 10.0

Zrédlo: World Tourism Organisation (UNWTO)

2. Liczba przyjazdow na Arube i kierunki z ktérych przyjezdzaja turysci

W 2007 roku Arube odwiedzito ponad 750 tys. turystow. Najwigksza ich czgs¢ pochodzi
ze Standw Zjednoczonych Am. Pn. Stanowi ona ok. 68% odwiedzajacych. Wptywa na to
bliskie polozenie w stosunku do kraju destynasji oraz rozwinigta sie¢ polaczen lotniczych.
Na dalszych miejscach, pod wzgledem przybywajacych sa obywatele, Wenezueli (13%),
Holandii (5%), Antyli Holenderskich (3,5%) i Kanady (3%). To co przyciaga w/w
turystow sa walory naturalne oraz krajoznawcze np. zabytkowa zabudowa Oranjestadu

(stolica) z XVII w., utrzymana w stylu holenderskim.
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Tab.2. Struktura przyjazdow turystycznych z podziatem na kraje, w latach 2003-2007

2003 2004 2005 2006 2007
Number of persons
Total 641,906 718,157 731514 694,372 753,808
of which from:

USA® 464,466 531,287 532,352 403,285 511,681
Venezuela 54,554 50218 50028 57,105 01522
Colombia 11,397 10,648 9863 11,598 13,178
Canada 17218 20,560 21,350 22,500 25,250
The Netherlands 36415 38,122 38,667 37,130 37536
Neth. Antilles 20,962 21472 19,071 10,924 26,883
Arpentina 1.761 20N 2,569 3,526
Brazil 2785 4762 6,067 6,667
Germany 2005 3,000 3333 327
Other 20443 36,027 30,314 39,276

Zrédlo: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

Tury$ci wysiadajacy z ogromnych statkow—hoteli przybijajacych codziennie do portu w

Oranjestad, zjawiaja si¢ tylko na chwilg. Dla wigkszosci z nich jest to doskonate miejsce

na tanie zakupy markowych produktow. Rzeczywiscie: droga bizuteria, markowe zegarki,

kosmetyki z gornej poiki i ubrania znanych projektantow posiadajq atrakcyjne ceny.

Tab.3. Przyjazdy turystyczne na Arube, w latach 2003-2007

2003 2004 2005 2006 007
Stay-over passengers 641 %06 728,157 732514 884372 733,558
Crusse Passengers M3 376,320 352819 39141 481773
Total 114,133 1304477 1,285,333 1,285,346 1,135,673

Zrédio :Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba 2007

Ponad 60 % odwiedzajacych wyspe samodzielnie organizuje sobie wyjazd, pozostali

natomiast korzystaja z ofert biur podrozy. Jak wida¢ w tab.4. znaczenie biur podrozy

w sposobie organizacji wyjazdow w poszczeg6lnych latach maleje. Moze to mie¢ zwiazek

z dodatkowymi kosztami (np. marza biura) jakie turySci musza pokry¢ z wlasnej kieszeni.

-18-




Tab.4. Stopien organizacji wyjazdu, w latach 2003-2007

Type of amanzzment Ve Averaze  VewAverage  VewrAvenzz  VewAvempe  Vewr Avenge
03 04 2005 04 0
Pra-paid package 450 4410 315 s 38
(o amangesment 50 360 §15 16 618
Total 100% 100t 100% 100% 100t

Zrédlo: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

3. Profile turystow

Jak wida¢ na ponizszym wykresie, najwigksza liczba przybywajacych turystow miesci si¢
w przedziale wiekowym 50-64 lat (§r. 35%), nastgpnie 40-49 lat ($r.25%). Wynika to
z czasu wolnego, posiadanego gltéwnie przez osoby w wieku emerytalnym oraz $rodkow
finansowych. Najmniej liczna grupa to ludzie mtodzi w przedziale 20-29 lat (ok.16%).
Glownie studenci 1 osoby ktore nie posiadaja wystarczajacych srodkow pieni¢znych na tak

egzotyczna destynacjg.

Age groups of the visitors - 1*! Qrts.

38.6
oz007 .
B 2006
370
22.5
182
152 16.
11.4

8.3

6.6

20 - 28 yrs 30 - 3% yrs A0 - 48 yrs 50 - B4 yrs Onier G2 yrs
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Wyk.2. Grupy wiekowe odwiedzajacych Arube, w pierwszym kwartale 2006, 2007 (%)

Zrédto: Tourist Profile 2007, Central Bureau of Staistics, Oranjestad, Aruba, 2007

Najwigkszy udzial w przyjazdach turystycznych maja emeryci (0k.37%), wynika to z w/w
powodow. Na dalszych pozycjach znajduja si¢ osoby z wyzszym wyksztatceniem
(0k.16%), ustawodawcy 1 menedzerowie (ok.15%) oraz technicy (ok.14%). Jest to przede
wszystkim zwiazane z wysokos$cia wynagrodzenia na danym stanowisku a co za tym idzie
posiadaniem odpowiednich $rodkow finansowych. Najmniej liczna grupa zawodowa,
wsrod odwiedzajacych Arubg, to osoby zatrudnione w sitach zbrojnych, wynika to

z charakteru danej pracy oraz braku wolnego czasu.

Tab.5. Procent odwiedzajacych ze wzgledu na wykonywany zawodd, w pierwszych

kwartatach w latach 2003-2007

Qrt. 1 Q. 1 Qrt. 1 Qrt. 1 Qrt. 1 % change % change
2003 2004 2005 2006 2007 0B/I0S  O7iDE

Legislatorz, senior officialz and managers 13.8 148 14.0 148 148 43 14
Professionalz 179 208 15.0 17 4 156 16.0 103
Technicians and aszociate professionals 18.2 148 19.7 18.3 137 71 251
Clerks 6.2 12 6.7 o8 6.6 -134 138
Service workers, shop & market sales workers 3.7 4.7 a9 3.0 47 -231 56.7
Mot economically active (Retired) 331 3.2 370 35.3 LT 45 43
Skilled agricultural and fishery workers 0.2 0.4 0.1 0.2 04 100.0 100.0
Craft and related trades workers 2.1 2.8 2.2 2.3 29 43 26.1
Plant and machine operators and assemblers 14 12 0.4 1.2 14 200.0 16.7
Elemeniary occupations 10 0.5 07 07 13 0.0 857
Armed forces 04 0.2 0.3 08 16 166.7 100.0
Unzmployed 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

Unknown 0.0 0.0 0.2 04 0.1

Total  100%  100%  100%  100%  100%

Zrédio: Tourist Profile 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

4. Cele przyjazdow, dlugos¢ pobytéw, Srodki lokomocji, rodzaj zakwaterowania

Jak wida¢ z ponizszej tabeli, turySci, ktorzy wybieraja Arubg jako miejsce docelowe ich

podrozy, czynia to przede wszystkim w celu wakacyjnego odpoczynku (0k.91%). Inne
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powody destynacji to odwiedziny znajomych (0k.3.5%) oraz podr6z poslubna. Najrzadziej
podawany powod to kongres biznesowy (0k.0,4%) i zawarcie zwiazku matzenskiego
(0k.0,3%). Na wizerunek wyspy sktadaja si¢ nie tylko walory naturalne, ale 1 polityczno-
ekonomiczne. Sprzyja to tworzeniu wizerunku wyspy jako oazy spokoju 1 szczgs$liwych

urlopow.
Tab.6. Cele przyjazdéw, w pierwszych kwartatach w latach 2003-2007

Ot 1 Q. 1 Qrt. 1 Q. 1 Q. 1 % change % change
2003 2004 2005 2006 2007 /05 07/06

Vacation 86.3 891 B4.9 9.2 0.9 5.1 14

Honeymaoon 25 20 4.1 20 1.7 512 -15.0

Visit friends | relatives 39 27 33 25 36 22472 4410
Business / leisure 26 28 33 2.1 1.7 -36.4 -180

Other " 33 14 18 18 0.6 0.0 BE.T

Buziness only / Convention 15 14 14 210 0.4 425 -30.0
Wedding 0.1 0.2 1.1 0.4 0.3 £36 2250

Events/Festivals n.a. n.a. n.a. n.a. 0.8 0.0 0.0

Total 100% 100% 100%  100%  100%

Zrédto: Tourist Profile 2007, Central Bureau of Statistics,Oranjestad, Aruba, 2007

Odwiedzajacy najczesciej jako $rodek transportu wybieraja samolot, ma to zwiazek
z potozeniem geograficznym wyspy, ktora otacza morze. Transport lotniczy jest rowniez

uznawany za najbezpieczniejszy sposob podrézowania.

Tab. 7. Liczba pasazerow podrdzujaca samolotem, w latach 2004-2007

Year Year Year Year b change %cnange
2004 2005 2006 2000 065 07006

Armived 875,021 860,012 810,322 896,605 A8 106
Departed 818,620 840,649 1497 842 686,618 A1 1.1

In transit 41,879 12762 30,582 ¥4 136 185
TotalTrafflc 1,735,726 173623 1,638,746 1819437 44 110

Zrédio: Tourist Profile, Central bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

Z roku na rok wzrasta $rednia dtugo$¢ pobytu turystow. Wynosi ona obecnie niemal

tydzien, wynika to z ofert biur turystycznych i hoteli, ktére preferuja wtasnie tygodniowe
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pobyty. Na dtuzszy okres przyjezdzaja gldwnie Europejczycy, natomiast pobyty obywateli

Stanow Zjednoczonych i krajow Ameryki Lacinskiej sa krotsze.

Days 4
14
12 4
10
g 4
6
4 -
7 4
0 T
USA Venezuela Netherlands Netherlands Colombia Other
Antilles
[12006 B2007 Place of residence

Wyk.3. Dlugo$¢ pobytow turystycznych z podziatem na kraje, w latach 2006-2007
Zrédto: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

Najwigkszym zainteresowaniem turystow wsrod bazy noclegowej ciesza si¢ miejsca
w hotelach (ok. 50%), wynika to gltownie z ofert biur podroézy. Pozostale miejsca
zakwaterowana to korzystanie z mieszkania lub domu bedacego wspotwlasnoscia,
pensjonaty oraz noclegi u rodziny/znajomych. Pomimo stosunkowo duzego wykorzystania

miejsc hotelowych nie sa obecnie wydawane pozwolenia na budowe¢ nowych hoteli.

Tab.8. Rodzaj zakwaterowania turystow, w latach 2003-2007

Type of accommodation Year Average Year Average Year Average Year Average  Year Average
2003 2004 2005 2006 2007*

Hotel 36.3 60.2 57 511 474
Timeshare 77 174 39 318 40.1
Guesthouse/ Apartment 42 26 2, 21 25
Friends/Relatives 106 8.6 15 14 8.9
Other 12 11 13 0.9 11
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Zrédio: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics,Oranjestad, Aruba, 2007
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5. Wydatki turystow, dochody z turystyki

Ponizsza tabela przedstawia wielko$¢ dziennych wydatkéw pieni¢znych turystow
przebywajacych na Arubie. Najwigcej pienigdzy wydawanych jest na zywno$¢ (ok.26
USD) 1 zakwaterowanie (ok.22 USD), na dalszych pozycjach sa zakupy (ok.19 USD)
1 kasyna (ok.9 USD). Najmniej pieni¢dzy przeznaczanych jest m.in. na publiczny
transport, gdyz turySci przemieszczajac si¢ po wyspie czgsciej korzystaja z takséwek niz

z ze $§rodkow komunikacji miejskie;.

Tab.9. Dzienne wydatki turystow na Arubie w USD, w pierwszych kwartatach w latach
2003-2007

Qrt. art. 1 Qrt. 1 art. 1 Qrt. 1

2003 2004 2005 2008 2007
Accommodation ' 28.59 3521 43.09 3628 2157
Food & beverage 2692 2586 2599 31.95 2623
Groceries ! sundries 3.94 3.19 3.74 3.56 342
Entertainment / recreation 7.06 927 8.04 817 5.88
Taxis 293 3.02 3.15 35 338
Car rental 4.06 4.20 4.47 4.32 513
Public transportation 0.27 0.22 0.24 0.24 0.17
Tax free shopping 486 3.59 4.64 4.13 1.61
Shopping 14.34 15.06 13.60 14.00 18.86
Casinos 15.65 16.10 13.39 11.22 5.95
Internet/Telephane 2.07 0.98 0.93 0.61 0.22
Departure tax n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.
Other * 1.71 0.76 1.70 0.53 275

Total (In USS) 114.81 12477 127.69 122.86 98.36

Zrédlo: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Staistics Oranjestad, Aruba, 2007

Grupa turystow, ktora wydaje najwigcej to tury$Sci z Kolumbii, Wenezueli oraz Stanow
Zjednoczonych Am. Pn. Wynika to z pozycji spolecznej turystow oraz statusu

majatkowego. Odwiedzajacy w duzej mierze ktada nacisk na wygodeg i rozrywke.
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Average Expenditure by place of
Residence - 1°' Qrt. 2007
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Wyk..4. Wydatki turystow ze wzgledu na kraj z ktdrego przybyli, w pierwszym kwartale
2007

Zrédlo: Tourist Profile 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad, Aruba, 2007

W przedziale 50-75 tys. USD dochodu z turystyki miesci si¢ najwigcej (ok. 27%)
gospodarstw domowych na Arubie. Najmniejsze dochody posiada ok. 3.8% gospodarstw,

znajduja si¢ one w przedziale 20-30 tys. USD.

Tab.10. Roczny dochod gospodarstw domowych na Arubie z turystyki przyjazdowe;,
w pierwszym kwartale w latach 2003-2007

Q.1 a1 Q1 a1 Qf1  %change % change
2003 2004 2005 2006 2007 06/05 07106

Less than LU5520,000 8.1 4.3 aT 43 43 -21.1 44
5520001 - USE30,000 2.9 4.0 38 a0 3.8 -228 25.8
U5530,001 - US550,000 128 9.5 78 15.0 133 926 -10.1
U5550,001 - US§75,000 246 263 18.7 244 272 241 113

LU5573,001 - US3100,000 194 198 19.4 148 182 -23.5 254
US5100,001 and over 18.2 18.5 276 216 133 217 375
Linknown 1.2 16.8 128 16.4 186 31 134

Total 100%  100%  100%  100%  100%

Zrédlo: Statistical Yearbook 2007, Central Bureau of Statistics, Oranjestad,
Aruba,2007
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III.LRYNEK EMISJI TURYSTYCZNEJ

Rozdziat trzeci obejmuje turystyke wyjazdowa osob zamieszkujacych Arube. Jak rowniez
podobienstwa 1 roznice turystyka krajowa a zagraniczna Arubanczykow. Wyspa posiada
mata liczb¢ mieszkancéw (ok.102 tys.),ktorzy w glowne] mierze utrzymuja si¢
z turystyki przyjazdowej. Dlatego bardzo rzadko decyduja si¢ oni na wyjazdy zar6wno
krajowe jak i1 zagraniczne. W celu uzyskania potrzebnych informacji kontaktowatam sig
mailowo z odpowiednimi instytucjami. Pomimo wielu prob i chgci zdobycia niezbgdnych

statystyk moje starania okazaty si¢ bezskuteczne.
Na dowdd tego zamieszczam kopie maila otrzymanego z Ambasady RP w Caracas:

Szanowna Pani,

>>> niestety, Ambasada RP w Caracas nie dysponuje danymi na interesujace
>>> Pania tematy. Nie mamy takze na Antylach Holenderskich zadnego konsula
>>> honorowego, ktory moglby ewentualnie Pani pomoc. Proponuje zwrocic sie z
>>> zapytaniem do Ambasady Holandii w Warszawie. Co prawda zakladam, ze
>>> autonomia Antyli Holenderskich obejmuje takze autonomie w zakresie

>>> turystyki, nie kontrolowana przez Hage. Ale byc moze skieruja Pania do
>>> jakiego odpowiedniego urzedu na Antylach, ktory bedzie mogl udzielic
>>> takich informacji. Nie wiem tylko, czy uda sie wydzielic sama Arube

>>> gposrod calosci Antyli 1 pozostalych 4 wysp.

>>>

>>> 7ycze powodzenia w przygotowaniu do zaliczen.

>>>

>>> 7 powazaniem,

>>>

>>> Anna Pienkosz

>>> Ambasada RP w Caracas

>>> From: <magdagoralczyk@vp.pl>
>>> To: <consul.ambasada@cantv.net>
>>> Sent: Wednesday, April 22,2009 11:10 AM

>>> Subject: Aruba
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Sugerujac si¢ otrzymana odpowiedzia wystatam maila m.in. do Ambasady RP w Hadze,

ktdéra data mi ponizsza odpowiedz:

Droga Pani,

Nie posiadamy, niestety, poszukiwanych przez Pania informacji. Sugeruje kontakt z

Organizacja Turystyczna Aruby. Ponizej przesytam ich dane teleadresowe.

Verkeersbureau Aruba,

R.J. Schimmelpennincklaan 1

2517 JN Den Haag.

Tel. 070-3566220

http://nl.aruba.com/

Z powazaniem,

Aleksandra Sztompka

Economische Afdeling

Poolse Ambassade in Den Haag

tel: 070 306 9951

fax: 070 354 39 66

email: we@polamb.nl

From: magdagoralczyk@vp.pl [mailto:magdagoralczyk@vp.pl]
Sent: Friday, April 24,2009 10:41 PM

To: we@polamb.nl

Subject: Aruba

Niestety kolejne instytucje i organizacje nie odpowiedziaty na moja prosbe.

-6 -




1V. ZNACZENIE RYNKU TURYSTYCZNEGO DLA POLSKI

W tym rozdziale sprébuje pokaza¢ podobienstwa i1 réznice turystow podrézujacych
z krajow zamorskich (do nich wtasnie zaliczytam Arube) do Polski na tle turystow z
innych krajow. Jak rowniez jakie korzys$ci czerpie Polska z odbywanych do niej podrozy
turystycznych. Wykorzystam w tym celu dane statystyczne opracowane przez Instytut
Turystyki w 2007 roku. Ponizsze analizy niestety nie zawieraja wszystkich odpowiednich
zagadnien problematyki IV rozdzialu z powodu wspomnianego juz w rozdziale

poprzednim.

Ponizsza tabela przedstawia strukture przyjazdéw  zagranicznych turystow
z poszczegdlnych krajow do Polski. Nasz kraj cieszy si¢ duzym zainteresowaniem wsrod
odwiedzajacych. Jest to wynikiem potozenia geograficznego Polski, ktora lezy w centrum
Europy, gdzie laczy gléwne szlaki komunikacyjne. Najwigksza liczba turystow naptywa
glownie z krajow zachodnich, Niemcy stanowili 57% wszystkich przyjezdnych w 2007
roku. Waznym czynnikiem sa ceny w Polsce, ktore gldwnie dla nich sa najbardziej
korzystne. Przyjazdy z krajow zamorskich ( do nich wlasnie zaliczylam Arube)
w poszczegdlnych latach cechuje tendencja wzrostowa. Jednak w poréwnaniu
z pozostalymi krajami stanowia one znikomy odsetek. W 2007 roku stanowily one
zaledwie 0,4% wszystkich odwiedzajacych nasz kraj. Wynika to z duzej odleglosci
pomigdzy omawianym krajem emisji a destynacja w Polsce. Cho¢ Polska uchodzi za kraj
o bogatych walorach naturalnych jak 1 kulturowych turysci z krajow zamorskich zyja
glownie

z turystyki przyjazdowej do ich kraju i stosunkowo rzadko decyduja si¢ na wyjazdy

zagraniczne.

Tab.11. Przyjazdy cudzoziemcow do Polski w latach 2005-2007

wedtug krajow (tys.)
Przyjazdy Zmiany w 2007 r.
2005 2006 2007 v
I kw. | IT kw. | IIT kw. Rok
rok rok rok kw.
Ogotem 64606,1| 65114,9| 66207,8| 14,3% | 3,9%| 2,0% 0 4(y_ 1,7%
5 0
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Niemey 37436.3| 37192.1] 38102,7] 11,1%| 2.8%| 5.1%] -7.6%| 2.4%
15 UE bez
o 20664 24304| 27205| 14.3%| 19.8%| 13.3%| 0.0%] 11,9%
Niemiec

Wielka Brytania 3451 4554 548.1] 16.8%) 213%| 16.6%| 27.0%| 20.4%

Wiochy 2470  2762] 326.7] 54.8%) 29.4%| 11.8%| -6.3%]| 18.3%

Austria 2822 3040| 317.8] 35.5%) 18,7%| 7.7% | 4.6%
28.8%

Francja 219.6] 2299] 258.0] 14.0%| 7.3%]| 14.4%] 13.1%] 12,2%

Holandia 3347|  4099|  362.9]-20,1%] 10.1%] -5,1% ) )

24.8%| 11,5%

Szwecja 2137 2240| 222.0] 103%] -2.9%| 2.8% | -0,9%
11,0%

Irlandia 397 93] 118.8] 68.1%] 86.2%| 75.2%| 57.6%| 71.5%

Dania 1124 1344] 149.9] 33.8%| 25.8%]| 11.1% 1 11.5%
0
17.9%

Hiszpania 72.6]  889] 118.5] 38.1%] 46.2%| 26.9%| 27.3%| 33.3%

Belgia 719 914| 1152 56.7%| 44.4%| 303% | 26.0%
14.5%

Portugalia 273 367 70.9]112.8%] 65.3%[119.3%| 77.8% | 93,5%

Finlandia 68,1 767  81.8| 145%] 155%| 6.6% | 6.6%
12.8%

Grecja 288 306  25.4]-43.4% | -6.6%] 24.5% )

40.4% 16.9%

Izrael 658 663  782] 12.5%] 18.4%| 13.7%| 26,7%| 18.0%

Motdowa 531 sa6]  612] 302%| 13.8%| 4.1%| 8.2%| 12.1%

Turcja 344 393 50.6] 33.0%| 24.8%| 20.5%] 37.8%] 28.7%

Szwajcaria 4] 472 587] 26.8%] 193%] 33.5%] 16,1%] 24,3%
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Chorwacja 35,3 35,6 37,71 158%| 4,7%| -0,5%| 6,7%| 5,8%
Kazachstan 45,1 421 428 16,2%| 9,2%| -1,2% ) 1,6%
11,1%

Pozostate WNP 21,0 21,4 24,01 30,1%| 22,5%| 0,1%| 8,4%]| 12,2%
Pozostale

o 23,7 27,3 36,3| 58,2%1| 38,5% | 34,6%| 13,6%| 32,9%
europejskie
Pozostate

_ 162,6 186,4 267,21 30,9%/| 28,0% | 24,5%| 97,9% | 43,4%
zamorskie

Zrédlo: GUS, na podstawie danych Strazy Granicznej. Dane za grudzien 2007

doszacowane przez Instytut Turystyki.

Dane w ponizszej tabeli obrazuja wydatki w Polsce wg krajow. Jesli zaliczymy Arube do

gléwnych krajow zamorskich (obok USA, Kanady, Japoni, Australi 1 Korei Ptd.) mozna

stwierdzi¢, 1z turysci z tych krajow wydaja zdecydowanie najwigcej. Wynika to przede

wszystkim z wysokiego PKB na 1 mieszkanca a co za tym idzie wysokiego poziomu

zycia danego spoteczenstwa. Pozostale kraje wydajaca rowniez znaczaca ilosc pienigdzy to

gléwnie kraje europejskie takie jak np. Holandia, Skandynawia, Niemcy 1 Wielka Brytania.

Tab.12. Wydatki turystéw w Polsce wg krajow na jedna osobg w USD, w latach 1997-

2007

1997|1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Srednia wazona 203| 200| 159| 137| 136 132| 114| 160 156| 167| 253
Austria 162 157| 139| 143 171| 151| 134 143| 154| 152| 236
Belgia 196 162| 222 402
Beneluks 308| 236| 180| 164 179| 180| 132
Biatoru$ 96| 114 91| 121 99| 116, 74| 94| 92| 59| 135
Czechy 71 131} 127 129| 176| 146 120 100| 112 97| 105
Francja 214 212| 197 161| 170| 182| 129| 178| 169| 205| 394
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Holandia 203| 179 228| 383
Litwa 152 142| 107| 102| 111} 69| 70| 106| 108| 80| 147
Niemcy 246 206| 170| 141| 143 145| 124| 177| 186| 191| 327
Rosja 133| 316| 156 151| 124 88| 83| 106| 85| 104| 177
Skandynawia 226| 202| 135| 124| 128| 137| 133 147| 177| 215| 384
Stowacja 98| 124 115| 131| 174| 150| 106| 106| 116 84| 124
Ukraina 170 153| 153| 115| 105| 92| 76| 144 92| 134| 169
Wegry 128 119| 146| 193| 145 119| 122| 137| 129 174
Wielka Brytania | 280| 245| 231| 199| 203| 193] 174 191| 190| 249| 346
Wtochy 289 234| 174 191| 145| 179| 148| 146| 287
Gtowne

Jemorskic 488| 486 384| 305| 324| 302| 265| 297| 327| 388| 557

Zrédlo: Badania wlasne IT.
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Zakonczenie

"Bon bini na Aruba" oznacza w j¢zyku papiamento "witajcie na Arubie". Taki napis
widnieje na wizach turystycznych, w paszportach milionow turystow, ktérzy odwiedzaja
Arube.” Tym co sklania ludzi, do przemierzania odrzutowcami tysigcy kilometrow, aby
przez tydzien odpoczywac w jakim$ zakatku $wiata na pierwszym miejscu wymienia si¢
klimat, a nastepnie: egzotyke krajobrazu, przyjazne nastawienie mieszkancow, piaszczyste,
rozlegle plaze oraz kasyna. To jednak nie wszystko. Na wizerunek wyspy sktadaja si¢ nie
tylko walory naturalne, ale rowniez polityczno-ekonomiczne. Stabilny rzad oparty na
wybieranym w wolnych wyborach parlamencie, zwiazek z Krélestwem Holandii i
bezpieczenstwo turystow to gldéwne atuty. Sprzyja to tworzeniu wizerunku wyspy jako
oazy spokoju i szczgsliwych urlopow. Nieoficjalna uzywana, np. w przewodnikach, nazwa
wyspy brzmi "One Happy Island”, tzn. szczg§liwa wyspa. Wszystko zatem przemawia aby

turystyka w tym kraju rozwijata si¢ rownie atrakcyjnie.

Podsumowujac badanie rynku turystycznego Aruby, mozna stwierdzi¢, ze rzeczywiscie tak
jest. W roku 2007 na wyspe przybyto ponad 750 tys. zagranicznych turystow a z roku na
rok ich liczba wzrasta. Podrozujac szukaja oni czego$ co w ich kraju jest niespotykane.
Priorytetowym motywem wyboru Aruby jako miejsce destynacji wszystkich turystow jest
wypoczynek wakacyjny. Najbardziej popularna jest wsréd mieszkancéw Stanow
Zjednoczonych Am. Pn. Najczg$ciej podrozuja samolotami tury$ci w wieku od 50 do 64
lat. Odwiedzajacy wyspg najczgsciej nocuja w hotelach. Aruba jest krajem wybitnie
recepcyjnym, dlatego mieszkancy bardzo rzadko decyduja si¢ na turystyke krajowa jak i
zagraniczng. W celu uzyskania potrzebnych danych kontaktowatam si¢ mailowo z
odpowiednimi instytucjami oraz organizacjami. Niestety pomimo wielu prob uzyskania
niezbgdnych statystyk moje dzialania okazaty si¢ bezskuteczne. Opisywany przeze mnie
rynek turystyczny ma znikomy wplyw dla Polski. Cho¢ w latach 2005-2007 liczba
turystOw omawianego regionu przyjezdzajacych do naszego kraju stale wzrasta to stanowi

ona niewielki odsetek wszystkich odwiedzajacych.

2 http://www.wsp.krakow.pl/geo/bibliogr/aruba.html
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Spis rysunkow
e Ryciny
Ryec.1. Polozenie geograficzne Aruby
Ryc. Mapa Aruby
e  Wykresy
Wyk.1. Struktura wiekowa populacji mieszkancéw Aruby w latach 2000-2007

Wyk.2. Grupy wiekowe odwiedzajacych Arube, w pierwszym kwartale 2006, 2007 (%)

-32-




Wyk.3. Dlugo$¢ pobytow turystycznych z podziatem na kraje, w latach 2006-2007

Wyk..4. Wydatki turystow ze wzgledu na kraj z ktdrego przybyli, w pierwszym kwartale
2007

e Fotografie
Fot.1. Swigte drzewo Divi Divi

Fot.2.Park Narodowy Arikok
Fot.3. Centrum Oranjestad

Fot.4. Fort Zoutman, Orajestad
Fot.5. Baby Beach, Aruba
Fot.6. Nurkowanie

Fot.7. Zachod stonca na wyspie palmowe;j

Spis Tabel

Tab.1. Aruba-czg$¢ subregionu Karaibdw w migdzynarodowym ruchu turystycznym
Tab.2. Struktura przyjazdow turystycznych z podziatem na kraje, w latach 2003-2007
Tab.3. Przyjazdy turystyczne na Arube, w latach 2003-2007

Tab.4. Stopien organizacji wyjazdu, w latach 2003-2007

Tab.5. Procent odwiedzajacych ze wzgledu na wykonywany zawod, w pierwszych

kwartatach w latach 2003-2007

Tab.6. Cele przyjazdow, w pierwszych kwartatach w latach 2003-2007
Tab. 7. Liczba pasazerow podrozujaca samolotem, w latach 2004-2007
Tab.8. Rodzaj zakwaterowania turystow, w latach 2003-2007

Tab.9. Dzienne wydatki turystow na Arubie w USD, w pierwszych kwartatach w latach
2003-2007

-33-




Tab.10. Roczny dochod gospodarstw domowych na Arubie z turystyki przyjazdowej, w
pierwszym kwartale w latach 2003-2007

Tab.11.  Przyjazdy  cudzoziemcow  do  Polski ~w  latach  2005-2007
wedtug krajow (tys.)

Tab.12. Wydatki turystow w Polsce wg krajow na jedna osobge w USD, w latach 1997-
2007

Wyrazam zgod¢ na opublikowanie wykonanego przeze mnie projektu na stronie AWF
Krakéw. Oswiadczam, Ze zostal on wykonany zgodnie z obowiazujacymi zasadami i nie

narusza niczyich praw autorskich.
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