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Wstep

Niniejsza praca powstata w celu zanalizowania ryrkuystycznego Belgii.
Osobkcie bardzo mnie ten kraj interesuje, gdgst wielokulturova mieszank réznych
jezykow, kultur i ludngci. Mamy tu liczne instytucje europejskie i gdzynarodowe,
Bruksela jako ,stolica Unii Europejskiej”, a tak bardzo ciekawe obszary krajobrazowe i
ciekawe zabytki. Praca skladag¢ sk czterech rozdzialtow. W pierwszym zostanie
przedstawiony kraj, gtbwne informacje ze sfery ekoitznej i demograficznej. A tak
historia, ustréj radowy oraz gtdbwne regiony i atrakcje turystyczne.rd¥¥¢dziale drugim
analizowany bdzie rynek emisyjny, zaréwno samej Belgii jak iegd subregionu. W
kolejnym rozdziale przedstawionegda informacje na temat rynku recepcji, liczbie
turystow przyjedzajacych do Belgii a take o wydatkach tych turystow. W ostatnim
rozdziale zobaczymy, jakie znaczenie dla naszeg&urytturystycznego majprzyjazdy
turystow z Belgii, jakie s cele ich podrdy ile ich jest a take jak przedstawia sistruktura
wydatkow turystycznych Belgdéw. Przeprowadzorgzie take prognoza na rok 2008
odnanie liczby turystéw przybywagych do Polski. W celu stworzenia tej pracy
korzystano zaréwno z bafldnstytutu Turystyki ich raportéow a ta& szacunkowych
bada. Oraz licznych opracowaksiazkowych na temat Belgii. Dia role odegrat te
internet jakozrodto informacji szczegdlnie strony belgijskie doyurzdu statystycznego
czy portali na temat Belgii.



ROZDZIAL | — Podstawowe Informacje

1.1 Historia Belgii

W staraytnosci kraj celtyckich Belgéw. Od 57 r. p.n.e. znalai pod radami
rzymskimi i ulegt romanizacji (prowincja Galia Bélg), od Ill w. n.e. stopniowo
schrystianizowany. W 2. potowie V w. wszedt w skiaahstwa Frankow. W pétnocno-
zachodniej cgci uksztaltowata si wowczas przewaga elementu gefisidaego, w
potudniowe] — romaskiego. Po 843 #¢ zachodnia (Flandria) nalata do Francji,
wschodnia przypadta Lotarowi | (Dolna Lotaryngia)pd 880 (ostatecznie 925) Niemcom
— na obszarach tych uformowaly ¢siz czasem hrabstwa Brabancji, Hainaut,
Luksemburga, Limburgi i rozlegte kstwo biskupie Liege. W 1384 Flandria, a w XV w.
cale terytorium dzisiejszej Belgii wraz z regMNiderlandow przeszio pod panowaniem
ksiazat burgundzkich z dynastii Walezjuszy, po ktorychksesg 1477 przejli
Habsburgowie (od 1556 linia hiszpska). Wieki XII-XVI przyniosty rozkwit
gospodarczy, gtébwnie Flandrii i Brabancji (sukiestmio, handel nwgdzynarodowy).
Potlowa XVI w. stala s cezupn w dziejach Niderlandéw. Mimo pogtkowego
uczestnictwa w powstaniu antyhishagkim 1566, ktére spowodowato oderwanie Eb81
poétnocnej (protestanckiej w wkszaci) czesci Niderlandéw (Holandii), ag¢ potudniowa
(katolicka, obecna Belgia i Luksemburg) pozostated pradami Habsburgow
hiszpaskich, a 1714 przypadta austriackich. Pod wptyweswaluciji francuskiej i
rosmcych aspiracji narodowych w 1789-91 wybuchto powistantyaustriackie. W 1790
utworzono Zjednoczone Stany Belgijskie (przywréeestaraytnej nazwy Belgia). W
wyniku ekspansji francuskiej Belgia do 1814 wesmagranice republiki a potem
cesarstwa. W 1815-30 pokona z Holandi w Krolestwo Niderlandéw. Powszechne
niezadowolenie z polityki holenderskiego monarcbprdwadzito do rewolucji belgijskiej
1830, wyniku, ktérej Belgia uzyskata niepodlegto uznar 1831 neutralng (londyhskie
konferencje 1830-31, 1839). W 1831 uchwalono kdusgyi powotano na tron Leopolda
| z dynastii sasko-koburskiej. Od 1815 dziatalty velddi 2 stronnictwa: katolickie
(opierapce st gtownie na chtopach flamandzkich) i liberalne (#svmicy gtéwnie wrod
burzuazji). W 2. potowie XIX w. Belgia byta jednym z jbardziej uprzemystowionych
krajow Europy. Politylk wewrgtrzna zdominowat konflikt o rownouprawnieniezykowe
Flamandow (stanowtcych wikszas¢ ludnasci). W 1908 krél Leopold Il przekazat Belgii
panstwo Kongo jako kolori W | wojnie swiatowej Niemcy pogwalcity neutraléé Belgii
I okupowaty kraj, a armia belgijska kontynuowata lk¢gau boku aliantow. Traktat
wersalski (1919) przyznat Belgii adg Eupen—Malmédy, oraz mandat nad Rwamnd
Urundi w Afryce. W okresie powojennym walka o wplyw rzadach 2 gtéwnych partii:
socjalistycznej i katolickiej. Rywalizacji tej towsyszyly nacjonalistyczne tendencje
politykéw flamandzkich. W 1l wojnigwiatowej Belge zagli Niemcy (V 1940). Leopold
lll skapitulowat, ale rzd ewakuowat s do W. Brytanii. Czs¢ sit zbrojnych walczyta za
grania, w kraju rozwint si¢ ruch oporu. W 1945 wyzwolona przez wojska sojuszsi
Kompromisowa postawa kréla wobec Niemcow, doprowadA1951 do abdykacji
Leopolda Ill na rzecz syna, Baldwina (Baudouin&)dl 1945 Belgia jest cztonkiem ONZ,
od 1949 — NATO (Sekretariat w Brukseli), od 1957 EWG (od 1993 UE). W 1948
zawarta ung celm, a 1960 — gospodargz Holandi i Luksemburgiem (Benelux). W
latach 50. nagpito zaognienie stosunkéw mtizy wspoélnotami waliska i flamandzl na
tle jezykowym. 1960—-62 niepodledgi® uzyskatly belgijskie kolonie w Afryce. W 1963
wszedt wzycie podziat Belgii na strefyezrykowe (flamandzk waloiska i dwujezyczm
Brukset). Nowy rzad koalicyjny w celu rozwizania konfliktu ¢gzykowego doprowadzit



do uchwalenia 1970-71 zmian w konstytucji oraz wstiotyczcych decentralizaciji
ekonomicznej i kulturalnej, woldoi wyboru gzyka nauczania w Brukseli. Od lat 70.
utrwalito sk zjawisko podziatu partii politycznych wedtug krgiten jezykowego. Podziat
jezykowy nasipit takze w organach witadzy wykonawczej i szkolnictwiezgezym. Po
wieloletnich debatach parlament belgijski paty}980 ustaw w sprawie regionalizacji
kraju i przyznania szerokich uprawhiesamoradowych Flandrii i Walonii. Wzyciu
politycznym Belgii dominuj partie socjaldemokratyczne, chadeckie i liberale1988
parlament belgijski podj decyzg o0 sukcesywnych zmianach konstytucji,
umazliwiajacych przekazanie przez agz centralny wielu kompetencji wiladzom
regionalnym Flandrii, Walonii, a tak Brukseli. Utorowato to dregdo przeksztatcenia
Belgii (1993) w pastwo federalne z 3 regionami o szerokiej samodaseln Od 1993
panuje krol Albert Il. Belgia, kraj goszgzy siedziby wiadz UE i NATO jest jednym z
filarow procesu integracji europejskiej. W 2002 wyeadzono do obiegu euro; w 2005
Traktat konstytucyjny UE zaaprobowaty obie izby lparentu Belgii. W 2003 Belgia
nalezata do grupy pastw krytykupcych amerykaska ingerencg w Iraku. W grudniu 2005
parlament belgijski przegtosowat prawo do adoplgimhr homoseksualnych.

W lutym 2006 przyjto w Belgii unijny traktat konstytucyjny.

W maju 2007 wybory parlamentarne wygrata partia z&wijanscy Demokraci i
Flamandowie. Jej szef, Yves Laterme otrzymat ¢nisjorzenia rzadu. Rozmowy
koalicyjne z ugrupowaniami chadeckimi i liberalnymiFlandii i Walonii trwaty do drugiej
potowy sierpnia i zakiaczyly sk fiaskiem. 29 sierpnia krol Albert 1l po raz drugi
powierzyt misg tworzenia rzdu Laterme'owi. Rozmowy tym razem trwaty do 1 gradn
po raz kolejny zakiczyly sk niepowodzeniem z powodu rozbmgych wizji przysztego
ustroju Belgii.

Wobec fiaska rozméw, utworzenieadu tymczasowego powierzono Vergofstadtowi.
Gabinet zostat zaprzysiony 21 grudnia. Funkcjonowat do marca 2008. 18 marc
podpisano porozumienie koalicyjne, dwa dnizuéj Laterme zostat zaprzysony na
premiera.

Jednym 2z gtébwnych zobowdan nowego szefa belgijskiego adu byta reforma
decentralizujca ustréj. Termin przedstawienia jej projektu ghid5 lipca 2008 roku.
Dzienh wczeniej, z powodu braku porozumienia w tej sprawieekaie ztozyt dymisj,
odrzucon przez kréla

1.2 Ogolna charakterystyka

Belgia, Krolestwo Belgii (Koninkrijk Belgi€é, Royaunde Belgique, Konigreich
Belgien) — pastwo federacyjne w zachodniej Europie w potudnidwydiderlandach.
Belgia jest cztonkiem Unii Europejskiej (UE), ONZaa NATO.

Graniczy od zachodu z Fraacj620 km), od potudnia z Luksemburgiem (148 km), od
wschodu z Niemcami (167 km) i od pétnocy z Holan@i50 km). taczna diugé¢ granic
ladowych wynosi 1 385 km, ponadto istnieje 64 km ifnegt wybrzea Morza
Poinocnego. Podzielona jest na trzy strefylkowe: francusk niderlandzk i niemieck.
Bruksela, stolica Belgii, jest jednocnge “stolicy" Unii Europejskief?

Najwazniejsze dane :

* Konstytucja Konstytucja Belgii
e Jezyk urzdowy francuski, niderlandzki, niemiecki
L www.pwn.pl

2 http://pl.wikipedia.org/wiki/Belgia



e Jezyk uzywany francuski, niderlandzki, niemiecki, wagki
» Ustrgj polityczny monarchia parlamentarna

*  Typ paistwa demokracja

* Glowa pastwa krol Albert i

e Szefradu premier Herman Van Rompuy
e Powierzchnia

« o catkowita 30 528 km?2

» e wodysrédladowe 136. ndwiecie 6,4%

e Liczba ludndci (2007)

e o catkowita 10584 534

e e gestas¢ zaludnienia 77. nawiecie 346 0sOb/km?
* PKB (2008)

» o catkowite 299,1 mld USD

* e+ naosob 28 258 USD

» Jednostka monetarna 1 euro = 100 centow
* Niepodlegté¢ od Holandii 4 padziernika 1830
* Religia dominujca katolicyzm

» Strefa czasowa UTC +1 — zima

« Domena internetowa .be

* Kod samochodowy B
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Mapa 1 Potazenie Bellgii
Zrédto :https://lwww.cia.gov/library/publications/tweorld-factbook/geos/be.htmi

Ludnai¢ Belgii skltada si z 2 grup etnicznych: Flamanddw (ok. 58% ogoétu hiédi)
uzywajacych gzyka flamandzkiego (dialektezyka niderl.) i Walonéw (ok. 31%)
postugujcych se jezykiem fr. (dialekt wal@.); ok. 0,6% ludnéci uzywa jezyka niem.;
Flamandowie zamieszkujpotnocra Belgie (prow. Antwerpia, Flandria Zachodnia i



Wschodnia, Limburgia i Brabancja Flamandzka), Waleie — potudniowy i srodkowa
(prow.: Hainaut, Liege, Namur, Luksemburg i Braan®&/alaiska): wokét m. Eupen —
niemiecki obszare¢gykowy; ok. 9% ludnéci Belgii stanowa cudzoziemcy, gt. Wiosi,
Francuzi, Marokaczycy, Holendrzy, Turcy, Polacy (ok. 50 tys.), siemp gt. w Brukseli,
regionach przem. Liege i Charleroi oraz w zhgl gorniczym Kempen; 75% ludéo
stanows katolicy, 25% protestanci i pozostali. Niski pragt naturalny — 0,1%o0 (2006);
wzrost liczby ludnéci wynika przede wszystkim ze znacznego naptywuzoadmcow;
wystepuje przewaga kobiet nadetitzyznami (105 kobiet na 100gtitzyzn) i duy udziat
ludnasci w wieku poprodukcyjnym (17% povrgj 65 lat); przeeitna diugdc¢ trwania
zycia wynosi 75 lat dla grczyzn i 82 lata dla kobiet. Belgia jest jednym Zgrsciej
zaludnionych krajow Europy — do 500 mieszk. na kmajbardziej zaludniona jest
poétnocna isrodkowa czsé kraju, najstabiej — prow. Luksemburg (w Ardenaably; 97%
ludnaici skupia s w miastach; gt. m.: Bruksela, Antwerpia, Ganda®harleroi, Liége,
Brugia, Namur, Mons. Struktura ludimd zawodowo czynnej wykazuje staly spadek
zatrudnienia w przemdie, przy jednocz@ie szybkim wzrécie zatrudnienia w ustugach;
w ustugach pracuje 74% ludied zawodowo czynnej, w przerlg — ok. 22%, rolnictwie,
lesnictwie i rybotéwstwie — ok. 393.

1.3 Jzyk oraz podziat administracyjny

Belgia jest pastwem federalnym, a jej podzial administracyjny wizciedla
ztozong struktue etniczm, jezykows i kulturows tego kraju.
Belgia podzielona jest na trzy wspadlnoty, trzy oeyi oraz cztery regionygzykowe. Dwa
z trzech regionéw dziglsi¢ dalej na prowincje, po 5 w kdym. Trzeci region to region
stoteczny Brukseli. Ponadto najgzym stopniem podziata gminy, ktérych jest 589.
Cztery z tych piciu podziatbw maj okreslone granice geograficzne: regiony, regiony
jezykowe, prowincje i gminy. Natomiast w przypadku pémot sprawa jest bardziej
skomplikowana. Zostaty one, bowiem powotane jakstyitucje, w ktorych kompetencji
lezy dbanie o rozwojgzyka i kultury. Ale zgodnie z prawem nie odnosk one dazadnej
grupy ludndci ani terytorium. Z drugiej strony mapne wyznaczony doktadnie obszar, na
ktorym mog legalnie dziat& wspdlnota flamandzka na terenie Flandrii i w Byelk
francuska - na wkszaci obszaru Walonii i w Brukseli, a niemieckeyczna - w
niewielkiej czsci prowincji Liége (Walonia), przy granicy z Nienma®*

Trzy regiony autonomiczne Belgii:
Region stoteczny Bruksela
Flandria

Walonia

WN e

Trzy wspolnoty:
francuska
flamandzka
niemieckagzyczna

WN e

» Cztery regionygzykowe:
1. region francuskeryczny (gzyk walaski),
2. region niderlandzkegyczny (gzyk flamandzki),

® http://encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=4573757
* http://pl.wikipedia.org/wiki/Podzial_administracyj_Belgii



3. dwugzyczny region Brukseli,
4. region niemieckegyczny.

* Prowincje Belgi:

1. Flandria: Antwerpia, Brabancja Flamandzka, He@ndwWschodnia, Flandria
Zachodnia, Limburgia

2. Walonia: Brabancja Waltska, Hainaut, Liege, Luksemburgia, Namur

ANDERS
=

WALLONIA

Mapa. 2 Regiony i prowincje Belgii
Zrodio: http://pl.wikipedia.org/wiki/Podziat_admiriacyjny_Belgii

1.4 Potaenie i uksztattowanie terenu

Wigkszy czes¢ powierzchni Belgii stanowi peryglacjalne i aluwialne niziny; w
poétnocnej czsci ptaska, w cgici zabagniona réwnina Flandrii (tzw. Belgia Niska),
oddzielona od morza watem wydm (wys. do 20 m), @agorkowata i piaszczysta kraina
Kempen (wys. do 95 m); érodkowej czsci (BelgiaSrednia) wysoczyzna Brabancji (wys.
100-200 m) zbudowany gtéwnie z glin i piaskéw tieexzdowych pokrytych lessem oraz
wzgoérza Hainaut (na zachodzie) zbudowanego z utwaginiastych; na potudniowym
wschodzie (Belgia Wysoka) silnie zdenudowany magwski Ardeny (Botrange, 694 m
— najwyzszy szczyt Belgii), rozety glebokimi dolinami rzecznymi; w pétnocnej €xi
Ardendw (ptaskowy Condroz) rozwingta rzezba krasowa. Potudniowy skraj Belgii
zajmuje kraina zw. Luksemburgiem Belgijskim (rowni¢otaryngh Belgijska lub
Luksemburgi), ktéra pod wzgidem geologicznym natg do Basenu Paryskiego.
Wybrzeze M. Poinocnego jest ptaskie, wyréwnane, z szerbkir@szczystymi plzami.
Terytorium Belgii naley do zlewiska Morza Pdétnocnego; regiony nizinnet(Zvlandria)
charakteryzuje ptytkie zaleganie wod gruntowych,pdinocnej Flandrii sie kanatow
odwadniagcych poldery; wiksze rzeki Belgii maj zrodta we Francji, ptym w kierunku
pétnocno-wschodnim i uchodzlo morza na terenie Holandii. Gtéwna rzeka Skéditlav
granicach Belgii 200 km) z doptywami Leie, Dendgenne, Rupel oraz Moza (183 km) z
Sambyg, Ourthe, Ambléve, majwysoki, wyrbwnany w eigu catego roku stan waéd; liczne
pofaczenia kanatowe radlzy rzekami usprawnigjtransportsrodladowy. Gidwne kanaty
zeglugi: Alberta (najnowoczaiejszy), Gandawski, Brukselski (najstarszy z XVI),w
Gandawa-Terneuzen, Charleroi-Bruksela; brak natyechl zbiornikbw wodnych,



sztuczne — wyspuja przy elektrowniach, najwksze: Virelles (115 ha), Gileppe (80 ha).
Wicgkszai¢ powierzchni Belgii jest wykorzystana rolniczo, fasajmup 21% pow. kraju i
zachowaly si gt. w Ardenach (¢bowo-grabowe, bukowe cdowo-brzozowe i mieszane)
oraz w dolinach rzek (wierzba, olcha); w krainientfgen (pétnocno-wschodnia Belgia) —
wrzosowiska, na nizinie Flandrii — torfowiska. Przgaja gleby brunatne wyksztatcone
na glinach, lessach i osadach piaszczystych; wnadh rzek mady, we Flandrii
nadmorskie marsze (na obszarze polderow);scmasci gleb silnie zmienione pod
wplywem zabiegéw agrotechnicznyth.

1.5 Klimat

Klimat umiarkowany ciepty morski, na potudniowymat®dzie o cechach bardziej
kontynentalnysrednia temperatura w styczniu od 4°C na zachodzig°€ na wschodzie
(w Ardenach poriiej 0°C), w lipcu 17-18°C (w Ardenach ok. 15°@&ednia roczna suma
opadow od 600-800 mm wegzi potnocnej isrodkowej do 1200-1500 mm w Ardenach;
opady roztaone réwnomiernie w ggu roku; czste mgty, na nizinach 40-80 dni w roku,
w gorach ponad 200 dni; przeiega wiatry zachodnie i potnocno-zachodni.

1.6 Gospodarka

Jeden z najlepiej rozwigtiych krajéow Europy. PKB wyniést 254 mlid euro (na 1
mieszkaca — 30 001 euro). Podatki w Belgii najelo najwyszych w Europie i stanowi
47% PKB. Wskanik Giniego, czyli poziom rozgtosci w dochodach, wynosi 27. Belgia
ma rownie najwyzszy naswiecie eksport per capita. W ostatnich latach udadakze
zmniejszy¢ zadtwenie z 120% PKB w 1980 rok do obecnych 90% PKB.skvd
gospodarki jest wysoko rozwigty przemyst (gtdwnie hutniczy, maszynowy,
elektrotechniczny, spywczy, chemiczny, wiokienniczy) oraz wysoko towaew
rolnictwo (hodowla bydta, trzody; uprawa zhdburakow cukrowych). Antwerpia jest
najwickszym w $wiecie a&rodkiem szlifowania diamentéw. Liczne atrakcyjne
miejscowdci turystyczne, ngdzy innymi: Antwerpia, Bruksela, Gandawa, Brugia.
Inflacja: 1,9% (2004). Zadienie: 28,3 mld USD (1999). Struktura zatrudnienisfugi
(73%), przemyst (25%), rolnictwo (2%). Handel zamgecany: eksportuje si gtdwnie
srodki transportu (16%), metale i wyroby metalow2%d), maszyny (11%) oraz produkty
chemiczne i metale nielazne, natomiast importujecsnaszyny (17%)srodki transportu
(13%), surowce mineralne (12%) oragwnosé. Gtownymi partnerami handlowymias
Niemcy, Francja, Holandia i pozostatenpawva Unii Europejskiej. Obroty handlowe z
zagranigq — eksport: 255,7 mld USD (2003), import: 235 migJ(2003).

1.7 Ustrgj polityczny

Belgia jest monarchi konstytucyja. Konstytucja Belgii zostata prayp w roku
1831, po zwyagjstwie rewolucji sierpniowej 1830 roku. Byta rewidama siedmiokrotnie:
w 1893, 1919, 1970, 1980, 1988, 1993, 2001.
Parlament sktadaek dwoch izb:
Izby Deputowanych, w ktorej sktad wchodzi 150 demgnych wybieranych w wyborach
bezpdrednich, zgodnie z systemem proporcjonalnym.

® http://encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=4573768



Senatu, ktorzy swybierani zarbwno w wyborach bezpednich (25 przez spoteczito
flamandzk, 15 przez Walonow), jak rowniewytaniani przez rady prowincjonalne. W
senacie zasiada rowaipotomstwo panggego monarchy.

Partie polityczne

Belgijskie partie polityczne: Flamandzcy Liberalem Demokraci, Flamandzka Partia
Demokratyczno-Chrzeijanska, Frankofonska Partia Socjalistyczna, Ruch Reditwrski,
Interes Flamandzki, Flamandzka Partia SocjalisigcHrankofdska Partia Ekologiczna,
Frankof(g’lska Partia Spoteczno-Chézganska, Flamandzka Partia Ekologiczna, Unia
Ludowa.

1.8 Gtéwne regiony turystyczne

Obszar Belgii ména podzielt na dwie odtbne krainy. Ling graniczn jest dolina
Sambry i Mozy. Na wschdd od tej dolinyaghie s¢ stary masyw Ardendw. Najvgzy
szczyt, Botrange, wznosiesha wysoké¢ 694 m n.p.m. Na zachdd od doliny Sambry i
Mozy rozchga si kraina zwana BelgisSrodkows o krajobrazie réwninnym. Linia
brzegowa jest wyrownana a wybzeeptaskie, z piaszczystymi phmi oddzielonymi od
ladu pasem wydm.

Mimo stosunkowo matej powierzchni klimat jest an@cowany. Gtowng rzeky Belgii jest
Moza, kczy ja ze Skald Kanat Alberta. Stanowi on waa arterg komunikacyja. Belgia
nie posiada naturalnych jezior, jednakw Ardenach znajdajsie sztuczne zbiorniki
wodne, wykorzystywane w celach rekreacyjnych.

Ze wzgkdu na koncentracje wysokiej rangi zabytkow dzigwmiast uznano za tzw.
.miasta-muzea”: Antwergi Brugk, Leuven, Gandagy Mechelen, Brukse] Tongeren,
Liege, Tournai. Kultywowany jest folklor ludowy, bgwa st liczne festiwale kulturowe.
Belgia posiada doskonale rozwita sie¢ kolejowa oraz sié drog kotowych. Z tego spora
cz¢$¢ to autostrady. Din role odgrywa take zegluga srédladowa dzeki sieci
regulowanych rzek i kanatéw. Dobrze jest rowniezwinicty transport morski, a
najwickszym portem Belgii jest Antwerpia. Rdorodnd¢ klimatu, rzeéby terenu oraz
wspaniate zabytki a tak doskonate rozwrania komunikacyjne powodyjiz Belgie
odwiedza dua rzesza turystow.

Flandria- najwazniejszy region turystyczny, obejmuje wybieeoraz cztery ,miasta-
muzea”: Brugt, Gandaw, Antwerpe i Mechelen. Krajobraz flamandzki cechuje
monotonné¢ z wyjatkiem pla i wydm nadmorskich. Pfa cagnie s¢ na szerokgci od
200 do 500 m. uznawana jest za jedna z tadniejsmydEuropie. Plaa towarzysz pas
wydm skgajacy nawet blisko 2,5 km szerod@. Rozwirgto sic bardzo wiele miejscovéai
turystycznych z dobrze rozbudowana baza noclegakvi wypoczynkowva.

Brugia- niezmienione od 400 lat centrum miastazhé kanaty (,flamandzka Wenecja”)
Zabytkowa zabudowa zostata wpisana na WHIESCO.

Gandawa- &rodek kulturalny Flamandow, najgkiszy grodek przemystu bawetnianego
Belgii i hodowli kwiatéw. Stynny ottarz baranka Mysznego braci van Eyckow katedrze.
Antwerpia- najwgkszy port morski Belgii, §wiatowe centrum obrobki i handlu
diamentami. Liczne zabytki takie jak dom Rubengéfisrnie diamentéw, domy na Grote
Markt i fontanna Brado.

Mechelen- stare ulice nad odnogami rzeki Dyle, WiBlnek, kaciot Sw. Jana

Ostenda- 4pielisko (,krélowa belgijskich pla’), wody mineralne wykorzystywane od
XIX w. kilkaset hoteli, kasyno, rozwigta infrastruktura towarzysea.

® http://pl.wikipedia.org/wiki/Belgia
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Kortrijk- jedno z najstarszych miast Flandrii. Wdu widowisko kostiumowe w roczric
tzw. Bitwy Ztotych Ostrog.

Brabancja- zagraniczna turystyka koncentruje i ,miastach-muzeach”

Bruksela- najwaniejszy wezel komunikacyjny Belgii, siedziba wielu organizacj
migdzynarodowych (m.in. NATO, UE) ambasad, instytagjukowych, miasto kongresow.
Ma kilka zabytkowych uktadéw urbanistycznych ( m.@rande Place), liczne zabytki
architektury i sztuki, wiele muzedw. Turystéw prizyga tez zespot patacowy i rezydencja
krolewska w Laeken, teren wystawy Expo-58 z Atomiliozne imprezy folklorystyczne.
80% turystéw przybywagych do Brukseli odwiedza zepobliskie Waterloo ( muzea A.
Wellingtona i Napoleona, taras widokowy z panagarmiwy z 1815 r.) a tate Tervuren
(muzeum AfrykiSrodkowe))

Leuven- stary &rodek uniwersytecki i kulturalny. Najcenniejsze yi&b znajdup Si¢
wokot Grote Markt.

Keerbergen- ekskluzywny smdek weekendowy, miejsce wypoczynku dyplomatéw
akredytowanych w Brukseli.

Ardeny i dolina Mozy — Jest to drugi wany region turystyczny Belgii. O jego krajobrazie
decyduj gtéwnie Ardeny. Belgowie lokalizajtu czsto swoje tzw. ,drugie mieszkania”.
Malowniczy i tagodny krajobraz, przyjemny klimat dwa z Ardendw oag cichego
wypoczynku, chtnie odwiedzam przez Belgow, Belgéw take turystow zagranicznych.
Sztuczne jeziora,¢gta si€ drobnych rzek i strumieni, jaskinie liczne zamkiasteczka i
wioski umazliwiaja rozwoj r@nych funkcji turystycznych. W Han-sur-Lesse znagdsi
rezerwat dzikiej zwierzyny europejskiej udgstiany turystom w formie zorganizowanych
przejazdow. Belgowie lokalizaj tu czsto swoje tzw. ,drugie mieszkania’.
Miedzynarodow popularndcia cieszy st miejscowdé Spa.

Spa- zdrojowisko znane w czasach rzymskich, gtostagja sportow zimowych. Od XVI
w. najmodniejsza miejscow® kuracyjna Europy, odwiedzana przez monarchow,
arystokraa.

Liege- ,miasto-muzeum”, stolica Waloni. Znajdugi¢ tu liczne zabytki sztuki sakralnej
m.in. muzeum Curtiusa- najbogatsze w Belgii zbiomyrobow rzemiglniczych
rzemiglniczych broni.

Ponadto odwiedzane przez turystogvBoullion, Arlon, Banneus (sanktuarium Maryjne,
600 tys. Btnikbw z r&nych krajow), Francorchamps — najbardziej znany elgiB tor
samochodowy, Beauraing- sanktuarium Maryjne 200 Bynikow rocznie. Oraz dwa
pozostate ,miasta-muzea”: Tournai- najstarsze miBsigii i Tongeren’

Obiekty z ListySwiatowego Dziedzictwa UNESCO:

* 1998 - Domy beginek (béguinages) we Flandrii

* 1998 - Cztery windy na Kanale Centralnym wraztacaeniem, La Louvrire i Le Roeulx
(prowincja Hainault)

* 1998 - La Grand-Place w Brukseli

* 1999 - Miejskie wige stranicze (beffroi) we Flandrii, Walonii i potnocnej&icji (wpis
rozszerzony w 2005) - wspolnie z Francj

* 2000 - Zabytkowe centrum Brugii

* 2000 - Gtéwne rezydencje miejskie zaprojektowpreez Victora Hok (Bruksela)

* 2000 - Neolityczne kopalnie krzemienia w Spien(idsns)

* 2000 - Katedra Notre-Dame w Tournai

" Kruczek Z., Europa- geografia turystyczna, wyckgenia, Krakéw 2007 str. 103-105
Geografia turystyczngwiata. Cz. 1 / pod red. Jadwigi Wardskiej Warszawa 2000
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* 2005 - Zabytkowy zespot: dom, pracownie i muzewmdow Plantin i Moretus w
Antwerpii

1.9. Narodowa Organizacja Turystyczna

Commissariat General au Tourisme (CGT) i Toerisrtaaideren
CGT powstato w 1939 r.- z dwoma sekcjagzykowymi jedna francuskegyczna a druga
holenderska.
Od 1970 r. CGT peini rol Departamentu Turystyki w Rdzie Walonii, a promogj
zajmuje st Orfice de Promotion du Tourisme (OPT) na rzeczofiaBrukseli.
Promocj Flandrii zajmuje s Toerisme Vlaanderen.
Belgia posiada czterech ministréw odpowiedzialrgatsprawy turystyki:
Minister do spraw turystyki wspdélnoty regionu Flaind ktoremu podlega @wodek
turystyczny tego regionu zwany ,, Toerisme Vlaandgredpowiedzialny jest za decyzje
Zwigzane z turystykw potnocnym regionie Belgii.
Minister regionu Brukseli, ktéremu podlega Komisjéspolnoty Francuskiej Regionu
Brukseli zwana ,,Cocof’ (Commission Communautairnfraise de la Region de Bruxelle-
Capitale) i Grodek turystyczny Brukseli.
Komisarz Turystyki Walonii, pod ktorego podlega Ksariat Generalny do spraw
Turystyki (CGT) i Wal@sko-Brukselska Organizacja Turystyczna.
Minister do spraw turystyki Wspolnoty Germagmjcznej, pod ktdrego podlegasi@dek
Turystyczny Regionu Wschodniego (OTCE- Orfice dufl®me des Cantos de I' Est)
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Rozdziat Il — Rynek recepcji turystycznej

2.1 Liczba przyjazdow turystycznych do Belgii

Dzigki swojemu dobremu poteniu Belgia jest licznie odwiedzana. Analiqj
dane zebrane przez Belgijski gz statystyczny oraz UNWTO zauwd maozna, ze z
kazdym rokiem notuje si zwigkszajca ilos¢ turystow zagranicznych odwiedzeych ten
kraj. Belgia odnotowuje stale ragn liczbe przyjazdow.

7,057

6,951
6,91

6,851 liczb .
6.8 @ liczba turystow

odwiedzaj acych
6,757 Belgie
6,71

6,651
6,61
6,55~

NN NN

2005 2006 2007

Wyk. 1 Przyjazdy turystow (w min) do Belgii
Zrodto: UNWTO

Jak wid& na powyszym wykresie, na przestrzeni ostatnich lat licooaviedzagcych
Belgie stare systematyczniesnie. W 2007 byto to jiiponad 7 min oséb. Zwzane jest to

z centrala rola Belgii w Europie zaréwno, §#& chodzi o potaenie geograficzne jak i
przede wszystkim o waa role odgrywana w strukturach europejskich. Wiele z
przyjazdow ma za swoj cel biznes albo konferenagjgamizacji m¢dzynarodowych,
ktorych siedziby zlokalizowaney Belgii. A takze z rosnca promocja rynku belgijskiego
w innych krajach Europy.
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2.2 Poréwnanie przyjazdow turystycznych do Belgii mnymi
krajami Unii Europejskiej

Tabela 1 Przyjazdy turystyczne do krajow europejskih

Series 2006 2007 06/05 07°06 &

(1000} %)
Ewope 462 084 484950 50 49
Northern E urgpe ShAt6  HAOSRZ 71 27
Denmark TCE 4,716 - 04 b
Finland T 3,375 3se 75 43
lceland TCE a7 1064 114 8B
Iretand T 800 g3z a1 4.1
Momnway TF 4070 4200 64 &
Sweden TCE 4729 524 -32 105
United Kingdom T 30664 3087 g3 07
Western Ewrope 145 673 15489 449 a5
Austria TCE 20288 20766 18 25
Belgum TCE 6986 To4s 37 07
Frarice T 7BB00 51800 38 38
Germary TCE 23572 24425 98 38
Liechten=ein THS 85 BB 102 62
Luxembourg TCE a0 917 -05 14
Methedards TCE 10,738 11008 73 25
Switzerand THs 7853 g448  BA 74
CentralEastern Eurgpe 921 BR9Ey 43 &2
Buigaris T 5158 5,151 68 01
ZechReg TCE 6,435 6,680 18 38
Estonia T 1,840 1800 12 24
Hungary T 9,260 ga3s -T2 67
Latvia T 1,538 16583 375 i
Lithuania T 2 180 3 g0 2
Poland T 15670 145875 31 44
Fomaria TCE 1,380 1551 -35 124
Fussian Federation T 20199 . 13 .
Slovakia TCE 1,812 1685 64 45
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SouthernMediter. Eu. 164,754 17ROS0 47 B35

Argloera T 2227 218 T8 A7
Bosnia & Herzg TCE 254 306 177 188
Creatia TE 8658 930r 23 T8
Cyprus T 2.4 2416 28 06

Fug.RpMacedonia  TCE 22 230 26 137

Greeca T 1603 17518 B 082
I3rael T 1825 2068 -41 133
ltaly T 41058 43gd 124 83
Mala T 1,124 1244 40 106
Montenegro TCE 378 954 389 18045
Porfugal T 11282 12334 63 83
Zan Marino THS 2 6% 00 38D
Serkia TCE 463 B9 35 485
Slovenia TCE 1,617 1751 40 83
Spain T 58190 58193 41 1l
Turkey T 13%8 22248 -7 176

Zrodto: UNWTO

Jak widzimy w 2007 roku w Europie byto 484,950 mhayjazdéw turystycznych.
Najwiegcej turystow przyjechato do Francji ponad 80 mlmldfne miejsca zajmajkraje
basenu morzarodziemnego Hiszpania oraz Wiochy, ktére od wiedtt & typowa
destynag turystyczm mieszkacOow Europy i nie tylko. W regionie pdétnocnym
najczsciej odwiedzanym krajem byta Wielka Brytania.

Natomiast w rejonie, w ktorym znajdujez Belgia, czyli zachodnim dominuje Francja a
nastpnie Niemcy i Austria. Belgia wyprzedza jedynie dpaastwa ,kieszonkowe”, czyli
Luksemburg i Lichenstain.

W centralnej Europie domimga role petni Rosja i Ukraina. A za nimi Polska z lik@5
min przyjazdéw jednate widoczny jest systematyczny spadek turystéw odxépcych
Polsk.

2.3 10 Krajoéw Swiata o najwiekszej liczbie przyjazdow

Tabela 2 Ranking krajéw o najwigkszej liczbie turystow

Intemational Tourist Arrivals

Million Change (%)
2006 2007 0BS5S OT0B

1 France TF 789 @818 3.9 3.8
2 Spain TF 58.2  59.2 4.1 1.7
3 United States TF 51.0 560 3.6 9.8
4 China 245 459 547 6.6 9.6
5 ltaly TF 41.1 43.7 12.4 6.3
6 United Kingdom  TF 307 307 8.3 0.1
7 Germany TCE 235 244 101 3.9
8 Ukraine T 189 231 74 221
9 Turkey TF 189 222 -7 176
10 Mexico TF 214 214 -2.6 0.3
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Zrodto: UNWTO

Niezmiennie pierwsze miejsce zajmuje Francja zapo80 min. Przyjazdow.
Drugie miejsce zajmuje Hiszpania a trzecie USAndb liczba przyjazdéw kmie w
szybszym tempie niw pozostatych krajach. Widoczny jest teend rosacy, jesli chodzi
0 przyjazdy do Chin, zwlaszcza po odbyyeaj st tam olimpiadzie. Dziesie miejsce
zajmuje Meksyk, liczna przyjazdow taka sama jak Q0@ jednake w 2009 ta liczba
spadnie spowodowanesdrie to zardwno kryzysem, ktéry dotitncaly swiat a przede
wszystkim z objawaméwinskiej grypy i$miertelnymi ofiarami tej choroby w Meksyku.
Wigksza¢ ministerstw spraw zagranicznych jak i agend tyomtych odradza turystom
podr&y do Meksyku.

2.4 Dochody z turystyki w skali categ®wiata

Tabela 3 Przychody z turystyki wg regionéw

International Tourlsm Recelpts

Change uss Euro
Iocal currencles, Share Recelpts Recalpts
constant prices (%) (%) (billton) pe arrival (billlon) per arrival

05/04 06/05 0706 2007 2006 2007* 2007 2006 2007 2007

World 3.1 5.4 5.6 100 742 856 950 591 625 680
Europe 174 39 Fiv 50.6 3769 4334 890 3002 3162 650
Morthemn Europe g4 73 3.9 8.1 60.3 69.7 1,210 480 508 880
Western Europe -0.2 37 21 174 1316 1481 960 1048 108.8 700
Central/Eastern Europe a1 8.2 8.6 5.6 382 483 510 304 353 370
Southern/Mediter. Eu. 14 1.6 14 194 1469 1664 940 1M70 1214 690
Asia and the Pacific 4.2 1141 114 221 156.5 1889 1,020 1247 1379 750
Morth-East Asia 7.9 12.1 125 10.4 752 892 860 599 651 620
South-East Asia 0.0 16.0 13.0 6.3 436 540 910 347 394 660
Oceania 1.0 25 8.1 38 266 323 3,020 212 238 2,200
South Asia 4.1 10.7 5.4 1.6 1.2 13.4 1,370 859 9.8 1,000
Americas 4.3 1.8 6.4 20,0 1541 1714 1,200 122.7 1249 880
Morth America 45 0.8 7.4 14,6 1125 1251 1310 896 9.3 90
Caribbean 33 1.9 -04 26 217 226 1,160 173 165 850
Central America 93 103 8.9 T 5.5 6.3 810 44 46 590
South America 2.0 6.8 8.0 2.0 14.4 17.2 860 s 125 630
Africa 10.9 10.5 7.5 33 246 283 640 196 206 460
North Africa 15.3 19.1 8.7 i i 7 103 640 69 7. 460
Subsaharan Africa 8.8 65 .9 2.1 159 180 &40 127 134 470
Middle East 2.5 3.6 6.3 4.0 299 342 720 238 250 520

Zrodio:UNWTO

Caty dochdéd w skali catego globu wynidst 856 miliED. Na Europ przypadio
433 mld., na region Azji i Pacyfiku 188 mld., nasabr oby ameryk 171 mld., natomiast na
region Afryki 28 mld USD. W rejonie, w ktorym znajje st Belgia dochody wyniosty
149 mld. USD. Caly czas magipozycje ma Europa jednak dochody w rejonie Azji
systematycznie rogn wyprzedzity juz obie ameryki gidwnie za sprawChin i tygryséw
azjatyckich, gdzie przybywa co razgksza rzesza turystow.
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2.5 Ranking 10 krajow najwigcej zarabiajacych na
turystyce

Tabela 4 Ranking krajéw o najwigkszych dochodach z turystyki

International Tourlsm Recelpts

Us$ Local currencies

Blilion Change (%) change (%)
2006 2007  08/05 07705  06/05 O7*/06

1 United States 857 967 48 128 48 128
2 Spain 511 57.8 66 13.1 56 36
3 France 463 54.2 53 470 43. 72
4 ltaly 381 427 7.7 M8 670 25
5 China 339 419 159 235 9 235
6 United Kingdom 337 376 98 116 85 27
7 Germany 328 360 124 98 114 06
& Australia 178 222 58 247 73 HEg
9 Austria 166 189 37 135 27 40
10 Turkey 169 185 72 97 22 937

Zrédio: UNWTO

Czotowe miejsce zajmuje USA z ponad 96 mid. USAhdaltl z turystyki.
Zwiazane jest z wieloma przyjazdami do USA aztak czasem pobytu tam, técy
wybierapcy sk do Ameryki przybywaj tam na minimum 7 noclegéw, co powoduje,s
to podré@e dtugoterminowe. Kolejne miejsca zajmijiszpania, Francja, Wiochy. Bardzo
dwzy wzrost zanotowaty Chiny o blisko 8 mid. USD, @&stj wspotmierne ze wzrostem
przyjazdéw do Chin. Dziegie miejsce zajmuje Turcja jednak trudno kdzie jej
utrzyma ta pozycje z powoddw opisanych »ej.
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2.6 Przychody krajow Europejskich turystyki

Tabela 5 Przychody krajow europejskich z turystyki

Major destinations Intermational Tourlsm Recelpts
{US$ milllon) Share (35)
2005 2006 2007 2007*
Europe 350,282 376,945 433,404 100
Austria 16,054 16,643 18,887 4.4
Belgium 9868 10,226 10,662 ]
Bulgaria 2,430 2,588 3,130 0.7
Croatia 7,463 7,902 5254 24
Czech Rep 4661 5,520 6618 15
France 44 018 46,345 54,228 12.5
Germany 29173 32,801 36,029 8.3
Greece 13,731 14,259 156,513 3.6
Hungary 4,111 4,233 4,728 1.1
Ireland 4,806 5,346 6,066 1.4
Italy 35398 38,130 42,651 9.8
Netherlands 10475 11,348 13,428 3.1
Poland 6274 7,239 10,627 2.5
Portugal 7,712 8377 13132 2.3
Russian Federation 5,870 7,628 g 607 2.2
Spain 47970 51,122 57795 133
Switzedand 10,078 10,635 11,818 2.7
Turkey 18,152 16,853 18487 4.3
Ukraine 3,125 3,485 4,597 11
United Kingdom 30,675 33,695 37,617 8.7

Zrodto: UNWTO

Pomimo tylko 7 min. Turystow odwiedaajch Belge, zostawiaj oni stosunkowo
duzo pienedzy. W porownaniu np. z Polslgdzie odnotowano blisko 15 min. Przyjazdow
turystycznych, dochdd naszego kraju to nidponad 10 mild. USD, jednadk biomc pod
uwag: Ukrairg, ktéra charakteryzuje giponad 20 min przyjazdéw ma tylko 4,5 mid
dochodu z turystyki. Zvazane jest z niskimi cenami na Ukrainie i niskimnstardzie
ustug.

2.7 Dochody Belgii z Turystyki przyjazdowej

Dochody systematycznie ragnzwiazane jest to zaréwno z rogm liczba
przyjazdow do Belgii a tale z rosacymi cenami w krajach Europejskich, szczegodlnie,
jesli chodzi o ceny noclegbw gastronomii. Oraz co razstszych kongresach
konferencjach odbywagych s¢ w Belgii a turystyka biznesowa ma bardzozmawptyw
na struktu¢ dochodu turystycznego.
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10,662

Wyk. 2 Dochody z turystyki przyjazdowej
Zrodto: UNWTO

Ponad potowa pod#§ turystycznych nawiecie ukierunkowana jest na typowy

,868

@ 2005
W 2006
02007

2.8 Cele podray turystow wg UNWTO

wypoczynek jednate co raz mniejsza jest tu rola typowef jurystyki zwanej 3xs na
rzecz 3xe bardziej popularnej w krajach europy adolej a take w krajach Ameryki
Poinocnej. Rénie zainteresowaniem turystykdrowotra i spa. Zwegksza s¢ swiadoma¢
ludzi na temat swoich potrzeb zdrowotnych azéagojawiaj Sic co raz to nowe @wodki
taczace wypoczynek z poprawzdrowia. Liczne s tez podr&e w celach biznesowych i
stuzbowych, turystyka biznesowa to rozwiey sk segment turystyki przynoszy bardzo

wysokie dochody.

7%

15%

27

51%

Wyk. 3 Struktura celéw podrozy turystéw na Swiecie

Zrodto: UNWTO

O typowa turystyka
wypoczynkowa

B spa, zdrowotne,
religijne,
odwiedziny u
krewnych i
znajomych

O biznes i wyjazdy
stuzbowe
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2.9 Podr&owanie po Belgii

Drogi s bardzo dobre, przez co komfort jazdy jest nieporénie lepszy, ki w naszej
ojczyznie. Autostrady w swej znakomitej gkiszasici sa bezptatne (ptatne tylko np. za
przejazd tunelem do Antwerpii - ok. 25 euro). Piggpv tym kraju § dos¢ surowe. Za
przekroczenie pdkosci mazna zaptag od 200 nawet do prawie 400 euro. Jednak
obcokrajowcom, "przystugivid moze grzywna o wysokii 745 euro. Dobre rady: nale
uwaza¢, by nie parkowa przy kraveznikach z pojedyncgzoita linia, mie¢ w baganiku
trojkat, a bienik powinien mi€¢ min. 1,6 mm. Pamta¢ tez trzeba,ze jezdzac po Belgii
musimy mi€ "zielom kark". Inne ubezpieczenia svskazane, lecz nieoboyzkowe.

Na miejscu warto rownie podr@zowat koleja - niewielkie odlegtéci miedzy
poszczegblnymi punktami sprawdage podr@ nie jest ucizliwa, a koszty nie tak che.
Poza tym, komunikacja autobusowa w Krolestwie gtbo rozwingta. Za to imponujco
przedstawia gi wspaniale rozbudowana &iedrég i autostrad - polecamy, omi
samodzielne podi@ samochodowe. Nacautostrady & dobrze éwietlone. Pamitac
jednak naley, ze w terenie zabudowanym policja pozwala jéchajwyzej 50 km/h, w
niezabudowanym - 90 km/h, a na autostradzie nigeyinz 120 km/h. Dopuszczalny
poziom alkoholu we krwi to 0,5 %.Podobnie jak w Polsce, w Belgii kierowca i
pasaerowie maj obowihzek zapinania paséw bezpieigikva, a dzieci ponej 12 roku
zycia naley sadza foteliku.

2.10 lié hoteli

Liczba miejsc w hotelach w Belgii zmienia sv ciagu lat. Najnkszy poziom byt w
roku 2005 roku a potem znéw systematycznie gaaosric.

20134 2000
195 1998
1899 2015
192 1998
34

2010

[ 1997 W 1998 01999 02000 m 2001 @ 2002 m 2003
02004 m 2005 m 2006 O 2007

Wyk. 4 ilos¢ hoteli i podobnych obiektow wg lat
Zrodto: Eurostat
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2.11 Liczba miejsc noclegowych

W przeciagu dziestciu lat liczba miejsc noclegowych nie ma takylth zmian jak
w liczbie hoteli. Utrzymuje swdj staty poziom woeje 120 ty miejsc noclegowych.

01997
W 1998
01999
02000
H 2001
@ 2002
m 2003
02004
W 2005
W 2006
0 2007

125 | 118

Wyk. 5 liczba miejsc noclegowych w hotelach i innytobiektach w latach 1997-2007
Zrédto: Eurostat

2.12 Noclegi turystow krajowych

Liczba podray krajowych z noclegiem systematyczniesme na przestrzeni
ostatnich dziesciu lat. W 2007 osgreta poziom ponad 5 min. noclegéw dla
mieszkacow Belgii. Jest to bardzo wysoki poziom. A w |&ta2004-2007 wzrost ten
wyniést ponad 1 min. noclegdéw, co sugeréwaaoze o stale rosftym zainteresowaniu
Belgow podrgami po swoim wilasnym kraju i korzystaniu z obiekt@kiorowego
zakwaterowania.

1997 m1998 1999 2000 m2001 m 2002 m 2003 ' 2004 m 2005 m 2006 2007

Wyk. 6 Noclegi turystow krajowych w ty$
Zrédto: Eurostat
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ROZDZIAL 1l - Rynek emisji turystycznej

3.1 Ogolne Informacje na temat zagranicznych wyjazaw turystow
belgijskich w 2002 roku

W 2002 liczba wyjazdow ludioi belgijskiej wynosita 10.355 min. 7.950 ludzi
wyjechata w celach urlopowo-wakacyjnych. 1.065 ludgjechato w celach biznesowych
natomiast 1.002 osoby udat@ sv odwiedziny do znajomych i krewnych. Do najgzej
odwiedzanych krajéw zalicza¢siFrancje Hiszpanie i Wiochy. Najgzxiej uzywanym
srodkiem transportu w Belgii nadal pozostaje samdof@d®.83% ludnéci wybiera podra
samochodem). 19.58% turystow belgijskich wybierarpmowanie samolotem. Dopiero
pod transporcie samochodowy i lotniczym przychddiej na transport autokarowy, ktory
jest najrzadziej wykorzystywanysdrodkiem transportu przez belgijskich turystéw (847
korzysta z autokarow)

W roku 2002 miato miejsce prawie tyle samo wyjazdéakacyjnych Belgow, ile jest
rowna liczba ludngci w tym kraju. Najchtniej odwiedzanymi krajamiaskraje Ggcienne.
Francja do dnia dzisiejszego pozostaje najpopudmzym kierunkiem wakacyjnym
Belgow, jednake od momentu, kiedy Polska oraz inne kraje Eusopgkowo-wschodniej
dofaczyly do Unii Europejskiej rynek turystyczny polegk sic. Gtowm zalet jest
Zniesienie wiz, co sprawia swobadmazliwosé przemieszczania gibez paszportow.
Przynalenos¢ Polski do Unii Europejskiej zwksza wiarygodn& kraju wobec turystéw
belgijskich. Wymienita kuchnia, wspaniale zabytki historycznetdmngzne miasta, oraz
czyste srodowisko naturalne sprawiae coraz cgiciej ludna¢ belgijska darzy Polsk
zaufaniem. W 2006 roku liczba przyjazdow do Poiskrosta o 100% w poréwnaniu do
roku 2000. Najcgciej uprawianymi rodzajami turystykasturystyka weekendowa oraz
turystyka objazdowa. Polska jest corazsciej uwaana za kraj szybkich przemian, ktory
ma do zaoferowania szereg podstawowych produktowystitcznym na rynku
Europejskim, gtéwne z nich to: wycieczka po Krakewvycieczka po Warszawie, trasa
objazdowa- Szczecin- Galsk- Malbork — Torda — Warszawa — Gatochowa —Krakéw —
Oswiegcim — Wroctaw, wycieczka z Warszawy do Krakowa akowa do Zakopanego. Do
dodatkowych produktéw turystycznych peony zaliczy¢: pobyt na Mazurach, wynajem
kwater prywatnych i domkéw letniskowych, poged motywacyjne, wyjazdy szkolne,
wydarzenia koncerty, festiwale, BoNarodzenie.

e

O turystyka
wypoczynkowa

B podré ze stuzbowe i
biznesowe

O odwiedziny u
krewnych i
znajomych

QBN W AP N D

Wyk. 7 Struktura wyjazdow turystycznych w 2002 rokuw min.
Zrodto: UNWTO
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Wyk. 8 Struktura srodkéw transportu w podrdzach turystycznych mieszkacow Belgii
Zr6dto: UNWTO

3.2 Ogolne Informacje na temat podray zagranicznych Belgow w 2007
roku

W 2007 roku Belgowie odbylatznie 14,682 min. pod#y turystycznych w tym w
celach wypoczynkowych 10,573 min. pogydWydatki turystow na pode@ zagraniczne i
w krajach odwiedzanych wyniosty 16,9 mild. USD. Balgharakteryzuje siujemnym
saldem bilansu turystycznego. Ngst 5% wzrost liczby wyjazdow turystycznych w
poréwnaniu z rokiem poprzednim. PogedBelgow trwaj srednio 8-11 dni, $to podrae
diugoterminowe. Belgowie e%ciej decyduj sie na podrée do miast o walorach
historycznych i kulturowych. Natomiast spadto zaresowanie pobytami zdrowotnymi w
uzdrowiskach i obiektach spa. A wys# wzrost zainteresowania turystyka aktywn
Nocujp gtébwnie w hotelach cztero- i ggiogwiazdkowych zwitaszcza w systemie all-
inclusive. Jednate stosunkowo dia grupa Belgéw wybiera noclegi w obiektach
agroturystycznych. Flamandrzy esjzap urlop na kempingach. Podczas pagrauwa
czes¢ wydatkow przeznaczana jest na rozrywki.

3.3. Najwieksi touroperatorzy dziatajacy na rynku belgijskim

Biorac pod uwag dane z 2004 roku memy stwierdz, iz zainteresowanie belgijskich
touroperatoréw polskim rynkiem turystycznym agle wzrasta. Do najwkszych
touroperatoréw dziatagych na belgijskim rynku na@my zaliczy: Jetair, Thomas Cook
Best Tour, Odysseus NW, Escape Travel, Bonvoyage$sd koniec maja 2004 roku 52
touroperatoréw proponowato wycieczki do Polski. dukty znajdujce sé katalogach
belgijskich touroperatoréw przedstawiagzereg ustug turystycznych oferowanych w
Polsce. Profesjonalne firmy dziateg w braty turystycznej posiadajw swoich ofertach
migdzy innymi: zwiedzaniem gtdbwnych a zarazem najb@jdzozwinictych miast
turystycznych( Krakow, Warszawa, G@&) zajmuj sie transferami lotnisko-hotel-
lotnisko, rezerwacjami hoteli, transportu, wycieazk autokarowymi, kulturalnymi,
wynajmem domkow letniskowych.
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3.4. Dosgpnosé¢ komunikacyjna (wg stanu na 2004r.)

W Belgii, podobnie jak w innych krajach rozwoj tetyki zostat zapoctkowany w

pierwszej potowie XIX wieku. Proces przemian spotezgospodarczych ksztalioych

sig w calym swiecie, a zwlaszcza w Europie, stworzyt korzystnarwmku dla rozwoju
turystki w Belgii. Jednate jednym z najwaniejszych czynnikdw powodagych poprawne
dziatanie turystyki w Europie jak i na catywiecie jest stopie tatwaici, z jakim turysta
moze sk dost& do miejsca docelowego w danym kraju.

Do stworzenia odpowiednich warunkéw komunikacyjnyofezledne @ pofaczenia
lotnicze kolejowe jak i autobusowe. Biorpo uwag dostpnas¢ komunikacyjna Belgii
oraz Polski mgna powiedzié, ze Belgia to kraj, do ktérego dojazd nie stanaadinych
problemow w dzisiejszych czasach.

Z Polski do Belgii ma@emy st dost& zaréwno drog powietrzmn, jak i ladowa.

Najbardziej obleganym a zarazem najkorzystniejsaytizajem pajczen pomidzy Polska
a Belgh s1 pofaczenia lotnicze. Liczba lotéw w tygodniu z Polski Belgii wynosi 48.

3.5 RANKING 10 KRAJOW O NAJWI EKSZYCH WYDATKACH
TURYSTYCZNYCH

Tabela 6 Ranking wydatkéw turystycznych na podrde turystyczne wg krajéw

Kraj Wydatki w mld $
Niemcy 82
USA 76,2
Wielka Brytania 72,8
Francja 36
Chiny 29
Wiochy 27
Japonia 26
Kanada 24
Rosja 22
Korea 20

Zrodto: UNWTO
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Rozdziat IV Znaczenie rynku turystycznego Belgii dh
Polski

4.1 Analiza liczby turystow przyjezdzajacych do polski

Przytoczone dane dotygavszystkich przyjazdow turystow belgijskich do Rals
Obejmup zarobwno géci jednodniowych jak i turystéw, ( czyli tych, k&g sgdzili w
Polsce, co najmniej jedna noc, lecz nie pozostadate] niz przez jeden rok). Porsza
tabela przedstawia licgliurystow austriackich, przydzajacych do Polski w latach 1999-
2007 roku. Przetom XX i XXI wieku to okres o najmzej liczbie turystow
odwiedzajcych Polsk. Spadek zaczynagspo zamach w USA, w 2001 kiedy ngstje
drastyczny spadek liczby turystow. Widoczny na wakyiecie i diugo utrzymujcy sk.
W 2004 po zamach w Madrycie réwniwidoczny jest spadek liczby turystow. Jedmak
od 2005 mamy systematyczny wzrost przgigjacych a w 2007 byt to 25% wzrost liczby
turystow w poréwnaniu z rokiem ubiegtym. W 2007 ugkzyjechato 115,2 §yturystow z
Belgii. Widoczny jest ponowny wzrost zainteresoveami naszym krajem, a co za tym
idzie rosmca liczba przyjazdéw i wydatkdéw turystow. Powodenozen by wzrost
pofaczen z Belgii do Polski przez tanich przeswokow zarowno lotniczych jak i w
mniejszym stopniu autokarowych.

Tabela 7 Liczba turystow belgijskich odwiedzagcych Polsle w latach 1999- 2007 wyrzona w tys.

Rok 1999 2000 2001 2002 2003 2004 200% 2006 2(

Belgia | 176,6 160,4 111,9 92,6 65,2 74,5 71,9 91,4 15,2

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki

4.2 Czas pobytu

Sredni czas pobytu turysty belgijskiego Polsce w 2Q@yniést 4,6 dnia i w
poréwnaniu z rokiem 2006 wzrést o okoto 1 dizipobytu. Struktura czasu pobytu
charakteryzuje si krotkimi pobytami od 1 do 3 noclegdw to 57% przgeajacych
natomiast 30% zostawato na 4 do 7 noclegéw, tytkogziesity turysta zostawat na od 8
do 28 noclegow, minimaingrup; stanows pozostajcy na ponad 4 tygodnie. Jak widzimy
najczstszy czas pobytu to 1 — 3 noclegéw, Belgowie pogfeoobyty krétkoterminowe w
Polsce. Zwizane jest to z faktemz igldwnym srodkiem lokomociji jest samolot totde
pobyty s krotkie.
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Wyk. 9 Czas pobytu turystéw belgijskich w Polsce 2007 r.
Zrodio: Badania Instytut Turystyki

4.3 Sposob organizacji przyjazdu

Najczstszym sposobem organizacji przyjazdu turystow ijsigh do Polski jest
przyjazd samodzielny (prawie 60%). W 2007 roku dylk% zdecydowat sina zakup
calego pakietu. 27% decydowala sylko na rezerwacje a ponad 12% na zakugaz
ustug. Zwizane jest to gtdbwnie z fakteny, ha rynku belgijskim jest bardzo mato ofert
zwiazanych z przyjazdem do Polski, a jak widzimy jesttza nisza gdy gdyby turgci
belgijscy mieli do wyboru dobrze skonstruowany pakzrezygnowaliby z organizacji
wyjazdu na wiasqirgke na rzecz przyjazdu organizowanego przez biuroqaydr

60 - @ zakup pakietu
50+ |

W zakup cz esci
401 ustug
307 O tylko

r rezerwacja

20

O przyjazd
107 samodzielnie

0 zorganizowany
2006 2007 W brak danych

Wyk. 10 Sposéb organizacji przyjazdu
Zrodio: Badania Instytutu Turystyki
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4.4 Wydatki

Przecttne wydatki turystow na terenie Polski to 253 US® asolk i blisko 65
USD na dzié (srednie waone). Wydatki turystow z Belgii wynosz402 $ na osap
Wydatki te systematycznie ragsrw porownaniu z rokiem ubieglym blisko o 90%
spowodowane jest to eksz grum turystow a take rosmcymi cenami dobr i ustug ich
ceny g poréwnywalne jak w krajach ,starej unii europeggki

Tabela 8 Przecgtne wydatki turystéw belgijskich na terenie Polski

Srednie wydatki w USD na oseb Srednie wydatki w USD na dazie

pobytu
Rok 2005 2006 2007 2005 2006 2007
Belgia 162 222 402 29 52 72

Zrodto: Badania Instytutu Turystyki

J&li chodzi o wydatki zwizane z podréy to w 2006 roku 51.1 % wydatkéw
poniesionych bylo na transport a 43,9 na pakiet2007 roku mamy spadek prawie o
potowe wydatkéw przeznaczonych na pakiet a wzrost naspram. Zwhzane jest to z
mniejszym zainteresowaniem gotowymi- catymi pakigtaa rzecz organizacji wyjazdu
na wlasn reke, a zwhzane jest to tatle z rosncymi cenami biletdw lotniczych, czyli
transportu do Polski. Istadrrole w spadku wydatkow na pakiet ma Internet,zgdyraz
wieksza grupa oséb za fgrednictwem widnie Internetu dokonuje rezerwacji noclegu czy
tez srodka transportu.

Tabela 9 Poziom i struktura wydatkow poniesionych red podréza

2006 w tym na (w %) 2007
USD na| Pakiet Transport Pozostate USD na| Pakiet Transport Pozostate
osole osole
145 43,9 51,1 5,0 148 22,6 66,9 10,5

Zrodto: Badania Instytutu Turystyki

4.5 Cele pobytu

Na przestrzeni trzech ostatnich lat, podczas ktorprzeprowadzano badania
widoczny jest spadek wyjazdow w sprawachziawych, ktére byty domingge w 2006
na rzecz typowej turystyki oraz tranzytu. Wzrosta@enia tranzytu zwzany jest z
wykorzystaniem Polski jako drogi na wschéd Euragayli na Ukraire gtdwnie jako nowy
rynek turystyczny. Spadek odwiedzin u krewnych ajpmych w 2007 tylko 18,7 %.
Dominujgca role od kilku lat odgrywaj dwa segmenty celow typowa turystyka
wypoczynkowa oraz pod#é stizbowe.
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Tabela 10 Cele pobytu turystéw belgijskich w Polsce
Zrodto: Badania Instytutu Turystyki

4.6 Struktura przyjazdéw stuzbowych w 2007

Jak widzimy 17% Belgow przyjelza w interesach w imieniu firmy, natomiast 21%

w celu prowadzenia wiasnych intereséw. Natomiast 18rzyjezdza w celu wzgcia
udziatlu w kongresie lub konferencji, co sugeruje,jest to dosy dochodowy rynek dla
brarzy turystycznej, cigle st rozwijajacy. Interesy i przyjazdy sibowe odgrywaj
bardzo istotny cel przyjazdéw do Polski. Jak widgii5 badanych przyjelza w celu
prowadzenia interesow wiasnej firmy co sugeruje arastagcym zainteresowaniu
zagranicznych firm rynkiem Polskim, co za tym idz@smce przychodu z inwestyciji
zagranicznych.19% przypada na padrdierowcow i innych oséb wykonugych ustugi
transportowe.
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17%

Tabela 11 Struktura przyjazdéw stuzbowych

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki

4.7 Rodzaj bazy noclegowe]

21%

B udziat w targach
| wystawach

M udziat w
kongresie,
konferenciji

[0 samodzielne
interesy

O interesy w
imieniu firmy
M transport

O inne stuzbowe

M brak danych

Turysci belgijscy preferyj spdza pobyt w Polsce w hotelach i obiektach
podobnych, czyli motele itp. Jest to 65,8 % i w@uamaniu z rokiem 2006 wyghit
minimalny spadek. Nie #hia sic w tym od innych turystow z krajow 15 UE, gdZiedni
poziom zakwaterowania z hotelach wynosi okoto 60Sjada natomiast systematycznie
ilos¢ noclegbw u krewnych i rodziny. Zedane jest to ze zmiarpokoleniows, wczeniej
cze$¢ turystow byli to emigranci lub rodzinny, ktore dpily Polske po 2 wojnie
swiatowej. Teraz mamy liczna graipntodych odwiedzagych nasz kraj. A co za tym idzie
korzystajcych z noclegdbw w hotelach. Belgowie prefergtéwnie hotele cztero- i
pigciogwiazdkowe. Oraz obiekty unikatowe, czyli zamjgatace m.in.
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noclegi w hotelach, motelach itp.
kwatery prywatne lub u rodziny
£ inne miejsca noclegowe

Tabela 12 Rodzaj zakwaterowania preferowany przez &@gow
Zrédto: Badania Instytutu Turystyki

4.8 Liczba wizyt w chgu 12 miesgcy w 2007 roku

Prawie potowa odwiedzagych Polsk przybywa tylko 1 raz w ggu roku. Dwa i trzy razy
pobyty w cagu roku to okoto 25% wszystkich pobytow. Cieszyl®% turystéw, ktérzy
odwiedzag Polslke 5 do 10 razy w agu roku, jednake s to gtdbwnie podrée shbowe,
ale pozostawiape dosy znaczny doptyw piendzy do Polskiej gospodarki. ZA8%
odbywa ponad 11 wizyt wagu roku.Srednia liczba wizyt w eigu roku to 3,7.
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Tabela 13 Liczba wizyt w cagu 2007 roku
Zrodio: Badania Instytutu Turystyki

4.9 Odwiedzana wojewddztwa w 2007 roku

Udzial wojewddztw w ruchu turystycznym zmany jest z dogpnaicia
komunikacyjn. | jak widzimy prawie 60% Belgdéw odwiedza wojewbda mazowieckie,
zZwiagzane jest to gtownie z licznymi pmizeniami lotniczymi z Warszawa take faktem,
iz stolica Polski jest destynadjcznych podray stuzbowych. Drugim wojewodztwem jest
Matopolskie jednake jest to tylko 12,2% przyjazdéw, co jest prawiecjokrotnie
mniejsz liczba turystéw nie w wojewoddztwie mazowieckim. |&oym wojewodztwem
jest Wielkopolskie.

Odwiedzane wojewddztwa w 2007 roku w %

¢ Dolncslaskie 2,6
* Kujawsko-pomorskie 1,8
e Lubelskie 3,3
e Lubuskie 4,1
* todzkie 4,4

* Matopolskie 12,2
* Mazowieckie 58,1
e Opolskie 0,6
e Podkarpackie 0,5
* Podlaskie 2,6
« Pomorskie 2,9
+ Slaskie 1,8

» Swictokrzyskie 0,2

e Warminsko-mazurskie 3,8
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* Wielkopolskie 9,8
e Zachodniopomorskie 1,4

4.10 Odwiedzane miasta w 2007 roku
Udziat turystow w odwiedzanych miastach j@stsle zwiazany z dosfpncdicia
komunikacyjn, i jak widzimy & 60 % Belgow przybywa do Warszawy a drugi Krakéw
zaledwie 11,9%. Warszawa jest celem padr&tuzbowych natomiast Krakow jest

miejscem spdzania wolnego czasu w celach poznawczych, rekjmaatyi innych.

Odwiedzane miasta:

e Szczecin 0,5
e Gdask 1,4
e Pozna 2,6

e tOdz 1,5

¢ Warszawa 60,9
» Bialystok 0,5
e Wroctaw 1,5
e Czestochowa 0,0
e Krakéw 11,9
+ Katowice 0,8
e Lublin 1,0

4.11Srodki transportu w 2007 roku

Belgowie podrauja gtdwnie samolotem, tak jak @kiszc¢ turystow naswiecie.
Jest tosrodek najszybszy i najpewniejszy. Belgie z Palsiczy 48 podczer regularnych
w ciagu tygodnia oraz 9 LCCs. Wysgiuje natomiast brak pgdzen kolejowych.

13%

12%| @ samolot
B samochod
O pojazd ci ezarowy

Tabela 14Srodek transportu uzywany przez turystéw belgijskich w 2007 roku
Zrodto: Badania Instytutu Turystyki
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4.12 P& turystéw odwiedzajgcych Polsle w 2007 roku

Mezczyzni stanowd, blisko 60% turystéw belgijskich. Natomiast kobid%.

60
501
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20 1
10
0-

%

4

ple é

Tabela 15 Pt turystéw belgijskich przyjezdzajacych do Polski
Zrodto: Badania Instytutu Turystyki

4.13 Wiek turystow

Grum wiekowa najczsciej przybywajca do Polski g turysci w przedziale
35- 44 lata a druggrupm przedziat 25 -34 lat. Jak widzimy $o0 turyéci mtodzi,
aktywni i mobilni. Ukierunkowani g oni na przyjazdy krétkoterminowe, gtéwnie
samolotem. Zwjzane jest to z zawodem tych oso6b w wielu przypadkacto
bizmesmani oraz przedstawiciele firm przgeajacy w celach stzbowych. Maleje
natomiast udziat w przyjazdach grupy ponad 55 |pbwsedowane jest to
mniejszym zainteresowaniem tej grupy przyjazdamiPadski na rzecz wyjazdow
zdrowotnych.
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Tabela 16 Struktura wieku turystéw przyjezdzajacych do Polski
Zrodto: Badania Instytutu Turystyki

4.14 Najczsciej krytykowane aspekty pobytu w Polsce

Najczsciej krytykowanymi aspektami w 2006 roku byty wakundojazdu,
widoczny jest diy wzrost krytyki tego aspektu. Zw#ane jest to z licznymi robotami na
polskich drogach a tak coraz nowe remonty istraejych drogach. Zaskakigy jest
wzrost krytyki stanu sanitarnego w poréwnaniu z206kiem. Spadta natomiast krytyka
kosztow pobytu zwizane jest to ze spadkiem cen noclegbéw, wprowadzmzez
hotelarzy, aby zwkszy liczbe turystow. Poprawit si znacaco stan bezpiecastwa
postrzegany przez turystow.
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25 - O koszty pobytu
201 B warunki dojazdu
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Tabela 17 Najczsciej krytykowane aspekty pobytu w Polsce przez turstow belgijskich w latach 2005 i
2006

Zrodto: Badania Instytutu turystyki

4.15 Prognozy liczby przyjazdéw na 2008 rok

Na podstawie badai analiz liczby przyjazdow w latach 2004-2007 wkai iz
taczna przewidywana suma przyjazdow w 2008 roku veraié24,6 ty. A w podziale na
kwartaty:

1. 24,925ty

2. 33,485ty

3. 38,135ty

4. 28,055ty
Przewidywana liczna przyjazdéw w poroéwnaniu z 200Kiem jest wysza prawie o 10
ty$ wyzsza. Widoczna jest tendencja wzrostowa utrzyoaupe od kilku lat. Jednoczeie
wraz ze wzrostem liczby turystow rasich wydatki. Na podstawie danych z trzech
kwartatow 2008 roku Instytut turystyki oszacowuprzne wydatki Belgdw podczas
pobytu w Polsce na 600 USD, a wydatki na 1ipebytu to 126 USD.
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Podsumowanie

Podsumowujc badanie rynku turystycznego Belgii, mna stwierdz, ze
jest krajem emisyjnym, a zatem qoe] turystow wyjedza z kraju, ardeli
przyjezdza. Podobnie jest z wydatkami na konsumpcje turgstydBelgowie
wiecej wydaj na podréae turystyczne i sami zarabiaj na przyjazdach
turystycznych. Jednak cieszy fakt,4 co raz wiksza grupa turystéw przyjdza
do Belgii, systematycznie §oie ta liczba a tatie, co raz ocgciej Belgowie
decyduj sie na sgdzenie urlopy we wilasnym kraju. Roe liczba hoteli oraz
miejsc noclegowych w innych obiektach zakwaterowambiorowego. Turgi
przybywapcy do Belgii podrauja tam gtéwnie w celach biznesowych, zméane
jest to z licznymi siedzibami instytucji guzynarodowych a teale parlamentu
europejskiego. Ale mmma tam spdzi¢c urlop zarbwno w hotelach cztero-
pieciogwiazdkowych a tate w taiszych, budetowych ofertach np. gospodarstwa
agroturystyczne. Mina skorzystaz ré&znych propozyciji takich jak urlop z golfem,
bardzo polarny w krajach zachodniej europy, urlopezisem. Maemy spdzi¢
wczasy zaréwno nad morzem w kurortach turystycznyak i w maltych
miejscowdciach dalekich od wielkich masowych obiektow tuyggnych. Belgia
ma liczne zabytki zarbwno kulturowe jak i krajobwaz i kady turysta
przybywajcy do tego kraju znajdzie £alla siebie.

J&ili chodzi o przyjazdy Belgéw do Polski ich liczbzasuje si na 115 ty
w 2007 roku. Najogstszym celem jest turystyka biznesowa, ale przesigystkim
wypoczynek. Belgowie wybiergjnajcz:sciej hotele cztero- i gtiogwiazdkowe.
Podr&uja samolotami, dlatego zegtéwnie odwiedzaj miasta, z ktérymi Belgia ma
pofaczenia rejsowe. Najezciej jest to Warszawa oraz Krakéw.zék wybierap
stolice Polski to przewaie w celach biznesowych a Krakow w celach
wypoczynkowych i poznawczych. Tdor belgijscy charakteryzaj sig tez
stosunkowo krotkim czasem pobytu, ale podczas tegasu zostawiaj dosy
znacaca liczbe pieniedzy srednio okoto 400 $ na czas pobytu.

Gtownym powodem braku zainteresowania jest stalestafze strony belgijskich
touroperatoréw. Podczas przeprowadzonych b&@&6 klientéw twierdzi,4 nigdy
przedtem nie byto w Polsce. Podczas oceny Polgl@zposoby, ktére odwiedzity
nasz kraj a 81% ocenito nas w sposdb bardzo pozytywny jedydie badanej
ludncici przyznato oceqiniedostateczn Gtdwnym powodem wizyt zagranicznych
turystow jest ci¢ poznania zabytkow polskiej kultury, orazedpenie wakacji na
lonie natury. Najcktniej turysci preferup zwiedzanie miast oraz pode
objazdowe. Takie teprodukty oferowaneasprzez belgijskich touroperatoréw.
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Spis tabel, wykreséw rycin

Spis tabel:

Tabela 1 Przyjazdy turystyczne do krajéw europefski

Tabela 2 Ranking krajow o najgiiszej liczbie turystow

Tabela 3 Przychody z turystyki wg regionéw

Tabela 4 Ranking krajow o najytiszych dochodach z turystyki

Tabela 5 Przychody krajow europejskich z turystyki
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