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WSTEP
Zagadnieniem analizowanym w niniejszej pracy jest rynek turystyczny Belgii.

Belgia nie wywotuje natychmiastowych skojarzen z turystyka. Jednak ten maty kraj,
o trzech oficjalnych jezykach 1 kulturalnej r6znorodnosci, z pewnos$cia zastluguje na miano
ciekawej destynacji turystycznej. Wybor Belgii przez autora pracy byl przede wszystkim
podyktowany checia pokazania (poprzez analiz¢ rynku turystycznego), ze wbrew
obiegowe] opinii nie jest to kraj nudny i kojarzacy si¢ jedynie z instytucjami Unii

Europejskie;j.

Praca skfada si¢ z czterech czg$ci. W pierwszym rozdziale przedstawione zostaly
podstawowe informacje dotyczace wybranego kraju. Mozna zalezé w nim zaréwno
informacje geograficzne, polityczne oraz gospodarcze, jak i te na temat warunkow rozwoju
turystyki oraz atrakcji turystycznych. Drugi rozdziat dotyczy rynku recepcji turystyczne;j.
Zawiera informacje o wielkosci ruchu turystycznego w Belgii, wplywach z turystyki,
a takze bardziej szczegdétowe dane, na temat bazy noclegowej, kierunkéow z ktorych
przyjezdzaja turySci oraz najczesciej odwiedzanych regionow. W trzecim rozdziale autor
zamiescit informacje o rynku emisji turystycznej. Znajduja si¢ w nim migdzy innymi
wiadomos$ci dotyczace liczby 1 kierunkéw wyjazdéw turystycznych, wydatkow
na turystyke oraz profile turystow belgijskich. Natomiast w rozdziale czwartym autor
poddal analizie znaczenie rynku turystycznego Belgii dla Polski. Zawiera on informacje
zardbwno o przyjazdach turystow belgijskich do naszego kraju, jak i1 dane o wyjazdach

turystow polskich do Belgii.

Analizie poddane zostaly rézne wymiary rynku turystycznego, oparte gidéwnie o dane
statystyczne dotyczace ruchu turystycznego na $wiecie. Zrodta, ktére autor wykorzystat

w pracy to zaro6wno literatura, jak rdwniez informacje umieszczone w Internecie. Bardzo
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pomocne i cenne okazaly si¢ dane zamieszczone na stronach Swiatowej Organizacji

Turystyki, Urzedu Statystycznego Belgii czy takze strony Instytutu Turystyki w Polsce.

ROZDZIAL 1. BELGIA - PODSTAWOWE INFORMACJE

1. Wprowadzenie

TAB. 1. Belgia — podstawowe informacje

Powierzchnia 30 528 km?
Stolica Bruksela
Liczba ludnosci 10 517 000
Gesto$¢ zaludnienia 345 0sob/ km?
Ustroj Monarchia konstytucyjna
Glowa panstwa Krol Albert 1T
Waluta 1 euro
Jezyk urzedowy Francuski, flamandzki, niemiecki

Katolicy — 75%
Religie (wyznawcy)
pozostali —25%
PKB na 1 mieszkanca 37 674 USD

Glowne miasta Bruksela, Antwerpia, Brugia, Gandawa, Liege
Flamandowie — 58%

Sklad etniczny Walonowie — 31%

Inni — 11%
Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie: Leksykon PWN,
Wydawnictwo naukowe PWN, Warszawa, 2004 i www.cia.gov
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RYS.1. Mapa Belgii
Belgia to kraj potozony w Europie Zachodniej, graniczacy od péinocy z Holandia
(450 km) oraz Morzem Péinocnym (65 km fragment wybrzeza), od wschodu z Niemcami
(167 km), od potudnia z Luksemburgiem (148 km) i od zachodu z Francja (620
km). Belgia jest cztonkiem Unii Europejskiej, ONZ oraz NATO. Stolica Belgii, Bruksela,
jest jednoczesnie stolica Unii Europejskie;.

Zrédto: http://www.panstwaeuropy.friko.pl/

Kraj nizinny, na potnocy rowninna Flandria, w czgéci srodkowej pagorkowata Barbancja,
a na poludniowym wschodzie Ardeny (wys. Do 694 m n.p.m.). Belgia lezy w zlewisku
Morza Pétnocnego 1 prawie cate jej terytorium nalezy do dorzecza dwodch rzek: Skaldy

1 Mozy.

Mimo niezbyt duzej powierzchni kraju klimat jest zroznicowany. Na nizinie panuje klimat
umiarkowany cieply, morski; o malym wustonecznieniu i1 rocznej liczbie opadéw
do 700 mm. Na obszarze Ardenow klimat jest ostrzejszy, zwigksza si¢ nastonecznienie

1 wzrasta ilo$¢ opadow.


http://www.panstwaeuropy.friko.pl/mapy/belgia.gif

1.2. Ludnosé

Belgia  jest krajem gesto zaludnionym 1 silnie zurbanizowanym.
Cze$¢ dziesigciomilionowej ludno$ci panstwa, zamieszkujaca Flandri¢ (ok. 58%)
postuguje si¢ jezykiem flamandzkim, natomiast rodzimym jezykiem mieszkancow Walonii
(ok. 31%) jest francuski. Na wschodnich krancach kraju mieszkaja tez spotecznos$ci
uzywajace jezyka niemieckiego. Podziaty jezykowe odzwierciedlaja rozilam spoteczny
oraz réznice kulturalne i folklorystyczne. Na tle jezykowym czasem wybuchaja powazne
sytuacje konfliktowe, szybko jednak zanikajace. Prawie 97% ludno$ci mieszka

w miastach. Srednia dtugo$é zycia wynosi: mezczyzni 75 lat, kobiety 82 lata.

1.3. Ustraj

Belgia jest niepodlegta od 1830 roku. Kraj

AUTONDMICZNE REGIONY ten jest monarchia  konstytucyjna,

Jego parlament sklada si¢ z dwoch izb:

: ﬂﬁ. ~ Holandia | Izby Deputowanych i Senatu.
Brugiaa werpie

Gndmas J &
: Bruksala | Wemey
Charlerol w BELGIA - Lege RYS.2. Regiony w Belgii
e & Nam.r . , .
Belgia jest panstwem federacyjnym,
F|il1li|l1:E| - A ztozonym z gmin i regionéw. Dzieli si¢ na:
Walania FEnGEY ; J flamandzkoj¢zyczna Flandrig¢ na potnocy.
Region Bruksed ’
francuskojezyczna Waloni¢ na potudniu,
dwujezyczny okreg Brukseli oraz niemieckojgzyczny region Eupen 1 Malmedy na



wschodzie. Regiony maja wlasne organy wladzy ustawodawczej 1 szeroka autonomig

w zakresie wladzy wykonawczej. Podziat administracyjny — 9 prowincji.

Zrodto: http://wyborcza.pl/
1.4. Gospodarka

Pomimo ze Belgia jest matym krajem to jej lokalizacja uczynita ja ekonomicznym centrum
Europy oraz centrum kontaktow migdzynarodowych. Wigcej niz 1000 publicznych
1 prywatnych organizacji migdzynarodowych ma swoje siedziby lub filie wlasnie tutaj.
Sa to miedzy innymi: Instytucje UE, NATO. Kraj jest reprezentowany za granica przez

132 placéwki dyplomatyczne 1 konsulaty oraz biura reprezentujace regiony i spotecznosci.

Belgia jest krajem wysokorozwinigtym, o duzym potencjale gospodarczym i wysokiej
stopie zycia ludnosci. Podstawa gospodarki sa ustugi (handel, banki, ubezpieczenia)
i1 przemysl, zwlaszcza rafineryjny, petrochemiczny, hutniczy, zbrojeniowy,

elektrotechniczny, chemiczny, montaz samochodow.

2. Warunki rozwoju turystyki

2.1. Regiony koncentracji ruchu turystycznego i atrakcje turystyczne

Belgia 1 jej kosmopolityczna stolica — Bruksela przyciagaja turystow z calego $wiata.
Kraj oferuje turystom wakacje w roznych formach. Mozna spgdzi¢ weekend w miescie lub
tez zaplanowa¢ prawdziwa podroz odkrywcza przez kraj. Glownymi atrakcjami
turystycznymi Belgii oraz migedzynarodowymi centrami ruchu turystycznego sa przede

wszystkim najwigksze miasta, wybrzeze morskie 1 Ardeny.

* Ardeny — dla tych, ktorzy lubia wedrowki po gorach, jazdg na rowerze, sport,
naturg i spokoj. Nazywane czgsto plucami Belgii. Ardeny, jeden z nieskazonych,
naturalnych terenéw z bogata flora 1 fauna, z rozleglymi lasami goérami oraz
rzekami, usytuowane sa w poludniowo-wschodniej Belgii. Sa to jedne z najbardzie;j
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dzikich, niedostepnych terendéw w tej czesci Europy. Odwiedzajacy moga
spacerowac przez malownicze wioski osadzone w dolinach, gdzie tradycja i folklor
sa ciagle zywe 1 gdzie mozna znalez¢ regionalne pamiatki i1 regkodzieta.
Ardeny sa doskonalym miejscem na uprawianie takich sportow, jak:
jazda na rowerze, wedkowanie, kajakarstwo, wspinaczke, jazde konna oraz
narciarstwo. Zakwaterowanie na kieszen kazdego turysty — od hoteli poprzez

domki letniskowe az do obiektow wspdlnego zakwaterowania.

Wybrzeze — dla tych, ktorzy wola stofice, morze, sport, przyjemny gwar
1 miasteczka tetniace zyciem. Wybrzeze o dlugosci 65 km oferuje 15 kurortow,
kazdy z unikalna atmosfera i charakterem oraz piaszczyste plaze. Miesiace letnie

sa najbardziej obtozonym okresem dla wybrzeza.

Miasta ,.muzea” — dla milo$nikow sztuki, kultury i architektonicznego pigkna,

a takze dla tych, ktorzy chca sprobowac belgijskiej kuchni, pozna¢ wydarzenia
kulturalne 1 zycie nocne. Jak na tak niewielki kraj Belgia ma niezwykta ilo$¢ miast
sztuki. Brugia, Bruksela, Antwerpia, Bergen, Liege, Ghent — kazde z tych miast ma

wiele do zaoferowania 1 kazde jest doskonalym wyborem na wycieczke

1 zwiedzanie.

RYS.3. Bruksela - zdjecie




Zrodto: www.belgium.travelphotoguide.com

Ponadto Belgia stynie z wyrobdéw gastronomicznych, zwtaszcza czekolady, serow i1 piwa
oraz ze wspanialych restauracji. Ten maly kraj oferuje takze spora liczbe muzedw

1 zabytkow. Belgowie natomiast znani sa z ich entuzjastycznego stylu zycia i go$cinnosci.

2.2. Dostepnos¢ komunikacyjna

Wiele linii lotniczych z roéznych krajow i kontynentow traktuje Belgie jako pierwszy
przystanek w Europie, ze wzgledu na jej lokalizacje. To oznacza wiele bezposrednich
potaczen do miast w Europie oraz w krajach zamorskich. Belgia ma 5 lotnisk pasazerskich:

Brussels — Zaventem, Ostend, Charleroi, Luik — Bierset, Deurn. Najwigkszym z nich jest

oczywiscie krajowe lotnisko w Brukseli.

Pozostate srodki transportu w Belgii sa takze bardzo dobrze rozwinigte. Kraj dysponuje
gesta siecia wysokiej jakosci autostrad (1700 km), w calosci bezptatnych i oswietlonych
na calej dlugosci. Natomiast sie¢ drog kotowych liczy ogdétem okoto 145 tys. km dlugosci.
Posiada znakomicie rozwinigta sie¢ kolejowa 1 zajmuje pierwsze miejsce w Europie pod
wzgledem gestosci linii kolejowych. Zegluga $roédladowa dzieki sieci regulowanych rzek
i kanalow odgrywa duza rolg. Dobrze rozwinigty jest rowniez transport morski,

a najwigkszym portem Belgii jest Antwerpia.
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http://www.antwerp-airport.be/contentpage_en.php
http://www.liegeairport.com/
http://www.charleroi-airport.com/doc.php?nd=o29&tid=29&lg=2&docid=1&site=1
http://www.ost.aero/
http://www.brusselsairport.be/en

ROZDZIAL 11 - RYNEK RECEPCJI TURYSTYCZNEJ

1. Rynek Belgii jako cze$¢ regionu w miedzynarodowym ruchu turystycznym
Belgia jest czg$cia regionu europejskiego, subregionu Europa Zachodnia.

W roku 2007 Europa zanotowata najwigksza ilo$¢ przyjazdow turystycznych, bo az 53,6%
z ogohu turystow skierowata si¢ wlasnie na Stary Kontynent. Najwigcej z nich kierowato
si¢ w stron¢ Europy Potudniowej (19,5%). Natomiast drugim najbardziej popularnym
kierunkiem w tym regionie byla Europa Zachodnia, do ktorej przyjechato okoto 17,1%
turystow. Analizowany kraj, Belgia, jest czg$cia wlasnie tego subregionu. Mozna wigc
$miato powiedzie¢, ze Belgia jest potozona w regionie, ktory jest bardzo popularny wsréd
turystow. Ma to takze swoje odzwierciedlenie we wptywach z turystyki migdzynarodowe;j
—w 2007 roku 17,4% wplywow z turystyki na §wiecie osiagnat wtasnie subregion Europa

Zachodnia.

TAB.2. Przyjazdy turystow zagranicznych do krajow europejskich oraz wptywy z turystyki
migdzynarodowej w Europie (w mln USD)

Eurcpe 440,308 462,176 484407 50 48 100 350,282 376945 433,404 100
Austria TCE 19952 20265 20766 1.6 25 43 16054 16643 18887 44
Belgium TCE 7 &%s D8 331 037 15 9868 10226 10682 25
Bulgaria TF 48377 5158 5151 66 D 1.1 2430 2588 3130 7
Croatia TCE Bagz BGsH  8Im 23 75 1.9 746 72 9354 34
Czech Rap TCE £6  &a5 G680 146 3B 14 4661 580 6LB 15
France TF 75908 78900 81900 39 38 163 41018 46345 54208 125
Garmany TCE 21,339 23498 24420 104 39 5.0 29473 32801 36029 83
Graece TF 19765 160319 17518 BE 9.2 36 13731 1429 15513 36
Hungary TF 9079 930 BGW 71 &7 18 4111 4733 4738 14
Irekand TF 7331 BOM = = = 4806 5346 6066 14
Italy TF 36513 4058 43654 124 63 2.0 35398 238130 42651 98
Natherlands TCE 10012 10739 11008 7.3 25 23 10475 11348 13428 3.1
Poland TF 15,200 15670 14975 31 a4 31 6Xa 7% Wgm 15
Partugal TF 1062 11282 1231 63 9.3 25 7712 B3 W3z 23
Russian Federation TF 19940 20,199 = = = 5870 7B 94w 22
Spaln TF 55914  5B190 59,193 41 17 12.2 £970 51122 57795 133
Switzerland THS 7299 786 BME BE 74 17 100786 1065 11818 27
Turkey TF NI BHE DX & Ak 4.6 18152 16853 18487 43
Ukraine TF 17,61 18936 212 7.4 321 48 3125 3485 4597 1.
United Kingdom  TF 28039 30654 3067 93 04 63 30675 33895 I 617 7

Seurce: Werld Tounsm Crganization (UNNTO) & (Dt s oxlbesched by UNWTID, 2008)

Zrédto: UNWTO, Tourism Highlights, 2008 edition
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Jednak jak wynika z tabeli udzial Belgii jest niewielki zarowno je$li chodzi o przyjazdy
turystyczne jak i1 wplywy z turystyki. Co nie oznacza, ze Belgia nie jest krajem

turystycznie atrakcyjnym.

2. Liczba przyjazdéw do Belgii

Rocznie Belgi¢ odwiedza okolo 7 mln turystoéw zagranicznych (2007). Suma ta daje jej

33 pozycje na liscie krajow, ktére przyjmuja najwigksza ilo$¢ turystéw zagranicznych.

TAB.3. Kraje przyjmujace najwigcej turystow zagranicznych (liczba przyjazdow w mlin)

12005 ] 2006 | 2007 |
. Swiatogolem  803,0 847,0 903,0
Francja 759 789 819
Hiszpania 559 582 592
USA 492 51,0 56,0
[ 4. | Chiny 46,8 499 54,7
[ 5. | Wiochy 36,5 41,1 43,7
| WielkaBrytania 28,0 30,7 30,7
Niemcy 213 23,5 244
[ 8. | Ukraina 17,6 18,9 23,1
KN Turcja 203 18,9 222
Meksyk 219 214 214
Polska 152 157 150
Belgia 6,7 7,0 7,0

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: UNWTO, Tourism Highlights, 2008 edition
3. Kierunki z ktérych przyjezdzaja turysci

Wsrod turystow odwiedzajacych Belgi¢ dominuja turys$ci z sasiedniej Holandii (32%),
Wielkiej Brytanii (14%), Francji (13%) oraz Niemiec (12%).

RYS.4. Struktura przyjazdéw wedtug kraju pochodzenia turystow
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Zrodto:

na podstawie:

on tourism,

Przyjazdy
Belgii

Zjednoczone

Struktura przyjazdéw wedtug kraju
pochodzenia turystow

pozostate

) 22%
Hiszpania
3%

Stany

4%

Wielka Brytania
14%

Opracowanie wlasne
Eurostat, Panorama

2008 edition

cudzoziemcow do

TAB.4. Glowne kierunki, z ktorych przyjezdzaja turysci do Belgii

2000 2006
Kraj % Kraj %
31,
Holandia . Holandia 32,1
2 . . 1 6, . .
Wielka Brytania . Wielka Brytania | 13,7
: 14, ,
Niemcy . Francja 12,9
4 . 10, ‘
Francja 2 Niemcy 12,0
5 . .
Stany Zjednoczone | 4,7 | Stany Zjednoczone | 3,9
6
Wilochy 3,0 Hiszpania 3,0

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie: Eurostat, Panorama on tourism, 2008 edition

Jak wida¢ z powyzszej tabeli struktura przyjazdéw cudzoziemcow do Belgii nieznacznie

zmienita si¢ na przestrzeni szesciu lat. Warto jednak zauwazyé, ze miejsce wtoskich
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turystow zajeli Hiszpanie. Dodatkowo do Belgii przyjezdza coraz wigcej Francuzow

(wzrost 0 2,7%) 1 Holendréw (wzrost o 1%). Natomiast spadta ilo$¢ przyjazdow turystow

z Wielkiej Brytanii ( -2,4%), z Niemiec ( -2,9%) 1 ze Stanéw Zjednoczonych ( -0,8%).

4. Odwiedzane regiony

Jak wczes$niej zostalo wspomniane, do Belgii

przyjezdza  okolo 7 mln

turystow

W Flandria

B Walonia

QOkreg Brukseli

zagranicznych. Do tego dochodzi okoto 5 min turystow krajowych, co daje facznie 12 min

przyjazdow turystycznych.

TAB.S. Przyjazdy do Belgii wedlug regionow (w tys.)

2004 2005 2006 2007 %
zmiana
06/07
Belgia 11158 11319 11 801 12 112 +2,6%
Flandria 6179 6 324 6 657 6779 +1,8%
Walonia 2442 2 500 2 558 2 599 +1,6%
Okreg Brukseli 2 536 2 496 2586 2 734 +5,7%

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie: http://statbel.fgov.be/

Analizujac  powyzsza tabele mozna
zauwazy¢, ze liczba przyjazdow do tego
rosnie. W 2007 roku

kraju stale

zanotowano wzrost o 2,6%. Natomiast
jesli spojrze¢ na regiony, to najwigksza
popularnoscia cieszy si¢ Flandria (56%),

nastepnie Bruksela (23%) i1 zaraz za nia

14

Walonia (21%).

przyjazdéw  zanotowat

Najwigkszy  wzrost
okrgg stolicy
panstwa (+5,7%), a dwa pozostate
regiony — Flandria i Walonia przyjely
odpowiednio o 1,8% 1 1,6% wigcej

turystow.



RYS.5. Przyjazdy wedlug regionéw
w 2007 roku

Zrbdto: Opracowanie wlasne na

podstawie: http://statbel.fgov.be

Sytuacja wyglada nieco inaczej w przypadku przyjazdéw cudzoziemcow do Belgii.

Potowa z turystow zagranicznych odwiedzajacych kraj kieruje si¢ w strong Flandrii.

Duza czgs¢, bo az 33% odwiedza okreg Brukseli, co z pewnoscia ma zwiazek z turystyka

biznesowa. Do Walonii przyjezdza 17% turystow zagranicznych.

TAB.6. Przyjazdy turystow

zagranicznych wedlug regionow

Belgia
Flandria
Walonia

Okreg

Brukseli

Liczba przyjazdow

turystow zagranicznych

7044 719
3550 760
1166 273

2327 686

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: http:/

statbel.fgov.be/

RYS.6. Przyjazdy turystow

zagranicznych wedlug regionéw w 2007 r

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: http://

statbel.fgov.be/

Nalezy doda¢, ze ruch turystyczny skupia si¢ przede wszystkim w zabytkowych miastach

regiond6w — Brukseli, Antwerpii, Gandawie, Brugii, Liege. Chgtnie odwiedzane sa takze

znane uzdrowiska nadmorskie, m.in. Ostenda.

5. Cele przyjazdow

Belgia, wraz ze swoja stolica Bruksela, jest
jednym z najwazniejszych kierunkow turystyki
biznesowej w Europie i jej pozycja na tym rynku

nie podlega dyskusji. Swiadczyé moze

H Flandria
33%

B Walonia

Okreg Brukseli

o tym nie tylko fakt, Zze ponad 1000 organizacji

migdzynarodowych (w tym m.in. instytucje unijne) ma swoje siedziby w tym kraju, ale

takze wyniki badan pokazujace, ze Belgia znalazta si¢ na 7. miejscu wsrdéd krajow o

najwigkszym udziale w ogolnej liczbie konferencji migdzynarodowych na $wiecie w latach
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2001 — 2002. Natomiast w rankingu dotyczacym miast, w ktoérych odbyta si¢ najwigksza
liczba konferencji migdzynarodowych na §wiecie w latach 2001 — 2002, Bruksela zaj¢ta 2.

pozycje.'

Podroze biznesowe do tego niewielkiego kraju obejmuja migdzy innymi: uczestnictwo
w spotkaniach, konferencjach, podrdze stuzbowe o0sO6b reprezentujacych panstwo,

dyplomatéw, migdzynarodowe kongresy i konwencje.

RYS.7. Flaga Belgii i UE

Zrodto: www.hubis.com

Z drugiej strony Belgia jest rowniez celem wyjazdow wakacyjnych dla mieszkancow
sasiadujacych z nig krajow (gtownie Holandii, Francji i Niemiec). Oferuje ona szeroka

game¢ mozliwosci spedzania wolnego czasu.

6. Srodki lokomocji

Podobnie jak i w innych krajach europejskich, rozwdj

tanich linii lotniczych w ostatnich latach spowodowat

znaczne  ozywienie = W przemysle turystycznym kraju.

Moda na wyjazdy do europejskich stolic sprawita, ze
coraz wigcej krajow ma bezposrednie potaczenia ze stolica Belgii, jak i to, Ze lotnisko

w Brukseli wprowadzito do swojej oferty wiele nowych kierunkéw.

1 7rodlo: Union of International Associations
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Takze transport kolejowy przyciaga coraz wigksza liczbg turystow. Jest to dla nich dobry

sposOb na ominig¢cie dtugich kontroli zwigzanych z bezpieczenstwem na lotniskach,

a ponadto uwazany jest on za bardziej  przyjazny
dla $rodowiska, co w dzisiejszych czasach jest czgsciej
brane pod uwagg. Udoskonalenie potaczenia Eurostar
z Londynu do Brukseli moze by¢ jednym z przyktadow

tej tendencji.’

7. Dlugosé pobytu

Dhugos¢ pobytu w Belgii zostala przeanalizowana na podstawie danych o ilosci dni

spedzonych w bazie noclegowej. Pod uwage wzigte zostaly hotele i inne obiekty hotelowe.

RYS.8. Srednia dlugo$é pobytu (ilos¢ dni) w obiektach hotelowych

Wielka Brytania
Holandia

Francja

Niemcy

Stany Zjednoczone
Hiszpania

Wtochy

Japonia

Polska

Chiny

Zrédto: http://statbel.fgov.be/

Najdtuzsze pobyty w belgijskich hotelach zanotowali turySci ze Standéw Zjednoczonych,

Niemiec, Wtoch i Polski — $rednio ponad 4 dni.

2 http://www.euromonitor.com/Travel_And_Tourism_in_Belgium
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8. Miejsca zakwaterowania

Belgia posiada do$¢ znaczny potencjat recepcyjny, ktérego pojemnos¢ wynosi okoto
370 tys. miejsc noclegowych. Miejsc w hotelach jest okoto 120 tys. Dominuje baza

o charakterze para hotelowym.

TAB.7. Liczba obiektéw zakwaterowania i ich pojemnos¢

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
liczba obiektow 3563 3550 3585 3490 3538 3 449 3485 3521
calkowita pojemnos¢ | 378 378 381 378 442 415 367 374 082
534 366 209 062 946 169 866

Zrodto: http://statbel.fgov.be

RYS.9. Liczba turystycznych obiektow zbiorowego zakwaterowania

3 600

3550 3550

3538
/\ s 3521
3500
V' 3400 \/3485
3450

3400

liczba obiektow

3 350

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: http:/statbel.fgov.be

Z powyzszego wykresu wida¢ wahania w liczbie obiektow zakwaterowania. Jednak

od 2005 roku wystepuje tendencja wzrostowa.
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TAB.8. Liczba noclegéw w obiektach zakwaterowania zbiorowego w Belgii

(turystyka zagraniczna)

Noclegi w obiektach wspolnego zakwaterowania

Ogotem Tury$ci zagraniczni
W tys. W tys. % calosci
200
0 29215 15 526 53,1
200
s 28 495 15 545 54,6
200
s 28 380 15553 54,8
200
. 29 371 16 039 54,6

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Eurostat, Tourism statistics, 2008 edition

Z belgijskiej bazy noclegowej w 2006 roku skorzystalo w sumie 29 371 000 osob, w tym
16 039 000 turystow zagranicznych, co stanowi 54,6%.

Belgia oferuje turystom 1 955 hoteli i podobnych obiektéw (2006 r.). Wykorzystanie bazy
hotelowej wyniosto $rednio 34%, a w sezonie wysokim okoto 40%. Mozna wigc $miato

stwierdzié, ze potencjal recepcyjny kraju nie jest w pelni wykorzystywany.

TAB.9. Liczba hoteli i obiektéw typu hotelowego

Wykorzystanie miejsc
Liczba 9
Liczba miejsc noclegowych w % -
obiektow . . W AN =
Srednio w roku o
Sierpien

2000 1 998 119 165 32,7 42,8

2004 1922 122 043 32,3 39,9
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2005

1 899

120 668

33,2

41,3

2006

1 955

123 775

34,0

40,4

Zrédto: Eurostat, Tourism statistics, 2008 edition

9. Dochody z turystyki przyjazdowej

W 2007 roku obstuga zagranicznej turystyki przyniosta Belgii dochod w wysokosci

10,7 mld USD.

TAB.10. Kraje §wiata o najwigkszych wptywach z turystyki zagranicznej (w mld USD)

200 | 200
2007
5 6
Swiat ogotem | 680 | 742 | 856
1. USA 81,8 | 85,7 | 96,7
2. Hiszpania 48,0 | 51,1 | 57,8
3. Francja 44,0 | 46,3 | 54,2
4. Wiochy 354 | 38,1 | 42,7
5. Chiny 29,3 | 33,9 | 41,9
21
Belgia 9,9 | 10,2 | 10,7
22
Polska 6,3 7,2 | 10,6

Zrédto: UNWTO, Tourism Highlights, 2008 edition

Belgia znalazta si¢ na 9 miejscu posréd 10 krajow Unii Europejskiej z najwigkszymi

wplywami z turystyki, jednak nie ma jej wérdd tych krajow, ktére przyjmuja najwigksza
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liczbg turystow. To oznacza, ze uzyskata ona wyzszy $redni dochdéd/wplyw za dzien
pobytu turysty w poréwnaniu do innych krajow. Jednym z powodow tego zjawiska moze

by¢ duzy udziat turystyki biznesowe;.

TAB.11. Top 10 pod wzgledem wptywow z turystyki w krajach UE

Zrodto: Eurostat, Panorama on tourism, 2008 edition

ROZDZIAL III - RYNEK EMISJI TURYSTYCZNEJ

Belgia to takze kraj, ktory generuje
niezmienng  wielkos$¢ zagranicznego  ruchu
turystycznego. T — o awe  Mieszkancy Belgii
. . . TOTAL EU-27 217 106 254 203 2.7 1000 100.0 r .
charakteryzuja si¢ duza Toelon 1o 1os e moss o1 s me  aktywnoScig
. 1 1 ES 36377 40710 9 188 160 . . .
turystyczna.  Szacuje . . « e sesos 20 1=+ ias  SI€,  Z€  rocznie W
L. 3 3 m 28 625 30281 0.9 13.2 1.2 .

pOdrOZﬂCh 4 4 WK 22742 26883 28 105 104 turystycznyCh bierze

= 5 DE 22243 25091 2.7 10.2 10.3
udziat okoto 45% ogoétu s ¢ 1237 13267 12 57 s> ludnoSci.

7 7 EY 10348 11037 1.3 4.8 4.3

g & ML 8 307 9172 3.8 3.6

¢ BEZ 7318 034 5.4 3.4
11 10 SE 4395 7251 5.4 23

5, average annwal growth rate 2000-2005. 2) 2002 data used for
h rote 2002-2004.
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1. Liczba wyjazdéw turystycznych, ich struktura i dlugo$é¢ pobytu

TAB.12. Uczestnictwo mieszkancoéw Belgii w wyjazdach turystycznych (liczba

uczestniczacych w wieku 15 1 wigcej lat)

Wyjazdy turystyczne mieszkancow Belgii

Ogotem (krajowe i ) )
) Krajowe Zagraniczne
zagraniczne)
| Powyzej | Powyzej | Powyzej

Ogotem | 1-3 dni Ogotem | 1-3 dni Ogotem | 1-3 dni
4 dni 4 dni 4 dni
Wtys. | W tys. W tys. Witys. | Wtys. | W tys. Witys. | Wtys. | W tys.
2000 | 9256 2 882 6374 2 794 1652 1142 6 462 1230 5232
2004 | 11162 | 4179 6 983 3 847 2 369 1478 7315 1810 5505
2005 | 11929 | 4214 7715 3762 2213 1549 8167 2 001 6 166
2006 | 9836 3189 6 647 2 843 1578 1265 6 993 1611 5382

Zrodto: Eurostat, Tourism statistics, 2008 edition

W 2006 roku odnotowano 9 836 tys. wyjazdow turystycznych. Okoto 29% belgijskich

turystow wybrato wyjazdy krajowe, natomiast 71% wyjazdy zagraniczne. Jes$li chodzi

o dhugos¢ pobytu, to 68% wszystkich wyjazdow stanowity podroze dlugoterminowe

(powyzej 4 dni), natomiast krotkoterminowe — 32%. Wyjazdy dlugoterminowe byly takze

czesciej wybierane w przypadku podrézy zagranicznych.

100%

80% 4

50% 1

40% 1

20%

0%

RYS.10. Podréze krétko 1 dlugoterminowe w 2006 roku
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Zrodto: Eurostat, Statistics In focus 69/2008, Tourism in Europe: does age matter?

Na tle pozostatych krajow europejskich, Belgia jest jednym z niewielu o tak duzym udziale

podrézy dhlugoterminowych.

2. Kierunki wyjazdow turystycznych
2.1. Turystyka krajowa

Flandria jest najczgs$ciej odwiedzanym regionem, takze przez turystow krajowych. 64%
mieszkancow Belgii wyjezdza wlasnie tam. Drugim regionem pod wzgledem popularnosci
jest Walonia (28%). Natomiast jesli chodzi o region Brukseli, to cieszy si¢ on dosy¢
matym zainteresowaniem wsrod mieszkancow kraju, bo wybiera go tylko 8% rodzimych

turystow.

RYS.11. Przyjazdy turystow krajowych

wedhug regionow w 2007 roku
TAB.13. Przyjazdy wedlug regionéw

Przyjazdy
Turysci |
Ogélem . . 2 B Flandria
krajowi

Belgia 12 112 478 5067 759
Flandria 6 779 286 3228 526

B Walonia
Walonia 2 599 393 1433120
Okreg
2733 799 406 113
Brukseli Okreg

7 Brukseli
Zrbdlo: Opracowanie wtasne na podstawie: http://

statbel.fgov.be/
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: http://

statbel.fgov.be/

2.2. Turystyka zagraniczna

Za granice wyjezdza ok. 7 mln Belgow, a celem ich zagranicznych podrozy jest gldéwnie

sasiednia Francja (30,4%), Hiszpania (14,9%) 1 Wlochy (9,2%).

TAB.14. Gtéwne kierunki wyjazdow turystycznych mieszkancoéw Belgii

2000 2006
Kraj % Kraj %
1 33, _
Francja | Francja 30,4
2 14,
Hiszpania . Hiszpania 14,9

Wiochy 7,9 Wilochy 9,2

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Eurostat, Tourism statistics, 2008 edition

3. Profile turystow

RYS.12. Udziat poszczegdlnych grup wiekowych w wyjazdach turystycznych w 2006 roku
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Zrodto: Eurostat, Statistics In focus 69/2008, Tourism in Europe: does age matter?

Na powyzszym wykresie przedstawiony zostal udziat poszczegélnych grup wiekowych
w wyjazdach turystycznych. Wynika z niego, ze grupa 45 — 64 lata, a nastgpnie 25 — 44
lata, uczestnicza w wyjazdach turystycznych w najwigkszym stopniu (odpowiednio: 40% i
35%). Duza aktywnos$¢ turystyczna oséb po 45 roku zycia wiaze si¢ zapewne z dobrymi

warunkami gospodarczymi panujacymi w tym kraju.

Z kolejnego wykresu wida¢ natomiast, ze najwyzsza $rednia liczba wyjazdéw dotyczy

grupy powyzej 65 roku zycia. Wynosi ona ok. 2 podréze na osobg.

RYS.13. Srednia liczba wyjazdéw na osobg w 2006 roku

4.0
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Zrodto: Eurostat, Statistics In focus 69/2008, Tourism in Europe: does age matter?

4. Cele wyjazdow

Blisko 90% wszystkich wyjazdow turystycznych Belgow to wyjazdy w celach typowo

turystycznych.

wakacje, a ok.
krewnych i
turystyka
wyjazdy na
wyjazdy

m Samolot
® Transport
morski

m Kolej
m Autobus

m Ssamochod

m Pozostate

tradycyjne

5. Srodki lokomocji

2/3 z tych wyjazdéw to
19% stanowia odwiedziny
znajomych. Natomiast
biznesowa to w  62%
konferencje, wystawy 1
motywacyjne, a 38%

wyjazdy stuzbowe.?

Najczesciej wybieranym $rodkiem transportu podczas podrozy dlugoterminowych byt

samochdd (wlasny lub wypozyczony). Az 62% belgijskich turystow skorzystato z tego

srodka lokomocji. Natomiast drugie miejsce pod wzgledem udzialu, zajat transport

lotniczy (27%).

RYS.14. Najczgsciej wybierane §rodki transportu w 2007 roku

3 Zrédto: UNWTO, Outbound Tourism of Belgium, Market Profile, Madrid 2001
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Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: http:/statbel.fgov.be/

6. Miejsca zakwaterowania

W 2006 roku udzielono ok. 29 miIn noclegow w obiektach zbiorowego zakwaterowania,

z czego okoto 45% wszystkich turystow stanowili mieszkancy Belgii.

TAB.15. Liczba noclegow w obiektach zakwaterowania zbiorowego w Belgii

(turystyka krajowa)
Noclegi w obiektach wspolnego zakwaterowania
Ogotem mieszkancy
W tys. W tys. % cato$ci
200
0 29 215 13 689 46,9
200
s 28 495 12 950 45,4
200
s 28 380 12 827 45,2
200
¢ 29371 13332 45,4

Zrodto: Eurostat, Tourism statistics, 2008 edition

7. Wydatki na wyjazdy turystyczne

Jesli chodzi o wydatki na wyjazdy zagraniczne, to Belgia zajmuje wysokie, trzynaste
miejsce wsréd wszystkich krajéow $wiata. Mozna zauwazy¢ takze staly wzrost tych

wydatkow.

TAB.16. Wydatki na wyjazdy zagraniczne (w mld USD) wg krajoéw pochodzenia turystow

2005 2006 2007
Belgia 15,0 15.4 16,9

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: Instytut turystyki
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Jak nie trudno zauwazy¢, turystyczny bilans ptatniczy kraju jest ujemny i wynosi - 6,2 mld

dolarow (dochody 10,7 mld USD, wydatki 16,9 mld USD).

ROZDZIAL 1V — ZNACZENIE RYNKU TURYSTYCZNEGO DLA POLSKI

1. Przyjazdy do Polski

Analizujac ruch przyjazdowy mozna stwierdzi¢ tendencj¢ wzrostowa. Liczba przyjazdéw

z Belgii do Polski wzrosta o ponad 25%.

1.1. Liczba przyjazdow turystow belgijskich do Polski

Jak wynika z ponizszej tabeli niewiele ponad 115 tys. turystow belgijskich odwiedzito
Polske w 2007 roku.

TAB.17. Przyjazdy cudzoziemcow do Polski (w tys.)

Ogolem 84 515 64 606 65115 64 883

Belgia 160 71,9 914 115,2
Zrodto: GUS, Maly rocznik statystyczny Polski 2008

Tylko okoto 13% Belgow przyjezdzajacych do Polski korzysta z ustug biur podrozy.
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1.2. Wydatki turystow belgijskich w Polsce

Znacznie wzrosty takze wydatki belgijskich turystow w Polsce. Belgowie wydaja duzo
powyzej Sredniej. W 2007 roku te wydatki na osobg¢ wynosity 402 USD. A wedlug
najnowszych badan Instytutu turystyki te wydatki w roku 2008 w okresie od stycznia
do wrze$nia wyniosty okoto 600 USD.

TAB.18. Wydatki turystow w Polsce na jedna osob¢ w USD

200 | 200 | 200
2007

4 5 6
Srednia wazona | 160 | 156 | 167 | 253
Belgia 196 | 162 | 222 | 402

Zrodto: Badania Instytutu turystyki

Rys.15. Przecigtne wydatki turystow na osobg w 2007 roku (wedtug krajow, w USD)

usoD

O godem®
Ukraina
Bialorus

Litwea

Republika Cze=ska
Ro=ja

Stowacija
Wegry

Austria
Skandwnawsia
Francja

Belgia

Witochy
Holandia

Wislka Brytania
Mismcy

Kraje zamor=skie™*

* Australia, Japonia, Kanada, Korea Pid. i USA.

Zrédto: badania Instytutu Turystyki w 2007 r.
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Natomiast wydatki turystow belgijskich w przeliczeniu na jeden dzien pobytu w 2006 roku

wyniosty 52 USD, w roku 2007 juz 72 USD, a w pierwszych trzech kwartatach 2008 roku
az 126 USD.*

1.3. Miejsce zakwaterowania

Z obiektow zbiorowego zakwaterowania skorzystalo okoto 60 500 Belgow. TurySci

stosunkowo najczesciej korzystali z noclegbw w hotelach, motelach 1 podobnych

obiektach hotelarskich.

TAB.19. TurySci zagraniczni korzystajacy z turystycznych obiektow zbiorowego

zakwaterowania wedlug rodzajow obiektow i wybranych krajow.

Kraj Ogolem Hotele Motele
Belgia 60 487 50012 667
Domy
Pensjonaty Inne obiekty hotelowe '
wycieczkowe
Belgia 659 2011 122
Szkolisz
schroniska Schroniska miodziezowe schroniska
mlodziezowe
Belgia 376 387 398
Osrodki szkoleniowo- Domy pracy
Osrodki wczasowe '
wypoczynkowe tworczej
Belgia 290 851 82
Zespoty ogélnodostepnych
Kempingi Pola biwakowe
domkow turystycznych
Belgia 3798 1989 113
Obiekty do wypoczynku
Zaktady uzdrowiskowe weekendowego Pozostate

1 Swiatecznego

4 Zrédto: Badania Instytutu Turystyki
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| Belgia | 171 1 | 2259

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie GUS, Turystyka w 2007 roku.

1.4. Cele przyjazdow

Belgia nalezy do krajow o najwigkszym (ponad 35%) udziale przyjazdéw w celach typowo
turystyczno — wypoczynkowych (wakacje, zwiedzanie kraju, wypoczynek). Wigcej typowo
turystycznych przyjazdow do Polski odnotowaly tylko Stany Zjednoczone, Kanada,
Irlandia i Wielka Brytania.

RYS.16. Typowa turystyka: zr6znicowanie wedtug krajéw pochodzenia turystow
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Zrodto: badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

Wsrod turystéw z krajow 15 UE udzial przyjazdow typowo turystycznych byl jednak tylko
nieznacznie wigkszy niz biznesowych. W przypadku Belgii — okolo 35% turystow
odwiedzilo Polskg w celach stuzbowych. Podréze tego typu byly czgstszym celem wizyt

takich krajow jak Szwajcaria, Finlandia, Dania, Hiszpania i Stowacja.

Tak duzy udziat turystyki biznesowej moze by¢ spowodowany tym, ze w ostatnich latach

nastapito wyrazne przyspieszenie naptywu kapitatu belgijskiego na polski rynek.

RYS. 17. Sprawy stuzbowe lub interesy: zré6znicowanie wg krajow pochodzenia turystow
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Zrodto: badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

Kolejnym rozpatrywanym motywem przyjazdu byty odwiedziny u krewnych i znajomych.
Turysci belgijscy jedynie w mniej niz 20% przypadkéw podrézowali do Polski wlasnie

w tym celu.

RYS.18. Odwiedziny u krewnych lub znajomych jako glowny cel pobytu: zré6znicowanie

wedtug krajow pochodzenia turystow
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Zrédto: badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

1.5. Dlugos¢ pobytu
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W 2007 roku $rednia dlugo$¢ pobytu W Polsce spadia w poréwnaniu z poprzednim rokiem
do zaledwie 2, 9 nocy. Tylko 22% turystow skorzystalo w Polsce z wigcej niz 4 noclegow

(w 2006 r. — byto ich 29%). Natomiast turysci z Belgii skorzystali §rednio z 4, 5 noclegu.

RYS.19. Zréznicowanie dhlugosci pobytu (ogdétem 2,9 noclegéw) wedlug krajow

pochodzenia turystow
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Zrodto: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

2. Wyjazdy Polakéw do Belgii

2.1. Liczba wyjazdow do Belgii
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Polscy tury$ci odbyli 6 900 000 podrézy w 2007 roku. Liczba wyjazdow Polakow
do Belgii wyniosta natomiast w 2007 roku 300 000. To wigcej niz do Danii, Chorwacji czy
na Ukraing (250 000) na Wegry, do Egiptu, Butgarii, Irlandii i Grecji (150 000). Jesli
chodzi o zagraniczne wyjazdy Polakow to Belgia zajmuje 6sma pozycje posrod krajow
najche¢tniej odwiedzanych przez polskich turystow, a przed nia lokuja si¢ tylko: Niemcy,
Wielka Brytania, Francja, Stowacja, Czechy, Austria i Wtochy.’

TAB.20. Zagraniczne wyjazdy polskich turystow (w mln)
200 200
5 6

2007

Razem wyjazdow
6,20 7,30 6,90
turystycznych
Belgia 0,15 0,10 0,30
Zrodlo: Instytut turystyki

2.2. Cele wyjazdow Polakow do Belgii

Jak wynika z badan przeprowadzonych przez Instytut Turystyki, 12% sposréd wszystkich
wyjazdow w celach stuzbowych Polakéw to wyjazdy do Belgii. Zajgla ona w 2007 roku

trzecie miejsce, zaraz po Niemczech 1 Austrii.

TAB.21. Zagraniczne podroze Polakow w celach stuzbowych wedtug krajow (%)

200 | 2007
6
Niemcy 44 31
Austria 6 13
Belgia * 12
Francja 3 11
Wielka Brytania | * 8

*- ponizej 3%

Zrodto: badania Instytutu Turystyki

5 Zrédto: badania Instytutu turystyki
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Jednak pod wzgledem wyjazdéw w celach typowo turystycznych oraz w celu odwiedzenia

krewnych lub znajomych Belgia byta wybierana przez mniej niz 3% ogdtu turystow.

PODSUMOWANIE

Belgia jest przykladem matego kraju o duzych mozliwos$ciach. Dobra lokalizacja
oraz naprawdg bogate zaplecze w postaci m.in. systemu drog, znakomicie funkcjonujace;j
komunikacji, bazy hotelowej czy tez atrakcji turystycznych i kulturalnych sprawiaja,
ze jest to ciekawy 1 przystepny cel podrozy turystycznych, jednak niewykorzystywany

w pelni.

Najpopularniejsza w Belgii jest turystyka biznesowa — kraj przyciaga osoby przyjezdzajace
w tych celach z calego $wiata. Jednak Belgia to takze bardzo wazny punkt, jesli chodzi

o wyjazdy typowo turystyczne dla jej ,,sasiadow” — Holandii, Francji i Niemiec.

Mieszkancy Belgii charakteryzuja si¢ bardzo duza aktywnoscia turystyczna. Na wyjazdy
turystycznie wydaja ponad 16,9 mld USD, podczas gdy wplywy wynosza tylko
10,7 mld USD. Bilans turystyczny kraju od lat jest ujemny.

Mozna stwierdzi¢, ze Belgia to kraj, ktory ma nie tylko wiele do zaoferowania turystom,

ale tez posiada spory potencjat emisyjny, przeznaczajacy duze kwoty na cele turystyczne.

Warto przy tym doda¢, ze Polska staje si¢ jednym z coraz czg$ciej wybieranych kierunkow
na wyjazdy zarowno typowo turystyczne, wypoczynkowe, jak 1 biznesowe przez
mieszkancow tego kraju. Belgia jest jednym z krajow europejskich, ktorych liczba
przyjazdow do Polski w ostatnich latach wzrosta w najwigkszym stopniu, bo az o ponad
25%. Ponadto turystow belgijskich charakteryzuja jedne z najdluzszych pobytow

w naszym kraju. Dlatego tez nie mozna bagatelizowac roli tego niewielkiego panstwa,

6 Zrodto: badania Instytutu Turystyki
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bo z roku na rok ma on coraz wigkszy udzial zar6wno w liczbie przyjazdéw do Polski, jak

1 w wielkos$ci wptywow z turystyki.

Podsumowujac, mozna $miato powiedzie¢, ze Belgia nie rozpala wyobrazni. Warto jednak
odwiedzi¢ ten kraj dla co najmniej kilku rzeczy: sztuki, zabytkéw, diamentéw

oraz specjalnosci kulinarnych, w tym zwlaszcza serow, piwa i czekolady.
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Wyrazam zgode na opublikowanie wykonanego przeze mnie projektu na stronie AWF Krakow.
Oswiadczam, ze zostal on wykonany zgodnie z obowiqzujqcymi zasadami i nie narusza niczyich praw

autorskich
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