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Wsiep

Celem mojej pracy jest analiza rynku turystyczn@gigarii, czyli doktadne zebranie
sprawdzonych oraz aktualnych informacji zmanych z ekonomicznym aspektem
uprawiania turystyki. Dla pelnego obrazu omawiandgaju w pracy opisgj rowniez
srodowisko naturalne oraz infrastrukgur zabytki, co pozwoli czytelnikowi na lepsze
zapoznanie 8iz pkknem Bulgarii. Pozyskane przeze mnie materiaty pgyaaréwno
znawcom butgarskiego rynku turystycznego, jak ibmso, ktore po raz pierwszy zetkn
sig z tym tematem, zapozfasic z aktualnymi danymi statystycznymi i analizami
dotyczcymi turystyki na omawianym obszarze. Rezultat pragadzonej analizy
tworzy¢ bedzie ciekawezrédto informacji dla biur podidy, organizatoréw turystyki oraz
studentow turystyki i rekreacji.
Uwazam, ze Bulgaria, ktérej analiza rynku turystycznego @slem mojej pracy natg do
interesugcych oraz godnych iszego poznania. Poprzezsgswae chcialabym zaafi¢
nie tylko studentow turystyki, ale #einne osoby do zaznajomienia¢ sk kultum,
infrastruktun i picknem jakie ten kraj posiada.
Dla podmiotowego opracowania mojej pracy w pierwsteezie zebralam dogbna
publikowary literatuk. Nastpnym punktem mojej pracy byta analiza apstych danych
statystycznych. Nagbnie zebrane w pogikowej fazie mojej pracy materiaty i informacje
pogrupowatam w odpowiednie rozdzialy i podrozdziddygicki temu powstat spis téei,
wedtug ktérego mogtam rozpagzpisanie dalszej &ci mojej pracy.
Catas¢ mojej pracy tworz cztery odgbne rozdzialy. Rozdziat pierwszy skiada =
zebranych informacji na temat Bulgari. W c@db pcswigcitam go potgeniu
geograficznemu, luddoi, religiom, a take warunkom rozwoju turystyki, gdzie
przedstawitam gtéwne regiony turystyczne oraz napgjsze atrakcje turystyczne
Butgarii. Rozdziat drugi dotyczy rynku recepcji yatycznej. Przedstawitam tu licgb
przyjazdow do Butgarii, czy #e kierunki z ktérych przyjedzaja turysci. W
podrozdziatach zawartam réwaienformacje na temat profilow turystéw przygiajacych
z za granicygsrodkow lokomocji z jakich korzystajitp. Rozdziat trzeci to rynek emis;ji
turystycznej. Rozdziat ten podzielitam na turystyeajows i zagranicza i analogicznie
do rozdzialu drugiego skupitam¢sina przedstawieniu informacji na temat pogro
zagranicznych Bulgaréw. Ostatni rozdzial- czwanty znaczenie rynku turystycznego
Butgarii dla Polski.
W swojej pracy korzystatam z szereguzmégo rodzaju przewodnikdw i stron

internetowych, w celu przedstawienia regionéw atakcji turystycznych wyspujacych



w Butgarii. Dla przedstawienia rynku recepcji i eturystycznej swaj uwag: skupitam
na analizach i statystykach dgstych w Internecie.



I. Butgaria- podstawowe informacje.
1.1. Wprowadzenie.
Podstawowe informacje i wskaiki o Butgarii.
Nazwa: Butgaria
Stolica: Sofia

Powierzchnia: catkowita: 110 910 km?2
lad: 110 550 km2
woda: 360 km?

Dlugos¢ granic: catkowita granicaadowa: 1808 km
diuga¢ wybrzeza: 354 km
Ludnosé: 7 204 687.
Gestos¢ zaludnienia: 65 os6b/km?
Przyrost naturalny: -0,79% (w 2009r.)
Religie: prawostawni 82,6%, muzutmanie 12,2%, ckcganie 1,2%, inne 4%.
Ustréj polityczny: republika parlamentarna.
Podziat administracyjny: od 1999 roku Butgaria dzieligsha 28 obwoddw.
Gtowne miasta (liczba ludndci w tys.): Sofia- 1 179 000, Ptowdiw- 340 000, Warna-
312 000, Burgas- 229 000.
Jezyk urzedowy: butgarski.
Jednostka monetarna:1 lewa = 100 stotinek (BGN).
Produkt krajowy brutto (PKB): catkowity- 45 086 mid USD, na osgtb946 USD.

Butgaria naley do najszybciej rozwijapych s¢ pod wzgédem przemystu turystycznego
panstw w Europie. Pomimo posiadania niesamowitych radhkich kurortéw oraz
popularngci wsréd turystdbw nadal pozostaje nieodkrytym krajeni. plekne meczety,
bogato zdobione cerkwie, doskonale zachowane widstgaty folklor pozwalaj zaliczy¢
ten kraj do skansenu kultury bafiskiej. Gorzyste obszary dostarczggdne z najlepszych
w Europie tereny do goérskich edréwek, a piaszczyste wybiae Morza Czarnego

zadowoh kazdego entuzjastkapieli morskich i stonecznych.

Potazenie i warunki naturalne Butgarii.
Butgaria potaona jest w potudniowe] Europie nad Morzem Czarnywmpotudniowo-
wschodniej cgéci Pétwyspu Batkaskiego. Od po6tnocy graniczy z Rumanod zachodu z
Serbi i Macedona, od potudnia z Gregji Turcja.
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) Mapa nr 1. Potazenie Butgarii.

Zrodto: strona internetowa www.portalwiedzy.onet(@b6.04.2009)
Butgaria to kraj o urozmaiconej rage terenu. Okoto 60% powierzchni zajmpugreny
wyzynne i gorskie polone na wysokéi powyzej 600 m n.p.nf. W potudniowo-
zachodniej Butgarii lga masywy goérskie Rodopy i Pirin oraz napsyy masyw Rita,
gdzie znajduje sinajwyzszy szczyt Bulgarii i calego Polwyspu Baik&iego - Musata
(2925 m n.p.m.). Rodopy to obszar obfitty w szlachetne mineraly i rudy, a t@kziemie
zdatne do uprawy tytoniu i wypasu owiec. Gory Piradeza do najdzikszych pasm kraju, z
45 szczytami o wysokoi przekraczajcej 2590 m n.p.m. Zbudowane z granitu gorskie
szczyty upstrzoneagdodowcowymi cyrkami, u ktérych stop powstato 1&Gipr. Butgaré
potudniowo-wschodai zajmuje rozlegta Nizina Gornotracka, a na potudmieniej, na
granicy z Turci, niskie gory Sakar i Strapd. Na potnocy rozepa seé Nizina
Naddunajska, ktdra wbrew nazwie jest pagorkowatggionem zzyznymi glebami, na
ktorych uprawia si kukurydz, winorasl i stoneczniki. Wsérodkowej czsci Butgarii lezy

jej gtéwny masyw gorski — Stara Ptanina (Batkangavz pasem Kotlin Zabatkakich.

! Zrédto: Z. KruczekEuropa. Geografia turystyczn®roksenia, Krakéw 2005, s.189.
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) Mapa nr 2. Mapa fizyczna Butgarii.
Zrodio: strona internetowa www.terazbulgaria.eu (262009)

Tab. nr 1. Najwyzsze szczyty Butgarii.

Gora Wysokas¢ (w m n.p.m.) | Pasmo gorskie

Musata 2925 Rita
Wichren 2915 Pirin
Botew 2376 Stara Ptanindg

Zrédto: strona internetowa http:/pl.wikipedia.orgki/Bulgaria (30.04.2009)
Najwyzszym szczytem Butgarii jest Musata- 2925 m n.p.raledy do masywu Rita. Jest
to najwyzszy szczyt Butgarii, Europy Wschodniej oraz categdwyspu Batkaskiego.

Klimat.

Tab. nr 2. Srednie temperatury w °C w wybranych miejscowdciach.

| i IV [V | VIV v X | X | XX

Borowiec| -1 | 1 5 9 15| 19 22 23 1 12 6 L
Ptowdiw | 1 | 3 | 7 12| 17 23 23 24 19 13 8 ¢
Sofia |-1| 1| 5 10| 15/ 19 23 24 16 12 b il
Wama | 3 | 6 | 6 12 | 17| 22 24 23 20 16 10 4

Zrédito: Przewodnik Pascala. Bulgaria, Pascal, BieisBiata, 2006, s. 91.



Butgaria ley w strefie klimatu umiarkowanie cieptego. Pomimaoge] niewielkiej
powierzchni posiada niezwykle ziony i zmienny klimat. Lato jest ditugie i suche,ima
(na obszarach patonych z dala od morza) bardzo chioin& lipcu i sierpniu
mieszkacy dwych miast déwiadczaj dotkliwych upatdw. Na Pogorzu Batlkskim,
Nizinie Naddunajskiej oraz na zachodnichzwryach kraju panuje klimat kontynentalny.
W czsci potudniowej Butgarii i wyszych partiach Rodopdéw klimat jest zony do
srodziemnomorskiego. Klimat typowo gorski wystije tylko w wysokich rejonach
Batkandw, Rile, Pirinu oraz w goérach na pograni&erbii i Czarnogory. Najwsze
temperatury wyspuja w regionach: wptywéwsrédziemnomorskich, czarnomorskim oraz
przegciowego klimatu umiarkowanegdrednie temperatury lipca wynaszod 22°C
(Warna) do 28°C (Petricz), gatycznia od —1°C (Sofia) do 3°C (Warna). Na poinoc
srednie temperatury lipca i stycznia @k. 2°C nisze w porownaniu z centrum kraju. Lato
(temperatury dzienne powsj 15°C) trwa od 5 miesty na potnocy do 6 na potudniu,$za
zima (temp. dzienne pam@j 5°C) od 4 miegcy na pétnocy do 2,5 miegia na potudniu
kraju. Latem wysipuja typowe dla krajow potudniowej Europy okresy sudryajace do

3 miesgcy (na potnocy do 2 miegly), kiedy upaty mog doj¢ do 40-42°C. Tak
ekstremalne temperatury zadkdcia na wybrzeu, na co wptywa blisk& morza.

Srednia opadéw w Butgarii wynosi ok. 630 mm roczi@szar od Dobrug potozonej w
potnocno-wschodniej e#ci kraju do poinocne] @#ci Rowniny Trackiej zwykle
otrzymup mniej nz 500 mm opaddw rocznie. Pozostatas¢zZRowniny Trackiej i Niziny
Naddunajskiej mniejsze n600 mm, a ROwnina Tracka jestesio przedmiotem letnich
susz. Wyej potazone obszary majnajwicksze opady, ktére gjaja nawet do 2540 mm

rocznie.

Przyroda i stosunki wodne.

Szata rélinna Bulgarii jest silnie urozmaicona gtownie ¢kii potozeniu kraju w trzech
strefach klimatycznych (kontynentalnejrédziemnomorskiej i stepowej). Okoto 1/3
powierzchni kraju porastagdrzewa:

- iglaste §wierki, jodly, jatowce, sosny zwyczajne, czarne,jmuatki oraz rumelijskie)
dominupce w wysokich partiach gor Rita, Pirin i zachodnRbdop;

- lisciaste (buki, dby, leszczyny, graby, lipy, jesiony) dominog w Sredniej Gorze, Starej
Ptaninie oraz w Strarigl.

2 Przewodnik Pascala. Bulgaria, Pascal, BielskotaB1806.



Na obszarach Masywéw Pirin, Rita i Rodopy wymia sk duze bogactwo ziét, kwiatow
oraz grzybow. Rosntam gatunki, ktérych nie spotkamyzjw pozostatych cgciach

Europy oraz takie, ktére rostylko w Butgarii, np. lukrecja gtadka.

Rzeki Bulgarii nalea do zlewiska Morza Czarnego i Egejskiego. W zlewisk
czarnomorskim najdiisz rzeky jest Dunaj o diugai 471 km w granicach Butgarii. Do
Morza Egejskiego swoje wody odprowadgzaMarica, Struma i Mesta. Rzeki
wykorzystywane $ gtdwnie do nawadniania i produkcji energii elektrgej. Jezioraas
nieliczne i niewielkie. Wyspuja gtébwnie wzdhi wybrzeza. W goérach Pirin i Rita
znajduje st okoto 260 jezior pochodzenia polodowcowego o nediiej powierzchni. W
Starej Planinie znajduje ¢sinajwickszy wodospad w Butgarii i zarazem najszy w
calych Batkanach — Rajsko Praskalo. Butgaria p@siakbto 200zrodet mineralnych, z

czego 1/3 tarédta termalne.
Ludnosé.
Butgarii zamieszkuje 7 204 687 min os6b. Nie jest to jedkedy jednorodny pod

wzgledem etnicznym. Zamieszkuju m.in. Bulgarzy, Turcy, Macedozycy, Cyganie itf.

Tab. nr 3. Grupy etniczne w Butgarii wg spisu ludnéci z 2001 r.

Grupy etniczne | Liczba os6b w %
Butgarzy 83,9
Turcy 9,4
Cyganie 4,7
Inni 2

Zr6dio: opracowanie wlasne na podstawie strony inétowej
https://www.cia.gov/library/publications/the-worfdetbook/geos/bu.html (20.04.2009)
Wsréd ludndgci zamieszkujcej Butgare najwieksz liczbe stanows Butgarzy- okoto 83,9
%. Nastpma co do wielkdci grum etnicz, ;3 Turcy- okoto 9,4 % oraz Cyganie- 4,7 %.
Do pozostatych 2% Iluddoi zamieszkujcej kraj naley zaliczy migdzy innymi
Maceddiczykow, Tatarow oraz Arnbezykow. Zyja tu rownie grupy ludndci

zydowskiej, greckiej, rosyjskiej itd.

% www.wikipedia.pl (20.04.2009)



Tab. nr 4. Struktura wiekowa.

Wiek Liczba oséb w ¢| Liczba nezczyzn | Liczba kobiet

0-14 13,8 509 544 484 816

15-64 68,5 2 426 060 2508 772
64 1 wigcej 17,7 518 711 756 784

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie strony inétowej
https://www.cia.gov/library/publications/the-worfdetbook/geos/bu.html (20.04.2009)
W grupie wiekowej 0-14 lat przewajaca grupe Sstanows mezczyzni- 509 544 tys. W
przedziale 15-64 lataz& 508 772 min stanowikobiety. Podobnie jest w przedziale 64 i
wigcej, gdzie dominugca grupg stanowi kobiety- 756 784 tys.

Kilka ciekawostek na temat Butgarii.

» Jezyk ciata- w Butgarii kecenie gtows na boki oznacza ,tak”, a kiwanie w garw
dot ,nie”™- czyli odwrotnie nk u nas. Machaniegka natomiast oznaczgje u nas
pozdrowienie czy tepozegnanie w Bulgarii oznacza wotanie kég€@zsto jest to
przyczyra wielu nieporozumig migdzy obcokrajowcami, a luddoia
zamieszkujca ten kraj.

* Noc w Bansko- w okresiéwiat wielkanocnych i podczas lata do wioski Bansko
przyjezdzaja ttumy sofijczykéw, aby w ktoréjz licznych restauracji z§é dania z
grilla i postucha ludowej muzyki.

e Jogurt- jest to ogolnodaginy, dobry i zdrowy jogurt (kiseto mliako), ktory
najlepiej smakuje z Bari¢cpysznym francuskim ciastem.

* Raj dla ornitologbw- najlepsze tereny do obserwawagstactwa rozeigaja Sie
wokot jeziora Srebyrna, Madrowa i w okolicy Burgas. A terenie, gdzie ina
spotk& wiele gatunkéw miejsca w hotelach nalerezerwowa z duzym
wyprzedzeniem.

e Gabrowo to miasto, niczym polski athock, jest obiektem wielu butgarskich
dowcipdw, a jego mieszkay stym ze skypstwa przewyszapcego szkockie.

* W Bulgarii rodzice uczniéw, ktorzy ¢gto wagaryj, traa prawo do dodatkéw na
dzieci. Nowy rodzaj kary obowzuje od ostatniej jesieni.

* 14 lutego, podczas gdy w Pols@sictujemy walentynki, w Butgarii obchodzone

jestswigto wina.



1.2. Warunki rozwoju turystyki.

Atrakcje turystyczne.

Gtowne regiony turystyczne Butgarii to: pobteeMorza Czarnego, masywy gor Rita,
Pirin, Rodopy, Dolina Dunaju oraz miasta: SofiapWliw, Veliko Tyrnowo, Melnik,
Plewer.

e Pobrzeze Morza Czarnego
Pobrzee Morza Czarnego ma diugo387 km i jest to najwaniejszy region turystyczny
kraju, posiadajcy wysokie walory wypoczynkowe oraz du koncentrag bazy
noclegowej. Temperatura powietrza w okresie letmishga 25-30°C. Szczyt sezonu
turystycznego trwagego od kaca maja do wrzmia przypada na siergieW tym okresie
dos¢ trudno znalgé wolne pokoje, a podedijac samotnie trzeba byprzygotowanym na
koniecznd¢ zaptacenia stawki za caty pokoj lub dzielenia gabzy osoly. Atrakcyjnasé
turystyczra, wybrzeza dodatkowo podnosi jego potudniowo- zachodnia ekgga oraz
obecna¢ piytkich lagunowych jezior. Prawie nieprzerwanym@smem cigna Sie wzdiuwz
brzegu morskiego liczne Kkurorty, afeliska i miejscowéci wypoczynkowe. Do

najwazniejszych i najbardziej znanych naie

Warna- naley do najstarszych miast Europy (VI w.p.n.e.) i teyszych Kkpielisk
czarnomorskich. Wspoicgeie jest to trzecie co do wielka miasto Bulgarii, wany
osrodek ekonomiczny i kulturalny, miasto ¢dzynarodowych festiwali, konkursow i
kongresow. Miasto emanuje atmosfemadmorskiego kurortu. Pod wezdem liczby
atrakcji turystycznych i muzeéw Warna meokonkurowa z Sofh i Plowdiwem. Dziata tu
szereg Swietnych placéwek, np. Muzeum Archeologiczne-¢ddze jedma 2z
najwspanialszych kolekcji trackich dziet sztuki warBpie i najwekszy butgarski zbior
rzezb funeralnych z czasow przedrzymskich, a zéakosobliwe Muzeum Historii
Medycyny. Warte obejrzenia séwniez termy rzymskie- okazate ruinyai, stanowice
centrum zycia kulturalnego 1 towarzyskiego bogatej rzymskikplonii Odyssos.
Najwickszym wydarzeniem kulturalnym jest Wafiskie Lato- wielki, przycigajacy
swiatowych artystow festiwal muzyki povuaej, ludowej oraz jazzu. W odlegto kilku
kilometrow na poétnoc od Warny 4¢ kompleksy wypoczynkowo- dpieliskowe- Sweti
Konstantin i Helena oraz Zilote Piaski. Atrakgiotazona w poblizu Ztotych Piaskéw jest

* Przewodnik Pascala. Bulgaria., Pascal, BielskataB2006.
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wykuty w skale monastyr Alad. Dalej na poinoc fy stare miasteczko Balczik, w
ktérym mieszcz sie patac i ogrody rumiskiej krolowej Marii, a obok niego zbudowano

kapielisko Albena z 12 tys. miejsc noclegowych.

Burgas- naley do najwikszych portéw morskich Butgarii, a jednoéae jest jednym z
wazniejszych  kurortdbw wybrze, opierajcy swoje funkcje uzdrowiskowe na
wystepujacych w poblku wodach mineralnych i leczniczych piaskach Jestatine i
niezatloczone miasteczko, omijane przezksza¢ turystow zmierzajcych do bardziej
uczszczanych miejscowoi na wybrzeu. Do gtéwnych atrakcji miasta moa zaliczy
park Nadmorski- rozlegty, zadbany teren peten klbmpbpoggdéw, fontann i kawiarenek,
a takke Muzeum Archeologiczne gromage wotywne tablice z czaséw rzymskich, track

bizuteric i naczynia z okresu neolitu.

Nesebyr- charakteryzuje si wspaniad XIX- wieczna drewniam zabudow oraz
sredniowiecznymi cerkwiami, co sprawia miasto stanowi jedrnz najwkkszych atrakcji
butgarskiego wybrzea. W dobrym stanie zachowahgdiu zabytki sztuki bizantyjskiej-
kosciot sw. Pantokratorasw. Jana Chrzciciela, a tak ruiny swiatyn Afrodyty, Apollina i

Dionizosa.

* Rila

Kolejnym istotnym pod wzgbem turystycznym regionem jest masyw gorski Rifa,
nalezacy do najwyszych pasm gorskich Butgarii. Jego napazym szczytem jest Musata-
2925 m n.p.m., a na wysad@ 2100- 2500 m n.p.m. znajduje gonad 150 malowniczych
jezior. Najwiksz atrakcp turystyczrm w rejonie goér Rita jest Monastyr Rilski- ceniony
zaréwno ze wzgbu na walory architektoniczne, jak i malownicze gigie potaenie.
Stynne jest rownie uzdrowisko Saparewa Bania z naggerym zrodiem mineralnym
Europy- 91,5°C. Warto réwnie zwréock uwag na Maliowie zwarmy w Butgarii
»alpejskim rajem” leaca na wysokéci 1750 m n.p.m. Jest to ustronna, mata baza kiyst

pieszej, z ograniczamale satysfakcjonuaga infrastruktun narciarsk i jednym hotelem.
e Pirin

Pirin to drugi obok Rity masyw goérski Bulgarii zagjcapcy swym alpejskim

krajobrazem. Dysponuje licznymirédtami mineralnymi i atrakcyjnymi walorami dla
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turystyki gorskiej i narciarskiej. Popularng 1 wycieczki na najwiszy szczyt- Wichren
2915 m n.p.m. Do waniejszych érodkow turystycznych naky zaliczyt:

Bansko- kwitnace centrum turystyczne, ktore umimje lczy tradycg butgarskiej

architektury z zaletami wakacyjnego kurortu, standabry punkt wypadowy na szlaki
Parku Narodowego Pirin. Inaczejzniv przypadku wielu innych butgarskich miast,
nowoczesne centrum tadnie wspotgra ze starymi mizeni, labiryntami brukowanych

uliczek, gdzie obramowane drewnem kamienne domy ki za grubymi murami.

Dobryniszte- wioska stanowi wygodny punkt tranzytowy w drodze wdschodnich

rejonow tacucha Pirin, gtdwnie za sprawyciagu krzesetkowego Goce Delczew.

* Rodopy
Rodopy to popularny rejon turystyki gorskiej, pasipcy tereny do uprawiania turystyki
narciarskiejzrodta mineralne oraz rozlegte lasy. Rodopy tdmwignite pasmo gorskie dla
amatorow turystyki pieszej- zwlaszczae&z srodkowa i zachodnia, speleologéw- rejon
Trigradu, ornitologow- okolice Madrowa i mit@gnikow innych form aktywnego

wypoczynku. Do waniejszych érodkow turystycznych naky zaliczyt:

Pamporowo- nazywane ,klejnotem Rodop” to przede wszystkim amy arodek
narciarski. Jego tagodny klimat i gruba pokryé@iezna sprzyjaj amatorom biatego
szal@éstwa. Nie brakuje tu wspaniatych stokow i tras @marcowanym stopniu trudrioi.
Latem ta potaona w krainie gor i jezior miejscou® jest swietng baz dla mitasnikdw

wycieczek pieszych i rowerowych.

Welingrad- miasto z licznymizrédtami mineralnymi, znakomitym klimatem i zielonym
parkami, naleace do najpopularniejszych uzdrowisk w kraju. Gtovateakcje tej okolicy
to odkryte baseny z wodami leczniczyméramlki uzdrowiskowe oraz hamman z czasow

osmaiskich- tania Krzemieniowa.

* Dolina Dunaju
Potazone nad Dunajem miejscow@ sa atrakcyjne krajoznawczo i turystycznie. W
okolicach miasta Ruse, w miasteczku Rozgrad zadyosia ruiny rzymskiej twierdzy
Abrittus, meczet i pamé o bitwie Rzymian z Gotami. W mieie Silistra zachowata i
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pierwotna tracka osada- frdej rzymska i turecka twierdza. Koto Silistry pdaisrezerwat
przyrody Srebarna, chrammy tereny podmokte- #tiny i ptactwo wodne. Ciekawym
miastem jest te Pleven- kiedy rzymska twierdza, zachowane cerkwie, most na rzece

Jantra, fragmenty rzymskiciwiatyn.

Poza wymienionymi rejonami ruch turystyczny o chéeeze gtdwnie krajoznawczym

skupiap niektére miasta Butgarii. Nate do nich przede wszystkim:

Sofia- jest centrum turystycznym, kulturalnym i naukowyBuatgarii, miastem licznych
zabytkow z czasow rzymskich i bizantyjskich. Dog&wnych atrakcji zalicza i

- Sobor Aleksandra Newskiego- napmiejszy zabytek religijny stolicy, majestatyczna
neobizantyjskaswiatynia, ktéra w zatgeniu tworcOw miata symbolizowaprzyjazn
butgarsko- rosyjsk

- Narodowe Muzeum Historyczne- z boghkoblekcp skarbéw archeologicznych.

- Cerkiew Bojaiska- niepozorna budowla, we wreu kryjaca niezrownane freski,
prawdziwe arcydzieto butgraskij sztultedniowieczne;.

- Synagoga- pochodea sprzed | wojnyswiatowe] peknie odrestaurowanawiatynia,
centralny obiekt wracagej ostatnio daycia dzielnicyzydowskiej.

Ptowdiw- to urzekajce urod najbardziej malownicze miasto Butgarigdace drugim co
do wielkasci osrodkiem kraju. Jednz najwikszych atrakcji stanowi starowkayiadczica
o dtugiej i bogatej historii miasta.

Wielkie Tyrnowo- zbudowane na urwiskach zabudowania miastaareliazenie na
turystach.Sredniowieczne fortyfikacje opasige twierdz Carewec dodajtemu miejscu
szczegl6lnego dramatyzmu. Jeszczekmiejsze § skupiska starych doméw, twace

malownicze rafy, poprzecinane schodamaskimi uliczkami.

Obiekty Butgarii wpisane na LigtSwiatowego Dziedzictwa Kultury i Natury UNESCO
1979 r,- Cerkiew Bojana w Sofii.

1979 r.- Jadziec z Madary (k. Szumenu).

1979 r.- wykuta w skale cerkiew lvanowo k. Wieto Tyrnowo.

1979 r.- Tracki grobowiec w Kazantyku.

1983 r.- Stargytne miasto Nessebar.

A
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1983 r.- Rezerwat przyrody Srebyrna.
1983 r.- Park Narodowy Pirin.
1983 r.- Rylski Monastyr.

1985 r.- Tracki grobowiec w Sveshtri.

© © N o

Doskpnasé komunikacyjna.
Samolot
Przeloty do Butgarii bez przesiadki z Warszawy ddii®feruje PLL LOT. Do Sofii lata
réwniez Lufthansa (z przesiadkwe Frankfurcie lub Monachium), a takwegierskie linie
Malev. Gtéwne lotniska znajdwjsic w Sofii i Warnie. Latem samoloty czarterovegluja
rowniez w Burgas.
Pociag
W sezonie letnim raz w tygodniu do pgmu relacji Krakow- Bukareszt jest dokony
wagon do Warny. Po sezonie ma do Butgarii dojecikaz przesiadk w Budapeszcie i

Belgradzie. Podibtrwa ok. 35 godz.

Samochaod
W Butgarii honorowane jest polskie i gdizynarodowe prawo jazdy. Od 1 stycznia 2005 r.

wprowadzono winiety dla wszystkich pojazdéw.

[I. Rynek recepcji turystycznej.

Przyjazdy turystow zagranicznych do Butgarii w lata2002-2008.
W ostatnich latach mma zaobserwowa staly wzrost liczby cudzoziemcow
odwiedzagcych Butgarg. W 2008 r. ich liczba wyniosta 8 532 972 min, tan®wi 10,4 %
wzrost w porownaniu do 2007 r. W latach 2000-200djein generucym najweksz
ilos¢ turystow do Butgarii byta Macedonia. W roku 20@% iniejsce zaja Turcja, ktds
rok p&niej- czyli w 2006 roku wyprzedzita Rumunia utrzyjaea swoj pozycg do tej
pory.
Tab. nr 5. Turysci zagraniczni przyjezdzajacy do Butgarii w latach 2002-2008.

Zmiany
Rok 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 w %
2008/200

Ogétem| 5562 917| 6240934 6981597 7282 455499 117| 7 725 747| 8 532 972| 10,4
Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie www.nsi.bgiBActivities_e/Tourism_e.html
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Wielkosé przyjazdow turystow z zagranicy do Butgarii wedlkigju pochodzenia oraz

celu wizyty.

Tab. nr 6. Przyjazdy turystow z zagranicy do Butgaii wedtug kraju pochodzenia

oraz celu wizyty w 2008 r.

Cel wizyty 2008/
Kraj Ogotem Turystyka | Goscinnie zavS/:(?(ltlf)W( Tranzyt Inny 2&07
Ogotem 8532972 4765 700 98 478 418 374 2 753 144 487 2710,4
UE 5722712 3773131 28 718 272883 1481884 10866/ 10
Pozostale kraje | , 515 605|  705087| 59617 101971 1179507 268 52314
europejskie
Inne kraje
(Izrael, Kanada, 201 435 172 040 4 089 17 793 3 049 4 465 -3,2
USA, Japonia)
Resztaswiata 293 220 114 542 6 054 25 721 88 70b 58 192 1B.4
Rumunia 1769 194 933 936 1425 12 609 772 478 48 746 14,8
Turcja 1116 680 29 233 18 233 51 639 906 601 110 974 p.5
Grecja 881 458 762 222 2 464 56 894 3791 21962 15
Niemcy 759 660 523 580 6 267 35 987 179 219 14 5%2 9.8
Wielka Brytania | 370 908 328 696 3875 25 577 7 237 5528 48
Macedonia 323 400 104 114 29 282 12 007 106 796 71 201 3,0
Serbia 311 666 155 646 2272 10 643 122 678 20 427 15,1
Rosja 296 918 242 478 7 117 16 984 5 735 24 604 1p,2
Polska 257 713 136 784 424 5794 100 774 13 937 16,3
Czechy 167 738 137 931 469 8578 12 724 8 036 18,5
Holandia 165 231 63 278 1109 8 682 89 414 2748 8,7
Slowacja 161 621 118 846 194 4 383 28 2838 991% 14,9
Austria 157 027 49 599 2 654 20 451 77 879 6 444 11,3
Wegry 151 237 56 076 379 7 298 74 953 12 5311 19,4
Ukraina 150 818 69 423 1846 6 822 32 252 40 475 2'.,8

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie www.nsi.bgilBActivities_e/Tourism_e.html

W tabeli nr 5 przedstawitam przyjazdy turystéw zageznych do Butgarii wedtug kraju

pochodzenia oraz celu wizyty. Swajwag; skupitam na pierwszych gnastu krajach, z

ktorych przyjedza najweksza liczba turystow do Butgarii. Przedstawitam nde ogolm

liczbe turystow, ktérzy odwiedzili w ubiegtym roku tendjy kraje UE, pozostate kraje

europejskie gwiata. | tak catkowita liczba turystow w 2008 r. miuysta 8 532 972 min, co

stanowi 10,4 % wzrost w poréwnaniu do roku 2007.dWeg Swiatowej Organizacii

Turystyki liczba turystow (z viczeniem tranzytu) wyniosta 5 779 828 min, co ozaaez

ich liczba wzrosta 0 12,2 % w poréwnaniu do rok®20

Na pierwszym miejscu pod wzglem liczby turystow odwiedzgych Butgare znalazia

sie¢ Rumunia z 1 769 194 min turystow ogo6tem. W pordwma rokiem 2007 odnotowata

14,8 wzrost liczby turystéw. Na drugim miejscu guwata s Turcja z 1 116 680 min

turystow oraz ze stabym rocznym wzrostem, ktory ightylko 2,5 %. Na kolejnym
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miejscu znajduje giGrecja z 881 458 tys. turystéw i rocznym wzrostefd %. Jest to
najmniejszy wzrost wdod wymienionych krajow. W powsgzej klasyfikacji Polska
znajduje st na 9 miejscu z liczbturystéw 257 713 tysoraz rocznym wzrostem 16,3 %.
Najwigkszy wzrost odnotowano w przypadku Macedonii- 34%rzeptyw turystéw z tego

kraju wyniost 323 400 tys.

Wplywy i wydatki z turystki ngdzynarodowe;j.

28001

24001

20001
@ Dochody
0O Wydatki

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 \Wykres nr 1.
Dochody i wydatki w turystyce miedzynarodowej w 2008 r.

’ (w min euro).

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php
Zgodnie z bilansem ptatniczym z 2008 r. dochodyumydtyki midzynarodowej (bez
transportu) wyniosty 2 533 min euro, co stanowB1%, wiccej od dochoddw z roku 2007.
Natomiast koszty pod#§ zagranicznych dla obywateli butgarskich na roR&€@vyniosty
1 597,8 min euro. Nagtit wiec 19,9 % wzrost w poréwnaniu do wydatkéw z roku 200

Unia Europejska a Butgaria.
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HLiczba turystow
0golnie

[Liczba turystow z
UE

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Wykres nr 2. Ogolna liczba turystéw, a liczba turyséw z UE w latach 2000-2008
’ (w tysigcach).
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php
Powyzszy wykres przedstawia wzrost liczby turystéw vaddt 2000-2008. Jak widdJnia
Europejska odgrywa istainrole w generowaniu rynku turystyki gdzynarodowej w

Butgarii.

Tab. nr 7. Odwiedziny turystow z UE (bez tranzytu)w latach 2007- 2008 i ich udziat

w rynku turystycznym Butgarii.

Ud2|ai|iJE w Udziat UE w rynku

Panstwa 2007 rynu 2008 08/07% turystycznym

B AT Butgarii
Bulgarii
Ogoétem
(pomijaj ac 5151 283 5779 828 12.2
tranzyt)
Ogotem z UE
(pomijaj ac 3732344 4 240 828 13.6

tranzyt)

Rumunia 750 083 20.1 996 716 32.9 23.5
Grecja 827 351 22.2 843 547 2.0 19.9
Niemcy 519 894 13.9 580 381 11.6 13.7

Wielka Brytania 353 597 9.5 363 671 2.8 8.6
Polska 144 032 3.9 156 939 9.0 3.7

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Podobnie jak w powaszej tabelce, tak i

na paseym wykresie mgemy zauwayé iz

kraje Unii Europejskiej maj dwzy udziat w rynku turystycznym Butgarii. Najekszy

udziat ma Rumunia- 23,5 %, a ngstie Grecja- 19,9 % oraz Niemcy- 13,7. Na 5 miejscu
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znajduje si Polska z 3,7 % udziatem oraz 9,0 % wzrostem w \poahiu do roku

ubiegtego.

Wielka Brytania;

8,6

Niemcy; 13,7

Grecja; 19,9

Stowacja; 3,1

Francja; 2,9

Dania; 2,7

Inne; 18,4

Rumunia; 23,5

Wykres nr 3. Udziat procentowy poszczegolnych pestw w rynku turystycznym

Butgarii- 2008 r.

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Przyjazdy turystéw z Polski.

Tab. nr 8. Przyjazdy polskich turystow do Butgariiw latach 2002- 2008.

2002

2003

2004 2005 2006 2007 2008

102 106

193 989

236381l 211032 158018 221p93 7287

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie www.nsidgjadActivities_e/Tourism_e.htm

Powyzsza tabelka przedstawia przyjazdy polskich turystiwButgarii w latach 2002-
2008. Najmniejsza liczba Polakow wyjechata do Batga 2002 r.- 102 106 tys. W 2003
r. liczba ta wzrosta o okoto 90 000 tys., a jok p&niej przekroczyta 230 000tys. Niestety
w roku 2005 nagpit spadek podriy i taka tendencja utrzymywataesiz do roku 2006, w
ktorym Butgare odwiedzito tylko 158 018 tys. Polakéw. Od roku ZQfasipit ponowny
wzrost wyjazdow. W 2008 r. liczba polskich turystomyjezdzajacych do Butgarii

przekroczyta 255 000 tys.

Baza noclegowa.

Tab. nr 9. Baza noclegowa w Butgarii z podziatem neiasta w 2008 r.
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Dzielnica llos¢ osrodkow | llos¢ tozek llos¢ dostepnych
zakwaterowanie miejsc noclegowych
Ogotem 3217 293 235 60 765 292
Blagoevgrd 186 14 141 4 484 486
Burgas 873 98 933 14 917 422
Varna 528 61 222 12 403 916
Veliko Tyrnowo 67 3802 1 356 888
Vidin 27 651 219 366
Vratsa 20 881 275 662
Gabrovo 53 2 868 1023731
Dobrich 175 24 433 3317910
Karddzhali 19 905 330 441
Kyustendil 34 2 266 797 008
Lovech 74 3814 1199 757
Montana 25 1193 414 667
Pazardzhik 66 3 930 1 404 963
Pernik 19 932 315470
Pleven 12 952 346 770
Plovdiv 226 25 702 3173431
Razgrad 16 766 263574
Ruse 39 1663 567 955
Silistra 19 535 153 848
Sliven 65 2011 702 366
Smolyan 287 11 318 3661475
Sofia 49 8 978 2 141 080
Sofia Cap. 149 13 822 4 646 594
Stara Zagora 40 3087 1083 523
Targovishte 18 557 201 092
Haskovo 34 1733 625 616
Shumen 61 1435 496 087
Yambol 36 705 240 194

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie www.nsi.bgiéBActivities_e/Tourism_e.htm

Wszystkich érodkéw zakwaterowana zbiorowego w roku 2008 bytd7320 oznaczae
liczba ta spadita w poréwnaniu do roku ubiegtego 3o d&odki. Najwigce] obiektow

znajduje st aktualnie w Burgas- 873 oraz w Varnie- 528, nagpniatomiast w Pleven -
12.

Tab. nr 10. Catkowita liczba sgdzonych nocy oraz dochéd z noclegow (w levach)
w 2008 roku.
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Przyjazdy do srodkéw
Dostepna llo$¢ spedzonych nocy zakwaterowania Przychody z noclegéw
ilos¢ miejsc zbiorowego
noclegowyct ) Przez ) Przez ) Przez
Ogotem _ | Ogotem _ | Ogotem _ )
cudzoziemcov cudzoziemcov cudzoziemcov
18 295 740 999
60 765 292 403 11802017 | 5025299 2226 185 077 520 658 918

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie www.nsi.bgiBActivities_e/Tourism_e.html

Na podstawie powszej tabeli mgemy zauway¢ jak ogromne znaczenie dla rynku
turystycznego Bulgarii maj przychody =z noclegdw aglane dzki turystom
zagranicznym. Za ich peednictwem do bugktu pastwa wplyrto okoto 521 min, co
stanowi okoto 75 % wszystkich dochoddéw. W porownaai rokiem 2007 tusgi

zagraniczni wydali na noclegi ponad 189 miraey.

Tab. nr 11. Noce spdzone przez obcokrajowcow w hotelach i innychsoodkach

zakwaterowania zbiorowego w 2004 r.

Hotele i inne Grodki , . . , .
. Inne osrodki zakwaterowania Ogotem liczba sgdzonych
zakwaterowania . . .
. zbiorowego nocy przez obcokrajowcow
zbiorowego
% 0 .
: . Y% wszystkich
0,
W tys. WA W tys. o WD W tys. spedzonych
spedzonyct spedzonych nocy noC
nocy y
10 139 74,8 164 27,5 10 304 72,8

Zrodio: opracowanie wlasne na podstawie , TourismyKe Growth and Employment”

Powyzsza tabela pokazuje zainteresowanie obcokrajowcoszgzegolnymi rodzajami
miejsc noclegowych oraz 86 nocy sgdzonych w Butgarii. 10 139 tys. turystow wybiera
hotele oraz innedodki zakwaterowania zbiorowego jak pensjonaty,atetinne érodki
zakwaterowania zbiorowego wybiera 164 tys. turyst@gotem spdzili oni 10 304 tys.

nocy w Butgarii.
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Turcja
Portugalia
Hiszpania

Chorwacja
Irlandia

Cypr

Francja

Wielka Brytania
Bulgaria

Malta

0 2 4 6 8 10 12

Liczba sp edzonych nocy

Wykres nr 4. Srednia diugo§é pobytu obcokrajowcéw w Butgarii we wszystkich
osrodkach zakwaterowania zbiorowego (liczba nocy) ndle innych panstw
europejskich w 2004 r.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie , TourismyKe Growth and Employment”

Na powyszym wykresie mzemy zaobserwowana jak dtugo tur§ci zatrzymug sie w
wybranych krajach europejskich. Na pierwszym noigjgnajduje si Malta. Tu turyci
zatrzymug sSic na okoto 10 nocy. Na drugim miejscu znajdiie interesujca nas
Butgaria, w ktorej turgci zatrzymuj sie na okoto 8-9 nocy. Najkrocej tuigi zagraniczni

zostagp w Turcji, Portugalii i Hiszpanii. Tam ich pobytenprzekracza 5 nocy.

21



Profile turystow.

Kobiety

Mezczyzni

Wykres nr 5. Podziat turystow zagranicznych odwiedajacych Butgari¢ ze wzgeédu na
’ pte¢- 2008 r.

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php
Wsrdd turystow zagranicznych odwiedzaych Butgaré przewaajaca liczbe stanowd
mezczyzni- 53,1 %. Kobiety stanowi46,9 % turystow.

18-25
27,4

24,2

26-35
36-45
46-55

56+

Wykres nr 6. Podziat turystow zagranicznych odwiedajacych Butgari¢ ze wzgeédu na
’ wiek- 2008 r.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php

Wsrdd turystow odwiedzagych Butgaré przewaajaca liczbe stanows osoby w wieku
26-35 lat. Na drugim miejscu znajdwgic osoby w wieku 36- 45 lat. Na kolejnym miejscu
znajdup sie turysci w wieku 18-25 lat. Najmniej jest cudzoziemcédwwieku 46-55 lat

oraz powyej 56 lat.
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Nizsze i4,3
Sredne | %2
wysze. | —

Wykres nr 7. Podziat turystow zagranicznych odwiedajacych Butgari¢ ze wzgeédu na
’ wyksztatcenie- 2008 r.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Wsréd  turystdbw  odwiedzagych Butgarg dominupca grupe stanows osoby z
wyksztatceniem wiszym- 63,2 %. Tulci z wyksztatceniengrednim stanova druga co
do wielkasci grupe- 32,4 %. Najmniej jest turystéw z wyksztatceniemsaym, bo tylko
4,3%.

Pracuj acy [ 66,1
student [ ] 20,4
Emeryt %6,8
Gospodyni domowa %2,1
Bezrobotni HZ,S

Inny HZ,l

Wykres nr 8. Podziat turystow zagranicznych odwiedajacych Butgari¢ ze wzgédu na
’ wykonywany zawdéd- 2008 .
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.toutgorernment.bg/bg/stat.php

Pracugcy turysci stanowa najliczniejsa grupe 0sob wrod odwiedzajcych Butgarg. Na
drugim miejscu- 20,4 % znajdupi¢ studenci. O ponad pol@mniejsz grup stanowi
emeryci- 6,8%. Do najrzadziej odwiedaajch Bulgarg oséb nalgy zaliczy¢ gospodyni
domowe, bezrobotnych i innych.
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Nowi tury $ci

41%
Regularnie
przyje zdzajacy
59%

Wykres nr 9. Podziat turystéw zagranicznych odwiedajacych Butgarig¢ na statych i
’ nowych turystow- 2008 r.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php

Regularnie odwiedzagy Butgare turysci stanows liczniejsz grupg turystow. Ich udziat
w rynku turystycznym wynosi 59 %. Nieco mnigjsale réwni licza grupe stanowi

nowi turyéci, odwiedzajcy Butgarg po raz pierwszy- 41%.

Wykres nr 10. Zainteresowania turystow podczas poliy w Butgarii.

Etnografia ﬁ
Ekologia ﬁls,s
Turystyka biznesowa
Turystya religijna
Architetura ﬁm,o
Wellnes [l 143
L]

Agroturysyka

Archeologia ﬁ 12,6

Podré ze/ rozrywka

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php



Podczas pobytu w Butgarii tuigi wybierap rézne rodzaje zaf. Najwicksza liczba z nich
decyduje si na sporty wodne, ktérych uprawianie uriiwia wybrzeze Morza Czarnego.
Duza liczba wybiera te ekstremalne sporty wodne. Spora grupa wybiera SiAstyke
etnograficza oraz ekologi. Najmniejsza liczba osOb decyduje; sia agroturystyk

archeologi oraz podrée i rozrywie.

Tab. nr 12. Srodek lokomocji wybierany przez turystéw zagraniczrych

odwiedzajacych Butgarie.

Samolot 41,3 %
Autobus 30,4 %
Samochad 26,1 %
Pociag 0,3 %

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Turysci zagraniczni przybywagy do Bulgarii w przewzajacej liczbie wybierg lot
samolotem-41,3%. Prawie 10% mniej wybiera autoB0s4%. Na samochdd decydgie
tylko 26,1% . Najmniej os6b wybiera podrpociagiem.

Internet 16,0 80,8
Touroperato/agencja
turystyczna 0.9 8,7
Telewizja 4,0 223
Gazety/ czasopisma 2,1 24,2
OPodstawowe
. . zrodlo informaciji
Rekomendacja rodziny/
: 17,9 24,7
znajomych
. O Inne Zrodlo
W?Z gsnlejszg 11,8 239
doswiad czenia

Wykres nr 11. Zrédta informacji z jakich korzystaj a tury éci zagraniczni przed
, przyjazdem do Butgarii.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.toutgorernment.bg/bg/stat.php

25



Turysci zagraniczni wybieragy sk do Bultgarii korzystaj z raznych zrédet informaciji.
Jako podstawowerddio w pierwszej kolejrkzi wybierap touroperatoréw oraz agencje
turystyczne. Stuchajroéwniez opinii swoich znajomych, a ta& korzystaj z Internetu i
swoich wczéniejszych déwiadczé. Najrzadziej jako zrodio informacji wybieraj
telewizg oraz gazety i czasopisma. W drugiej kolépokorzystaj z informaciji
zaczerpngte] z Internetu oraz rekomendacji znajomycklitarysci nie znajd szukanych
informacji w podstawowyclrédtach informacji korzystajréwniez z telewizji, gazet oraz
wczesniejszych déwiadcze.

>
16,6
ac;\e\e
27,8

iy

3 il'g

/L

o il'3

Wykres nr 12. Osoby towarzysgce turystom zagranicznym w podr@ach do Butgarii.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php

Przewaajaca liczba turystow zagranicznych odwiedzgh Butgaré przyjezdza w
towarzystwie swoich rodzin. Na drugim miejscu znggdsic 0soby cenice sobie samotne
podr&e. Nieco mniej 0sOb poruszas siv towarzystwie przyjaciot oraz ¢pa czyzony.
Najmniej oséb przypedza w towarzystwie kolegdéw oraz innych osob.

Ponizszy wykres nr 13 przedstawia wydatki turystow odlzegcych Butgarg. 74,4 %
turystow wydag na przyjemnéci tyle, ile zaplanowato przed wyjazdemz 23,3 % 0s6b
wydaje podczas wakacji wgej niz planowato. Tylko 2,3% turystéw wydaje mniejzni

zaplanowato przed wyjazdem.
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Wydatki
mniejsze ni z Wydatki
planowano wieksze niz
2,3% planowano
23,3%

Wydatki takie
jak
zaplanowano

74,4%

) Wykres nr 13. Wydatki turystow zagranicznych odwiedajacych Butgarie.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php

Wykres nr 14. Stosunek turystdw zagranicznych do perotu po pierwszej wizycie w
Butgarii.

Raczej nie wroc e
5,1%

Prawdopodobni e
tuwréc e

Na pewno tu
33,4%

wroc e
61,5%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Wykres nr przedstawia stosunek turystow zagragizndo powrotu po pierwszej
wizycie w Butgarii. Ponad potowa turystow po wigizie z Butgarii zadeklarowatae na
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pewno tu wréci. Okoto 33% powiedziatze prawdopodobnie tu wréci. Tylko 5,1% raczej

nie wroci do Butgarii ponownie.

Wykres nr 15. Alternatywne formy dziatalnosci w wolnym czasie.

Odpoczynek w kurorcie 23,9

Inny rodzaj sportu 17,2

Zakupy

- 5,0
Wellness - 8,3

City breaks

Wycieczki do ciekawych miejsc w kraju _ 23,4

Animacja turystyczna 13,9

Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php

Wykres nr przedstawia alternatywne formy dziatatmo turystébw zagranicznych
odwiedzagcych Butgarg w wolnym czasie. Najwcej oséb decyduje sha odpoczynek w
kurorcie, wycieczki fakultatywne oraz inne rodzajesportu. Najmniejszym

zainteresowaniem ciegsig zakupy, Wellnes oraz Spa.



Raczej

niezadowolony
1.0% 1,7%

Nie wiem

W pei
zadowolony Raczej
64,7% zadowolony
32,6%

) Wykres nr 16. Ogoélne zadowolenie z pobytu w Butgaii
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgonernment.bg/bg/stat.php

Powyzszy wykres przedstawia ogolne zadowolenie turystagranicznych z pobytu w
Butgarii. Az 64,7 % turystow jest w pelni zadowolona z poby32,6 % jest raczej
zadowolona. 1,7 % jest racze] niezadowolonych aniéqotrafi wyrazt opinii na temat
spedzonego pobytu w Butgarii.

Mniej ni z tydzie n przed
wyjazdem ﬁ 2.9
Dw a tygodnie przed )
wyjazde ﬁ 3

Dwa miesi ace przed 17
wyjazdem ﬁ ’

Miesi
wyjazdem
wylotem
wylotem
Ponad 7 miesi ecy przed ﬁ
57
wylotem

Wykres nr 17. Okres planowania podrdy do Butgarii przez turystéw zagranicznych.
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php
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Na powyszym wykresie mzemy zaobserwowaz jakim wyprzedzeniem tuégi planup
wyjazd do Butgarii. Najwicej z nich planuje pod#dod 2-3 miesicy przed wylotem- 30,8
%. Rownie duo osbéb, bo & 30,3 % planuje wyjazd 4-6 miesy wczéniej. 26,3 %
planuje wyjazd miesc przed wyjazdem. 5,7 % za planowanie wyjazdu zalse juz na 7
mieskcy przed wylotem. Od 2-3% wyjazd planuje w ostatygodniu. Najmniej osob-
1,7% planuje wyjazd na 2 migse przed wyjazdem.

[ll. Rynek emisji turystycznej.
3.1. Turystyka zagraniczna.

Tab. nr 13. Wyjazdy butgarskich turystow za granie w latach 2002-2008.

Rok 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Ogotem | 3188384 | 3403402| 3881693 4234866| 4180357| 4514547 5726767
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie www.nsi.bgi@Activities_e.htm

Tabelka nr 13 przedstawia wyjazdy butgarskich tidmysza grani¢ w latach 2002-2008.
Pomijapc rok 2006, w ktorym nagpit niewielki spadek wyjazdow nmemy
zaobserwowa tendenag wzrostows i zwickszone zainteresowanie Butgaréw wyjazdami
za granie. Najmniej turystow wyjechato w roku 2002- 3 18813&In, najwicej natomiast
roku 2008- 5 726 767 min.

Tab. nr 14.Wielkos¢ wyjazdow butgarskich turystéw wedtug kraju przeznaczenia w 2008 r.

Kraj Ogétem 2008/2007 %

Ogotem 5726 767 26,9
1 Grecja 1709510 84,8
2 Turcja 1227 189 1,2
3 Serbia 485 310 0,2
4 Rumunia 481 564 128,2
5 Macedonia 346 384 51
6 Niemcy 332 643 13,0
7 Wiochy 164 023 -9,7
8 | Wielka Brytania 160 034 31,3
9 Hiszpania 153 174 -2,4
10 Austria 137 654 15,1
16 Polska 32 067 26,1

Zr6dto: opracowanie wiasne na podstawie www.nsi.bgiBActivities_e.htm
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W 2008 roku Butgarzy odbyliatznie 5 726 767 min podigy zagranicznych, co w sumie
stanowi 26,9 % wicej nz w roku ubiegtym. Taki wynik wskazuje na zkszone
zainteresowanie obywateli butgarskich urlopem zanigy. Wigkszag¢ obywatel
butgarskich wykazuje zainteresowanigsiedna Grecp- 1 709 510 miIn, osgajac tym
samym 84,8 % wzrost w poréwnaniu do roku ubiegtety@ drugim miejscu znalaztagsi
Turcja z hczm liczba wyjazdow w wysokéci 1227 189 min i malym wzrostem
gospodarczym- 1,2 %. Szczegolnie silnym wzrosterkazgta s Rumunia- 128,8 % w
poréwnaniu do roku 2007. W pierwszej dzigse wzrostem gospodarczym wykazaky. si
Niemcy- 13%, Wielka Brytania- 31,3 % oraz Austria 1l %.

Niestety do dziestki najczsciej odwiedzanych krajéw przez Butgarow nie zallazgi
Polska zajmujc w tej klasyfikacji 16 miejsce. Jednak pomimo ngiego zainteresowania
I mniejszej liczby wyjazdow- 32 067 tys. Polska wykta st dos¢ duzym wzrostem- 26,1

% w poréwnaniu z krajami znajdigymi sk w pierwszej dziesgtce.

3.2. Turystyka krajowa.

Kobiety

Mezczyzni

’ Wykres nr 18. Podziat butgarskich turystow ze wzgidu na ptec.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php

Wsrdd butgarskich turystow przewajaca liczbe stanowd kobiety- 51,8 %. Mzczyzni
natomiast stanowi48,2 % turystow.

18-25 7.2
8
36-45 36,7
13,7
56+ 3.6

’ Wykres nr 19. Podziat butgarskich turystow ze wzgidu na wiek.
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.toutgorernment.bg/bg/stat.php
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Na powyszym wykresie moemy zaobserwowa ze najwiksz grupe turystow stanov
osoby w wieku 26- 35 lat- 38,8 %. Rownie ligagrup sa osoby w wieku 36-45 lat- 36,7
%. Okoto 23% turystow mnie to osoby w wieku 46-3%- 113,7%/ Najmniejsz grupe
butgarskich turystow stanowbsoby w wieku 18- 25 lat oraz osoby paej56 lat.

’ Wykres nr 20. Podziat butgarskich turystow ze wzgidu na wyksztatcenie.

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgorernment.bg/bg/stat.php
Najwicce] os6b uprawiagych turystyle krajowa posiada wyksztalcenie wigze. Takich
os6b jest ponad potowa, czyli 52,5 %. Nieco mnigystow posiada wyksztalcenie
srednie- 44,7 %. Najmniej turystow, to osoby z wykézeniem niszym- 2,8%.

Gorskie
kurorty
31%

Morskie
kurorty
69%

Wykres nr 21 . Podziat butgarskich turystow ze wzgidu na preferowane miejsce

’ wypoczynku.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php
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Butgarzy uprawiajcy turystie krajowa preferug wypoczynek w morskich kurortach. Ten
rodzaj turystyki wybiera 269 % o0so6b. Mniej- 31% o0sOb woli turystylgorsky oraz
odpoczynek w gorskich kurortach.

przed wyjazdem '
Tydzie n przed =4 5
wyjazdem ’
2 tygodnie przed % 92
wyjazdem ’
2-3miesi gce
wcze $niej ’

Ponad 7 miesi ecy
wcze sniej

Nie pami etam % 4,3

’ Wykres nr 22. Okres planowania podr@y przez Butgarow.
Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourgowernment.bg/bg/stat.php

4,9

Najwiccej osob wybieragych s¢ na wypoczynek planuje swpopodr@ okoto miesic
wczesniej- 35,9 %. 21,1% decydujegsiozpocaé planowanie na mniej aitydzien przed
wyjazdem. 12,7% rozpoczyna #ignie i planowanie 2-3 miegie wczéniej. Okoto 9%
spasrod turystow planuje podf#dna 2 tygodnie przed wyjazdem. Najmniej, bo 4,2 %
przygotowuje si do wyjazdu rdzé wczenie).
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Rekomem_acja rodzny/ 24,1 17,9
zrajomych [OPodstawowe

zrodio informacji

OlInne zrédio

Tuoperabr |55 17,9
Inter net 14,2 59,0
Tagencjaturysyczma 3.1 8,5

Wykres nr 23. Zrodta informacji z jakich korzystaj a butgarscy turysci przed
’ wyjazdem.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php
Najwiccej oséb za podstawowsddto informacji wybiera rekomendacgnajomych oraz
rodziny- 24,1 %. 14,2 % korzysta z informacji zasaiezonych w Internecie. Najmniej
0s6b korzysta z pomocy touroperatora oraz agemgjstycznych. Jd osoby te nie znajd
interesugcych ich informaciji, korzystajz drugiegozrodta. Najwecej- 59 % wybiera
wtedy Internet. Okoto 18 % decyduje sia touroperatora oraz rekomendacje znajomych.

Najmniej oséb w takiej sytuacji decyduje sia agengj turystyczn.

Maz/ zona 23,2

N
=

Przyjaciele

Koledzy -4,9
Sam -3,5

’ Wykres nr 24. Osoby towarzysgce butgarskim turystom w podrazy.
Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie: www.tourggorernment.bg/bg/stat.php
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Najwigcej- 43,7 % turystow odbywa podid w towarzystwie rodziny (z dzimi). Okoto
23 % podrauje w towarzystwie tylkozony lub neza. Okoto 21% decyduje ¢ina

towarzystwo przyjaciot. Najmniej oséb poduje z kolegami lub w samotia.

Inny rodzaj sportu 64,8

Wycieczki do ciekawych miejsc w kraju 42,0

Odpoczynek w kurorcie

35,2

Animacja turystyczna 22,7

Wellness 19,3

Zakupy

City Breaks - 9,1
Inne . 4.5

’ Wykres nr 25. Alternatywne formy dziatalnosci w wolnym czasie.
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie: www.toutgorernment.bg/bg/stat.php

15,9

IV. Znaczenie rynku turystycznego Butgarii dla Polsi.
Przyjazdy Butgaroéw do Polski

Wedtug Instytutu Turystyki w 2007 r. do Polski oétbysic okoto 15 min przyjazdow
turystow- cudzoziemcow, ktérzy ggiwili u nas przynajmniej jedmoc. Liczba przyjazdéw
z niegisiedzkich krajow UE wzrosta 0 5,5%, z Niemie¢ gpadta o 3 %.

W ponizszej tabeli zostalty przedstawione przyjazdy Butgado Polski w latach 2004-
2007. Maemy zauway¢, ze z roku na rok zainteresowanie naszym krajesnieo Od
roku 2004 do 2007 liczba turystow wzrosta o 19% ty

Tab. nr 15. Przyjazdy Butgaréw do Polski w latach 204- 2007 (tys.)
Przyjazdy

2004 r.| 2005r. | 2006 r. | 2007 r.| Zmiany w 2007 r.

53,5 61,2 65,6 73,1 11,3%
Zrédlto: opracowanie wtasne na podstawie www.intumagol/przyjazd.htm




W tabelce nr mzemy zaobserwowatendena wzrostows w przyjazdach Butgaréw do
Polski w latach 2004-2007. Najmniej turystow przyjalo w 2004 r.- 53,5 tys., a
najwiccej w 2007 r.-73,1 tys.

Miejsce noclegow turystow z Butgarii.

Tab. nr 16. Butgarzy korzystajacy z turystycznych obiektow zbiorowego
zakwaterowania wedtug rodzajow obiektu (2007 r.).

Ogotem 8774
Hotele 6 019
Motele 125
Pensjonaty 32
Inne obiekty 1 009
hotelowe
Domy wycieczkowt 32
Schroniska 12
Schro.n.lska 118
miodziezowe
Szkolne schronisk:
.. 89
miodziezowe
Osrodki wczasowe 41
Osrodki kolonijne -
Osrodki
szkoleniowo- 132
wypoczynkowe
Domy pracy 28
tworczej
Kempingi 38
Pola biwakowe -
Zaktady
) 13
uzdrowiskowe
. Pozos_taie 1052
niesklasyfikowane

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie , Turystyk2007 r.” GUS.

Najwiccej turystow korzysta z hoteli- 6019, ktore starpokoto % catej bazy noclegowe.
Na drugim miejscu znajdajsic pozostate niesklasyfikowane obiekty- 1052, a madim

inne obiekty hotelowe. Najmniej Butgarzy korzystage schronisk oraz zakladdw
uzdrowiskowych oraz domow pracy tworczej. Wedlugv@ego Urzdu Statystycznego

nikt nie korzysta z @godkdéw kolonijnych oraz pdél biwakowych.
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Udzielone noclegi turystom z Butgarii wedtug obiékt hotelarskich.
Tab. nr 17. Liczba noclegéw udzielonych butgarskinturystom w turystycznych

obiektach zakwaterowania wedtug rodzajéw obiektowZ007r.).

Ogodtem 21 830
Hotele 12 924
Motele 137
Pensjonaty 173
Inne obiekty 3945
hotelowe
Domy wycieczkowt 45
Schroniska 12
Schro.n.lska 177
miodziezowe
Szkolne §chromske 165
miodziezowe
Osrodki wczasowe 198

Osrodki kolonijne -

Osrodki
szkoleniowo- 371
wypoczynkowe
Domy pracy 38
tworczej
Kempingi 241
Pola biwakowe -
Zaktady 41
uzdrowiskowe
Pozostate 3308

niesklasyfikowane
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie , Turystyk@007 r.” GUS.

Najwicksza liczba noclegdéw zostata udzielona butgarskirgstom w hotelach-12 924. Na
drugim miejscu znajdaj sie inne obiekty noclegowe, a na trzecim pozostate
niesklasyfikowane z liczbudzielonych noclegow- 3 308. Najmniej noclegéwiabtmo w
domach pracy tworczej oraz w schroniskach. Bulgatspsci w ogole nie skorzystali z
osrodkow kolonijnych oraz z pél biwakowych.
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Dlugosé pobytu w Polsce.

%0 20 41 &0 &0 100

1.do 3 nocl (78%)

¥ Ogotem w 2006
B Ogotem w 2007
W Niemcy

4 do 7 nocl (16%)

B 15 UE (bez Niemiec)

8 do 28 (6%) W Nowe kraje UE

W Rosja, Biatorus, Ukraina

Giowne zamorskie

Wykres nr 26. Diugas¢ pobytu turystow w Polsce (2007 r.)

Zrédto: www.intur.com.pl/turysci2007_1.html (30.0000)
W 2007 rokusrednia dtugé¢ pobytu mierzona liczbnoclegéw byta mniejsza niw 2006
r. i wyniosta niespetna 3 noce. Na pasgym wykresie widg ze najwkcej turystow z
nowych krajow UE- w tym Butgaria przyjdzajac korzysta z od 1 do 3 noclegow. Tak
krétko przebywali u nas ci, ktorzy przyjechali wlaeh shibowych, na zakupy lub
przejezdzali tranzytem Okoto potowmniej korzysta z od 4 do 7 noclegéw, cae st
czesto z przyjazdem w celach typowo turystycznych dziono- towarzyskich. Tylko
niewielka liczba wybiera sina dhizszy pobyt, korzystag z od 8 do 28 noclegéw 4 $0
przyjazdy w celach religijnych, zdrowotnych czy modgcia dorywczej pracy.

Cel pobytu.
Ponizszy wykres przedstawia cel pobytu turystow zagmamich w Polsce. Najwksza
liczba turystéw z nowych krajow UE korzysta z trgiogz ktory ksztattuje sina poziomie
okoto 50 %. Drugie miejsce zajmugele zawodowe lub stbowe, ktoérych znaczenie
ostatnio wzrosto w przyjazdach do Polski. Typoweystyka zajmuje niecate 10 % i w

poréwnaniu z krajami, ktore wcade] przysapity do UE wskanik ten wypada stabo.

38



Odwiedziny przyjaciot i krewnych klasujsie na poziomie okoto 9%, a zakupy na okoto
2%. Pozostate cele zajmugkoto 4%.

% 0 10 20 30 40 50 &0

Zawodowe lub
sluzbowe (27%)
Typowa turystyka
(18%)
Odwiedziny (16%) i
Tranzyt (15%) i

Zakupy (13%) l

Pozostale cele (79%) F

[ Ogodem w 2006 W Ogolem w 2007

W Niemcy W 15 UE (bez Niemiec)

B Mowe kraje UE M Rosja, Bistorug, Ukraina
Gidwne zamorskie

Wykres nr 27. Cele pobytu turystéw zagranicznych wPolsce (2007 r.).
Zrédto: www.intur.com.pl/turysci2007_1.html (30.0002)

Organizacja podrdy.
Ponizszy wykres przedstawia foemorganizacji podrgy turystéw przyjedzajacych do
Polski. W ciagu ostatnich lat me@my zaobserwowana rynku zainteresowanie turystow
ustugami biur podriy. Jednak w 2007 r. nagit spadek. Ogétem pakiet lub g2 ustug
wykupito okoto 9% turystbw z nowych krajow UE. Kple 6 % skorzystalo z
wczeniejszej rezerwacji. Nowe kraje czionkowskie Uniurg&pejskiej charakteryzuje

znaczna przewaga przyjazdoéw samodzielnie organizgeta
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Samodziginie

(T6%)

Tylko rezerwacia K Ogolem w 2008

(14%) W Ogidem w 2007
W Miemcy
W 15 UE (bez Niemiec)
Pakiet i czesd W Mowe kraje UE

ustug (9%) W Rosja, Biatorug, Ukraina

Giiwne zamorskie

Wykres nr 28. Forma organizacji podrazy turystéw zagranicznych w Polsce (2007 r.).
Zrédto: www.intur.com.pl/turysci2007_1.html (30.080D)
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Zakoriczenie.

Butgaria to jeden z niewielu krajow europejskictierajacych zarobwno wypoczynek w
nadmorskich kurortach jak i w goérach, w matych neagkach oraz diych miastach.
Turystyka stanowi podstambutgarskiej gospodarki. Dgti wspanialemu usytuowaniu na
mapie Europy, znakomitym bogactwom naturalnym, tdt8avaniu terenu |
umiarkowanemu klimatowi butgarska turystyka w a3t latach posuwa @i
dynamicznie do przodu.

Pomimo tendencji spadkowej w wiella ruchu turystycznego odnotowanej na pka
lat 90., turystyka butgarska odbijagsaby na pocatku XXI wieku zanotowé wzrost
zainteresowania Butgarjako celem podriy.

Ruch turystyczny Bulgarii w blisko 80 % koncen&gt w strefie czarnomorskiej
Butgaria jest krajem o wyfaie zaznaczonym letnim sezonie turystycznym. Naedip
sierpier przypada tu okoto 50 % przyjazdow z zagranicy.

Uwazam, ze caty czas Bulgaria dla gkiszaci osob kojarzy si gtdwnie z wypoczynkiem
w nadmorskich kurortach, co potwierdzajane statystyczne oktajace skupienie ruchu
turystycznego w poszczegolnych regionach kraju. wiN@ej gaci zagranicznych
przyjezdzajacych nad Morze Czarne korzysta z urokédw Stoneczrigrgegu czy Ziotych
Piaskow. Gtéwnym miastem butgarskiego wyliezgest ¢tniaca zyciem Warna. Z miast
najwiccej cudzoziemcow przygja starannie rozplanowana Sofia, stolica kraju.gigreo
do popularnéci miasto Ptowdiw, styacy z najpeékniejszej na Batkanach XIX-wiecznej
architektury. Géry Rita, Pirin, Stara Planina zagbap wspaniatymi, wysokogorskimi
krajobrazami, o ktérych niestety moglic gprzekond tylko nieliczni. Aby to zmiend i
poszerzy zakres turystyki o gory Bulgaria rozpetz kampani reklamujca pickno
swego kraju. Ten ogromny potencjat i siwo$¢ oferowania tak zrinicowanej oferty
turystycznej Butgaria musi nauczyic odpowiednio wykorzystywa aby w przysziéci
nie zostata odsuetia przez turystow na dalszy plan neie upragnionych wakaciji.

® Z. Kruczek, Europa. Geografia turystyczna, Proksefrakow 2008.
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Wykaz tabel:

Tab. nr 1. Najwyzsze szczyty Butgarii.

Tab. nr 2. Srednie temperatury w °C w wybranych miejscéaiach.

Tab. nr 3. Grupy etniczne w Butgarii wg spisu ludkwdoz 2001 r.

Tab. nr 4. Struktura wiekowa.

Tab. nr 5. Turyéci zagraniczni przypedzajacy do Butgarii w latach 2002-2008.

Tab. nr 6. Przyjazdy turystéw z zagranicy do Butgarii wedkrgju pochodzenia oraz celu
wizyty w 2008 r.

Tab. nr 7. Odwiedziny turystow z UE (bez tranzytu) w latadd02- 2008 i ich udziat w
rynku turystycznym Butgarii.

Tab. nr 8. Przyjazdy polskich turystow do Butgarii w latacb02- 2008.

Tab. nr 9. Baza noclegowa w Butgarii z podziatem na mias20@8 r.

Tab. nr 10. Catkowita liczba sgdzonych nocy oraz dochéd z noclegéw (w levach)

w 2008 roku.

Tab. nr 11. Noce spdzone przez obcokrajowcow w hotelach i innycérodkach
zakwaterowania zbiorowego w 2004 r.

Tab. nr 12. Srodek lokomocji wybierany przez turystéw zagranig#n odwiedzajcych
Butgari.

Tab. nr 13. Wyjazdy butgarskich turystow za gragiw latach 2002-2008.

Tab. nr 14.Wielkos¢ wyjazdow butgarskich turystow wedtug kraju przezzenia.

Tab. nr 15. Przyjazdy Butgarow do Polski w latach 2004- 200%.)

Tab. nr 16. Bulgarzy korzystajcy z turystycznych obiektow zbiorowego zakwateroaan
wedtug rodzajéw obiektu (2007 r.).

Tab. nr 17. Liczba noclegéw udzielonych butgarskim turystontunystycznych obiektach

zakwaterowania wedtug rodzajéw obiektéw (2007r.).

Wykaz wykresow:

Wykres nr 1. Dochody i wydatki w turystyce railzynarodowej w 2008 r.

(w min euro).

Wykres nr 2. Ogolna liczba turystéw, a liczba turystéw z UEatkakch 2000-2008

(w tysiacach).

Wykres nr 3. Udziat procentowy poszczegolnychagaw w rynku turystycznym Butgarii-
2008 .
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Wykres nr 4. Srednia diugé pobytu obcokrajowcow w Bulgarii we wszystkich
osrodkach zakwaterowania zbiorowego (liczba nocyjl@annych pastw europejskich w
2004 r.

Wykres nr 5. Podziat turystow zagranicznych odwiedzgch Bulgare ze wzgédu na
ptec- 2008 r.

Wykres nr 6. Podziat turystow zagranicznych odwiedzgch Bulgaré ze wzgkdu na
wiek- 2008 r.

Wykres nr 7. Podziat turystow zagranicznych odwiedzgch Bulgare ze wzgédu na
wyksztatcenie- 2008 r.

Wykres nr 8. Podziat turystow zagranicznych odwiedzgch Bulgaré ze wzgédu na
wykonywany zawdd- 2008 .

Wykres nr 9. Podziat turystbw zagranicznych odwiedzgich Bulgare na statych i
nowych turystéw- 2008 r.

Wykres nr 10. Zainteresowania turystéw podczas pobytu w Butgarii

Wykres nr 11. Zrodta informacji z jakich korzystajturyéci zagraniczni przed przyjazdem
do Butgarii.

Wykres nr 12. Osoby towarzysice turystom zagranicznym w podetzh do Butgarii.
Wykres nr 13. Wydatki turystow zagranicznych odwiedaajch Butgaré.

Wykres nr 14. Stosunek turystébw zagranicznych do powrotu powseej wizycie w
Butgarii.

Wykres nr 15. Alternatywne formy dziatalni@i w wolnym czasie.

Wykres nr 16. Ogdélne zadowolenie z pobytu w Butgarii.

Wykres nr 17. Okres planowania podrg do Butgarii przez turystow zagranicznych.
Wykres nr 18. Podziat butgarskich turystow ze wezdu na pté.

Wykres nr 19. Podziat butgarskich turystow ze wzdu na wiek.

Wykres nr 20. Podziat butgarskich turystéw ze wzdu na wyksztatcenie.

Wykres nr 21. Podziat butgarskich turystow ze wzdu na preferowane miejsce
wypoczynku.

Wykres nr 22. Okres planowania podrg przez Butgardw.

Wykres nr 23. Zrodta informacji z jakich korzystaputgarscy tursci przed wyjazdem.
Wykres nr 24. Osoby towarzysce butgarskim turystom w podiy

Wykres nr 25. Alternatywne formy dziatalni@i w wolnym czasie.

Wykres nr 26. Diugas¢ pobytu turystéw w Polsce (2007 r.)

Wykres nr 27. Cele pobytu turystow zagranicznych w Polsce (2007

43



Wykres nr 28. Forma organizacji pod#§ turystéw zagranicznych w Polsce (2007 r.).

Wykaz map:
Mapa nr 1. Potazenie Butgarii.

Mapa nr 2. Mapa fizyczna Butgarii.
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