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WSTEP

Celem ponizszej pracy jest analiza rynku turystycznego Chile na podstawie danych
zastanych. Na poczatku zostajg przedstawione podstawowe informacje geograficzne,
demograficzne, polityczne i gospodarcze, opracowane gléwnie na bazie danych
dostepnych na stronie CIA. Nastepnie niniejsza praca przedstawia statystyki rynku
recepcyjnego, a nastepnie rynku emisyjnego Chile w roku 2007. Do przeprowadzenia
analizy zostaly wykorzystane dane zawarte w raporcie przeprowadzonym przez
»~Narodowy Instytut Statystyczny” Chile (INE) na zlecenie ,Narodowej Stuzby
Turystycznej” Chile (SENATUR). Chile przykulo moja uwage kiedy poprzez pustynie
Atacama zostala poprowadzona trasa rajdu Dakar w 2008 roku i kraj ten, znowu zabtysnat
na arenie mi¢dzynarodowych mediéw od czasOw mistrzostw $wiata w narciarstwie
alpejskim w 1966 roku. Drugi powdd dla ktérego wybralem wlasnie ten, jakze odlegty
zakatek $wiata, to planowana przeze mnie na 2010 rok wyprawa, ktéra obejmie takze calg
dtugos¢ Chile.



ROZDZIAL 1
INFORMACJE OGOLNE
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Chile to panstwo potozone w potudniowo — zachodniej czesci
Ameryki Poludniowej, ciggnace si¢ od péinocy do potudnia, wzdluz

zachodniego wybrzeza Oceanu Spokojnego, przez ponad 4300 km. Atotagasta @ mjﬁ’

Rozcigglo$¢ réwnoleznikowa kraju w najszerszym miejscu wynosi Q?
zaledwie 468 km, a w najwezszym 90 km. Najdalej na pdinoc i '
wysunigty punkt Chile to granica Chile, Peru i Boliwii (17° 30" S), a : ;J'.

na potudnie przyladek Horn (55° 59' S). Chile od pétnocy graniczy z

valpareo 8|
Peru i Boliwig, od wschodu z Argentyna, a od wschodu w Oceanem Sortior i
Spokojnym. Wzdtuz catego kraju ciggng si¢ dwa tancuchy gorskie — ARGENTINA
na zachodzie Cordillera de la Costa, z najwyzszym szczytem Colupo ' f
(2335 m n.p.m.), a na wschodzie Andy, z najwyzszym szczytem Ojos ;"' '
del Salado (6870 m n.p.m.). Pomi¢dzy nimi znajduje si¢ Dolina ¢-r
Srodkowochilijska z pustynig solng Atacama na péiocy. Pétnocne Puer Vard &) 4
wybrzeze jest raczej proste i nie zréznicowane, natomiast na potudniu iz 0o >
przyjmuje charakter fiordowy. Do terytorium Chile nalezg takze liczne P, < 7 J
wyspy (m.in. Wyspa Wielkanocna i Wellington). Powierzchnia Chile 5 .J
to 757000 km?, catkowita dlugo$é granic kraju to 12784 km, z czego e uy | Y
6339 km to granica ladowa (5308 km z Argentyng, 860 km z Boliwig i &
dedﬂi‘ﬁ_i' ® £l Calalate
171 km z Peru), a 6435 km morska. Y i
Punits Estrocha de Magakan
500 1000 Km " =

0 1 e il

1.2 Podziat terytorialny' Rysunek 1. Chile - mapa
Podziat administracyjny Chile jest trzystopniowy. Najwyzszy szczebel tego

podziatu stanowi 13 regionéw, na ktérych czele stoi intendent (intendente). Kazdy region

dzieli si¢ na prowincje, ktérymi rzadzi gubernator (gobernador). Najnizszym szczeblem

podziatu sg gminy (comunas), na czele ktérych stoi burmistrz (alcalde). Intendenci i

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Podzia%C5%82 administracyjny Chile (data odczytu: 31.03.2009)
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gubernatorzy sg wskazywani przez prezydenta, natomiast burmistrzowie wybierani sg w

powszechnym glosowaniu.

Kazdy region jest oznaczony cyfra rzymska, a numeracja ta jest powszechnie uzywana,

znacznie czgsciej niz pelne nazwy. Wyijatkiem od tej reguty jest region
stoteczny Santiago, ktéry oznaczany jest skrétem RM (od Region
Metropolitana = region stoteczny).

Regiony Chile i ich stolice:

I: Regidn de Tarapaca — Iquique

II: Regién de Antofagasta — Antofagasta

III: Regién de Atacama — Copiapd

IV: Regién de Coquimbo — La Serena

V: Regi6n de Valparaiso — Valparaiso

RM: Regién Metropolitana — Santiago

VI: Region del Libertador General Bernardo O'Higgins — Rancagua

VII: Regién del Maule — Talca

VIII: Region del Biobio — Concepcién

IX: Region de la Araucania — Temuco

X: Region de los Lagos — Puerto Montt

XI: Regién de Aisén del General Carlos Ibafiez del Campo — Coyhaique

XII: Region de Magallanes y de la Antartica Chilena — Punta Arenas
XIV: Regién de Los Rios — Valdivia

XV: Region de Arica y Parinacota — Arica

1.3 Klimat

Xl

Rysunek 2.
Regiony Chile

Z powodu ponad 6000 km rozciagtosci potudnikowej w Chile wystepuje klimat od

zwrotnikowego wybitnie suchego na péinocy (spowodowany suchymi wiatrami z potudnia

i obecno$cig zimnego Pradu Peruwianskiego), poprzez podzwrotnikowy morski z

deszczowg zimg w srodkowej czesci kraju oraz umiarkowany morski na potudniu po

subpolarny na przyladku Horn.

Na péinocy roczna suma opadéw atmosferycznych jest mniejsza niz 200 mm w sferze

wybrzezy, a na pustyni Atacama sg takie miejsca, gdzie nigdy nie odnotowano opaddéw.

Srednia miesigczna temperatura wynosi 16°-19° w zimie (lipiec, sierpief) i ok. 27° w lecie

(styczen, luty). W Srodkowej czeséci Chile pada juz troch¢ wigcej i roczna suma opadéw



wynosi od 356 mm w Region Metropolitana do 1270 mm w Region del Biobio.
Temperatura natomiast to ok. 18° w zimie i 27° w lecie. Ilo§¢ deszczu wzrasta wraz z
podréza na potudnie osiggajgc swoje maksimum w cie$ninie Magellana, gdzie rocznie
roczna suma opadéw dochodzi do 5100 mm. Tutaj tez jest znacznie zimniej — ok. 11°
stopni latem i nawet ponizej 0° zimg.

Rzeki state wystepuja tylko na poludniu kraju i sg dosy¢ krotkie, zaczynajac bieg w

wysokich Andach, a konczac w Oceanie.

1.4 Fauna i flora

z

Swiat roslinny jest réwniez bardzo zréznicowany. Wystepujg tutaj gatunki roslin
przystosowane do ekstremalnych warunkéw klimatycznych, jak np.: drzewa z rodzaju
tamatugo, ktére sg w stanie przezy¢ w skrajnie pustynnych warunkach pustyni Atacama.
Stoki Andow sg porosniete lasami, a w wyzszych partiach gér wystepuje roslinnosé¢
trawiasta. W Dolinie Srodkowochilijskiej spotkamy lasy iglaste i zaro$la krzewéw
twardolistnych, a na poludniu kraju lasy bukowe i araukarii. Na wybrzezu Oceany
Spokojnego rosng kaktusy i inne rosliny gruboszowate. Zwierzgta sg reprezentowane przez
lame, koty andyjskie, tapiry i pumy. W Andach spotkamy takze kondora wielkiego. Warto

zauwazy¢, ze nie zyja tutaj pajaki ani jadowite gady.”
1.5 Historia

Pierwotnie ziemie Chile byly zamieszkiwane przez plemiona Indiafiskie: Atacamo,
Ajmarowie, Araukanie, Keczua i Patagonczycy. Na poczatku XVI wieku pétnocne ziemie
Chile najechali Inkowie i wtaczyli je do swego imperium. W roku 1520 do wybrzezy Chile
dotart Ferdynand Magellan, a w roku 1535 przybyli tutaj pierwsi Hiszpanie dowodzeni
przez Diega de Almargo. Nie znalezli tutaj bogactw takich jak w Peru, dlatego wycofali
sie. Szes¢ lat pézniej Pedro de Valdivia zatozyl osad¢ Santiago i zaczgt sprowadzac
osadnikéw. Ludy Araukanéw udaremniali proby migracji konkwistadorow w glab kraju, az
do 1783 roku. W 1550 roku zatozono miasto Concepcién, bedace do potowy XIX wieku
najbardziej na potudnie wysunigta twierdzg Chile. Od tego czasu pdinocne i $rodkowe
Chile zostalo witaczone do hiszpanskiego wicekrélestwa Peru i nazwane Nowa
Estramadurg. W 2 polowie XVIII wieku zaczety si¢ ruchy niepodlegtosciowe, ktére

nasility si¢ w latach 1810 — 1814. Na poczatku miaty charakter pokojowy, ale szybko

2 Encyklopedia Zycie Swiata , Parstwa i Narody 21, str. 41
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przeksztalcily si¢ w zbrojng walke o wolno$¢. W 1817 roku Chilijczycy pokonali
Hiszpanéw w bitwie pod Chacabuco, a w 1818 proklamowano niepodlegta republike. Po
odzyskaniu niepodleglosci nastgpily walki wewnetrzne pomigdzy konserwatystami a
liberatami oraz mi¢dzy ziemiafstwem a armig, w roku 1833 uchwalono konstytucje, a do
1873 trwat okres rzagdéw demokratycznych. Kraj przezywat rozkwit gospodarczy: odkryto
ztoza srebra, miedzi i saletry. W latach 1879 — 1884 Chile prowadzilo Z Peru, Boliwig i
Paragwajem zwycigskg wojne o saletrg¢. Na przetomie XIX i XX wieku Chile stato si¢
monopolista na rynku $wiatowym w handlu tym mineralem i zostato najsilniejszym i
najbogatszym panstwem regionu andyjskiego. Po I wojnie §wiatowej wraz z pojawieniem
si¢ nawozdéw sztucznych zmalat popyt na saletre chilijskg, co odczuta gospodarka. Kryzys
gospodarczy przejawit spowodowat takze okres destabilizacji politycznej, co przejawilo si¢
ciagla zmiang gabinetéw rzadowych. W roku 1938 rzady objeta lewica, ktora zainicjowala
w Chile pierwsze postgpowe ustawodawstwo spoteczne. W roku 1970 prezydentem zostat
socjalista Salvador Allende, ktéry zapoczatkowal gospodarcze reformy w kraju (m.in.
upanstwowienie kopalf miedzi, bankéw i cze¢Sci przemystu oraz podniesienie najnizszych
dochodéw). W roku 1973 w wyniku puczu wojskowego generala Augusto Pinocheta,
zostal rozwigzany parlament i ogloszony stan wyjatkowy. W 1990 w wolnych wyborach
na prezydenta wybrano Patricia Aylwiana Azcocara, ktéry przywrécit swobody
demokratyczne. Pinochet pozostal zwierzchnikiem sit zbrojnych do 1998 (kiedy to zostat
aresztowany w Londynie pod zarzutem zbrodni przeciw ludzkosci), z prawem mianowania
nastepcy. 11 IIT 2000 zaprzysi¢zony zostal nowy prezydent R. Lagos. 2002 w parlamencie
chilijskim wybuchty zamieszki sprowokowane listem A. Pinocheta, w ktérym zrzeka si¢
on dozywotniego mandatu senatora. W tym samym roku Sad Najwyzszy umorzyt proces
bylego dyktatora oskarzonego o morderstwa i uprowadzenia czlonkéw opozycji w okresie
jego rzadow. Za uzasadnienie odstgpienia od postgpowania podano zty stan zdrowia
oskarzonego. W 2004 Senat Stanéw Zjednoczonych ujawnil rozlegte malwersacje
finansowe, jakich dopuscit si¢ A. Pinochet, gromadzac pienigdze na prywatnych kontach w
amerykanskich bankach. Informacja ta spowodowala rozpoczgcie kolejnego procesu
przeciwko bytemu dyktatorowi. W tym samym roku zostat on réwniez postawiony w stan
oskarzenia za udzial w tzw. Planie Kondora, realizowanego przez dyktatoréw 6 krajow
Ameryki Lacifiskiej, ktérzy w latach 70. wspdlnie prowadzili brutalne represje kierowane
przeciwko lewicowym przeciwnikom politycznym. Na czas procesu general posiedzi w
areszcie domowym. Proces przeciw Pinochetowi ruszyl dzigki orzeczeniu komisji

lekarskiej, ktora uznala, Zze generat jest zdrowy na umysle, moze stang¢ przed sadem, a
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wczesniej, przez trzy lata, udawal demencje starcza. Czeka na niego jeszcze kilkaset spraw
o zabdjstwa i tortury popetnione za jego rzadéw w latach 1973-1989. Styczen 2006 -
roOwniez zona i czterech dorostych synéw bylego dyktatora Augusto Pinocheta zostato
zatrzymanych pod zarzutem oszustw podatkowych na miliony dolaréw. W 2006 pierwsza

kobietg-prezydentem Chile zostaje Michelle Bachelet’.
1.6 Kultura i sztuka

Najwybitniejszym poeta, ktory zapisat si¢ w literaturze $wiatowej, jest Pablo
Neruda (1904 — 1973), laureat Nagrody Nobla z roku 1971. Swiatowa stawe zdobyli tez:
pisarz Manuel Rojas i Gabriela Mistral, poetka, dzialaczka o§wiatowa, bojowniczka o
prawa spoleczne kobiet i Indian, laureatka Nagrody Nobla z roku 1945. W latach
trzydziestych XX wieku nastgpil rozw6j nowoczesnego teatru chilijskiego. W San Juan
odbywajg si¢ coroczne festiwale teatréw Ameryki Lacinskiej. Na poczatku wieku XIX
sztuka odeszla od wzorcow hiszpanskich na rzecz problematyki rodzimej oraz wzoréw
wloskich i francuskich, a po 1945 roku przejeta kierunki europejskie: surrealizm i

abstrakcjonizm.
1.7 Ustréj polityczny

Republika prezydencka od 1925. Funkcje glowy panstwa i rzadu sprawuje
prezydent wybierany na 6-letnig kadencje¢ w wyborach powszechnych. Prezydent stoi na
czele Krajowej Rady Bezpieczenstwa, ktéra posiada uprawnienia decyzyjne w sferze
obronnosci kraju. Wiladza ustawodawcza spoczywa w rgkach dwuizbowego parlamentu.
Izba nizsza, Kongres Narodowy, liczy 120, a izba wyzsza, Senat, 48 deputowanych. Wsrod
Partii politycznych mozemy wyrdézni¢: Partie Chrzescijansko-Demokratyczng, Partie

Odrodzenia Narodowego, Socjalistyczng Parti¢ Chile®.
1.8 Gospodarka

Udzial tego kraju w handlu $wiatowym od czaséw kolonialnych oparty byt o
eksport surowcéw mineralnych i produktéw rolnych, gtéwnie pszenicy, saletry azotowej i
miedzi.

W chwili obecnej jednak sektor rolny i wydobywczy tacznie wytwarza tylko 20% dochodu

? Podréze Marzen 8 — Chile. Historia. Biblioteka ,,Gazety Wyborczej” Warszawa 2005. s. 24-30
* hitps://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/print/ci.html . (data odczytu: 12.04.2009)
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narodowego. Dane te $wiadczg o tym, ze Chile odnotowalo znaczny postgp w procesie
rozwoju, przeksztalcilo si¢ z kraju surowcowego w pafistwo o wzglednie nowoczesnej
strukturze gospodarki. Wéréd produktéw do dzisiaj bedacych eksportowanymi z Chile
naleza: miedz, rudy zelaza, saletra, produkty chemiczne, wetna, skéry, drewno, papier,
owoce, wino.
Dochod Narodowy Brutto: 245.3 miliardow $ (2008)
Dochod Narodowy Brutto na 1 mieszkanca: $14,900 (2008)
Dochéd Narodowy Brutto (utozenie wedtug sektorow):

¢ rolnictwo: 4.8%

e przemyst: 50.5%

e ushugi: 44.7% (2008)
Struktura zatrudnienia:

® rolnictwo 14%

e przemyst 27%

e ushugi 59%
Inflacja: 8.8% (2008)
Partnerzy eksportowi:

e Chiny 14.8%

e USA 12.5%

e Japonia 10.5%

¢ Holandia 5.8%

¢ Poludniowa Korea 5.7%

e  Wiochy 5.1%

e Brazylia 5% (2007)
Partnerzy importowi:

e USA 16.7%

e China 11.2%

e Brazylia 10.3%

e Argentyna 9.9% (2007)°

3 hitps://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/print/ci.html (data odczytu: 12.04.2009)
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1.9 Rolnictwo

Tylko ok. 5% terytorium Chile zajmuja grunty orne. Kolejne 15% stanowig taki i
pastwiska. Daje to przecigtny wskaznik 1,13 ha uzytkéw rolnych na 1 mieszkanca, ktéry
jest jednym z najnizszych w krajach Ameryki Lacinskiej. Wicksza czgs¢ gospodarstw
rolnych stanowig duze, towarowe plantacje zarzgdzane przez wyksztalcone kadry.
Gtéwnym ich mankamentem jest niedoinwestowanie i niska wydajno$¢ pracownikéw
najemnych. Najwazniejsza ro§ling uprawng jest pszenica, takze inne rosliny zbozowe,
m.in. jeczmien, owies i ryz. W duzych ilosciach produkuje si¢ ziemniaki i fasole. Wazng
rol¢ odgrywaja buraki cukrowe i ro$liny oleiste. Warunki naturalne sprzyjaja uprawie
wielu gatunkéw owocédw, gtéwnie jabtek oraz winorosli, a takze melonéw, brzoskwin i
wielu innych. Owoce chilijskie znajdujg dobre rynki zbytu w uprzemystowionych krajach
Europy, Ameryki Péinocnej i w Japonii z uwagi na to, ze okres ich dojrzewania przypada
na $rodek sezonu zimowego w tych krajach. Giéwnym towarem eksportowym wsrod
artykutow pochodzenia rolnego sg wina. Na zywnos$¢ i produkty rolne przypada 30%

wartosci eksportu kraju.
1.10 Struktura ludnosci

Populacja: 16,601,707 (Lipiec 2009)
Gesto$¢ zaludnienia: 20 os6b/km?
Przyrost naturalny: 0.881% (2009)
Struktura wiekowa:
e (-14 lat: 23.2% (mezczyzn 1,966,017 / kobiet 1,877,963)
o 15-64 lat: 67.8% (mgzczyzn 5,625,963 / kobiet 5,628,146)
e 65 lat I wiecej: 9.1% (mezczyzn 627,746 / kobiet 875,872) (2009)
Mediana wieku:
e ogotem: 31.4 lat
e mezczyzn: 30.4 lat
o kobiet: 32.4 lat (2008)
Srednia dlugosé zycia:
® ogotem: 77.34 lat
o  mezczyzni: 74.07 lat
e kobiety: 80.77 lat (2009)
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Wigkszos¢ Chilijezykow (65%) ma mieszane korzenie europejsko-tubylcze. Okoto
25% mieszkahcéw kraju jest pochodzenia europejskiego (gléwnie hiszpanskiego,
niemieckiego, wloskiego, brytyjskiego, chorwackiego, francuskiego lub mieszanki tychze).
W Chile mieszka réwniez duza liczba Palestynczykéw (ok. 300 tysiecy). Spoleczenstwo
tworzg w ogromnej wickszosci Metysi (92% ogétu), poza ktérymi jedyna liczniejsza grupa
sa Indianie (7%); najwicksza grupa ws$rdd nich to Araukanie (500 tysiecy). W p6znych
latach 80. ekonomiczny dobrobyt i socjo-polityczna stabilnos¢ przyciagnety do Chile wielu
imigrantéw z Korei i innych krajow Ameryki Poludniowej (zwtaszcza Peru, Argentyny i
Kuby). Chile jest takze krajem przyjaznym Polakom, ktérzy potozyli duze zastugi dla
chilijskiej gospodarki i kultury, zwtaszcza zas Ignacy Domeyko. Najwigkszym skupiskiem
Polakéw jest Santiago.

Sktad etniczny Chile: katolicy (81% ), protestanci (6%), Zydzi (0,2%), bezwyznaniowi
(13%). Analfabeci 3,8%. Przecigtna dlugo$¢ zycia m¢zczyzn 73 lata, kobiet 80 lat (2005).
Oficjalnym jezykiem Chile jest hiszpanski. Poza nim uzywane sg takze: niemiecki,

Angielski i Mapudungun6.
1.11 WARUNKI ROZWOJU TURYSTYKI

1.11.1 Regiony turystyczne

Najwazniejszymi regionami turystycznymi Chile s3: stolica Santiago (Region
Metropolitalny, $srodkowa czes¢ wybrzeza pacyficznego (Region Vina del Mar) oraz
polozony na potudniu kraju Region Jezior (Region Lagos). Obszary te dominujg zar6wno
w ruchu turystycznym krajowym, jak i zagranicznym. Pewne znaczenie majg réwniez
miasta na péinocy kraju (Arica, Antofagasta, San Pedro de Atacama) oraz, mimo duzej
odlegtosci od wybrzeza (3800 km), Wyspa Wielkanocna, z tajemniczymi posagami i
tabliczkami rongo-rongo.

Region Metropolitalny

Santiago ze wzglgdu na swojg wielko$¢ (4,1 min mieszk.), centralne potoZenie oraz
funkcje stoteczne nalezy do najliczniej odwiedzanych regionéw kraju. Miasto zatozone
zostato 12 lutego 1541 r. przez hiszpanskiego konkwistadora Pedro de Valdivia nad rzeka
Mapucho. Wielokrotnie niszczone przez pozary, powodzie i trz¢sienia ziemi (najwigksze w
1647 r.) zachowatlo niewiele zabytkéw architektonicznych. Najwazniejsze gromadza si¢ w

najstarszej czesci miasta, w poblizu Plaza de Armas: ko$ciét San Ignacio (XVI w.), katedra

® hitps://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/print/ci.html (data odczytu: 12.04.2009)
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(1745 r.), Casa Colorada (1669-71 r.) - siedziba gubernatora Chile i jej

i
]
FiY
I

pierwszego prezydenta. Duza atrakcja miasta sg jego muzea (13
placéwek), teatry (najwigkszy Teatro Municipial) oraz liczne parki, w F
tym Parque Metropolitano, z najwickszym Iunaparkiem Ameryki -
Potudniowej. Okolice Santiago stwarzaja doskonate warunki do
uprawiania réznorodnych form wypoczynku. W odlegtosci 40-150 km
od stolicy znajdujg si¢ liczne osrodki sportéw zimowych. Najwigkszy
— Portillo (2860 m n.p.m.) — polozony o 150 km na potudniowy- | 7
wschdéd od stolicy, byl m.in. organizatorem mistrzostw $wiata w
narciarstwie alpejskim w 1966 r. Inne o$rodki to: Farellones, La s
Parva, El Colorado, Lagunillas (40-60 km od stolicy). W poblizu e
Santiago wystepuja réwniez obficie wody mineralne i cieplice, na bazie gz L™
ktérych powstaty uzdrowiska — Colina, Jahuel Resort i Corazén
Banos. Duzym centrum sportéw wodnych i wedkarstwa jest, potozony
w Cordillera de la Costa, Aguleo Lagoon (65 km od stolicy).
Region Vina del Mar

Region ten obejmuje odcinek wybrzeza pacyficznego, migdzy
Santo Domingo na pdtnocy a Papudo na potudniu. Z racji centralnego
polozenia, dobrej dostepnosci komunikacyjnej i duzych waloréw
klimatycznych, cieszy si¢ on szczegdlng popularnoscig. Temperatura

lata waha si¢ tu $rednio od 17 do 20°C, a opady (gtéwnie w porze

Wi
W

075

o

deszczowej) od 350 do 500 mm rocznie. Centrum turystycznym regionu w1 B2 3 Baz u_
jest Vina del Mar, jedno z najwigkszych, luksusowych kapielisk Rysunek 3.

Zaludnienie Chile

Ameryki Poludniowej, polozone w poblizu najwickszego portu
chilijskiego — Valparaiso. Vina del Mar towarzyszy okolo 20 kapielisk, réznej wielkosci i
standardu, w tym m.in. Zapallar, Concén, Renca, San Antonio, Mirasol, Isla Negra.
Region Lagos

Na potudnie od rzeki Bio Bio Andy Chilijsko-Argentynskie obnizajg si¢ $rednio do
wysoko$ci 2000-3000 m n.p.m., a ich szczyty sg przewaznie czynnymi stozkami
wulkanicznymi — Lanin 3776 m n.p.m., Tronador 3554 m n.p.m., Osorno 2260 m n.p.m.
Obnizeniu ulega rowniez granica wiecznego $niegu (do 1400 m n.p.m.), co przy duzym
nawilgoceniu powietrza powoduje silny rozwéj lodowcéw i form glacjalnych. Najbardziej
charakterystyczng cechg regionu jest jednak duza liczba jezior pochodzenia

polodowcowego, z ktérych najwigksze — Llanquihue (740 km2), powstalo po wybuchu
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wulkanu Osorno. W celu zachowania najbardziej interesujacych i cennych waloréw
przyrodniczych regionu, utworzono tu pi¢¢ parkéw narodowych. Najwigksza
popularnos$cia ciesza si¢ dwa z nich — Vicente Perez Rosales (220 tys. ha) i Puyehue (117
tys. ha). Zlokalizowano w nich nowoczesne o$rodki sportéw zimowych — Osorno i
Antillanca. Poza mozliwo$cig uprawiania narciarstwa, tereny te sa szczegllnie
predysponowane dla myslistwa, wedkarstwa oraz alpinistyki. Centrami turystycznymi sg
miasta: Osorno i Puerto Montt, dysponujace bogata baza noclegowa, zywieniowg i

towarzyszaca.
1.11.2 Transport

W Chile jest rozwinigta sie¢ komunikacyjna. Najlatwiej do kraju dostac si¢
samolotem lub autobusem z krajéw osciennych (jednakze przy uzywaniu kotowych
srodkéw transportu trzeba przekroczy¢ Andy).

Lotniska:
e ogdtem: 358 (2007)
* 7 wylozonym pasem startowym: 79 (2007)
Linie kolejowe: 6,585 km (2006)
Drogi:
e ogdtem: 80,505 km
e utwardzone: 16,745 km (w tym 2,414 km autostrad)
¢ nieutwardzone: 63,760 km (2004)
Glowne porty i lotniska:

Coronel, Huasco, Lirquen, Puerto Ventanas, San Antonio, San Vicente, Valparaiso7
1.11.3 Baza noclegowa

Baza noclegowa liczy ponad 2000 obiektéw. Najwiecej jest hoteli, moteli oraz
rezydencji prywatnych. Najwicksze nagromadzenie miejsc noclegowych wystepuje w
regionie del Bio-Bio (/13%) , de Los Lagos (13%), de Valparaiso (11,5%) oraz w
Metropolii Santiago (7%)".

7 https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/print/ci.html (data odczytu: 12.04.2009)
8 ING Chile. Metodologia encuesta mensual aestablecimientos de alojamiento turistico. marzec 2008. str.7
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Tabela 1. Liczba obiektéw noclegowych wedlug klasy z podzialem na regiony (2007)

Numero de Establecimientos
Region
TOTAL Hotel Residencial Motel ]| Apart Hotel] Camping Otros
TOTAL 2.021 872 413 367 90 269 10
I de Tarapaca 134 69 43 7 5 4 -
II de Antofagasta 127 82 33 1 10 1 -
111 de Atacama 54 40 2 7 4 1 -
IV de Coquimbo 137 53 1 51 12 20 -
V de Valparaiso 232 112 46 53 9 12 -
VI de O'Higgins 110 33 40 19 1 17 -
VI del Maule 151 51 4 23 2 KT -
VIII del Bio-Bio 261 86 32 39 5 98 1
IX de La Araucania 217 69 17 87 5 38 1
X de Los Lagos 257 108 56 55 5 30 3
XI Aysen 87 16 43 20 - 4 4
XII Magallanes y Antartica 110 63 46 - - 1 -
Metropolitana de Santiago 144 20 8 5 31 9 1

Funte: INE
Cifras actualizadas Diciembre 2007

Zrédto: ING Chile. Metodologia encuesta mensual aestablecimientos de alojamiento turistico. marzec 2008. str.7

1.11.4 Aktywny Wypoczynek

Chile kusi wieloma mozliwosciami aktywnego spedzania czasu. Ponad '3 ludnos$ci
mieszka w stolicy — Santiago, wiec znalezienie bezludnych obszaréw nie stanowi
problemu. Péinoc kraju (Norte Grande), gdzie znajdujg si¢ rozlegle i pustynne pustynie,
mozna przeby¢ poruszajac si¢ dzipem, na motorach lub na quadach. To wlasnie przez
pustyni¢ Atacama w 2008 przebiegat rajd Dakar 2008. W celu zwiedzenia zakamarkéw
wysokich Andéw warto zaopatrzy¢ si¢ w wytrzymalego wierzchowca. Jezeli wolimy
bardziej ekstremalne rozrywki warto si¢ wybra¢ w gérny bieg rzeki Biobio, nad rzeke
Futaleuufu, gdzie mozemy zasmakowa¢ w splywie pontonami po ich bardzo rwacych
pradach. Godng polecenia aktywnos$cig jest takze wspinaczka po jednym z 55 czynnych
wulkanéw Chile. Dla amatoréw sportéw wodnych warto poleci¢ zeglowanie wokot
archipelagéw potudniowego Chile, ptywanie kajakiem wok6t Chilijskich fiordéw,
surfowanie wzdluz calego zachodniego wybrzeza, a wieczorami mozna oddac si¢ pasji
wedkarstwa. Dla zwigkszenia dreszczyku emocji warto sprobowaé narciarstwa,
snowboardingu, kolarstwa goérskiego czy paralotniarstwa, ktére moga by¢ uprawiane w

Andach wzdtuz catej dlugosci Chile.
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Narodowym sportem Chile jest Rodeo, ktére mozna podziwia¢ od wrzes$nia do maj a’.
1.11.5 Kuchnia

Chile jest ,stolicg ziemniakow i truskawek”. Dzisiaj odkrywa dawne smaki
wzbogacajac raczej ubogi jadlospis, gtéwnie na potrzeby turystyki. W Chile gtéwnym
positkiem dnia jest obiad. Bardzo czgsto sktada si¢ na niego rosét rosotu z ziemniakami
lub kukurydza oraz wolowing lub kura (cazuela) i ryz podawany jako drugie danie z
wotowing lub kurczakiem. Innym popularnym sktadnikiem obiadu jest fasola i kukurydza.
Z tej drugiej przyrzadza si¢ pastel de choclo - zapiekanka z kukurydzy z warzywami,
kurczakiem i wolowing. W Chile mozna si¢ tez naje$¢ duzym plastrem migsa wotowego
smazonego z jajkami wbitymi na wierzch dania (lomo a lo pobre).

Wody Oceanu Spokojnego sg petne smakowitych ryb i owocéw morza. Cho¢ ten rodzaj
jedzenia jest w Chile dos¢ drogi, to nie mozna zaprzeczy¢, ze w tym kraju owoce morza
naleza do najlepszych na §wiecie. Tradycyjng potrawg w Patagonii jest curanto: pozywny
gulasz z ryb, skorupiakéw, kury, cieleciny, wotowiny i ziemniakéw. Z owocOw morza
przyrzadza si¢ takze zupy, np. sopa de mariscos oraz cazuela de mariscos, ktéra cho¢
nazywana zupa, bardziej wyglada na gulasz. Oprécz tych zup i zupy rybnej podaje si¢
rowniez paila marina, g¢sta mieszanke ryb i warzyw. Chilijczycy pija wszystkie napoje
znane Europejczykom, ale Chilijskie wina sg znane na calym $wiecie jako jedne z
najlepszych. Innym napojem alkoholowym, wartym sprobowania jest bardzo mocna winna
wodka (pisco), podawana podobnie jak w sgsiednim Peru z sokiem cytrynowym, biatkiem
i cukrem pudrem.

W Chile bardzo duza popularnoscia cieszy si¢ Pisco, ktéry moze by¢ winiakiem lub
wodka. W tej pierwszej odmianie jest to aromatyczny winiak, wyrabiany z czerwonych
winogron, gtéwnie odmiany Muscat, i poddawany procesowi starzenia w glinianych
beczkach.

Inng odmiana Pisco jest mocna winna woddka, ktéra powstaje poprzez wzmocnienie
,hormalnego” Pisco spirytusem. Ta mocna odmiana narodowego trunku chilijskiego

podawana jest zazwyczaj z sokiem cytrynowym, biatkiem i cukrem pudrem'’.

® Podréze Marzen 8 — Chile. Aktywny wypoczynek. Biblioteka ,,Gazety Wyborczej”. Warszawa 2005. s. 123-
129
10 http://www.odyssei.com/pl/cuisines/chile.php (data odczytu:12.04.2009)
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ROZDZIAL 11
RYNEK RECEPCJI TURYSTYCZNE]J CHILE

2.1 Aktywnos¢ turystyczna Swiata

W roku 2007 liczba przyjazdéw turystycznych na $wiecie osiagneta rekordowa
liczbg 898 milionéw, czyli o 52 miliony wigcej niz w roku 2006, co oznacza przyrost
roczny w wysokosci 6%. Jak wida¢, na ponizszym wykresie, najwigkszy wzrost ilosci
turystow zanotowata Europa (19 milionéw), plasujac si¢ w tym samym na pierwszym
miejscu jesli chodzi o miejsce destynacji turystow (38% catego ruchu turystycznego).
Kolejnym regionem jest Asia i Region Pacyfiku (33%), obie Ameryki (12%), Bliski
Wschéd (11%) i Afryka (6%).

~

Distribucidn del incremento de llegadas
internacionales

EUROPA
+ 19 MILLONES
38%

ASIA Y EL PACIFICO
+ 17 MILLONES
33%

AFRICA
+3 MILLONES
ﬁnfﬂ

ORIENTE MEDIO AMERICA
+5 MILLONES +6 MILLONES
1% 12%

) Rysunek 4. Wzrost liczby przyjazdéw miedzynarodowych na §wiecie w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.11

2.2 Rynek Chile jako cze$¢ regionu Ameryki FLacinskiej w

miedzynarodowym ruchu turystycznym

W 2007 roku liczba przyjazdéw turystéw zagranicznych do Ameryki Poludniowe;j

wyniosta 19,9 mln co stanowi 2,2 % wszystkich przyjazdéw Swiata.
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Tabela 2. Przyjazdy turystéw zagranicznych na $wiecie wedtug regionow UNWTO w 2007 r. (w mln)

Przyjazdy zmiany %

1995 2000 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 |06/05 |07/06 |08/07*
Swiat ogétem 540,41683,31694,0|764,4|802,5|847,31903,2| 55| 6,6 3,7
Europa 315,0/393,3407,1 |424,4 |438,7 |462,1 |4849| 5,01 4.9 1,7
Pétnocna Europa 40,1| 43,7| 45,8| 49,6| 51,0| 56,5| 58,1 7,1| 2,7 0,3
Zachodnia Europa 112,21139,7(136,1139,01142,6{149,6 |154,9| 4,9| 3,5 1,2
Srodkowo -
Wschodnia Buropa 60,0| 69,2| 78,5| 86,3| 87,8| 91,2| 96,0 43| 5,2 2,9
Europa Poludniowa i
&rsdgiomn. 102,7(140,8 |146,8 |149,51157,3|164,8(176,1| 4,7| 6,9 2,1
Azja i Pacyfik 82,41109,3|113,3|144,2155,3|166,8|184,2| 8,0/ 10,4 4,3
Azja Péinocno -
Wschodnia 41,3| 58,3| 61,7| 79,4| 87,5| 94,3|104,2| 7,7| 10,6 33
Azja Pid - Wschodnia | 28,8| 35,6| 36,1 47,1| 49,3| 53,1| 59,6 94| 12,2 6,2
Oceania 81| 9,2 9,0/ 10,1| 10,5| 10,5| 10,7| 04| 1,7 0,4
Azja Potudniowa 421 61| 64| 76| 80| 89| 97| 12,0] 93 7,5
Ameryki 109,0(128,2(113,1125,7|133,21135,8|142,5| 1,8 5,0 5,6
Ameryka Pétnocna 80,7| 91,5| 77,3| 85,7| 89,9| 90,6| 95,3| 0,8| 5,2 5,6
Karaiby 14,0 17,1| 17,1 18,1| 18,8| 19,4| 19,5| 34| 04 3,0
Srodkowa Ameryka 2,61 43| 49| 57, 63| 7,0 78| 88| 10,5 9,4
Ameryka Pld. 11,7| 15,3| 13,8| 16,2 18,2| 18,7| 19,9| 2,7| 64 7,2
Afryka 20,3 27,9| 31,0| 33,8| 37,3| 41,4| 443 11,0 7,0 3,2
Afryka Pétnocna 7,31 10,2 11,1| 12,8 13,9] 15,1| 16,3| 84| 7.9 6,9
Afryka Subsaharyjska | 13,0 17,7| 19,9 21,1| 23,4| 26,3| 28,0| 12,6| 6,5 0,9
Bliski Wschéd 13,7| 24,4| 29,5| 36,3| 38,0| 41,4| 47,4 93| 145 173

Zrédio: UNWTO. www.unwto.org (data odczytu: 12.04.2009)
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Rysunek 6. Zagraniczne przyjazdy turystyczne do Ameryki Poludniowej w latach
1995-2007
Opracowanie wlasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR
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Rysunek 5. Przyjazdy turystyczne na $wiecie w latach 1995-2007
Opracowanie wtasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR

Jak mozemy zobaczy¢ na powyzszych wykresach liczba turystéw przyjezdzajacych do

Ameryki Poludniowej na przestrzeni lat 1995 do 2007 wzrasta proporcjonalnie do ogétu

ilo$ci przyjazdow turystéw na §wiecie w tym samy okresie.
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2.3 Liczba przyjazdow do Chile

Wedtug El Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)'' w roku 2007 do Chile
przyjechato 2.506.756 obcokrajowcow (11,3% wiecej niz w roku 2006), co stanowi 13%
wszystkich turystow odwiedzajagcych Ameryke poludniowa oraz 0,3% wszystkich

przyjazdow Swiata.

2.4 Odwiedzane regiony

Najczesciej odwiedzane regiony Chile
2%

M Regidn de Valparaiso
M La Zona Norte
Grande
La Zona Sur

M La Zona Austral

M Pozostate

Rysunek 7. Najczesciej odwiedzane regiony Chile w 2007 r.
Opracowanie wtasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR

Najczesciej odwiedzanym miejscem w Chile jest Region de Valparaiso, ktére w
roku 2007 odwiedzito 1.347.681 turystéw co stanowi 53,8% wszystkich odwiedzajacych
Chile. Wynika to gtéwnie z potozenia w sgsiedztwie stolicy oraz najwigkszego portu
lotniczego kraju oraz z bardzo rozwinigtej infrastruktury turystycznej. Drugim co do ilosci
odwiedzajacych jest La Zona Norte Grande (21,9%). Pomimo pustynnego terenu to
miejsce jest tak czesto odwiedzane z powodu powigzan gospodarczych z Peru i Argentyna.
La Zona Austral odwiedzito w 2007 14,2% turystéw przyjezdzajacych do Chile, a La Zona
Sur juz tylko 8,5%. Pozostale 1,6% odwiedza nie zamieszkale, gorzej wyposazone i mniej

dostgpne regiony Chile.

1 Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.14
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2.5 Terminy przyjazdow oraz kierunki z ktorych przyjezdzaja turysci

Najwicksza ilo§¢ odwiedzajacych Chile pochodzi z Ameryki Poludniowej. Z czego
32% w pierwszym i 26% w ostatnim trymestrze roku , czyli w czasie okresu letniego na
poikuli potudniowej. Goscie z Ameryki Péinocnej takze najczesciej przybywaja do Chile
w pierwszym (39,1%) i czwartym (30,4%) trymestrze roku. Europejczycy w pierwszym

trymestrze — 36,6%, a w ostatnim 33,7%.

( =y
Estaclonalidad de las llegadas
400.000 N2 LLEGADAS === TOTAL AMERICA SUR AMERICA NORTE EUROPA
350.000 Y
A
300.000 ‘\
\ ,/
250.000 . .
So .7
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S o~ Py
- — e ———
150.000 B
100.000 ———
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FUENTE: Jefatura Nacional de Extranjerfa y Policia Internacional.

Rysunek 8. Terminy przyjazdéw turystow do Chile oraz kierunki z ktorych przyjechali w 2007 r.

Zrédto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpieri 2008. str.15

52 % turystéw zagranicznych przybywa z krajow sgsiadujacych z Chile (Peru, Boliwia
i Argentyna). 12% przybywa z Ameryki Poétnocnej, 15,1% z Regionu obejmujacego
Ameryke Srodkowa, Karaiby i pozostate kraje Ameryki Potudniowej. 16,1% Turystéw
przybywa z Europy, 1,6% z Azji. A 3,1% przybywa z krajéw na innych kontynentach.
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Composicion del Turismo receptivo
PAISES LIMITROFES
52,0%
NORTEAMERICA
12,0%
RESTO DE AMERICA
15,1%
RESTO DEL MUNDO
3.2%
ASIA EUROPA
1,6% 16,1%

M

) Rysunek 9. Procentowy udzial kontynentéw w rynku turystycznym Chile w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.15

W 2007 roku 40,6 % turystow z Regionu Ameryki potudniowej, ktérzy odwiedzili Chile
pochodzito z Argentyny, 13,2% z Boliwii, 12% z Peru, 11,3% z Brazylii, a pozostate
10,8% z pozostatych krajow Ameryki Lacinskie;j.

Mercados mas importantes para Chile,
Regidén de las Américas
ARGENTINA 40,6%

BOLIVIA 13,2%

PERU 12,0%
BRASIL 11,3%

EE.UU. 10,8%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
PORCENTAJE
A

.

Rysunek 10. Procentowy udziat krajéw Ameryki Potudniowej w Rynku Turystycznym Chile w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.15

Sposréd krajow Europejskich najczgsciej do Chile przyjezdzaja Hiszpanie, nast¢pnie

Niemcy, Anglicy, Francuzi oraz Wlosi.
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llos¢ turystow przyjezdzajgcych do
Chile z krajéow Europejskich w 2007 r.

74526 71147

Hiszpania Niemcy Anglia Francja Witochy

Rysunek 11. Ilos¢ turystéow przyjezdzajacych do Chile z krajow Europejskich w 2007 r.

Opracowanie wiasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR

2.6 Cele przyjazdow

Gtownym celem dla ktérego ludzie odwiedzajg Chile sg wakacje (52%), na drugim

miejscu uplasowaty si¢ wyjazdy do rodziny i przyjaciét (19,6%), przyjazdy w interesach to

tylko 8,4%, pozostate 20% to przyjazdy na studia, kongresy, w celach zawodowych i

zdrowotnych.

Cele przyjazdow do Chile w 2007r.

B wakacje
B do rodziny i przyajciét
W ineresy

Hinne

Rysunek 12. Cele zagranicznych przyjazdéw do Chile w 2007 r.
Opracowanie wlasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR
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2.7 Srodki lokomocji

Do Chile turyscie przybywali gtéwnie droga ladowa (53,7%), nastgpnie samolotami
(42,1%) a najmniejsza ich liczba dostata si¢ do Chile droga morska (4,2%).

Gléwnym miejscem koncentracji ruchu turystycznego jest centralna cze$¢ kraju.
Dlatego wtasnie Narodowe lotnisko Momodoro Arturo Merino Beritez w Santiago

przyjmuje 40,3% wszystkich gosci Chile.

Drogi przyjazdu do Chile

4%

M Droga lagdowa

W Droga powietrzna

Droga morska

Rysunek 13. Drogi przyjazdu do Chile w 2007 r.
Opracowanie wlasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR

2.8 Miejsca zakwaterowania

W 2007 roku przyjazdy obcokrajowcéw do budynkow turystycznych wyniosty
1.526.604 oséb. Najwiecej, bo az 18,2% to byli turysSci z Brazylii, 14,1% ze Stanéw
Zjednoczonych, 13,2% z Argentyny. W$rdd krajow Europejskich najczesciej z budynkéw

turystycznych korzystali Niemcy i Hiszpanie.

-
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Pasajeros extranjeros llegados a establecimientos
de alojamiento turistico en Chile, segiin pais de residencia
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Rysunek 14. Zagraniczni turysci korzystajacy z infrastruktury turystycznej w Chile w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.17
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Wsréd regionéw Chile ponad potowe przypadkéw uzycia infrastruktury turystycznej przez
obcokrajowcow odnotowano w Regionie Metropolitalnym, 10% w Regionie de Los Lagos,

i ponizej 10 % w de Valparaiso, w de Antofagasta, w de Taraca i w de Magallanes.

Pasajeros extranjeros llegados a establecimientos
de alojamiento turistico en Chile, segin region

ATACAMA | 10.447
O'HIGGINS | 10.812
AYSEN |112.270
MAULE | 12.953
BIO-BIO |7142.552
COQUIMBO |7 43.711
ARAUCANIA |145785
MAGALLANES | 64.714
TARAPACA |/71178.459
ANTOFAGASTA | 83.049
VALPARAISO | 109.608
LOS LAGOS | 166.078
METROPOLITANA : : : : : 882166
0 150.000 300.000 450.000 600.000 750.000 900.000

Rysunek,IS. Zagraniczni turysci korzystajacy z infrastruktury turystycznej w Chile w 2007 r. - podzial wedlug regionéw
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.17

Tymczasem noclegi obcokrajowcéw w budynkach turystycznych wynoszg 3 605 420 os6b
w roku 2007, czyli przedstawia wzrost o 12,6% wzglgdem roku poprzedniego. Najwicksza
liczba noclegéw zostala udzielona turystom z Brazylii (19,4%), nastgpne sa Stany
Zjednoczone (13,4%), Argentyna (13,2%), reszta S$wiata (12,3%) i reszta Ameryki
(11,4%).

f a
Pernoctaciones de pasajeros extranjeros llegados

a establecimientos de alojamiento turistico en Chile, segiin
pais de residencia
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Rysune!( 16. Noclegi obcokrajowcow w budynkach turystycznych w 2007 r. - podzial ze wzgledu na kraj zamieszkania
Zrddto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.18

2



Wsréd regionéw Chile najwicksza popularnoscia, jezeli chodzi o miejcsa nocelgowe,

cieszy si¢ region Metropolitalny. Ponad 60% turystow skorzystato z noclegu wigsnie tam.
Kazdy z ozostatyche regionéw obtuguje ponizej 10% turystéw Chile.

( "

Pernoctaciones de pasajeros extranjeros

llegados a establecimientos de alojamiento turistico
en Chile, segiin region.

AYSEN | 18.908
O'HIGGINS | 23.234
ATACAMA | 24.884
MAULE |26.637
MAGALLANES | 101.086
Bi0-Bi0 |77 101.392
ARAUCANIA |77 102.138
COQUIMBO | 103.566

TARAPACA |1 167.209

ANTOFAGASTA |1 187.637

VALPARAISO | 261.903

LOS LAGOS | 271.018
METROPOLITANA ‘ ‘ : ‘ 2.215.841
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Rysunek 17. Noclegi obcokrajowcow w budynkach turystycznych w 2007 r. - podzial ze wzgledu na regiony
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.18

2.9 Dochody z turystyki przyjazdowej

W roku 2007 Chile uzyskato dochéd w wysokosci 1.803,7 milionéw $. Z czego
1.454,6 mln $ to przyjazdy do Chile w celach wypoczynkowych, 22,9 mln $ jednodniowe
przyjazdy z krajow przygranicznych oraz 326,2 min $ transport migdzynarodowy. Ta
liczba stanowi 2,7% catkowitego eksportu débr, 20,5% catkowitego eksportu ustug oraz
2,4% wszystkich dobr i ustug dla ekonomii Chile.
Turystyka stanowi 56,6% wptywéw Chile w stosunku do sektora rolnictwa, le$nictwa i
rybactwa, 4,2% w stosunku do gérnictwo, 9,6% w stosunku do przemystu i tylko 2,7% w
stosunku do catkowitego przychodu Chile z eksportu.
Tabela 3. Procentowy przychéd z turystyki przyjazdowej na tle eksportu innych sektoréw ekonomii Chile w 2007 r.

Ingresos por Turismo receptivo versus exportaciones
de sectores econdémicos, Afo 2007

Exportaciones

Turisma/exporiaciones

Sector (Millones de US$) (En porceniaje)
Agropecuarin, silvicola y nesquern 3187 4 56,6
Mineria 43106,6 4z
Industria 16.771,3 9.6
Otros 25785
Total 67.643.8 2,1

Zrédto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpier 2008. str.13
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Procentowy rozklad dochodu Chile ze wzgledu na kraje jest nieporéwnywalny z
procentowym udziatem tych krajow w rynku turystycznym. Mimo ze 52% turystéw
przybywa z krajow o$ciennych to tylko 20,8% walutowych dochodéw Chile pochodzi
wilasnie z tych krajéw. Najwiecej, bo 29,5% z Europy, 21,3% 2z pozostatych krajow
Ameryki Potudniowej, 20,4% z Ameryki Péinocnej, 3% z Azji i 5% z pozostatych krajéow.
( w

Ingreso de divisas por mercado

NORTEAMERICA
o
20,4% RESTO DE AMERICA

PAISES LIMITROFES
20,8%

RESTO DEL MUNDO
9,0%

ASIA
3,0%

J

) Rysunek 18. Wplyw waluty na rynek Chile w 2007 r.
Zrddto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.16
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ROZDZIAL 111
RYNEK EMISJI TURYSTYCZNEJ CHILE

3.1 Zagraniczne wyjazdy Chilijczykow

W 2007 roku odnotowano 3.234.426 wyjazdéw Chilijczykéw poza granice

wilasnego kraju.
3.2 Zagraniczne Kierunki wyjazdow Chilijezykow

Biorgc pod uwage kierunki, ktére udajg si¢ Chilijczycy mozna tatwo zauwazyc¢, ze
na pierwsze miejsce wyraznie wysuwa si¢ turystyka w obrebie Ameryki Potudniowe;]
(87,4%). Wsréd pozostatych 12,6%, 6,6% MIESZKANCOW Chile udaje si¢ do Ameryki
Pétnocnej, 3,7% do Europy, 1,1% do Ameryki Srodkowej, 0,4% na Karaiby, a pozostate

0,4% o0s6b w inne kierunki Swiata.

” "
Salida de chilenos segiin destino

AMERICA DEL SUR
87,4%
AMERICA DEL NORTE
0TROS 8,6%
0,8% AMERICA GEN‘{F;AGJ;
sLECEA EL CARIBE
ik 0,4%

~ o

) Rysunek 19. Kierunki wyjazdéw Chilijczykow w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.21
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Najwiecej turystow wyjezdza z Chile do Argentyny , z ktérg graniczy wzdluz catej
dlugosci kraju. — 1.556.672 oséb co stanowi 49,4% wszystkich wyjazdéw poza granice
Chile. Drugim krajem, ktéry odwiedzaja Chilijczycy jest Peru (962.330 osob). Warto
zauwazy¢, ze w okresie zimowym (lipiec — sierpien), liczba wyjazdow do Argentyny i do
Chile jest prawie taka sama.

Pozostalymi najcze$ciej odwiedzanymi krajami sg: Brazylia (187.091) i

Zjednoczone (166.620).

Stany

Salida de chilenos por mes, segiin pais de
destino en América del Sur
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. Rysunek 20. Najchetniej odwiedzane przez Chilijczykow kraje w 2007 r.
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.22

Najczesciej odwiedzanymi , przez Chilijczykéw, krajami Europy sg: Niemcy, Francja i
Hiszpania. Wigze si¢ to w duzej mierze z faktem, ze samoloty z Chile przylatujg do
Europy na lotniska wtasnie w tych krajach. Mozna zauwazy¢ wyrazng tendencje do

odwiedzania Europy w czasie okresu letniego na pétkuli pétnocne;.

29



Salida de chilenos por mes, segiin pais de
destino en Europa
—4— ALEMANIA

ESPARIA —&— FRANCIA

Rysunek 21. Najchetniej odwiedzane przez Chilijczykow kraje Europejskie w 2007 r.
Zrédto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpier 2008. str.22

3.3 Wewnetrzna turystyka Chile

W roku 2007 Narodowy Instytut Statystyczny Chile odnotowat 3.370.685
wewnatrzkrajowych turystow Chilijskich korzystajacych z infrastruktury turystycznej oraz
6.577.700 przypadkéw korzystania z noclegéw w hotelach, motelach, apartamentach,
rezydencjach i kempingach.

Na ponizszym wykresie widzimy, ze najczesciej z infrastruktury turystycznej korzystaja
mieszkancy regionu Metropolitalnego (ponad polowa), nastgpnie regionu del Bio-Bio

(8,3%), de Antofagasta (7%), de Valparaiso (5,4%) i de Los Lagos (4,5%).

-
Pasajsms chilenos llegados a establecimientos
de alojamiento turistico del pais, segun region de residencia.
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Rysunek 22: Wewnatrzkrajowi turysci korzystajacy z infrastruktury turystycznej w Chile w 2007 r. - podzial wedlug regionéw zamieszkania
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.23




Takze ponad polowa noclegow jest wykorzystywana przez Chilijezykéw z regionu
Metropolitalnego.
Z powyzszych danych mozemy stwierdzi¢, ze kazdy przyjezdzajacy do danego regionu

korzystat z 1,9 noclegu.

-

Pernoctaciones de pasajeros chilenos llegados
a establecimientos de alojamiento turistico segun
region de residencia.
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Rysunek 23. Wewnatrzkrajowi turysci korzystajacy z noclegow w Chile w 2007 r. - podziat wedlug regionow zamieszkania
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.24

3.4 Odwiedzane regiony

Wsréd destynacji wewnatrzkrajowych wyjazdow zndéw najwicksza popularnoscia cieszy
si¢ region Metropolitalny, ktéry tym razem podobng liczbe korzystania z infrastruktury

turystycznej dzieli z regionem Bio-Bio, Valparaiso, Los Lagos i Antofagasta.

Pasajeros chilenos llegados a establecimientos
de alojamiento turistico del pais, segiin region.
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Rysunek 24: WewnatrzKkrajowi turysci korzystajacy z infrastruktury turystycznej w Chile w 2007 r. -
) podzial wedlug regionow destynacji
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.24
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Rozktad wykorzystania noclegéw przez turystow wewnatrzkrajowych jest duzo bardziej

réwnomierny w poréwnaniu z turystami zagranicznymi. Regiony Metropolitalny, Bio-Bio,

Valparaiso, Tarapaca, Antofagasto i Los Lagos oscylujg wokot 10%.

AYSEN
MAGALLANES
O'HIGGINS
ATACAMA
MAULE
ARAUGANIA
coQuiMBO
LOS LAGDS
ANTOFAGASTA
TARAPACA
VALPARAISO
Bi0-BiO
METROPOLITANA

GRAFICO 19: Pernoctaciones de pasajeros chilenos llegados
a establecimientos de alojamiento turistico, segiin region.
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Rysunek 25: Wewnatrzkrajowi turysci korzystajacy z noclegéw w Chile w 2007 r. -
. podzial wedlug regionéw destynacji
Zrodto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpien 2008. str.25

3.5 Srodki lokomociji

66,4% sposréd wszystkich 3.234.426 wyjazdéw Chilijczykéw, byty to wyjazdy
droga ladowa, 33,0% droga powietrzng i tylko 0,6% droga morska.

Drogi wyjazddéw Chilijczykdéw poza granice
Chile

1%

B Droga lgdowa

W Droga powietrzna

1 Droga morska

Rysunek 26. Drogi wyjazdéw Chilijezykow poza granice Chile w 2007 r.
Opracowanie wiasne na podstawie Turismo, informe anual 2007 SENTUR
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Wsréd powietrznego wyjazdowego ruchu turystycznego w Chile, prawie trzy

czwarte destynacji znajduje si¢ w Ameryce Potudniowej, 15% to Stany Zjednoczone i

“y

Kanada, 11% Europa i 4% kraje Potudniowego Pacyfiku.

Movimiento aéreo internacional

PACIFICO SUR 3,6%

FLIROPA 11,4%
EE.UU.Y CANADA 14,1%
LATINOAMERICA 70,9%

0%  10%  20% 30% A40% 50% 60% 70% 80%

FUENTZ: Junta de Aeronaltica GivIl (JAC)

Rysunek 27: Destynacje wyjazdéw poza granice Chile droga powietrzng w 2007 r.

Zrédto: Narodowy Instytut Statystyczny Chile SENTUR. Turismo, informe anual 2007. 29 sierpier 2008. str.27
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Rozdzial IV - Znaczenie rynku turystycznego Chile dla Polski
Wedlug Polskiego Instytutu Turystyki w roku 2007 do Polski przyjechato 66,2

miliona cudzoziemcéw. Turysci z Chile stanowili niewielki, niezauwazalny przy

badaniach statystycznych odsetek — 0,004%'2.
4.1 Znaczenie rynku turystycznego krajow zamorskich dla Polski

Turysci z za morza przyjezdzali do Polski glownie w celu uprawiania typowej
turystyki. Zainteresowani tego typu wyjazdami to ok. 52% ogétu turystéw z giéwnych
krajéw zamorskich, do ktérych zaliczamy Stany Zjednoczone, Kanade, Koree, Japoni¢
oraz Australi¢. Innymi celami przyjazdéw turystéw zamorskich byty cele stuzbowe (ponad
20%). Stosunkowo duzo bo ok. 19% turystéw deklarowalo przyjazd do Polski w celu

odwiedzin krewnych badz znajomych.

% 0 10 20 30 40 50 &0

Zawodowe lub
=luzbowe (27%)
Typowa turystyka
(18%)

Tranzyt (19%) i

Zakuzy (13%)
Pozostate cele (7%} F
N Dgddem w 2006 u Ogddem w 2007
W Mismuy B 15 UE (bes Migmisc)
H Nowe kraje UE M Rozja, Biatorug, Ukraina

Giiwne zamorskie

Rysunek 28. Przyjazdy turystéw do Polski wg podstawowych celéw pobytu w 2007 roku
Zrodto: hitp://www.intur.com.pl/instytut.php (data odczytu:19.04.2009)

2POT. hitp://www.intur.com.pl/bazy/granice/k2.php?c=chile (data odczytu: 19.04.2009)
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Bioragc pod uwage sposob przyjazdow turystéw z krajow zamorskich wigkszo$¢ z nich
(60%) wybieralo przyjazdy zorganizowane samodzielnie. Znacznie mniej, bo ok. 22%

wczesniej skorzystato z rezerwacji. Reszta turystow skorzystata z pakietéw lub ich czgsci.

% 0 20 40 G0 a0 100

Samodziglnie

(76%)

Tvlkn rezerwacja B Ogdlem w 2006

(14%) m Qgélom w 2007
B Niemcy
15 UE (bez Miemisz})
Pakiet i czesd N Mowe kraje UE
ustug (5%} W Rosja, Batorug, Ukraina

Giowne zamorskie

. Rysunek 29. Organizacja przyjazdéw do Polski w 2007 roku
Zrodto: hitp://www.intur.com.pl/instytut.php (data odczytu:19.04.2009)

Turysci z tych krajow najczg$ciej odwiedzali Polske na okres od dwdch do czterech dni
(45%), 30% to przyjezdni, ktérzy w Polsce skorzystali z 4 do 7 noclegéw. Pozostata czes¢

zostawala na znacznie dtuzszy okres czasu i korzystali z 8-28 noclegow.

% 0 20 40 LiTl] a0 100

1 do 3 nocl (F&8%)

4 do 7 nocl (16%) ™ Ogdlem w 2008
um Ogddem w 2007
B Miemcy
B 15 UE (bez Niemiec)
2 do 28 (8%) H Nowe kraje UE
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Giwne zamorzkie

Rysunpk 30. Dtugos¢ pobytu w Polsce turystow z krajow zamorskich w 2007 r.
Zrédto: http://www.intur.com.pl/instytut.php (data odczytu:19.04.2009)
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