Analiza Rynku Turystyczneqgo Chile

Pawel Pieridz
5 Rok Tir
Zaoczne
Nr:30086



Spis Tresci:

Wstep. Str3

Rozdziat | — Informacje ogdlne. Str3

1.1Geografia Chile. str3 — str4

1.2Klimat Chile. Str5

1.3Historia Chile. Str5

1.4 Struktura Etniczna ludioi. Str 6

1.5Jzyki. Str 6

1.6 Religia. Str 6

1.7 Swigta Pastwowe i Religijne. Str 6

1.8 Status obu pici. Str 6

1.9 Etykieta. Str 7

1.10 Literatura. Str 7

1.11 Transport. Str7

1.12 Higiena i szczepienia ochronne. Str 7

1.13 Przepisy Prawne. Str 7

1.14 Ubezpieczenia. Str 8

1.15 Kuchnia. Str 8

1.16 Warunki Rozwoju Turystyki. Str 8

1.17 Region Metropolitarny. Str 9

1.18 Region Vina del Mar. Str 9

1.19 Valparaiso. Str 9 —str 10

1.20 Region Lagos. Str 10

1.21 Region Punta Arenas. Str 10

1.22 Rappa Nui Wyspa Wielkanocna. Str 10 — str 11

1.23 Ruch Turystyczny. Str 11

Rozdziat Il — Analiza Rynku Turystycznego. Str 11

2.1Rynek Chile, jako &&¢ Ameryki Potudniowej w M¢dzynarodowym Ruchu
Turystycznym. Str 11

2.2 Procentowy udziat Kontynentow w Rynku Turygtygm Chile. Str 11
2.3 Procentowy udziat Krajow Amerykskich w Turystyce w Chile w 2006r. str 12
2.4 Przyjazd Turystéw z Europy do Chile w 2006r 1&

2.5 Przyjazd Turystow do Chile w tys ze wszystkiohtynentéw, kadego miesica 2006r.
strl3

2.6 Sylwetki Turystéw przyjadzajacych do Chile. Str 14

2.7 Odwiedzane Regiony przez Turystéw w Chile 18tr

2.8Srodki Transportu. Str 14 — str 15

2.9 Zakwaterowanie. Str 16

2.10 Wptyw Turystyki na gospodayiChile. Str 16

Rozdziat Il Rynek Emisji Turystycznej. Str 16

3.1 Kierunki Emisji Turystycznej Chilijczykow. Sti6 — str 17

3.2 Kraje najcgsciej odwiedzane przez Turystow z Chile w AmerykacR006r. str 17
3.3Srodki transportu najegciej wywane przez Turystow Chilijskich. Str 17
3.4 Regiony Chile najezciej odwiedzane przez Chilijczykéw. Str 18
Rozdziat IV Znaczenie Rynku Turystycznego Chile Bltdski. Str 18
Bibliografia. Str 18 — str 19



Wstep

Wybierapc kraj Chile kierowatem sgigtéwnie zainteresowaniem AmeryRotudniow i
krajami , ktére si tam znajduj, oraz kultug i Historia tego Kontynentu. Z good wszystkich
krajow Ameryki Potudniowej Kraje Andyjskie zawszeaim najbardziej interesowaty ze
wzgledu na Kultue i przyrodt tych Krajow. O wyborze Chile zadecydowata speay/fikgo
kraju dotyczca tak ksztaltu tego Kraju, jak i je§oodowiska Naturalnego. PO bdizym
zapoznaniu giz jego walorami stwierdzitenig ten Kraj ma zadatki, aby stsic jednym z
wiodacych krajow Recepcji Turystycznej na Kontynencieekgkaiskim. Dlatego te,

pragre go bardziej przyb#y¢ innym ludziom.

Rozdziall — Informacje Ogolne
1.1- Geografia Chile

Chile znajduje siw zachodniej i Potudniowo — Zachodniegfz Ameryki Potudniowe;j.
Terytorium Chile rozeiga sé waskim pasem mdzy wybrzeem Pacyfiku a wododziatem
Andow, wzdhs 70 potudnika. Chile charakteryzuje silbrzymimi kontrastami. Gdyma
jednoczénie najwilgotniejsze i najsuchsze obszéamyata. Naley do grupy krajow
Andyjskich, ale nie ma w nim klasycznych elementg®ografii charakterystycznej dla
Paxstw Andyijskich: pgtrowego uktadu klimatyczno — florystyczny&todowisk naturalnych,
swietnego przedkolumbijskiego dziedzictwa oraz astrigontrastow etnicznych.
Rozchgtos¢ potudnikowa Chile wynosi okoto 4300 km. Natomisstciagtosc
rownoleznikowa waha si od 468 km (wzdha 52 szer. geogr. Pd.) lub 380 km (wzdi8
szer. geogr. pd.) do 90 km (wzél@1,37’ szer. geogr. pd. ) i zaledwie kilku kilomdat w
jednym z fiordéw na Pdrednia szerok& Chile wynosi 180 km.



~

- e - Catkowita granicaadowa: 6 171 km
Dtugos¢ granicy morskiej: 6 435 km
Dlugas¢ granic z gsiadupcymi paistwami:
Argentyna 5 150 km,

Boliwia 861 km,

Peru 160 km

Najwyzszy punkt: Ojos del Salado, 6885 m n.p.m.
Najnizszy punkt: Ocean Spokojny O m

Wybrzeze o diugdci okoto 12 tys. Km jest bardzo silnie rozcztonkeowa licznymi fiordami
w potudniowej czsci kraju. Do Chile nalgy okoto 3 tys. Wysp, gtdwnie przybragych min
zachodnia og¢ Ziemi Ognistej. Poza tym na otwartym oceanie wegtikci 3600 km od
wybrzeza chilijskiego ley Wyspa Wielkanocna. Ta wulkaniczna wyspa o poveienz 163
km kwadratowych jest najbardziej odizolowana z dalanych wysp ndwiecie. Ponadto do
Chile nalea takze : archipelag Juan Fernandes, San felix, San Azjtyr8ala i Gomez.
Wydtuzony ksztatt kraju, wielkie zemicowanie warunkow przyrodniczych ( uksztattowanie
powierzchni, klimat) sprawity, ze Chile zostato g@lone na trzy réwnolmikowe regiony:
poétnocny,srodkowy i potudniowy. 8 to: Pétnocne Chile od granicy Peru do 30-32 szer.
geogr. Pdsrodkowe Chile od 30-32 szer. geogr. pd do 42 gmagr. Pd, potudniowe Chile
ponizej 42 szer. geogr. Pd.



Przez caly kraj przebieggajlwa tarcuchy goérskie: Kordyliera Nadbrzea i Kordyliera
Gtowna rozdzielone obaeniem tektonicznym. Potnogrezesé tego obnienia zajmuje stona
pustynia AtakamaSrodkowa czsé, potazona medzy rzekami Aconcagua i Bio-Bio, to
Dolina Srodkowochilijska. Ku potudniowi Kordyliera Gtéwnazechodzi w Kordylieg
Patagaska, ktérej zakaczeniem jest gorzysty archipelag, z najsiza wysm Ziemia
Ognista (jej zachodnia ¢& nalezy do Chile, wschodnia - do Argentyny). Tu znajdsije
najdalej na potudnie wysugty punkt kontynentu - przytiek Horn.

1.2 klimat Chile

Polnocne Chile charakteryzuje gilimatem zwrotnikowym wybitnie suchym, ksztattovyam
przez zimny Pyd Peruwiaski. Roczna suma opaddéw atmosferycznychiensynost nawet
ponizej 20 mm w strefie wybrzg. Na pustyni Atakamaaamiejsca gdzie deszcz nie padat od
400 lat.Srednia miesjczna temperatura powietrza wynosi w sierpniu 1621i927°C w

lutym.

Srodkowe Chile zdominowane jest przez klimat podzmif@wy morski. Roczne sumy
opadéw wahajsic od 356 mm (Santiago) do 1270 mm w Concepctoadnia miesiczna
temperatura powietrza wynosi 20°C w styczniu i 7€10 lipcu.

Na potudniu kraju panuje klimat umiarkowany morgkaczna suma opadow
atmosferycznych waha sie w granicach 1000-3000 mmnaybrzeach Cigniny Magellana
sigga nawet granicy 5100 mr8rednia temperatura powietrza wynosi 10-12°C lat@b?C
Zima.

1.3 Historia Chile

W XV w. pétnocne srodkowe tereny obecnego Chile podbili Inkowie. p&lowy XVI
stulecia pojawili si tutaj Hiszpanie, ktorzy prowadzili walki z miejsea ludnascia
indianska.

W 1810 wybuchto powstanie antyhis#géie, ktore doprowadzito do proklamowania
niepodlegtdci i powstania niezalego pastwa. Wskutek wojny o salet(1879-1883) Chile
uzyskato dosfp do najbogatszych vwiecie zt& tego surowca i na dtugie lata (do ok. 1920)
praktycznie zmonopolizowato jego dostawy na rynkiadmynarodowe.

W 1970 prezydentem zostat wybrany Salvador AlleBdssens polityk éwiatopoghdzie
marksistowskim. Wprowadzit szereg egalitarnych mefoznacjonalizowat vekszas¢
przedsgbiorstw. Jego rady doprowadzity do stanu kompletnego chaosu w glsme |
kryzysu finansowego patwa. W tych warunkach, w 1973 ngst przewrot wojskowy,
prezydent Allende zgish podczas walk o patac prezydencki, a wkadbjat generat Augusto
Pinochet Ugarte.

Pomimo znaczych sukcesow w polityce gospodarczej dyktatorekidy wojskowych
spotkaty s¢ z silm opozycy polityczm i spoteczn. W 1990 zakaczyta s¢ kadencja
Pinocheta, wybrano nowe wiadze, ktore konsekwemowerocity do demokratycznych form
sprawowania wtadzy. Prezydentem zostat chadek RviAyzocar,. Pinochet pozostat
zwierzchnikiem sit zbrojnych do 1998, z prawem noaania nasjpcy. 11 111 2000
zaprzysgzony zostat nowy prezydent R. Lagos.



1.4 Struktura Etniczna ludnosci

Wiekszas¢ Chilijczykow (65%) ma mieszane korzenie europejelwylcze (‘'metysi' - cho
okreslenie to nie jest tywane w Chile). Okoto 25% miesakadw kraju jest pochodzenia
europejskiego (gtownie hiszfiskiego, niemieckiego, wioskiego, brytyjskiego, aliackiego,
francuskiego lub mieszanki tyad). W Chile mieszka rownieduza liczba Palestyczykow
(ok. 300 tyst¢cy). Ludna¢ tubylcza stanowi ok. 7% populacji; najksza grupa wod nich
to Araukanie (500 tyscy).

W pdéznych latach 80. ekonomiczny dobrobyt i socjopolitya stabilné¢ przyciagnety do
Chile wielu imigrantéw z Korei i innych krajow Amgd Potudniowej (zwtaszcza Peru,
Argentyny i Kuby).

1.5 Jezyki

Oficjalnym jezykiem w Chile jest hiszgeki. MOwia nim praktycznie wszyscy miesziey
kraju. Co ciekawe, wikziwie brak akcentéw regionalnych, mime terytorium Chile jest
bardzo rozlegte. Istnigjnatomiast rénice w akcencie ludzi z odmiennych klas spotecznych

Chilijski hiszpaiski wyréznia sk na tle innych krajow Ameryki Potudniowej. Mieszky
Chile zazwyczaj méwibardzo szybko i nie zawsze wymawiaptatnie gtoski. Gsto
rowniez do stow dodaj sufiks "ito" lub "ita" ("maty").

1.6 Religia

Wickszas¢ mieszkacow Chile to katolicy (73%). Okoto 15% jest protegiami, 4% wyznaje
inne religie (judaizm, islam, pawostawie), a 8% ldekje st jako agnostycy lub atai.

1.7 Swieta Panstwowe i Religijne

Dni wolne od pracy to: 1 stycznia - Nowy Rok, Wighatek - Wielkanoc, 1 majaSwigto
Pracy, 21 maja - rocznica bitwy pod lquiquezB&iato, 29 czerwcaSw. Piotra i Pawta, 18
wrzesnia - Swicto Niepodlegtéci, 19 wrzénia - Swigto Armii, 12 padziernika - Dzié Rasy;,
1 listopada - WszystkicBwietych, 8 grudnia - Niepokalane Pecie NMP, 25 grudnia -
Boze Narodzenie.

1.8 Status obu pfci

Kobiety i mgzczyzni sa rowni wobec chilijskiego prawa. Kobiety szesto wptywowe i
aktywne w wielu sferachycia spotecznego. Viyciu prywatnym mzczyzni zazwyczaj nie
spotykaj sie jedynie w swoim gronie - towarzysan zony lub dziewczyny, ktére w réwnym
stopniu uczestnigzw konwersacjach.

Ze wzgkdu na silm stratyfikacg spoteczn, kobiety z wyszej klasy maj o wiele wkecej
powaania, wtadzy i dogpu do dbébr ni mezczyzni z klas nkszych. Mimo to generalnie
kobiety maj nizszy status 1z mezczyzni. Widat to zwtaszcza na polu polityki.



1.9 Etykieta

Chilijska etykieta nie rini si¢ zbytnio od zasad stosowanych w spotéspgach Zachodu. W
publicznych miejscach nie nalezachowywa si¢ zbyt gtgno. W rozmowach lepiej unika
drazliwych tematow takich jak dyktatorska przesgioosoba Pinocheta, sity zbrojne.
Punktualné¢ nalezy zachowa w przypadku spotkazawodowych, ale g zaproszony do
prywatnego domu na obiad powinien pojéask okoto dwadziécia minut po ustalonej porze.

1.10 Literatura

Najpopularniejszym rodzajem literackim w Chile jpsezja. Epicki poemat "La Araucana"
hiszpaskiego poety Alonso de Ercilla z XVI wieku ugamy jest za pierwsze uae
panstwowe dzieto. Ercilla chwali w nim naturalnekmo chilijskiej ziemi i odwag
Araukanow.

W XX wieku dwaj znakomici chilijscy poeci uhonoromiazostali literack Nagrods Nobla.
W 1945 roku otrzymatajLucila Godoy Alcayaga, pigza pod pseudonimem Gabriela
Mistral (byta to pierwsza Nagroda Nobla dla miesdeaAmeryki Potudniowej). W 1971
roku laureatem zostat Pablo Neruda.

1.11 Transport

Do Chile najtatwiej dostasic samolotem, poniewadojazd drog wymaga przekraczania
Anddw. Gltowne miasta kraju mggwoje lotniska. Mena te: dojech& autobusem z
Argentyny, Peru i Boliwii. Od kierowcdéw wymaganejg@osiadanie krajowego i
migdzynarodowego prawa jazdy, wystawionego przez upmi@aw instytucg polska. W kraju
funkcjonuje bardzo dobrze rozwita si€ autobusow.

1.12 Higiena i szczepienia ochronne

Szczepienia ochronne nig abowihzkowe. Wysgpuje zagraeniezottaczla, zwtaszcza w
okresie letnim. Naley pi¢ wodg butelkowan lub przegotowas dezynfekowé surowe
warzywa specjalnymi kroplami. Co roku na terenaatjskich odnotowuje giprzypadki
zaraenia wirusem Hanta w jego andyjskiej postaci, pawygrym wysok goraczke i cigzka
niewydolna¢ uktadu oddechowego (objawy przypomingype; ok. 30 proc. zachorovia
konczy sk $miercia). Aby nie zarag sie wirusem, nalgy zachowa szczegolngrodki
czystaci podczas biwakowania, zwtaszcza w potudniowydiaach Chile. Zalecaesi
uzywanie kremow z wysokim filtrem ze wzglu na silne promieniowanie UV. Prywatna
opieka medyczna jest na dobrym poziomie. Cena atdod/ej wizyty lekarskiej wynosi ok.
60 USD, doby w szpitalu 50—-400 USD. Pidirialokonuje si z géry gotéwk lub czekiem.
Tylko w szczegolnych przypadkach atiove jest bezptatne przggie w grodkach spotecznej
stuzby zdrowia.

1.13 Przepisy prawne

Surowo zwalczana jest przgstzaé narkotykowa. Przemyrodkow odurzajcych podlega
karze od 5 do 15 lat pozbawienia walaio W sprawach, w ktorych w gmwchodz wigksze

ilosci narkotykéw, strom oskarajaca w procesie jest tale rada obrony pestwa jako organ
strze@cy intereséw kraju.



1.14 ubezpieczenia

Nie ma obowizku wykupienia ubezpiecaasobowych, a tale komunikacyjnych, o ile nie
zamierza si prowadz¢ samochodu. Polisy polskich towarzystw ubezpieczench s
uznawane wybiodrczo i zaleie od rodzaju udzielonej ustugi medycznej: uznanarw
przypadku leczenia szpitalnego, nieugnawane w przypadku leczenia ambulatoryjnego lub
udzielenia pomocy dofaej (pogotowie).

1.15 kuchnia

W Chile gtdbwnym positkiem dnia jest obiad. Bardzgsto sklada sina niego rosoét rosotu z
ziemniakami lub kukurydgoraz wotowin lub kur (cazuela) i ry podawany jako drugie
danie z wotowig lub kurczakiem. Innym popularnym sktadnikiem ohigest fasola i
kukurydza. Z tej drugiej przysglza s¢ pastel de choclo - zapiekanka z kukurydzy z
warzywami, kurczakiem i wotowin W Chile mana st tez najeés¢ duzym plastrem misa
wotowego smaonego z jajkami wbitymi na wierzch dania (lomo gtibre).

Wody Oceanu Spokojnega petne smakowitych ryb i owocow morza. Chen rodzaj
jedzenia jest w Chile d6 drogi, to nie mena zaprzeczy ze w tym kraju owoce morza
naleza do najlepszych néwiecie. Tradycyja potrawg w Patagonii jest curanto ? pavny
gulasz z ryb, skorupiakow, kury, aielny, wotowiny i ziemniakéw. Z owocéw morza
przyrzadza s¢ takze zupy, np. sopa de mariscos oraz cazuela de mgrisiora
chatnazywana zup bardziej wyghda na gulasz. Oprécz tych zup i zupy rybnej podije
réwniez paila marina, ¢sta mieszank ryb i warzyw.

Chilijczycy pija wszystkie napoje znane Europejczykom, ale Chigjskina § znane na
catymswiecie jako jedne z najlepszych. Innym napojem lattowym, wartym sprébowania
jest bardzo mocna winna wodka (pisco), podawanalpué jak w gsiednim Peru z sokiem
cytrynowym, biatkiem i cukrem pudrem jako.

Pisco

Pisco

W Chile bardzo din popularndcia cieszy st Pisco, ktory mée by winiakiem lub wodk.
W tej pierwszej odmianie jest to aromatyczny winiakrabiany z czerwonych winogron,
gtéwnie odmiany Muscat, i poddawany procesowi gfiai& w glinianych beczkach.

Inng odmiana Pisco jest mocna winna wodka, ktéra pges@przez wzmocnienie
?normalnego? Pisco spirytusem. Ta mocna odmiamaoaego trunku chilijskiego
podawana jest zazwyczaj z sokiem cytrynowym, besiki cukrem pudrem

1.16 Warunki rozwoju Turystyki

Najwazniejszymi regionami turystycznymi Chila:sstolica Santiago (Region Metropolitalny,
srodkowa czs$¢ wybrzeza pacyficznego (Region ¥a del Mar) oraz pofmny na potudniu
kraju Region Jezior (Region Lagos). Obszary te dofizaréwno w ruchu turystycznym
krajowym, jak i zagranicznym. Pewne znaczenieamayniez miasta na potnocy kraju
(Arica, Antofagasta, San Pedro de Atacama) oramawwe] odlegtéci od wybrzea (3800
km), Wyspa Wielkanocna, z tajemniczymi pgami i tabliczkami rongo-rongo.



1.17 Region Metropolitarny

Santiago ze wzgtlu na swaj wielkos¢ (4,1 min mieszk.), centralne paknie oraz funkcje
stoteczne nalgy do najliczniej odwiedzanych regionow kraju. Miagatazone zostato 12
lutego 1541 r. przez hiszfiskiego konkwistadora Pedro de Valdivia nad sziglapucho.
Wielokrotnie niszczone przez pary, powodzie i trgsienia ziemi (najwiksze w 1647 r.)
zachowato niewiele zabytkéw architektonicznych.Wniejsze gromadgsic w najstarszej
cze$ci miasta, w pobfiu Plaza de Armas: kécidt San Ignacio (XVIw.),

katedra (1745 r.), Casa Colorada (1669-71 r.)dz#im gubernatora Chile i jej pierwszego
prezydenta. Din atrakch miasta g jego muzea (13 placéwek), teatry (najigzy Teatro
Municipial) oraz liczne parki, w tym Parque Metrdipgmo, z najwgkszym lunaparkiem
Ameryki Potudniowej.

Okolice Santiago stwarzgafloskonate warunki do uprawianiaznorodnych form
wypoczynku. W odlegiei 40-150 km od stolicy znajdupic liczne grodki sportow
zimowych. Najwgkszy — Portillo (2860 m n.p.m.)

— potazony o 150 km na potudnio-wschéd od stolicy, bylrmarganizatorem mistrzostw
swiata w narciarstwie alpejskim w 1966 r. Inneanki to: Farellones, La Parva, El
Colorado, Lagunillas (40-60 km od stolicy).

W poblizu Santiago wyspuja rowniez obficie wody mineralne i cieplice, na bazie ktdryc
powstaty uzdrowiska — Colina, Jahuel Resort i ConaBanos.

Duzym centrum sportow wodnych iggdkarstwa jest, pofmny w Cordillera de la Costa,
Aguleo Lagoon (65 km od stolicy).

1.18 Region Vina del Mar

- to miasto jak i najbardziej znanyrodek turystyczny Chile. Rzesze turystow prageia

tutaj liczne plae, kasyna oraz coroczny festiwal muzyczny Festieda Cancion de Vina del
Mar jak i turniej tenisowy ATP, na ktory Zdzaja Sic najstynniejsze gwiazdy tej dyscypliny
sportu. Vina del Mar, nazywane jestialczsto jako Ciudad Jardin (miasto-ogréd).
Przydomek swoj uzyskato dki swojemu przegknemu potaeniu jak i licznych parkow i
picknej zadbanej zieleni i kwiatow. Do nagsziej uczszczanych rejonéw miasta nale
Marga Marga, przy Plaza Vergara, Avenida Arlegdivenida Valparaiso. Vina del Mar to
zdecydowanie kurort turystyczne w ktérym udaniedgpmy czas i nasze wakacje

1.19Valparaiso

Valparaiso - to miasto znajdigie s¢ w srodkowym Chile, ktore pofmne jest malowniczo u
podn@&a gor Andow. Valparaiso to ta stolica regionu Valparaiso, jak i #we port nad
Oceanem Spokojnym. Miasto Valparaiso to przedestkin g:sto sttoczone, esto
kolorowe domy usytuowane stromo na wzgorzachgkidyrastajce niemal wprost z
oceanu. Co ciekawe miasto to powstatekiziluze] ingerencji cztowieka, gdypas
nadbrzea jest tutaj tak wski, ze dla wybudowania samego centrum musiano zésyac
zatoki. Centrum miasta stanowi nigipliwie Plaza Sotomayor, ktora jest otoczona
budynkami administracji miejskiej. Godne zobaczenieajsca to take znajdujce s¢ w
poblizu koscioty, parki, bulwary, teatry i kawiarnei. Jednakdopiero w bocznych uliczkach
skrywap sie pojedyncze ale prawdziwe zabytki architekturyokdhlnej, me¢dzy innymi
pickny kosciot La Matriz. W dni targowe wiele ulic wypetniggtragany i budki handlarzy, a
w weekendy oglywa Muelle Prat, za dworcem, wychade daleko na port szerokie molo, na



ktorym miejscowi rzemignicy i artysci wystawiaj swoje dzieta. Tutaj na brzegu oceanu,
orientacja w topografii miasta jest jeszcze stoswiktatwa. Szerokie ulice zajajg wraz z
linia brzegows. Stoki wzgorz oraz doliny patone poza centrum stanawiktad ulic
przypominagcych nieco chao&redniowiecznych miasteczek. Tak napravalistny labirynt
matych uliczek, niezliczonych chodnikéw, schodoéwiziutkich i kretych prze§¢ oraz
slepych zautkow. Jednym z najlepszych sposobow nadzanie miasta to wspinaczka, lub
tez przejadzka kolejkami, ktére wdzcznie wspingj sic w gorne czsci i dzielnice miasta
dostarczajc nam jednoczmie niezapomnianych wien.

1.20 region Lagos

Na potudnie od rzeki Bio Bio Andy Chilijsko-Argeriskie obnikaja si¢c srednio do
wysokasci 2000-3000 m n.p.m., a ich szczyty@zewanie czynnymi stokami
wulkanicznymi — Lanin 3776 m n.p.m., Tronador 3564.p.m., Osorno 2260 m n.p.m.
Obnizeniu ulega réwniegranica wiecznegéniegu (do 1400 m n.p.m.), co przyzgm
nawilgoceniu powietrza powoduje silny rozwoj lodawci form glacjalnych. Najbardziej
charakterystyczncechy regionu jest jednak da liczba jezior pochodzenia polodowcowego,
z ktorych najwgksze — Llanquihue (740 km2), powstato po wybuchdkanu Osorno. W
celu zachowania najbardziej interegyjch i cennych waloréw przyrodniczych regionu,
utworzono tu pi¢ parkdw narodowych. Najwkszy popularnécia ciesz sie dwa z nich —
Vicente Perez Rosales (220 tys. ha) i Puyehuetiisl ha). Zlokalizowano w nich
nowoczesne @wodki sportéw zimowych — Osorno i Antillanca. Panazliwoscia
uprawiania narciarstwa, tereny teszczegolnie predysponowane dlastispwa, wedkarstwa
oraz alpinistyki. Centrami turystycznymi siiasta: Osorno i Puerto Montt, dyspaiug
bogat baz noclegow, zywieniows i towarzyszca.

1.21 Region Punta Arenas

Punta Arenas- Potone jest 3 tys. km na potudnie od stolicy Chilentiao. Punta Arenas to
zurbanizowany obszar, ktory zamieszkuje okoto ¥&5dsob, stanowty rowniez miejsce
wydarze kulturalnych i komercyjnych na szlaku Magellananf Arenas d&ac na szlaku
Magellana i Pétwyspu Brunswick, nazywano kigdRiaszczystym Punktem". Punta Arenas
jest to kontynentalne miasto znajgltg s¢ najdalej wysungte na potudnidwiata przez co
stato s§ waznym punktem handlowym i miejscem portowym w rucleeamnicznym. Pood
gtéwnych atrakcji natey wymienic Museo Salesiano Mayorino Borgatello; pomnik paster
psem, koniem i owg stary cmentarz, Instytut Patagonii, centrum ny&tone i zaopatrzenia,
teatr miejski, stynny ogrod i plac Munoz Gamero avzgpomnikiem Ferdynanda Magellana
jak i liczne stare budynki gglowe. Dla os6b pragnych wyda troche pienkedzy polecamy
ud& si¢ do strefy bezctowej gdzie okazyjnie ama kupé wiele ciekawych pamtek jak i
towarow codziennegozytku.

1.22 Rapa Nui Wyspa Wielkanocna

Wyspy Wielkanocne Rapa Nui - Méavd nich,ze to najbardziej dziwaczne miejsce i wyspy
jaka mazna spotké naswiecie. Niektorzy uwaaja, ze Wyspy Wielkanocne to pozost&o

raju za inni wierz iz to pozostaléci legendarnej Atlantydy. Co by jednak nie méwi
Wyspy Wielkanocne natg do najciekawszych i najbardziej rozpoznawalnychjsai
turystycznych Chile. Jest w nich sdascynugcego, mistycznego wcz, co przyciga od lat
turystow i badaczy usitagych zgtbi¢ jej tajemnice. Wyspy Wielkanocneztena Pacyfiku
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ok. 350 km na zachéd od Ameryki Potudniowej. Naksza Wyspa Wielkanocna liczy sobie
okoto 64 mile kwadratowe. Sama nazwa wyspy jestzavia z datodkrycia - 5 kwietnia
1722 roku, czyli doktadnie w Wielkanoc, kiedy totaid do niej holenderski podtaik Jacob
Roggeveen. Niewtpliwe atrakcje wyspy to Kamienne pgs (okoto 200) ktére
majestatycznie spaglajg w strorg oceanu. Pagi te to jedna z dotychczas niew§naanych
tajemnic jakie kryje nasza planeta. Domniemywaszostaty one wykonane okoto 4 tys. lat
temu przez wyspiarzy z Polinezji, ktorzy ¢idizawansowanym nagdziom, wykonali te
cuda. Niemniej jednak powody dla ktorych one zgstafkonane, co przedstawagpk i
dlaczego skierowane sv kierunku morze nie zostaty odgadnione do dziskayby udato si
odczyt& hieroglify zapisane przed wiekami na drewnianyadblitzkach, zwanych "rongo-
rongo"”, tajemnica Wyspy Wielkanocnej bytaby rozmana. Ale do tej pory nikomugesio nie
udato. A kamienne pagi milcza dtugo i wytrwale.

1.23 Ruch Turystyczny

W 1989 r. odwiedzito Chile ponad 0,5 min turyst@®8Q tys.), w wekszasci z obu Ameryk
(razem ok. 90%). Najliczniejsgrupe stanowili Argentyiczycy (206 tys.) i obywatele
Standéw Zjednoczonych (37 tys.). Z krajow europejsiprzyjechato ponad 60 tys.sgg w
tym 14 tys. z RFN, i 10 tys. z Hiszpanii. W przygazh dominowat transport samochodowy
(48%) i lotniczy (44%). Bardzo niekorzystnym zjalem jest jednak dia sezonows

ruchu turystycznego (60% przyjazdéw ngdb micdzy grudniem a marcem).Dochody z
turystyki zagranicznej ksztattugie w ostatnich latach na poziomie 100-200 min dolarow
USA (w 1989 r. 173 min dolaréw USA).Baza noclegdieaaca okoto 46 tys. miejsc (ponad
750 zaktadéw) w 80% reprezentowana jest przez éotabtele. Okoto 60% miejsc
noclegowych Chile znajduje¢siv Regionie Metropolitalnym, 10% na wybgzei 7% w
Regionie Lagos.

Rozdziat Il — Analiza Rynku Turystycznego

2.1Rynek Chile , jako czs¢ regionu Ameryki Potudniowej w miegdzynarodowym ruchu
turystycznym

Chile jest jednym z najezciej odwiedzanych krajéw Ameryki Potudniowej agle
utrzymuje s¢ w scistej czotéwce tak pod wzgdem przyjazdow turystow z krajow
Ameryki Potudniowej, jak i przyjazddw turystéw zzmstatych kontynentow, ktorzy
odwiedzag Ameryke Potudniova.

2.2 Procentowy udziat kontynentow w Rynku Turystycaym Chile

52,6% turystéw zagranicznych przybywa z kraj@siadupcych z Chile. §to kraje: Peru,
Boliwia i Argentyna. Natomiast 12,6 % przybywa z éuyki P6inocnej, 14% przybywa z
Regionu obejmuicego Ameryk Srodkows, Karaiby i pozostate kraje Ameryki Potudniowe;.
16,2% Turystéw przybywa z Europy, 1,5% z Azji. 3,pvaybywa z krajow na innych
kontynentach.
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Procentowy udziat kontynentow w Rynku Turystycznym Chile
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Wykres 1 - opracowanie wiasne na podstawie danychilgskiego Instytutu Statystycznego

2.3 Procentowy udziat krajow Amerykaiskich w Turystyce w Chile w 2006r

Je&li chodzi o kraje obu Ameryk to ich udziat procemiow Rynku Turystycznym Chile

przedstawia ginastpujaco: 41,4% turystow przypelza z Argentyny, 12,9% z Peru, 12,2 % z

Boliwii. Natomiast 11,5% turystéw pochodzi z US® 8% z Brazylii

Wykres 2 Procentowy udziat krajow Amerykanskich w Rynku Turystycznym Chile

Opracowanie wtasne w oparciu o dane z Chilijskiego instytutu Statystyki
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2.4 Przyjazd Turystow z Europy do Chile w 2006r(wys)
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Wykres 3 przedstawiajacy udziat krajow europejskich pod kontem liczby turystéw przyjezdzajacych z
tych krajow do Chile. Opracowanie wtasne w oparciu o dane z Chilijskiego Instytutu Statystyki.

Z wykresu wynika, ze w przyjezdzie turystow do Chile przoduje Hiszpania. Duzo
turystow przyjezdza réwniez z Niemiec , Anglii oraz Franciji.

2.5 Przyjazd Turystéw do Chile w tys ze wszystkich kontynentow w 2006 roku
W kazdym miesi gcu

Tabelal Przyjazd Turystow do Chile w tys ze wszystkich kontynentow w 2006r w
kazdym miesigcu.

Kontynenty Razem |1 2 3 4 5 6 |7 8 9 10 11 12
Razem 2.252. 323 | 239 | 209 | 166 | 128 112 | 147 140 | 147 | 171 | 201 | 264
Ameryka 1,754 256 | 176 | 155 | 134 | 105 | 91,8 | 122 112 | 121 | 133 | 142 | 202
Ameryka Ptd 1,453 212 | 138 | 113 | 114 | 91,8 | 79,6 | 106,9 | 96,8 | 107 | 114 | 116 | 161
Karaiby 53 03 [05 | 056 |04 0,38 |1 022 | 04 0,46 | 0,36 | 0,5 0,54 | 0,6
Azja 44 48 [ 53 | 44 3,12 | 3,18 2,6 | 2,7 3,2 3 3 3,8 4,43
Europa 381 52 49 42 23 15 14 | 18 20 19 29 48 47
Ameryka Pin 279 41 36 40 18 12 11 | 14 14 12 17 24 38
Ameryka Sr 15 1,7 |16 |12 0,9 0,9 0,68 | 0,87 132 [ 1,2 14 14 2,0
Afryka 4,24 04 (04 | 04503 0,27 1 0,19 | 0,2 0,24 | 0,25 | 0,29 | 0,45 | 0,75
Oceania 43 46 |37 | 4 3,5 3 24|28 2,7 3,6 3,9 4,4 4,5
Bliski Wschod | 22 49 |3 2,9 1,4 0,46 | 0,28 | 0,38 0,39 | 0,6 1,22 | 2,38 | 4,48

Zrodio: opracowanie wiasne w oparciu o dane z Gkikjgo Instytutu Statystycznego

W oparciu o powyszezrodta mana stwierdz, ze do Chile przyjedzaja tury$ci przede
wszystkim z obu Ameryk, gtdwnie Ameryki PotudniowBjuzo turystéw przyjedza rownie:
z Ameryki Poinocnej i z Europy. Pozostale kontygenajp mniejsze znaczenie dla Rynku
Turystycznego Chile.
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2.6 Sylwetki Turystow przyjezdzajacych do Chile

Chile stynie z naturalnych atrakcji turystycznydkst tu mnéstwo Parkéw Narodowych z
czynnymi Wulkanami, Gejzerami i lodowcami oraz irmydziewiczymi terenami. Dlatego
tez, kraj ten nadaje sidealnie dla Turystow lubcych aktywnie sgdza® czas i szukagych
terenow nieskaonych przez cywilizagjoraz amatoréw sportéw extremalnych. Ngle
pamktac, ze prawie caly kraj znajdujecsiv Andach. Tak wic , jest on réwnizrajem dla
Alpinistow a niektore z Chilijskich szczytow natedo najtrudniejszych szczytow do
wspinaczki. Obecnig Przyhdka Horn sprawiaze chilijski Region ,Punta Arenas” przyga
Zeglarzy pragacych sprébow@zmierzy sie z tym jednym z najwekszych wyzwa dla
Zeglarzy.

2.7 Odwiedzane Regiony przez Turystéw w Chile

Najczsciej odwiedzanym Regionem jest Region ValparaiSantiago. Jest on celem wizyty
53,4 % Turystow z tego 36,3% to técy miedzynarodowi.

Kolejnym Regionem ez&to odwiedzanym przez turystow jest Strefa poindeegionu
Tarapaca, ktérodwiedza 22,1% Turystéw. Natomiast Strefa Potudnid\raukaria jest
odwiedzana przez 8,3 % wszystkich turystéw. Znaepopularniejsza jest najbardziej na
potudnie wysungta strefa Antarktyczna Regionu Magallanes, ktésagelem 14,7%
turystow. 1,5% Turystow decydujezsidwiedzt Wyspe Wielkanocn.
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Wykres 4 , Regiony najegciej odwiedzane przez Turystow w ChileZrddio: opracowanie
wiasne w oparciu o dane z Chilijskiego Instytutat§gtycznego.

2.8Srodki Transportu
Wigkszas¢ Turystow przybywa do Chile dragadowa. Jest to 55,3%. Dziejegsiak dlatego,
ze bardzo dig grupe stanows Turysci z sasiednich Pastw. KolejnymSrodkiem transportu

jest samolot. Korzysta z niega 40,5% Turystow. Tylko 4,2% Turystéw przybywa doil€h
droga morsk. Uktad Srodkéw transportu przedstawia siastpujaco:
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Wykres 5 ,Srodki transportu ktérymi najegciej Turysci przybywag do Chile” -Zrodio:
opracowanie wtasne w oparciu o dane z Chilijskiegbytutu Statycznego.

J&li chodzi o transport lotniczy to sktadagic na niego przyjazdy turystow z pozostatych
czesci Swiata. Dzieje s tak dlatego, ze Chile ma dogodneguaknia lotnicze z pozostatymi
kontynentami. Przedstawiadb nas¢pujaco:
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Wykres 6 ,, Procentowy udziat Turystéw z poszczegoinkontynentéw w wykorzystaniu
transportu Lotniczego” Zrodto: opracowanie wkasne w oparciu o dane z Ghikigo
Instytutu Statystycznego
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2.9 Zakwaterowanie

Chile ma dobrze rozwisnia baz noclegows. Duza czs$¢ turystow, a 25,3% mieszka w
Hotelach. Natomiast czeturystow mieszka w Motelach. Jest ich 25,9%:z4popularnécia
ciesz si¢ schroniska . Mieszka w nich 27,5% turystow. Wietayjezdnych korzysta
réwniez z Pensjonatow rodzinnychzA0,4%. W Chile dobrze jest rozwgte si€ tanich
Campingéw.

2.10 Wptyw Turystyki na gospodarke Chile

Turystyka nie jest wiogta dziedzirny, gospodarki Chile. W 2006r dochdéd z turystyki wyihos
1,514 mld dolarow. W przekfadzie na dziedziny gatspki przektada gito nastpujaco:

Wykres 7 ,, Procentowy udziat Turystyki w przefteyChile” —zrodto : opracowanie wiasne
na podstawie danych z Chilijskiego Instytutu Statysnego

Rozdziat Il Rynek Emisji Turystycznej

3.1 Kierunki Emisji Turystycznej Chilijczykow

W 2006 roku wyjechato z Chile ponad 3 miliony Clitiykéw. Jednake wigkszas¢ tych
wyjazdow miata miejsce do krajow na Kontynencieudoiowo Amerykaskim. Niewielka
tylko czes¢ Turystow z Chile jako cel swojej wyprawy wybrakme kontynenty.

Dobrze jest rozwirita Turystyka Krajowa. 38 chodzi o wyjazdy zagraniczne ta 87,2%
Chilijczykow wyjechato do krajow Ameryki Potudnioyé,6% udato si do Krajow
Ameryki P6tnocnej. Natomiast 4,2% wybrato Eugpjako cel swojej podiy. Bardzo mato
Chilijczykow 1,2 % wybiera Kraje Ameryldrodkowej a jeszcze mniej 0,3% wybiera
Karaiby. Pozostate Kontynenty sdwiedzane vgladowych ilgciach.
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Wykres 8 , Procentowy udziat kontynentéw w recepcjiturystow chilijskich” — Zrodto:
opracowanie wiasne na podstawie danych z Chilijskg® Instytutu Statystycznego.

3.2 Kraje najczgsciej odwiedzane przez Turystow z Chile w Amerykachv 2006r

Turysci z Chile najczsciej wyjezdzaja do sisiedniej Argentyny. W 2006r wyjechato tam
1,485 min turystow z Chile. Kolejnym krajemethie odwiedzanym przez Chilijczykow jest
Peru. W 2006r wyjechato tam 879,143tys Chilijczykd@®9,227 Turystow chilijskich
wybrato USA. Natomiast 126,422 tys wyjechal@ & Brazylii.

3.3Srodki transportu najcz esciej uzywane przez Turystéw chilijskich

Do najpopularniejszycBrodkéw transportu z ktérych korzystafhilijczycy naley
Samochaod lub autobus. Korzysta z nich 69,4% Chilljoéw. 30,3% korzysta z transportu

lotniczego a tylko 0,3% korzysta z drogi morskiej.
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Wykres 9; ,Srodki transportu najegciej uzywane przez Turystow Chilijskich”Zrédto:
opracowanie wiasne w oparciu o dane z Chilijskilegbytutu Statystycznego
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3.4 Regiony Chile najcltniej odwiedzane przez Chilijczykdw

Najchetniej odwiedzanessprzez Chilijczykow Regiony Parkow Narodowych. Nejeej bo
az 44,5% Turystow odwiedzito Region de Los LagosrkiPaarodowe: Parque nacional
Puyehue, Parque Nacional Vicente Perez Rosales. iypularnécia cieszy st Region
Valparaiso z frekwengj10,1% odwiedzaryh. Duza popularnécia cieszy s¢ Region
Antofagasta z 33909 odwiedzajacych , Region Mage#i& 25284 , Rappa Nui 11175
turystow z Chile. Pozostate parki Narodowe rovriesz sic duz popularndcia

Tabela 2 przedstawigja ilas¢ Turystow w tys z Chile odwiedzagych dany Region

Region llg¢ Turystow z Chile
Los lagos 386,837

Region Valparaiso 88,094

Region Antofagasta 33,909

Region Aysen 1245

Region Magallanes 25,284

Los pinquinos 1094

Park Bernardo o’Higgins 3498

Rappa Nui 11,175

Zrodio: opracowanie wiasne w oparciu o dane z Gkikjgo Instytutu Statystycznego

Rozdziat IV Znaczenie Rynku Turystycznego Chile dldPolski

Polska nie cieszy sizainteresowaniem Turystow z Chile ze wlgl zapewne na odlegio
dzielca oba kraje oraz fakt, ze w Europie znajdsig kraje z ktorymi Chilijczycy czujsie
bardziej zwazani kulturowo. Mowa tu o Hiszpanii i Francji. Bym zainteresowaniem
Chilijczykow ciesa sig Niemcy. Dzieje si tak, gdy w Chile jest spora mniejsgo
Niemiecka i sami Niemcy esto podrauja do Chile. J&i chodzi o Polakow to sytuacja jest
analogiczna do Chilijczykoéw. Chile jeszcze nie ziesk popularndcia wsrdd Polskich
Turystéw, gdy jest po prostu zbyt dg odlegtc¢ i wycieczka tam wize sk z bardzo daymi
kosztami. Ponadto ludzie w Polsce mjgiszcze zbyt mato wiedzy na temat Krajow Ameryki
Potudniowej. Jednede, bardzo mdiwe, ze w dobie globalizacji Turystyki Chile stanie si
krajem bardziej dogpnym dla szerszych mas turystow z Polski. A i @dalicy chaby ze
wzgledu na postalgnacego Domeyki bardziej zainteressg Polsk.
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