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Chorwacja jest małym krajem powstałym po wystąpieniu w 1991r. z federacji 
Jugosławii.LeŜy nad Morzem Adriatyckim, graniczy od południa z Bośnią i 
Hercegowiną i Czarnogórą, od wschodu z Serbią oraz Węgrami i Słowenią od północy. 
Od południowego zachodu posiada dostęp do Morza Adriatyckiego. 
 
1.1Informacje ogólne: 
Język urzędowy: chorwacki 
Stolica: Zagrzeb 
Ustrój polityczny: republika 
Głowa Państwa: prezydent Stjepan Mesić 
 
Pod względem powierzchni Chorwacja znajduje się na 123 miejscu na świecie 
Powierchnia całkowita: 56.542 km2 
Liczba ludności: 4 495 904 
Gęstość zaludnienia: 79 osób/km² 
Jednostka monetarna: KUNA 
Religia dominująca: rzymski katolicyzm 
 

 
 

Rys.1 źródło: http://pl.wikipedia.org/wiki/Grafika:Europe_locatio n_CRO.png 
Mapa Chorwacji 
 
 

 
 
1.2Informacje geograficzne: 
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PołoŜenie 
 
Europa Południowo-Wschodnia, nad Morzem Adriatyckim, pomiędzy Bośnią i 
Hercegowiną a Słowenią kontroluje wi ększość szlaków lądowych z Europy Zachodniej 
nad Morze Egejskie i cieśniny tureckie; do Chorwacji naleŜy ogromna większość wysp 
Morza Adriatyckiego, około 1200 wysp, wysepek, skał i raf 
 
Współrzędne geograficzne45 10 N, 15 30 E 
Powierzchnia całkowita56 542 km2 

Powierzchnia - porównanie2 razy większa od woj. Wielkopolskiego 
Powierzchnia lądu56 414 km2 

Powierzchnia wód128 km2 

Długość granic2 197 km 
Linia brzegowa5 835 km 
1777 km ląd stały,  
4058 km wyspy 
Klimat śródziemnomorski i kontynentalny; gorące lata i mroźne zimy; na wybrzeŜu 
łagodne zimy, suche lata 
Ukształtowanie terenu :  

• niziny wzdłuŜ granicy z Węgrami,  
• góry i wyŜyny wzdłuŜ wybrzeŜa Adriatyku oraz na wyspach  

NajwyŜszy punkt Dinara: 1 830 m 
NajniŜszy punkt Morze Adriatyckie: 0 m 
Zasoby naturalne: ropa naftowa, nieco węgla, boksytów, niskiej jakości rud Ŝelaza, 
wapień, gips, naturalny asfalt, krzemionka, mika, glina, sól, energia wodna 
UŜytkowanie ziemi:  

• ziemie uprawne 25,82%,  
• sady i trwałe plantacje 2,19%,  
• inne 71,99%  

 
ZagroŜenia naturalne: silne trzęsienia ziemi 
 
Długość granic z sąsiadującymi państwami:  

• Bośnia i Hercegowina – 932 km, 
• Czarnogóra – 24 km, 
• Serbia – 217 km, 
• Słowenia – 670 km, 
• Węgry – 329 km. 

 

Chorwacja posiada bardzo urozmaicone, wyjątkowe w skali świata wybrzeŜe; ten typ 
wybrzeŜa z licznymi podłuŜnymi wyspami ustawionymi równolegle do linii brzegowej, 
został nazwany dalmatyńskim od nazwy chorwackiego wybrzeŜa. 
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Podział administracyjny:  
 

Chorwacja podzielona jest na 20 komitatów (chorw. županija) + 1 miasto wydzielone 
(Zagrzeb). 

 
rys.2 Podział Chorwacji źródło: http://pl.wikipedia.org/wiki/Chorwacja 

 
 
 
podział administracyjny Chorwacji 
1. Zagrebačka 
2. Krapinsko-zagorska 
3. Sisačko-moslavačka 
4. Karlovačka 
5. Varaždinska 
6. Koprivni čko-križevačka 
7. Bjelovarsko-bilogorska 
8. Primorsko-goranska 
9. Ličko-senjska 
10. Viroviti čko-podravska 

11. Požeško-slavonska 
12. Brodsko-posavska 
13. Zadarska 
14. Osječko-baranjska 
15. Šibensko-kninska 
16. Vukovarsko-srijemska 
17. Splitsko-dalmatinska 
18. Istarska županija 
19. Dubrovačko-neretvanska 
20. Meñimurska 

21. Miasto Zagrzeb (miasto wydzielone) 
Tab.1 źródło http://pl.wikipedia.org/wiki/Chorwacja  
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1.3Informacje polityczne: 
 
Ziemie dzisiejszej Chorwacji do końca I wojny światowej wchodziły w skład cesarstwa 
austro-węgierskiego. W 1918 roku powstało Królestwo Serbów, Chorwatów i 
Słoweńców, od 1929 roku znane jako Jugosławia. Po II wojnie światowej Jugosławia 
stała się niezaleŜnym federalnym państwem socjalistycznym rządzonym silną ręką 
marszałka Tito. ChociaŜ Chorwacja proklamowała niepodległość od Jugosławii juŜ w 
1991 roku, siły serbskie zostały wyparte z większości kraju dopiero po czterech latach 
nieregularnych, ale momentami zaciekłych walk. Ostatnia serbska enklawa we 
wschodniej Slawonii została przekazana Chorwacji dopiero w 1998 roku pod nadzorem 
ONZ. 
 

Chorwacja jest wielopartyjną republiką parlamentarną na podstawie konstytucji z 1990 
roku (zmodyfikowanej w 1999 i 2001 roku), z silną pozycją parlamentu. 

Mimo, Ŝe wśród Słowian, Chorwaci cieszą się najstarszą tradycją państwowości, to 
Republika Chorwacji jest jednym z najmłodszych państw europejskich. Jej konstytucja 
została uchwalona 22 grudnia 1990 r., a uznana została, jako samodzielne państwo przez 
międzynarodową wspólnotę, 15 stycznia 1992 r. System prawa został przystosowany do 
współczesnego ustawodawstwa europejskiego. 

Chorwacja stała się krajem demokracji parlamentarnej, którego system polityczny 
opiera się na uznawaniu praw człowieka, rządach prawa, równoprawności narodowej, 
nienaruszalności własności osobistej, sprawiedliwości socjalnej i wielopartyjności. 

W Chorwacji jest system partyjny 18-związkowy. Do najbardziej liczących się partii 
politycznych naleŜą Chorwacka Wspólnota Demokratyczna, Chorwacka Partia 
Socjalliberalna, Partia Socjaldemokratyczna oraz Partia Prawa. 

Kraj dzieli si ę pod względem administracyjnym na 21 województw (okręgów) – Ŝupaniji. 

Głową państwa jest prezydent, wybierany w wyborach powszechnych na 5 lat, z prawem 
powoływania rządu, łącznie z premierem – szefem rządu. 

Chorwacki model demokracji parlamentarnej opiera się na podziale władzy. 

Władza ustawodawcza naleŜy do jednoizbowego parlamentu – Chorwackiego 
Zgromadzenia Narodowego (Saboru) – złoŜonego z róŜnej liczby członków (w zaleŜności 
od ilości głosujących), wahającej się jednak od 100 do 160 deputowanych. 

Władzę wykonawczą sprawuje rząd na czele którego stoi premier. 

UŜywane języki:  
• chorwacki 96,1%,  
• serbski 1%,  
• inne 2,9% (w tym włoski, węgierski, czeski, słowacki i niemiecki) 

 
 
1.4Informacje gospodarcze: 
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Gospodarka Chorwacji, po Słowenii najbogatszej i najbardziej uprzemysłowionej 
republiki zwi ązkowej Jugosławii, bardzo ucierpiała w wyniku wojny z lat 1991-95, gdy 
produkcja przemysłowa załamała się, a kraj ominęła pierwsza fala inwestycji 
zagranicznych w Europie Środkowej i Wschodniej. Od 2000 roku Chorwacja notuje 
umiarkowany, ale stały wzrost gospodarczy w granicach 4-5%, napędzany odrodzeniem 
turystyki i wydatkami na konsumpcję. Inflacja jest niska, a kuna stabilna. Nadal jednak 
utrzymuje się wysokie bezrobocie, rośnie deficyt handlowy i pogłębiają się róŜnice 
między regionami. Państwo wciąŜ odgrywa waŜną rolę w gospodarce, a dąŜenia do 
prywatyzacji budzą opór polityków i społeczeństwa. Pomimo osiągnięcia stabilizacji 
makroekonomicznej, reformy strukturalne utknęły wskutek głębokich oporów opinii 
publicznej i braku poparcia wśród polityków. Starania o członkostwo w UE powinny 
przyspieszyć reformy fiskalne i strukturalne. 
 
PKB60,26 mld USD 
Wzrost PKB 4,6% 
PKB na 1 mieszkańca13 400 USD 
Struktura PKB  

• rolnictwo 6,8%;  
• przemysł 30,9%;  
• usługi 62,3% 

 
ZadłuŜenie33,09mldUSD 
Inflacja3,4%  
Bezrobocie17,2% 
Produkcja energii elektrycznej12,95 mld kWh 
Przemysł: chemikalia i tworzywa sztuczne, narzędzia, metal, elektronika, pig Ŝelazo i 
rolled stal, aluminium, papier, produkty z drewna, materiały budowlane, tekstylia, 
budowa statków, ropa naftowa i rafinacja ropy naftowej, Ŝywność i napoje; turystyka 
Rolnictwo: pszenica, kukurydza, buraki cukrowe, słonecznik, jęczmień, goździki, oliwki, 
cytrusy, winogrona, soja, ziemniaki; hodowla zwierząt, nabiał 
Eksport - surowce i produkty, pojazdy, tekstylia, chemikalia, Ŝywność, paliwa 
Import - surowce i produkty, maszyny, transport i wyroby przemysłu elektrycznego, 
chemikalia, paliwa i smary, Ŝywność 
Eksport- najwaŜniejsi partnerzy 

• Włochy 21,8%,  
• Bośnia i Hercegowina 14,7%,  
• Niemcy 10,7%, 
• Słowenia 8,1%,  
• Austria 7,3% 

Import - najwa Ŝniejsi partnerzy 
• Włochy 15,9%,  
• Niemcy 14,9%,  
• Rosja 9,1%, 
• Słowenia 6,8%,  
• Austria 5,8%,  
• Chiny 4,7%,  
 
1.5Demografia: 



 8 

 
Chorwację zamieszkuje prawie 4,5 mln mieszkańców (4 493 312 w 2007). Istnieje 
tendencja spadkowa spowodowana głównie emigracją zarobkową do krajów 
zachodnich, ujemnym przyrostem naturalnym oraz emigracją Serbów do rodzinnego 
kraju – Serbii. Znaczna większość mieszka w miastach (64%); na wsi mieszka 36%. 

Struktura etniczna: 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tab.2 źródło http://pl.wikipedia.org/wiki/Chorwacja   rys.3 etnografia  źródło 
Etnografia  

http://pl.wikipedia.org/wiki/Cho
rwacja 

  
Polonia w Chorwacji: 
 
W trakcie spisu ludności Chorwacji w 2001 roku 567 osób określiło swoją narodowość 
jako polską, a 536 podało polski jako swój język ojczysty. Najwięcej osób określających 
siebie jako Polaków mieszkało w Zagrzebiu (133) i Rijece (37). 
 
1.6 Komunikacja i łączność: 
 
Chorwacja ma stosunkowo dobrze rozwiniętą komunikację.  
 
Drogi kołowe : 23 tys. Km 
Drogi kolejowe: 2,5 tys km 
 
Główna arteria komunikacyjna biegnie z Zagrzebia do Belgradu (330km autostrady). 
Dla turystów szczególnie strakcyjna jest trasa adriatycka poprowadzona wzdłuŜ 
półwyspu Istria i Rejeki do Dubrownika. Centralne lotnisko zlokalizowane jest w 
Zagrzebiu, lokalne linie łączą natomiast Dubrownik, Split, Zadar, Rijekę. Porty na Istrii 
(Pula i Rijeka) oraz Dubrownik I Zadar maj ą połączenia promowe z Włochami. 
 
2. WARUNKI ROZWOJU TURYSTYKI 

Według spisu ludności z 2001 roku 
struktura narodowości w Chorwacji 

przedstawia się następująco: 
liczba procentowo 
3 977 171 89,63% 

201 631 4,54% 
20 755 0,47% 
19 636 0,44% 
16 595 0,37% 
15 082 0,34% 
13 173 0,30% 
81 355 1,81% 
89 130 2,01% 
17 975 0,41% 
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Równolegle do wybrzeŜa Adriatyku biegną Góry Dynarskie, ich wapienna budowa i 
czynniki zewnętrzne doprowadziły do niezwykłego urozmaicenia powierzchni gór. 
Rozwinęły się tu na wielką skalę zjawiska krasowe o niespotykanej róŜnorodności form 
(jasknie, leje, wywierzyska i ponory) szczególnymi walorami krajobrazowymi odznacza 
się zewnętrzna strefa Gór Dynarskich, kontaktująca z wodami Morza Adriatyckiego. 
Wskutek transgresji morza w obszar gór powstało malownicze wybrzeŜe (WybrzeŜe 
Dalmatyńskie) charakteryzujące się występowaniem licznych zatokotoczonych wysokimi 
górami o stromych zboczach oraz równolegle ciągnących się wzdłuŜ brzegów 
zatopionych grzbietów górskich, występują ponad poziom morza w postaci wysp i 
wysepek (ponad 100). Największe z nich to Krk, Rab, Cres, Brać, Hvar, Pag, Kordula. 
WybrzeŜe Dalmatyńskie Chorwacji dysponuje doskonałymi warunkami dla rozwoju 
turystyki, jedynym minusem jest brak naturalnych piaszczystych plaŜ. 
Północno-wschodnią część kraju stanowią rozległe tereny o pagórkowatym krajobrazie 
będącym fragmentem Niziny Węgierskiej, rozciętej najwi ększymi rzekami- Sawą, 
Drawą i Dunajem. 
Pas wybrzeŜa posiada klimat typu śródziemnomorskiego, który cechują wysokie 
temperatury w okresie lata, dobre warunki usłonecznienia oraz korzystna dla rekreacji 
temperatura wody w Adriatyku. Sezon kąpielowy trwa tutaj od czerwca do 
października . Opady atmosferyczne występują głównie w okresie zimowym, najniŜsze 
są na wybrzeŜu(700mm) a najwyŜsze w Górach Welebit (1100mm) Wewnątrz kraju 
mamy do czynienia z klimatem umiarkowanym ciepłym, przechodzącym w rejonach 
górskich w klimat bardziej chłodny. 
Lasy pokrywają 35% powierzchni kraju, są to przewaŜnie lasy dębowo-bukowe, a w 
strefie nadmorskiej dominuje formacja makki, spotkać moŜna takŜe kaktusy, agawy i 
cyprysy. 
 

Do 1990 roku, kiedy to rozpadła się Jugosławia, ten dział gospodarki przynosił 
największą część dewizowych dochodów państwa. Turystyka skupiała się głównie na 
wybrzeŜu dalmatyńskim i w Istrii, znajdowały się tam liczne uzdrowiska i kąpieliska 
morskie. Wewnątrz kraju ruch turystyczny był relatywnie niewielki . Konflikty zbrojne 
związane z rozpadem Jugosławii znacznie ograniczyły ruch turystyczny. Wojna domowa 
zdewastowała duŜą część infrastruktury turystycznej, tak Ŝe zabytkowe miasta jak Pula, 
Split czy Dubrownik, pełne atrakcji turystycznych, uległy powaŜnym zniszczeniom. Od 
1997 roku przemysł turystyczny jest powoli odbudowywany, a sama Chorwacja staje się 
coraz bardziej popularnym celem przyjazdów wśród turystów. Obecnie turystyka jest 
znów waŜnym i dochodowym działem gospodarki. 

Jedną z najdynamiczniej rozwijających się gałęzi turystyki jest turystyka aktywna. 
Wykorzystuj ąc swoje połoŜenie geograficzne oraz niezwykle zróŜnicowaną lini ę 
brzegową, Chorwacja stała się liderem wśród krajów śródziemnomorskich w dziedzinie 
Ŝeglarstwa. Według ostroŜnych szacunków dochody z usług Ŝeglarskich stanową nawet 
do 40% dochodów państwa z turystyki. Wykorzystując ten fakt Chorwacja jest liderem 
wśród krajów europejskich pod względem liczby przystani jachtowych – marin. 
Największe, a zarazem najpopularniejsze mariny w Chorwacji to Split, Zadar, 
Dubrovnik, Sukosan. 
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ZDJ.1 źródło: http://geomorfologia.w.interia.pl/split.jpg 

ZDJ.2 źródło : http://www.zagle.org.pl/zdjecia/orejsach/a4.jpg 
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Rejony koncentracji ruchu turystycznego: 
 
Po okresie załamania się turystyki przyjazdowej związanego z woją z Sebią od czterech 
lat Chorwacja notuje wzrost ruchu turystycznego i odzyskuje swoją pozycję „ciepłego” 
kraju recepcyjnego.  
 
Podstawowym regionem turystycznym jest wybrzeŜe Adriatyku. Sprzyjaj ący turystyce 
klimat śródziemnomorski, malownicze plaŜe, walory krajobrazowe, liczne wyspy, 
interesujące zabytki decydują o atrakcyjności tego regionu. Lokuje się tu turystyka 
wypoczynkoa, poznawcza, przyjeŜdŜają amatorzy sportów wodnych. Wyróznia się 
wśród tego regionu półwysep Istria i WybrzeŜe Dalmatyńskie. 
 
Na Istrii najbardziej popularne miejscowości to Poreć (zachowane zabytki rzymskie i 
bazylika z VI w.) Rovinj (miasto śródziemnomorskie z barokową bazyliką) Pula 
(najstarsze miasto Chorwacji z ruinami rzymskiego amfiteatru i Bram ą Herkulesa)  
 
Najbardziej atrakcyjne pod względem krajobrazowym jest WybrzeŜe Dalmatyńskie. 
Wśród ośrodków turystycznych o znaczeniu krajobrazowym wyróŜnia się Dubrownik 
zwany perłą Adriatyku z zachowanym zespołem historycznego miasta, otoczony 
murami, z zabytkową katedrą, pałacami i klasztorami. Mimo zniszczeń w czasie 
trzesienia ziemi i ostatniej wojny etnicznej nadal zachowuje swoją atrakcyjność. Drugim 
co do znaczenia miastem w tym regionie jest Split (historyczny zespół zabytkowy z 
pałacem Dioklecjana i świątynią Jowisza) 
Na uwagę zasługują równieŜ takie miasta jak Zadar ( resztki rzymskich fortalicji, 
amfiteatr, akwedukt i liczne kościoły). Szybenik jest miastem średniowiecznym z 
gotycką katedrą św. Jakovo.  
Wyspy wybrzeŜa Dalmatyńskiego- Drugi Otok z licznymi jaskiniami, archipelag wysp 
Kornat- zwany dalmatyńską Polinezją z parkiem narodowym, słynna z uprawy lawendy 
i bizantyjskich kościołów wyspa Brać, Hvar, Kor ćula (zabytki grecki i rzymskie, miejsce 
urodzenia Marco Polo)- stanowią znane tereny turystyki morskiej.  
Ośrodkiem rozrządowym dla turystyki jest stolica Zagrzeb, połoŜony nad rzeką Sawą. 
Miasto lizy 900 lat, zachowały się średniowieczne zabytki- katedra z XII wieku, gotyckie 
kościoły, klasztory i pałace. 
Około 140 km od Zagrzebia znajduje się największa atrakcja przyrodnicza Chorwacji- 
Jeziora Plitwickie. Kompleks ten składa się z 16 jezior tektoniczno-krasowych jezior z 
niezliczoną lością wodospadów, progów, potoków, jaskiń. Odwiedza go rocznie ponad 
700 tyś. Turystów. Podobny charakter posiada park narodowy obejmujący swymi 
granicami wodospady na rzece KRka. 
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Analiza rynku turystycznego Chorwacji: 
 
3.Rynek recepcji turystycznej 
 
 
3.1. Turystyka przyjazdowa do krajów Europejskich z uwzględnieniem Chorwacji 

 
 
Tab.3 Źródło: http://www.intur.com.pl/trendy.htm  
 
W cytowanym źródle znajduj ą się istotne informacje o rodzaju informacji 
statystycznej 
gromadzonych przez poszczególne kraje. 
Legenda: 
TF - międzynarodowe przyjazdy turystów na granicach 
(wył ączając odwiedzaj ących jednodniowych); 
VF - międzynarodowe przyjazdy na granicach (wł ączając odwiedzaj ących 
jednodniowych); 
TCE - tury ści zagraniczni korzystaj ący z obiektów noclegowych 
zakwaterowania zbiorowego; 
THS - tury ści zagraniczni korzystaj ący z hoteli i obiektów typu hotelowego; 
NHS - liczba noclegów w hotelach i obiektach typu h otelowego; 
NCE - liczba noclegów w obiektach noclegowych zakwa terowania zbiorowego. 
bd - brak danych 
Niejednolity charakter źródeł powoduje ograniczon ą porównywalno ść 
ogłaszanych przez 
UNWTO danych o liczbie przyjazdów. Zbli Ŝone liczby przyjazdów niekoniecznie 
mówi ą w 
istocie o tym samym. 
JuŜ od kilku lat najch ętniej odwiedzanym krajem jest Francja, która wyprze dza 
kolejn ą po sobie Hiszpani ę aŜ o ponad 20 mln przyjazdów (2005r.). Natomiast 
jeśli chodzi 
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o opisywan ą przeze mnie Chorwacj ę, to jej popularno ść stopniowo wzrasta, na 
przełomie 2004 i 2005 wzrosła prawie o 0,5 mln. Jes t to zwi ązane z rozwojem 
bazy noclegowej i infrastruktury turystycznej, któr a to przyci ąga coraz wi ększą 
ilość turystów.  
 
Ministerstwo gospodarki podaje informacj ę, Ŝe w 2007 roku Chorwacja 
osi ągnęła rekordowe wyniki w turystyce. 

Miniony rok był dla chorwackiej turystyki rekordowy  zarówno pod względem 
wskaźników ilościowych jak i  uzyskanych wpływów finansowych. Według przewidywań 
w 2007 r. odwiedziło Chorwację ok. 11,2 mln turystów, co stanowi wzrost w porównaniu 
z 2006 r. o 7,5 %. Ilość noclegów wyniosła ponad 56 mln t.j. o 5,7 % więcej aniŜeli   
przed rokiem. Wpływy z turystyki szacowane są w wysokości 7 mld Euro, co stanowi 
wzrost w porównaniu z 2006 r. o 10 %. JeŜeli  ten pozytywny trend zostanie utrzymany 
według przewidywań w roku 2011 naleŜałoby oczekiwać wpływów z turystyki w 
wysokości 11 mld Euro. Pozytywnym zjawiskiem jest fakt, Ŝe tempo wzrostu wpływów z 
turystyki jest wi ększe od tempa wzrostu ilości turystów, co potwierdza wzrost jakości 
chorwackich usług turystycznych. Dobre rezultaty turystyki były wykorzystywane przez 
polityków w niedawno zakończonej   kampanii wyborczej,  gdzie zapowiedziano 
usamodzielnienie się Ministerstwa Turystyki i wył ączenie z Ministerstwa   Morza, 
Turystyki, Transportu i Rozwoju. 

NaleŜy podkreślić, Ŝe Chorwacja powoli ale systematycznie przekształca się w 
turystyczne miejsce wyŜszej kategorii z 4 i 5 gwiazdkami. Potwierdza to wzrost ilości 
łóŜek w hotelach cztero i pięciogwiazdkowych o 160 % w porównaniu z 2003 r. Jednak 
nadal ich udział w strukturze oferty hotelowej jest skromny i wynosi zaledwie 14 %. W 
dalszym ciągu udział miejsc w hotelach stanowi 12 % oferty turystycznej, a kampingi i 
prywatne kwatery stanowią ok. 67 % oferty chorwackiej turystyki, co jest przyczyną, Ŝe 
tutejsza turystyka jeszcze długo nie rozwiąŜe problemu sezonowości oraz związanego z 
tym niskiego poziomu   przeciętnych wydatków turystów. 

W okresie najbliŜszych 5-10 lat udział łóŜek hotelowych w łącznej ofercie powinien 
zwiększyć się o 100 tys. łóŜek. PowaŜnym problemem, który hamuje rozwój inwestycji 
hotelowych i tworzenie nowych kampingów jest nieuregulowana sprawa własności 
turystycznych terenów. Kolejnym jest zbyt wolna i nieprzejrzysta prywatyzacja hoteli z 
większościowym udziałem własnościowym państwa oraz brak lokalnych planów 
zagospodarowania przestrzennego. 

Źródło: Wydział Promocji Handlu i Inwestycji Ambasady RP w Zagrzebiu 

W 2007 roku było na świecie blisko 900 mln międzynarodowych wizyt 
turystycznych, co oznacza wzrost o 6%. Dla 2008 roku prognozuje się 
lekkie spowolnienie wzrostu, do 3-4%. 
Najszybszy wzrost wykazał w 2007 roku Bliski Wschód (13,4%), Azja i 
Pacyfik (10,2%), a następnie Afryka (+7,9%). Dobrze rozwinięte rynki 
Europy i obu Ameryk wzrosły o ponad 4%.  
Największy wzrost liczby przyjazdów w Europie odnotowały: Czarnogóra, 
Serbia, Bośnia i Hercegowina, Armenia, Turcja, Macedonia, Rumunia, 
Łotwa, Islandia, Litwa, Malta i Portugalia, a największy, ponad 10%, 
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przyrost wpływów: Mołdowa, Serbia, Ukraina, Polska, Łotwa, Szwecja, 
Islandia, Rosja, Gruzja, Chorwacja, Słowenia, Bułgaria, Portugalia, 
Białoruś, Słowacja i Finlandia.  
 
3.2. Przyjazdy turystów zagranicznych wg krajów 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tab.przyjazdy turystów zagrnicznych wg kraju  źródło: www.mint.hr  (statistics) 
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Według danych statystycznych z 2006 roku krajem, z którego pochodzi największa ilość 
turystów odwiedzających Chorwację są Niemcy (1.544.801) następnie Włochy 
(1.235.413), 
Slowenia (913.072), Austria (ok. 790tys.). Natomiast szacunkowa liczba turystów 
Polskich odwiedzających Chorwację to ok. 276 tys. 
 
3.3. Ilość noclegów spędzonych przez turystów zagranicznych: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tab.5 źródło:  www.mint.hr  (statistics) 
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Z badań statystycznych przeprowadzonych w 2007r wynika, Ŝe największą liczbę 
noclegów, co oczywiście ściśle związane jest z ilością turystów z danego kraju, wykupili 
Niemcy (prawie 11mln), następnie Włosi (ok. 5,5mln), na 3 miejscu mieszkańcy Słowenii 
(ok. 5,3mln) i Austrii (nieco ponad 4mln). Polacy skorzystali z ok.1,5mln noclegów. 

 
 
Wykres przedstawia strukturę 
noclegów w latach 2004-2006 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Rys4 noclegi turystów. 
 źródło www.mint.hr  
 

3.4 Przyjazdy turystów, a takŜe noclegi ze względu na rodzaj zakwaterowania: 
 

a) TURYŚCI 
OGÓŁEM 

 
Największa ilość turystów 
korzysta z zakwaterowania 
w hotelach, domkach,  
Następnie w kwaterach 
prywatnych i 
apartamentach.  
 Popularne są równieŜ 
campingi, ale 10x mniej niŜ 
hotele. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tab.6a www.mint.hr   
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b). turyści krajowi 
 
Korzystają najczęściej 
równieŜ z hoteli i 
kwater prywatnych, ale 
zapewne bardzo 
popularne są wśród 
nich noclegi u rodziny 
lub przyjaciół. 
 
 
 
Tab.6b www.mint.hr  

 
           
 

c). turyści zagraniczni 
 
Korzystają z hoteli i          
campingów, a takŜe z   
ośrodków turystycznych 
Tab.6c www.mint.hr  
 

 
  
 
   
   
    
Wykresy przedstawiają 
struktur ę noclegów ze 
względu na rodzaj 
zakwaterowania 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Rys.5 Noclegi ze względu na rodzaj zakwaterowania źródło www.mint.hr  
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3.5 Najczęściej odwiedzane regiony w/g zakwaterowania w hotela ch i 
pensjonatach 
 

 
Rys.6 najpopularniejsze regiony źródło www.minz.hr 
 
W sezonie letnim najpopularniejszymi regionami wśród turystów są: Istria, Zadar, 
Split. Tam głownie koncentruje się ruch turystyczny. Natomiast poza sezonem wzrasta 
zdecydowanie zainteresowanie stolicą kraju-Zagrzebiem.  
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4. BRANśA TURYSTYCZNA 
 
4.1. Zatrudnienie w branŜy turystycznej 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rys.7 zatrudnienie www.wttc.travel 
 
 
Aktualnie w branŜy turystycznej zatrudnionych jest 336.000 osób (28,7% ogółu), co 
oznacza, Ŝe na kaŜde 3,5 osoby 1 zatrudniona jest w turystyce. 
W 2018 liczba ta wzrośnie do 452.000 osób  (33,3% ogółu) 
 
(dane WT&TC) 
 
4.2 Wpływ usług turystycznych na PKB 
 
usługi turystyczne są bardzo duŜym ułmkniem PKB. Stanowią bowiem 45,6 % 
wszystkich usług ( ok. 12,069,200mln $) , a w 2018 prawdopodobnie będą  wynosiły juŜ 
około 27,000,000 mln $. 
 
(dane WT&TC) 
 
4.3 Inwestycje w branŜę turystyczną i promocję 
 
W roku 2008 inwestycję w branŜę turystyczną powinny wynieść ok. 9,9% wszystkich 
inwestycji państwa, co wynosi ok. 1,800,000mln$, natomiast do 2018 wzrosną 
zdecydowanie, bo aŜ do 4,000,000 mln$.  
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W roku 2005 inwestycje wyglądały następująco: 
W tym sezonie inwestycje na rozwój turystyki w Chorwacji łącznie wyniosą 400 
milionów euro.  
 
Według planów prawie połowa wspomnianej kwoty zostanie przeznaczona na inwestycje 
w województwie istryjskim.  
 
Około 186 miliona EUR zostanie przeznaczonych na rozwój produktów turystycznych - 
wszystkiego, co w sposób pośredni i bezpośredni wiąŜe się z turystyką oraz na 
dodatkowy rozwój bazy hotelowego i agroturystyki.  
 
Następne w kolejności pod względem wysokości inwestycji jest województwo primorsko-
gorańskie. Inwestycje w rozwój bazy noclegowej i zagospodarowanie miejscowości 
turystycznych wyniosą 132 miliony EUR. Kolejne województwo to województwo 
dubrownickie, w którym w tym roku nowe inwestycje będą łącznie wynosiły 111 
milionów EUR. Suma ta będzie przeznaczona na wyremontowanie obiektów 
noclegowych, co zlikwiduje obecną sytuację, czyli stały deficyt miejsc.  
 
Województwo splickodalmatyńskie w tym roku w obiekty noclegowe planuje 
zainwestować 35 milionów EUR. Głównie inwestycje będą dotyczyły podnoszenia 
standardu istniejących juŜ obiektów. Sąsiednie województwa - zadarskie i szybenicko-
knińskie planują zainwestować około 27 milionów EUR równieŜ w modernizację bazy 
noclegowej oraz rozwój nowych produktów turystycznych. W województwie ličko-
senjskim, który łączy turystykę górską i morską, zostaną dokonane inwestycje na sumę 
około 16 milionów kun. Dzięki  
temu zostanie ulepszona istniejąca juŜ baza noclegowa oraz powstaną nowe obiekty 
noclegowe, które ze względu na coraz większe zainteresowanie tym regionem, są bardzo 
potrzebne. 
 
(dane WT&TC) 
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4.4 Dochody z poszczególnych segmentów turystyki: 
 
W tabeli moŜemy zobaczyć, Ŝe największe dochody z poszczególnych segmentów 
turystyki. 
 
Bardzo duŜe dochody kraj uzyskuje z turystyki indywidualnej i biznesowej, a takŜe 
sprzedaŜy wszystkich usług z których korzystają odwiedzający.  
 

 
Rys.8 dochody z poszczególnych segmentów turystyki www.wttc.travel 
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4.5 Ilość hoteli i restauracji: 
 
 

rys.9 ilość hoteli i restauracji www.minz.hr 
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5. PROFILE TURYSTÓW  
 
5.1sposób organizacji podróŜy do Chorwacji: 
 

rys.10 opracowanie własne na podstawie www.minz.hr 
 
Jak widać na powyŜszym wykresie najwięcej turystów wybierających się do Chorwacji 
samodzielnie organizuje sobie wyjazd (61%) zapewne ze względu na duŜą dostępność 
stron internetowych, na których moŜna rezerwować niezliczoną ilość apartamentów, 
domków. Jest to o wiele tańsza metoda niŜ za pośrednictwem biura, dlatego teŜ tak 
bardzo popularna. Za pośrednictwem biura podróŜy tylko 25% turystów. 
 
5.2 wybór środka transportu podczas podróŜy do Chorwacji 
 

Rys.11 opracowanie własne na podst www.minz.hr 
 
Najczęściej wybieranym środkiem transportu jest samochód. Chorwacja jest połoŜona w 
dość korzystnym miejscu Europy, dlatego łatwo dostać się do niej za pośrednictwem 
samochodu, dodatkowo posiadanie samochodu na miejsu jest bardzo wartościowe gdyz 
moŜemy na własną rękę pozwiedzać kraj. Wi ąŜe się to zapewne z duŜą ilościa 
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wykupywanych wycieczek bez pośrednictwa biura. MoŜna wywnioskowac z 
poprzedniego wykresu, Ŝe tylko ta częśc turystów, która wykupiła wczasy za 
pośrednictwem biura skorzysta z autokaru lub samolotu. Reszta natomiast zapewne 
wybierze samochód. 
 
5.3 długość pobytu 
 

 

 
Tab.7 długość pobytu. Na podst www.minz.hr 
 
Większość turystów pozostaje na terenie kraju 8-28 nocy. Biorąc pod uwagę średnią 
długość pobytu, daje nam to ok. 10 dni. Jest to długość przeciętnych wczasów. 
 
3.4 Cele przyjazdów 
 

 
Rys.12 cele przyjazdów na podst www.minz.hr 
 
VFR= visiting friends and relatives 
 
Zdecydowanie Chorwacja naleŜy do krajów, które tury ści odwiedzają ze względów 
poznawczo-wypoczynkowych.  
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6. PODSUMOWANIE: 
 

Turystyka jest jednym z waŜniejszych (o ile nie najistotniejszym) działem chorwackiej 
gospodarki, przynoszącym miliardy dolarów dochodu rocznie. Po roku 1991 nastąpiło 
kilkuletnie załamanie, ale w ostatnim czasie dzięki stabilizacji politycznej Chorwacja 
znów przeŜywa prawdziwe oblęŜenie. Najczęściej celem wizyty jest wybrzeŜe. Sezon 
urlopowy trwa od maja do października; sierpień jest najbardziej "obl ęŜonym" 
miesiącem. Ze względu na wyŜsze ceny i duŜą ilość ludzi, wielu turystów wybiera na 
spędzenie urlopu np. czerwiec lub wrzesień. Na wybrzeŜu Słońce świeci średnio 2600 
godzin w roku, więc i poza ścisłym sezonem obawy odnośnie pogody są nieuzasadnione.  

Dla wielu mieszkańców wybrzeŜa turystyka stanowi jedyne źródło dochodu; władze i 
samorządy chorwackie przykładają ogromną wagę do tej dziedziny gospodarki. Turysta 
nieraz traktowany jest ulgowo, choć nie naleŜy przekraczać granic przyzwoitości - 
Chorwacja jest krajem niemalŜe policyjnym i trzeba mieć to na uwadze. Jednak dla 
turysty bez ciągot do łamania prawa spotkanie z policją oznacza zwykle tylko 
rzeczywistą pomoc na drodze.  

Chorwacja jest przepięknym śródziemnomorskim krajem, który zdecydowanie wzbudza 
ciekawość ludzi i chęć ujrzenia jego niesamowitych walorów na własne oczy. Doskonała 
komunikacja, ciągły rozwój tanich linii lotniczych ułatwia  dostęp i sprawia, Ŝe kraj ten 
staje się coraz bardziej popularny. Poprawia się baza turystyczna, powstaje coraz więcej 
hoteli, apartamentów, doskonałych restauracji, wszystko po to aby przyciągnąć 
klientów. Doskonale rozwinięta promocja kraju działa równieŜ bardzo korzystnie na 
wzrost ruchu turystycznego.  
 
Istnieje wiele stron na których z łatwością moŜna zarezerwować kwatery, wynająć 
samochód, skorzystać ze wkazówek i porad. Do najpopularniejszych z nich naleŜą: 
 
www.adriatica.net 
www.adriatic.hr 
www.adria-island.org 
www.adrialin.pl 
www.adriagate.com 
www.zakwaterowanie-chorwacja.com 
www.limba.com 
 
Jeśli dalszy rozwój kraju utrzyma się na aktualnym poziomie to Chorwacja ma szanse 
na zostanie najbardziej atrakcyjnym kierunkiem wakacyjnych destynacji. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 26 

 
7.BIBLIOGRAFIA 
 
„podró Ŝe Marzeń-Chorwacja” 
www.intur.com.pl 
www.wttc.travel 
www.minz.hr 
www.dzs.hr 
www.worldbank.hr  
www.eronomitor.com 
www.businessmonitor.com 
 
 
Spis tabel: 
 
Tab.1 podział administracyjny 
Tab.2 etnografia 
Tab.3 turystyka przyjazdowa do krajów Europejskich z uwzględnieniem Chorwacji 
Tab.4 przyjazdowa turystyka zagraniczna wg kraju 
Tab.5 suma noclegów 
Tab.6a przyjazdy turystów zagranicznych według kraju (ogół) 
Tab.6b. -//- (turystów krajowych) 
Tab. 6c -//- (turystów zagranicznych) 
Tab.7 długość pobytu 
 
Spis rysunków: 
 
Rys.1 Mapa Chorwacji 
Rys.2 Podział na regiony 
Rys.3 Etnografia 
Rys.4 noclegi turystów 
Rys.5 rodzaj zakwaterowania 
Rys.6 Regiony Chorwacji 
Rys.7 zatrudnienie w branŜy turystycznej 
Rys.8 dochody z poszczególnych segmentów turystyki 
Rys.9 Ilość restauracji i hoteli 
Rys.10 Organizowanie podróŜy 
Rys.11 Środki transportu 
 
Zdj ęcia: 
Zdj.1 Panorama Splitu 
Zdj. 2 panorama Zadaru 
 
 

Pracę przygotowała ANNA ŁASZCZYK hot1/dzienne 
 
 
 
 
 



 27 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


