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Wstep

Celem pracy jest analiza rynku turystycznego Estonii. Zaczynajac od informacji ogélnych,
poprzez opis warunkow, ktore sprzyjaja rozwojowi turystyki w Estonii, autor
przeanalizowat rynek recepcji i emisji turystycznej Estonii. Przedstawiono rowniez miejsce
tego rynku w regionie turystycznym do ktorego nalezy Estonia.

Powodem dla ktorego, autor wybrat ten rynek do analizy jest podr6z jaka odbyt do krajow
nadbattyckich, poznajac przy tym blizej ten region. Wybdr Estonii wiaze si¢ z tym, iz choc
najmniejszy z krajéw nadbaltyckich, jest najszybciej rozwijajacym si¢ i najbardziej
nowoczesnym panstwem. Ciekawa rzecza jest rowniez silne powiazanie Estonii z
panstwami skandynawskimi, szczeg6lnie w dziedzinie kultury, co silnie wyrdznia ja z
grupy panstw nadbattyckich.

Analizujac dane z raportow, zarowno Estonskiej Organizacji Turystycznej- Estonian
Tourist Board, Swiatowej Organizacji Turystycznej UNWTO, jak i statystyk i badan
Europejskiego Urzedu Statystycznego wytania si¢ obraz rynku turystycznego Estonii.
Rozpatrzony z wielu stron przedstawia wielkosc i strukturg ruchu turystycznego jak i
pewne jego specyficzne wilasciwosci. Ujete w osobnych rozdziatach, analizy rynku

recepcji 1 emisji turystycznej, pozwalaja na tatwe zapoznanie si¢ z treScig opracowania.



Rozdzial 1. Informacje ogolne.

1.1. Poloienie Estonii.

Estonia lezy w potnocno-wschodniej Europie u wschodnich wybrzezy Morza Battyckiego,
ktore oblewa ja zatokami Finska i Ryska. Graniczy z Federacja Rosyjska na wschodniej
granicy (200 kilometrow za granica lezy Petersburg), a od potudnia z totwa (70
kilometrow od granicy lezy Ryga - stolica Lotwy), na pdéilnocy przez Zatokg Finska
graniczy z Finlandia (Zatoka ma okoto 80-100 kilometrow szerokos$ci). Granica Estonii ma
dhugos¢ 1 445,4 km, w tym granica morska ma dtugos¢ 768,6 km, a ladowa ma dlugos¢

676,8 km z czego okoto potowa przebiega wzdtuz rzek i jezior.'

Rys.1 Potozenie Estonii, zrodto: www.eesti.pl

Catkowita powierzchnia Estonii to 45 227 km? (lacznie z wyspami), z czego 2 016 km? to
wody (jeziora), 43 211 km? to lad. W sktad Estonii wchodzi 1521 wysp i wysepek (w
wigkszos$ci niezamieszkalych) w Zatoce Finskiej 1 Ryskiej (najwigksze to Sarema 2673
km?, Hiuma 989 km?, Muhu 200 km?, Vormsi 92,9 km?) o tacznej powierzchni 4 133 km?
(9,16% powierzchni kraju).? Z czeSci ladowej najbardziej wysuniety na pédioc jest
przyladek Purekkari na potwyspie Périspea, na potludniu miejscowos¢ Naha, a na

wschodzie miasto Narwa, poza ladem na poétnocy wyspa Vaindloo, na zachodzie wyspa

1 z internetu: T. Tracikowski, Przyroda Estonii, http://www.eesti.pl ( data odczytu: 10.03.2009)

2 Ibidem.



Vilsandi. Ciaglos¢ terenu Estonii z pétnocy na poludnie wynosi 240 km, a z zachodu na

wschod 360 km.

Rys.2. Republiki Battyckie, zrédto: www.eesti.pl

1.2. Warunki naturalne.

Estonia lezy w potnocno - zachodniej czgsci rowniny Wschodnioeuropejskiej. Zachodnie
wybrzeze silnie rozcztonkowane, niskie, poéinocne - wysokie i strome. W Estonii wystepuje
urozmaicony krajobraz, mozna rozr6zni¢ dwa dominanty na tym polu: nizinne réwniny
oraz wyzyny. Tereny nizinne stanowia wigkszo$¢ obszaru (Srednia wysokos$¢ Estonii
wynosi 50 metrow), znajduja si¢ gltdéwnie na zachodzie kraju. Na terytorium Estonii
wystepuja cztery obszary nizinne. Najwigkszy to Zachodnio - Estonska nizina, obejmuje
cata zachodnia Estoni¢ tacznie z wyspami. Na znacznym obszarze tej niziny wystepuja
bagna. Nizina Vortsjarv rowniez w przewazajacej czesci jest bagnista, rozciaga si¢ na
ponoc od jeziora Vortsjarv. Nizina Pejpus obejmuje potnocne i zachodnie tereny wokot
jeziora Pejpusi. Na pdinocy Estonii wzdluz brzegu zatoki Finskiej przebiega waskim
pasem nizina Pétnocno - Estonska. W pdéinocnej czesci wysoczyzna Pandivere (wysokos$¢
do 166 metrow), na potudniu i potudniowym-wschodzie morenowe wzniesienia Sakala,
Otepdd 1 Haanja (do 318 metréw n.p.m. na goérze Munamégi, najwyzszy punkt w kraju).
Tylko 10% powierzchni kraju jest wzniesione powyzej 100 n.p.m. Wystepuje rzezba

polodowcowa (moreny, drumliny, ozy, jeziora, kotliny). Ggsta sie¢ rzeczna, zwlaszcza w
potudniowej czgsci, tworzona przez krotkie rzeczki uchodzace do Morza Battyckiego.
Glowne rzeki: Véhandu (162 km - najdtuzsza rzeka), Narwa, Ema, Parnawa, Teenuse, Ahja
i Jagala. Rzeki Polnocnej Estonii wpadaja do Zatoki Finskiej i torujac sobie drogg przez
gling, tworza malownicze progi 1 wodospady. W Estonii znajduje si¢ ponad 1400 jezior
naturalnych oraz sztucznych (okoto 4,6% powierzchni kraju, 2 016 km? ), najwigksze
Pejpus (graniczne z Rosja), Emajdgi, Vortsjarv. Estonia lezy w strefie lasow mieszanych,
na ubogich glebach piaszczystych rosna bory sosnowe (z sosna zwyczajna; 48,7%
powierzchni lesnej). 28% powierzchni lesnej stanowia lasy brzozowe. Najwigksze masywy

lesne w Estonii, to lasy Alutaguskie i Kirvema.



Wybrzeze morskie Estonii obejmuje 1240 km, catkowita dtugos¢ linii brzegowej (tacznie z
wyspami) wynosi 3 794 km. Brzegi morskie w czgsci estonskiej sa rozcztonkowane. Linia
brzegowa migdzy Azeri i Pidrnu ma duzo zakretéw, tworzy mndstwo zatok i potwyspow.
Wzdluz catego brzegu ciagna si¢ szerokim pasem piaszczyste plaze. Temperatura wody
morza Baltyckiego jest zroznicowana. W porze letniej temperatura wody na powierzchni
morza prawie nie rézni si¢ od temperatury powietrza, osiagajac +16°- +18°C. Pokrycie
lodowe w Zatoce Finskiej przecigtnie trwa 110 - 130 dni, w okolicach Parnu 100 dni, a w
Zatoce Ryskiej 80 - 90 dni. W Estonii jest bardzo duzo jezior, lecz ich rozmieszczenie jest
nierownomierne. Podyktowane jest to uksztattowaniem terenu. Najwigksze jezioro w
Estonii to jezioro Pejpus potozone we wschodniej czg$ci panstwa, na granicy z Rosja.
Posiada 140 km dhugosci, 1 50 km szerokosci. Powierzchnia jeziora przekracza 3550 km?, z
czego do Estonii nalezy 1570 km?. Duzo jezior rozmieszczonych jest migdzy morenowymi
wzgorzami, powierzchnia takich jezior pokryta jest duza iloscia matych wysepek, linia
brzegowa postrzgpiona np. jezioro Pskowskie. Na terenie Estonii mozna spotkac jeziora w
prastarych dolinach, tak powstalo np. jezioro Viljandi, jak rowniez w otoczeniu
przybrzeznych wydm - jezioro Ulemiste. Jedynym w swoim rodzaju jest jezioro Kaali na

wyspie Saaremaa, powstate w kraterze po meteorycie.

1.3. Klimat Estonii.

Klimat Estonii jest umiarkowany, przejSciowy od morskiego do kontynentalnego
(okreslany jest jako wilgotny-umiarkowany). Warunki pogodowe sa zmienne, ksztaltuje je
wpltyw pdinocnego Atlantyku (takze Morza Baltyckiego) 1 kontynentu Eurazji. Rozktad

ciepta stonecznego w ciagu roku jest nierownomierny. Latem dzien trwa do 18 godzin,
zima dzien jest krotki - do 6 godzin. Pogoda zmienia si¢ w kazdej porze roku, w zwiazku z
czestymi zmianami mas powietrza. Nadchodzenie wilgotnego 1 cieplego morskiego
powietrza powoduje w zimie pochmurna pogodg, czeste odwilze, mokry $nieg 1 deszcz,
latem jest to przyczyna zimniej i deszczowe] pogody. Umiarkowane kontynentalne
powietrze przynosi zima sucha i mrozna pogodg, a lato jest bardzo ciepte. Wptyw Morza
Battyckiego na klimat jest najbardziej widoczny na Nizinie Nadmorskiej. Obszary
wyzynne odznaczaja si¢ stosunkowo nizszymi temperaturami, krotszym okresem
wegetacyjnym, wyzsza wilgotnoscia, szybszymi wiatrami i zwigkszona gruboscia pokrywy

rolinnej. Srednia temperatura w najchtodniejszym miesiacu (w lutym) wynosi od -7,5°C



na wschodzie do -2°C na zachodnich wyspach, cho¢ temperatury spadaja nawet do -24°C.
W lipcu $rednia temperatura wynosi 19,9°C, osiagajac nawet 30°C. Suma roczna opadoéw
wynosi 600-700 mm. Okres wegetacyjny obejmuje od 170 dni na poétnocy do 183 dni na
potudniu.

1.4. Historia i ustroj polityczny.

Pierwsi osadnicy pojawili si¢ w Estonii okoto tysiac lat temu za§ w XII w. tereny te
podbite zostaty przez przybylych z terenow Niemiec Krzyzakow, ktorzy dali poczatek
chrzescijanstwa na tych terenach. Mimo iz tereny te w nastgpnych wiekach przynalezaty
do Danii, Szwecji, Polski i Rosji, Estonczykom udato si¢ zachowa¢ wtasna kulturg 1
tozsamos$¢ narodowa. Po zakonczeniu wojny w 1918 odzyskali oni swoja niepodleglos¢,
stajac si¢ jednak jedna z republik Zwiazku Radzieckiego w 1940 roku, pozostajac w jego
granicach przez 50 lat. W okresie tym powstal tu przemyst cigzki oraz zwalczano wszelkie
przejawy narodowosci estonskiej jak jezyk 1 kulture.

Estonia ponownie uzyskata niepodlegtos¢ w 1991, a nastgpnie przystapita do Unii
Europejskiej wraz z 9 pozostatymi panstwami w 2004 co pozwolito jej na powro6t do
swoich tradycji 1 kultury oraz nadato dynamicznego wzrostu gospodarczego.

1.5. Podzial administracyjny.

Estonia jest podzielona na 15 prowincji. Prowincje z kolei dziela si¢ w sumie na 227 gmin

dwoéch rodzajow: 33 miejskie 1 194 wiejskie.

Tabela nr 1. Podzial Estonii na prowincje.

Powierzchnia

Prowincja Stolica (km?) Ludnos¢
Hiiu Kérdla 1023 10 289
Saare Kuressaare 2922 35356
Lidne Haapsalu 2383 28 101
Rapla Rapla 2980 37093
Parnu Parnu 4807 89 660
Harju Tallinn 4333 521410
Lidne Viru Rakvere 3465 66 743
Ida Viru Johvi 3364 174 809
Jarva Paide 2623 38 255
Jogeva Jogeva 2604 37 647
Viljandi Viljandi 3422 56 854
Tartu Tartu 2993 148 872
Polva Polva 2165 31954
Voru Voru 2305 38 967
Valga Valga 2044 35059

Zrodto: www.wikipedia.pl
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Rys.3. Mapa prowingji Estonii, zrédto: www.eesti.pl

1.6. Ludnosé Estonii.

Estoni¢ zamieszkuje obecnie 1,299,371 osob, a $rednia gestos¢ zaludnienia wynosi 29,5
osoby na kilometr kwadratowy (najwigksza w polnocnej czg$ci, migdzy Tallinem a
Narwa). Ze wzgledu na liczbg ludnosci Estonia jest jednym z najmniejszych panstw
Europy. Polozenie wptywa na ludno$¢ Estonii - mozna powiedzie¢, ze Estonczycy znajduja
si¢ tam, gdzie Zachdéd spotyka Wschdéd - spoleczenstwo jest zroznicowane
narodowosciowo. Estonczycy stanowia 67,9% ludnosci, najwigksza mniejszos¢ stanowia
Rosjanie, ktorzy naptyngli w okresie przynaleznosci Estonii do ZSRR, stanowi ona 25,6%
ludnosci (Rosjanie zamieszkujg¢ gtownie Tallin, Kohtla-Jarve 1 Narwe), Ukraincy 2,1%,
Biatorusini 1,3%, Finowie 0,9%, pozostali (2,2%) to gtéwnie Tatarzy, Lotysze, Zydzi,
Polacy, Niemcy i Litwini.* Okoto 30 tysiecy Estoficzykow zyje na terenach bytego ZSRR.

Tabela 2. Zmiany liczby ludnos$ci Estonii na przestrzeni lat 1200-1782

data liczba ludnosci
1200 rok 150 000 - 200 000
potowa XVI wieku 250 000 - 280 000

lata 1620-40 (wojny 70 000 - 100 000

o Inflanty)
1695 rok 400 000
1698 rok 330 000
17’12 rok (Wojnie 150 000
P6inocna)
1782 rok 490 000

3 z internetu: The World Factbook, http//www.cia.gov.en ( data odczytu : 10.04.2009)



Zrodto: www.eesti.pl

Uzywane jezyki to obok estonskiego angielski - znany przez duza liczbe Estonczykow,
zwiazane jest to z bardzo trudnym do nauczenia, dla cudzoziemcow, jezykiem ojczystym,
rosyjski, ukrainski, finski 1 inne. Dominujacym wyznaniem jest protestantyzm (wyznaje
okolo 75% spoteczenstwa) - gtownie luteranizm, drugie miejsce pod wzgledem liczby
wyznawcoOw zajmuje Rosyjski Kosciot Prawostawny, kolejne to Estonski Kosciot
Prawostawny, niewielka czg$¢ spoleczenstwa wyznaje inne religie: Grecki Kosciot
Prawostawny, Baptyzm, Metodycy, Adwentysci Siddmego Dnia, Kosciot Rzymsko -
Katolicki, Judaizm, Zielonoswiatkowcy oraz mniejsze koscioty. Poczynajac od 1990 roku
liczba ludnosci Estonii maleje. Za przyczyne takiego stanu rzeczy podaje si¢ dwa powody:
utrzymujaca si¢ emigracja oraz zbyt staby przyrost naturalny. Ludno$¢ miejska stanowi
73% spoteczenstwa. Wsie mocno rozproszone, wiele osad samotniczych. Gldéwne miasta
poza stolica to: Tartu, Narwa, Kohtla-Jarve, Parnawa. Srednia dhugos¢ zycia to 70,31 lat,

dla kobiet 76,57 lat a dla mgzczyzn 64,36 lat.

1.7. Gospodarka- podstawowe informacje.

Tabela 3. Estonia — informacje podstawowe ( gospodarka )
Nazwa (oryginalna): Eesti Vabariik
Stolica: Tallinn

Waluta: 1 kroon = 100 senti

PKB (PPP): 26 mld USD
PKB/osobe¢ (PPP): 19 600 USD
Wzrost PKB: 9.8%

Inflacja: 10.4%

Wartos¢ eksportu: 9.68 mld USD
Warto$¢ importu: 12.03 mld USD
Inwestycje zagr.: 688.2 mln USD
Bezrobocie: 6.2%

Ustrdj polityczny: Republika

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie The Word Factbook http//www.cia.gov.en
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Do 1991 roku Estonia wchodzita w sklad nadbattyckiego regionu ekonomicznego ZSRR.
Od 1995 roku estonska gospodarka corocznie notuje wzrost na poziomie $rednim 5% 1 jest
jedna z najszybciej rozwijajacych si¢ sposrdd panstw Europy i $wiata.. Zmodernizowano
system bankowy i podatkowy, szybko postepuje prywatyzacja i restrukturyzacja, nastapit
znaczny naplyw kapitatu zagranicznego, zliberalizowano przepisy handlowe 1 celne.
Dynamicznie i efektywnie przeprowadzane reformy zaowocowaly unowocze$nieniem
gospodarki: z dominujacej pozycji sektora przemystowo - rolniczego przestawiono
gospodarke na sektor ustugowy. Przemyslane i gruntowne reformy sprawity, ze ogdlne
otoczenie dla biznesu stato si¢ lepsze niz w krajach Europy Centralnej, a Estonia stata si¢
jednym z najbardziej atrakcyjnych celow inwestycyjnych w catej Europie. Negatywnym

zjawiskiem jest deficyt w handlu zagranicznym, za§ pozytywnym jest nadwyzka
wewngtrzna. W 1991 roku bylo w Estonii 246 przedsigbiorstw typu joint ventures
zatlozonych z udzialem firm zagranicznych, gléwnie finskich. Struktura wytwarzania
produktu krajowego brutto w 2008 roku: ustugi 64,8%, przemyst 1 budownictwo 32,3%,
rolnictwo 2,9%. Najwazniejsze o$rodki biznesu to Tallinn, Tartu, Parnu, Viljandi, Valga i

Rakvere. Estonia nalezy do Swiatowej Organizacji Handlu.

1.8. Kultura.

Estonia nalezy do kregu kulturowego panstw nadbattyckich, ktére sytuuja si¢ pomigdzy
wplywami Stowian Wschodnich i Srodkowych, a kultura krajéw skandynawskich.
Burzliwa historia Estonii jest powodem pewnych trudnosci w okresleniu poczatkow oraz
specyficznych cech estonskiej sztuki. Pomiedzy XIII a XX wiekiem tereny Estonii
znajdowaty si¢ kolejno pod wiadza duniska, niemiecka, szwedzka a wreszcie rosyjska.
Kultura chtopska rozwijata si¢ wowczas rownolegle do dominujacej kultury aktualnego
najezdzcy, ktora byla w przewazajacej cz¢sci kultura miast. Ta sytuacja powodowala, iz za
narodowa estonska sztuke¢ byta przez bardzo dtugi okres uwazana sztuka wiejska. Podczas
gdy przedstawiciele tzw. "sztuki wysokiej" ze wzgledu na cenzure nie mogli swobodnie
prowadzi¢ dziatalno$ci artystycznej, na wsiach rozwijala si¢ ona bez wigkszych

problemow 1 zainteresowania wtadz.
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Rozdzial II. Warunki rozwoju turystyKki i regiony turystyczne Estonii.

2.1. Warunki rozwoju turystyki.

Potozona pomigdzy Zatoka Ryska a Zatoka Finska Estonia, ze swa dramatyczna historia,
sredniowiecznym Tallinem, wpisanym na S$wiatowa list¢ dziedzictwa kulturowego
UNESCO i niezwykla przyroda stanowi jeden z najpigkniejszych zakatkéw Europy.

Na tak matym obszarze, procz fascynujacych miast, znajduje si¢ 38 rezerwatow (np.
Rezerwat Biosfery UNESCO nad Zatoka Matsalu), 4 parki narodowe ( Lahemaa, Karula,
Soomaa 1 Vilsandi) oraz 17 parkdw krajobrazowych. Atrakcyjnie turystycznie region
nadmorski pozwala na rozw0j turystyki wypoczynkowej jak i uzdrowiskowej. W miastach
za$§ dominuje turystyka krajoznawcza. Mala powierzchnia kraju sprawia ze mozna
przemiescic si¢ z jednego konca kraju na drugi w zaledwie pigc godzin podziwiajac

réznorodnos$c krajobrazu, flory, warunkow atmosferycznych.

2.1.1.Dostepnos¢ komunikacyjna.
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Transport lotniczy: najwigksze lotnisko w Tallinie, mniejsze to Tartu, Kuressaare, Kardla.
Linie lotnicze obslugujace rejsy do Estonii to m.in.: Estonia Air, Lufthansa, Finnair,
EasylJet.

Transport drogowy: dobrze rozwinigta siec droég kolowych liczy ponad 30 tys. km.
Najszybciej i najtaniej jest podrézowaé autobusami. Dojezdzaja one réwniez do matych
miejscowosci. Bilety mozna kupi¢ w kasach na dworcu lub u kierowcy. To najlepszy
sposOb podrozowania dla turystow nie posiadajacych wtasnego samochodu.

Transport kolejowy: szlaki kolejowe licza 968 km dlugos$ci, do najwazniejszych naleza:
Tallin - St.Petersburg, potaczenie Tallina z Ryga i z Tartu oraz Pskowem.

Transport morski: posiada duze znaczenie, baz¢ stanowia porty w Tallinie 1 Parnawie

( potaczenia z Finlandia). Na Jeziorze Pejpus kursuja statki tzw. biatej floty.

2.2. Regiony turystyczne Estonii.

2.2.1. Polnocna Estonia.

Krajobraz potnocnego wybrzeza Estonii jest bardzo urozmaicony. W niektorych miejscach
nadal widoczne pozostatosci radzieckiego przemystu cigzkiego sasiaduja z rejonami
nietknigtymi reka cztowieka. W glebi ladu jest wiele jezior 1 lasow, a wzdhuz wybrzeza
ciagna si¢ wysokie klify i mate zatoczki. W tej czg$ci Estonii jest wiele zabytkow, od
prehistorycznych cmentarzysk, przez rezydencje arystokratyczne, po wspaniate zamki
sredniowieczne.

W tym regionie znajduje si¢ stolica Estonii Tallin. Najczesciej odwiedzane miasto kraju.
Tallin po estofisku oznacza "dunskie miasto" i rzeczywiscie widac w atmosferze i
architekturze wiele z klimatu nordyckiej Skandynawii. Nazywany jest Perla Battyku lub
Florencja Péinocy, dawne miasto Hanzy. Stare Miasto wpisane na list¢ UNESCO to jedno
z najlepiej zachowanych $redniowiecznych centréw miast w Europie. Warto zobaczyc:

ratusz miejski, Dom Bractwa Czarnoglowych, Estonski Narodowy Teatr Lalek,
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Dziedziniec Cechu, Katedre Sw. Maryji Dziewicy, Muzeum Klasztoru Dominikanskiego,

mury obronne z basztami, cerkiew Sw. Mikotaja, kosciét Sw. Olafa.

Rys. 4 Tallin, zrédto: www.visitestonia.com

Okoto 20 kilometrow na wschod od Tallina znajduje si¢ Rezerwat Dziedzictwa Rebala.
Chociaz ma on powierzchnie jedynie 25 km? szczyci si¢ najwigksza liczba znalezisk
archeologicznych w catej Estonii. W Joeldhtme znajduje si¢ Muzeum Rezerwatu Rebala.

W tym regionie znajduje si¢ rowniez Park Narodowy Lahemaa- co znaczy ,, kraina zatok™.
Cztery skaliste cyple oddzielaja duze zatoki Kolga, Hara, Eru i Kasmu. Znajdziemy tu
wielkie glazy polodowcowe, piaszczyste plaze, dziewicze lasy iglaste 1 liSciaste,
torfowiska oraz bagna. Bogata jest takze flora parku: sarny, tosie, dziki, kuny lesne, rysie.

Warto takze odwiedzic ,, kapitanska wioske” Kasmu z Muzeum Morskim, gdzie wcze$niej
znajdowala si¢ szkota morska oraz posiadlos¢ Kolga - pigkny kompleks w klasycznym
stylu - poczatkowo rozwijany przez Zakon Cysterski. Majatek nie jest catkowicie
odrestaurowany co daje sposobno$¢ poznania warto$ci oryginalnej architektury. Przez
pewien czas Dwoér Kolga byt uwazany za najwigksza i1 najpigkniejsza posiadtos¢ dworska

w calej Potnocnej Europie.

2.2.2. Poludniowa Estonia.

Region ten rozciaga si¢ od brzegéw jednego z najwigkszych jezior w Europie — Jeziora
Pejpus, az do granicy lotewskiej. Potudniowa Estonia to Karina jezior, rzek i lasoéw oraz
zabytkowych miast, w$rod ktorych znajduje sig¢ drugie pod wzgledem wielkosci w Estonii-
Tartu. Chociaz potludnie to prawdziwe centrum Estonii, dociera tu niewielu cudzoziemcow.
Stolica regionu jest Tartu(,, zakowski campus”), gdzie jedna piata populacji stanowia
studenci. Najwigksza atrakcja jest najwigkszy kompleks uniwersytecki w krajach
battyckich. Zatozony przez Szwedow Uniwersytet (1632) wyksztalcil setki wybitnych
uczonych. W miescie znajduje si¢ jeszcze dwie wazne uczelnie. Estonska Akademia

Rolnicza i Baltic Defence College (powstala z ramienia NATO).

Rys. nr 5. Jezioro Pejpus, zroédto: www.visitestonia.com
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Na wschod od Tartu lezy Jezioro Pejpus.. Przez $rodek jeziora, rozciagajacego si¢ na
powierzchni 2670 km_, przebiega granica estonsko-rosyjska. Niewielkie jeziorko Lammi
(Ciepte) taczy Peipsi Jarv z Pihkva Jarv (ros. Pskovskoje oziero), tworzac tym samym
czwarty pod wzgledem wielkosci akwen w Europie, o tacznej powierzchni 3550 km?2.
Najwazniejszymi portami nad jeziorem Pejpus sa: Mustvee i Kallaste oraz Lohusuu,
Kolkja, Varnja, Kasepdd i1 Mehikoorma. Na terenach przybrzeznych wystepuja lasy,
mokradta 1 malenkie jeziorka. Najwigkszy obszar terendéw podmokiych znajduje si¢
mig¢dzy Meerapalu i1 Varnja. Charakterystyczng cecha linii brzegowej Peipsi jest niewielka
liczba potwyspoéw i1 zatok. Zachodnie i pdinocne krance jeziora sa ptytkie. Lagodnie
opadajace brzegi poros$nigte sa gldwnie trzcinami i1 sitowiem. Nie brakuje tez stojacych
samotnie lub w niewielkich skupiskach sosen. Najpigkniejsze sa jednak ciagnace si¢
kilometrami plaze. Rozdziat III. Rynek recepcji turystycznej Estonii.

Warte zobaczenia sa takze piaskowe jaskinie nad Piusa, gdzie wg legendy w jednej nich $pi
od wiekow krol Setu. Jaskinie te sa pozostalo$cia po przeprowadzanych od lat 70 XX
wieku wydobywania piasku. Gdy opuszczono jaskinie staly si¢ one schronieniem i
miejscem rozrodu nietoperzy.

W tym takze regionie znajduje si¢ najwyzsze wzniesienie Estonii Suur Muna( 318

m.n.p.m.).

2.2.3. Zachodnia Estonia.

Zachodnie wybrzeze Estonii nad ostonigta Zatoka Ryska jest jednym z najciekawszych
terenow nad Morzem Baltyckim. Ma ponad 500 km, od Haapsalu na péinocy do totewskiej
granicy na potudniu 1 obejmuje liczne skaliste cyple, waskie zatoczki oraz piaszczyste
plaze. Przy brzegu sa dziesiatki wysp, zarowno duzych jak Sarema czy Hiuma czy
niewiele wigksze od skaty i zamieszkatych tylko przez stada ptakow.

Parnawa jest jednym z gltownych kurortow w kraju i miejscem spotkan estonskich
urlopowiczow. Okresla si¢ je mianem letniej stolicy Estonii. Zatozone w 1346 roku przez
hanzeatyckich kupcow miasto bylo w $redniowieczu waznym portem morskim.
Najwigksza atrakcje stanowi deptak Riiiitli. Na nim bowiem znajduja si¢ najpigkniejsze
kamienice, z ktérych wigkszo$¢ sigga pamigcia kilku wiekow wstecz. Najnowsza
wizytowka Parnawa jest nowoczesna sala koncertowa zbudowana ze szkla, gdzie

odbywaja si¢ koncerty muzyki powaznej i przedstawienia operowe.
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Haapsalu to $redniowieczne miasto lezace u wrot Zatoki Ryskiej. Odkryte tutaj bogate
zasoby leczniczych btot morskich sprawity, ze w krétkim czasie Haapsalu przeksztatcito
sie w centrum uzdrowiskowe.

W tym rejonie znajduje si¢ rowniez rezerwat przyrody Matsalu, ktory jest idealnym
miejscem dla ptakow wodnych i1 brodzacych. Przybrzezne wysepki stanowia doskonale
schronienie dla rzadkich gatunkow, na ktorych liczne ptaki zaktadaja gniazda.

Wyspa Hiuma otoczona zwykle ptytkimi wodami i pelnymi w wigkszo$ci nieostonigtymi
rafami. Dzigki nim woda nabiera szmaragdowo-szafirowego odcienia. Dopetnieniem
waloréw przyrody sa ciagnace si¢ kilometrami biale plaze. Krajobraz wyspy tworza lasy
(w wigkszosci sosnowe 1 §wierkowe), ktore pokrywaja 60% jej terytorium. Krzaki jatowca,
bujne zaros$la 1 gaszcze wystepuja w okolicach mokradel, w centralnej cz¢sci wyspy. Na
wyspie zyje 30 gatunkoéw ssakow: tosie, rysie, jelenie, lisy 1 dziki oraz ok. 250 gatunkow.
Wyspa Saarema lezy u zachodnich wybrzezy kraju. Jej powierzchnia wynosi 2673 km2 -
najwigksza wyspa kraju. Powierzchnia wyspy ma charakter nizinny, miejscami na
potocnym-wschodzie 1 potudniu wystepuja strome wybrzeza klifowe. Znaczne obszary
porasta uboga roslinnos$¢ krzewiasta, lecz odpowiedni klimat 1 r6znorodnos¢ gleb sprzyja
rozwojowi szaty ro$linnej. Na Saaremie mozna spotkaé blisko cztery piate wszystkich
gatunkow roslin wystepujacych w Estonii, z rzadkimi odmianami wtacznie. Na Saaremie

zyje tez wiele rzadkich rodzajow ptakow, w tym wodnych, przybrzeznych i brodzacych.

Rys.6. Saarema, zrodlo: www.visitestonia.com
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Rozdzial IT1. Rynek emisji turystycznej Estonii.

3.1. Rynek turystyczny Estonii jako czesc subregionu Srodkowo-Wschodniej Europy w
miedzynarodowym ruchu turystycznym.

Estonia nalezy do europejskiego regionu turystycznego i subregionu Srodkowo-
Wschodniej Europy. Wedtug Swiatowej Organizacji Turystycznej UWTO w roku 2007
Europg — $wiatowy najwigkszy region turystyczny — odwiedzito 54% wszystkich turystow
czyli 484 min( 5% wzrost w stosunku do roku poprzedniego), z czego 95,6 mln odwiedzito

subregion Srodkowo-Wschodniej Europy.

Tabela nr 4. Przyjazdy turystow wg regiondw i subregionow

Zrédto: World Tourism Organization (UNWTO)

Wsréd 95,6 min turystow, ktorzy odwiedzili subregion Srodkowo-Wschodniej Europy w
roku 2007 do Estonii przyjechalo 1,9 mln co stanowi niecate 2% wszystkich
podrozujacych. Tym samym Estonia zajeta 5 miejsce. W poréwnaniu z rokiem
poprzednim Estonia zanotowata 2,1% spadek w liczbie przyjazdow turystow

zagranicznych.

Tabela nr 5. Przyjazdy turystow do subregionu Srodkowo-Wchodnej Europy.

Przyjazdy (w tys.) Zmiany (%) Oszacowania zmian* (%)
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Europa 462,084 484,950 5,0 4,9 1,7

Srodkowo - Wschodnia Europa 91,201 95,953 43 5,2 2,9
Butgaria TF 5,158 5,151 6 6 -0 1 TF 172
Czechy TCE 6,435 6,680 TCE
_—I_I_I- -I__

Wegry TF 9,260 8,638 =72 -6,7 TF 2,7
totwa TF 1,535 1,653 375 7.7 VF 9,0
Litwa TF 2,180 . 9,0 . TCE 8,8
Polska TF 15,670 14,975 3,1 -4,4 VF -8,7
Rumunia TCE 1,380 1,551 -3,5 12,4 TCE -3,9
Rosja TF 20,199 . 1,3 . VF 5,0
Stowacja TCE 1,612 1,685 6,4 4,5 TCE 13,5

Zrodto: World Tourism Organization (UNWTO)

Jesli chodzi o przychody z turystyki to region Europejski zarobit 433,4 biliony USD z
czego 48,3 biliony USD subregion Srodkowo-Wschodniej Europy zagotowujac tym
samym 9% wzrost w stosunku do roku poprzedniego.

Tabela nr 6. Przychody z turystyki migdzynarodowej wg regiondéw i subregionéw

Zrodto: World Tourism Organization (UNWTO)

Tabela nr 7. Wplywy z turystyki miedzynarodowej w Europie (w min USD)

[ 05/04 | 06/05 07/06
(%) (%) (%)

231,30 377,34 434,09
Europa

3 6 1
Srodkowo - Wschodnia Europa 20,348 38,186 48,351
Biatorus 0,093 0278 0,306 $ 63 97 10,1 10,9
Bulgaria 1076 2588 3130 9 3 55 10,8 12,8
Czechy 2972 5520 6,618 17 77 3,6

Estona 0508 1024 1035 -|_|_|_|_

Gruzja 0,097 0313 0384 $ 36,7 29,5 22,8 43,8
Wegry 3,757 4233 4728 € 43 2,0 23 11,8
Kazachstan 0,356 0838 1,013 $ 24 19,6 20,9 5,0
Kirgistan 0,015 0167 0,346 $ 3.9 128,8 1072
totwa 0431 0480 0,671 33,6 39,5 28,3 15,5
Litwa 391’08 1038 1153 18,4 1,8 18 8,9
Polska 5677 7239 10,627 49 10,7 30,9 1,4
Moldowa 0,039 0112 0164 $ 134 8,3 470 34,0
Rumunia 359*08 1208 1464 € 109,9 214 3,3 33,9

18



Rosja 3,429 7,628 9,607 $ 6,1 30,0 25,9 37,0

Stowacja 433’08 1,513 2,013 28,5 19,8 10,6 9,7
Ukraina 394’08 3,485 4,597 $ 22,1 11,5 31,9 49,0

Zrédto: World Tourism Organization (UNWTO)

Estonia na tle krajéw ze swojego subregionu jezeli chodzi o wplywy z turystyki zajeta 10
miejsce z wynikiem 1,035 mln USD. W poréwnaniu z rokiem poprzednim odnotowano
wzrost 0 19,4%. Jednak na tle catego subregionu procentowy udzial Estonii z wptywow to

zaledwie 2,1%.

3.2. Liczba przyjazdow do Estonii i kierunki 7 ktorych przyjeidzajq turysci.

W 2008 roku do Estonii przyjechato 1,97 min zagranicznych turystow ( w poréwnaniu z
rokiem 2007 wzrost o 3,7%). Wsérdd nich 1,43 mln skorzystalo z bazy noclegowej

natomiast ok. 0,54 mln zatrzymato si¢ u krewnych lub znajomych.

Wykres nr 1., zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Estonian Tourist Board

Analizujac przekraczanie granicy estonskiej wyraznie widac, ze dla wielu turystow jest ona
tylko krajem tranzytowym. Najwigcej Rosjan przekroczylo granicg Estonii oraz obywateli
Unii Europejskiej. Osobno uwzgledniono tez przekraczanie granic z krajow takich jak
Lotwa, Litwa, Finlandia, Szwecja, gdyz z tych wlasnie krajow przyjezdza najwigcej
turystow zagranicznych.
Tabela nr 8.Przekraczania granicy Estonii wg krajow w tys.

BORDER CROSSINGS ON ESTONIA by Year, Country of residence

Year

2008
Total 7021.9
Estonia 2934.9
Finland 107.9
Latvia 523.2
Lithuania 277.7
Russia 2 289.1
Sweden 375.1
Other country 5141
EU15* 2 866.4
EU25** 3558.3
EU27*** 3562.2

Footnote:

Unit: thousand

Data for the last period may be revised when the data for the next quarter are added.

* Austria, Belgium, Denmark, Finland, France, Germany, Greece, Ireland, Italy, Luxembourg, Netherlands, Portugal,
Spain, Sweden, United Kingdom.

** EU15 + Czech Republic, Cypros, Hungary, Latvia, Lithuania, Malta, Poland, Slovakia, Slovenia. (except Estonia).
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*** EU25 + Bulgaria, Romania.
Zrédlo: Statistics Estonia

Tabela nr 9. Glowne kraje emisji turystow do Estonii- wg ilo$ci noclegéw w %

Kraj

Wartosc w %

Finlandia

54.9

Szwecja

8

Dania

7

Wielka Brytania

5,3

Norwegia

3,6

Litwa

2

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Europejskiego Urzedu Statystycznego
Jezeli chodzi o najwigkszy rynek emisji turystow do Estonii — Finlandig, to w roku 2008 w
poréwnaniu z poprzednim zanotowano 3% wzrost przyjazdow. Przyjazdy z Rosji byty
krotsze, najczesciej odwiedzano Tallin, jednak ich liczb byta wigksza niz w roku
poprzednim. Jednak niektére wazne rynki takie jak Szwecja, Norwegia czy Wielka
Brytania zanotowaty spadek przyjazdow. Wiaze si¢ to z konkurencja podobnych regionow
turystycznych czy podwyzka cen w Estonii. Wzrosta natomiast liczba turystow, ktorzy
odwiedzili Tallin jako pasazerowie rejsow wycieczkowych az o 28%. Wsrod nich
najwigcej bylo Amerykanow (21%), 18% stanowili turysci z Wielkiej Brytanii, 15% z
Niemiec, 13% z Hiszpanii i po 6% stanowili turysci ze Szwecji 1 Wioch.

3.3. Cele przyjazdow turystycznych do Estonii.

Glownym powodem przyjazdoéw zagranicznych do Estonii sa wakacje 1 odpoczynek, ktore
stanowity 62% wszystkich przyjazdow, co w poréwnaniu z rokiem poprzednim dato
wzrost 0 6%. Na drugim miejscu znalazty inne podréze prywatne ( w tym m.in. odnowa
biologiczna) 19% wszystkich przyjazdéw. 15% stanowily podrdze biznesowe, co dato
spadek o 2% z poprzednim, 2007 rokiem. Podréze konferencyjne natomiast stanowity
najmniejszy procent, zaledwie 4%.

Wykres nr 2, Zrodto: opracowanie witasne na podstawie Estonian Tourist Board

Wykres nr 3, Zrodfo Estonian Tourist Board

3.4.Glowne kierunki przyjazdow turystow zagranicznych.

Najczgsciej odwiedzanym miejscem w Estonii przez zagranicznych turystow jest stolica
kraju- Tallin. Tu koncentruje si¢ ruch przede wszystkim z Finlandii, Rosji 1 krajow Unii
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Europejskiej. Na drugim miejscu znajduje si¢ Parnawa z wybrzezem Zatoki Ryskiej,

nastgpnie miasto Tartu a na czwartym miejscu wyspa Saarema.

3.5.Miejsca zakwaterowania.

Tabela nr 10. Liczba udzielonych noclegdw turystom zagranicznym w tys.

Overniahts at accommodation establishments

2004 2005 2006 2007 2008
Total 3757 4111 4543 4674 4602
foreign - ; 746 m; 982 ng 020 cmZ 915 qﬂ2 932
Finland 0Ml 664 Aﬂi 581 “-’1 501 AHI 425 Lml 415
Germany "{1%3 842 315 892 ATSS 550 M177 355 01%7 665
Sweden 184 871 235202 236 998 195 748 185592
Russia 101 546 138 508 176 862 149 663 198 319
Latvia 59 532 74 880 101 300 119 429 123 299
Norway 81 288 105 432 134 741 148 254 125 683
UK 94 843 159 141 155 667 140 230 112423
Lithuania 32 068 40 925 52202 61207 69 555
Italy 52 507 59 553 61348 60 393 60 692
Poland 22 681 26 459 31802 38274 48 254
USA 44 492 44 349 49 460 53599 46 014
France 28 962 33990 35817 37791 38416
Spain 21 878 28 634 29 362 35442 38510
Denmark 28 510 32 445 34358 30 946 31684
Holland 21 698 26 095 29 145 26 873 27 662
Japan 14 174 15350 15516 12 246 12 143

Zrédio:

w Estonii. W poréwnaniu z rokiem poprzednim, liczba ta wzrosta o 3,8%. Liczba

Estonian Tourist Board
W roku 2008 1,43 mln turystow zagranicznych zatrzymato si¢ w obiektach noclegowych

udzielonych noclegéw natomiast wyniosta 2,93 mln, co dato wzrost o zaledwie 0,6%.

Gléwna przyczyna tak matego wzrostu byto zmniejszenie sig liczby noclegéw udzielonych
Finom, szczegdlnie w osrodkach zdrowia i spa ( gdyz tam pobyty sa zazwyczaj dtuzsze niz
w innych obiektach noclegowych).

Wykres nr 4, Zrodto: Estonian Tourist Board

Wykres nr 5, Zrodto: Estonian Tourist Board

3.6.Liczba turystow zagranicznych korzystajgcych 7 ustug Estonskich biur podrozy.

Wedhug danych w 2008 roku z ustug estonskich biur podrozy skorzystato 954 617 tys.
zagranicznych turystow. Jest to ponad 90% wszystkich obstuzonych turystow. Turysci
krajowi stanowia zaledwie 8,9%. Najwigcej turystow skorzystato z ustug biur podréz w
trzecim kwartale roku, gdyz wtedy przypadaja wakacje.




Wykres nr 6, Zrodto: Statistics Estonia

3.7.Dochody 7 turystyki zagranicznej w Estonii w 2008 roku.

W roku 2008 wydatki turystow zagranicznych w Estonii wyniosty 646 mln euro. Jest to o
10,8% wigcej niz w roku poprzednim. Juz w ciagu pierwszych 9 miesiacach dochody z
turystyki bylo o 11,6% wigksze niz w tym samym czasie w roku 2007. Mimo, iz dlugo$c
pobytéw miata niewielki wzrost, dochody byly wyzsze gdyz turysci wydawali wigcej na
rozrywke 1 zakupy.

Rozdzial IV. Rynek emisji turystycznej Estonii.

Po silnym wzro$cie przez kilka ostatnich lat turystyka narodowa Estonii zanotowata w
roku 2008 maty wzrost. Najwazniejszym czynnikiem, ktory przyczynit si¢ do tego faktu
byta sytuacja ekonomiczna, ktora uniemozliwita Estonczykom odbywanie wigkszej liczby

wyjazdow zardwno krajowych jak i1 zagranicznych.

Turystyka krajowa.

Krajowe wakacje w poroéwnaniu z rokiem poprzednim odnotowaty maty spadek co wiaze
si¢ nie tylko z sytuacja ekonomiczna, ale tez deszczowa pogoda w letnich miesiacach 1
licznych atrakcyjnych cenowo ofertach wyjazdow zagranicznych w zimie i na wiosng

mialo wptyw na turystyke krajowa.
4.1.1.Liczba udzielonych noclegéw turystom krajowym.

Liczba Estonczykéw ktorzy skorzystali z noclegu na terenie swojego kraju w roku 2008
wyniosta 944,325 co w poréwnaniu z rokiem poprzednim daje nam spadek o 1,9%.
Natomiast liczba udzielonych noclegow turystom krajowym to 1.67 miliona co w

porownaniu z rokiem poprzednim daje 5% spadek.

Wykres nr 7, Zrodlo: Statistics Estonia

Wykres nr 8, Zrodlo: Statistics Estonia
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Osrodki zdrowia 1 spa zanotowaly jeszcze wigkszy spadek w liczbie udzielonych
noclegdw. Dotyczy to nie tylko turystow krajowych ale réwniez zagranicznych. W

przypadku turystéw krajowych spadek ten wynidst ok. 9%.

Wykres nr 9, zrodto: : Statistics Estonia

4.1.2.Cele wyjazdow krajowych Estonczykow.

Glownym celem wyjazdow krajowych Estonczykéw byly wakacje, ktére stanowity
najwigkszy odsetek wyjazdow ( 44%). Na drugim miejscu znalazly si¢ podréze biznesowe,
ktore stanowity 26 % wszystkich wyjazdow. Nastgpnie 24% stanowily inne wyjazdy
prywatne (odwiedziny znajomych, krewnych, wyjazdy na narty). Zostaty takze wydzielone

podréze konferencyjne, ktére stanowity 6% wszystkich wyjazdow.

Wykres nr 10, zrodto: Opracowanie wtasne na podstawie Estonian Tourist Board
Liczba noclegéw udzielonych podczas podrézy wakacyjnych turystom krajowym w
porownaniu z rokiem poprzednim 2007 wzrosta o 0.8%, podczas gdy na innych podrézach

prywatnych spadta o 7%. Natomiast liczba udzielonych noclegdw podczas podrozy

biznesowych 1 konferencyjnych spadta o 11%.

Wykres nr 11, Zrédlo: Statistics Estonia
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4.1.3.Gléwne kierunki wyjazdow krajowych Estonczykow.
Tabela nr 11

OVERNIGHT DOMESTIC TRIPS OF ESTONIAN RESIDENTS by Year, Destination

Year

2007
Whole country 885.3
Harju county (excl. Tallinn) 55.6
Tallinn 131.7
Hiiu county 24.8
Ida-Viru county 78.1
Jarva county 22.8
Jbdgeva county 35.0
Laane county 36.0
Laane-Viru county 454
Parnu county 96.2
Pdlva county 20.7
Rapla county 32.2
Saare county 84.9
Tartu county 108.1
Valga county 28.0

Footnote:

Unit: thousands
Data for the last period may be revised when the data for the next quarter are added.

Zrédlo: Statistics Estonia

Podrozujac Estonczycy za gldwne kierunki w swoich podrézach krajowych obierali na
pierwszym miejscu stolice kraju - Tallin. Znaczna czgsc , bo 108,1 tys. turystow
odwiedzilo miasto Tartu i jego okolice. W dalszej kolejnosci miasta Parnu oraz Narwa
wraz okolicami. Duza czg$c podrozujacych (84.9 tys.) odwiedzila wyspg Saaremg, ktora

tym samym stala si¢ czwartym z kolei najczesciej odwiedzanym regionem.

4.1.4. Dlugosc pobytow turystycznych w czasie krajowych podrézy Estonczykow.

Wykres nr 12, Zrddto: Statistics Estonia

W krajowych podrozach turystycznych dominowaty pobyty z 1-3 noclegami, ktérych w
2007 roku zanotowano 763,3 tys, co stanowi az 86,2 % wszystkich wyjazdow. Wynika to z
tego 1z wigkszosc podrézy to weekendowe wyjazdy do gldéwnych miast Estonii. Najmniej
zanotowano pobytow, ktore liczyly wiecej niz 7 noclegéw. Byly to zazwyczaj

wypoczynkowe wyjazdy na wybrzeze kraju.
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4.1.5. Miejsca zakwaterowania w czasie podrozy krajowych.
Tabela nr 12

NUMBER OF NIGHTS OF ESTONIAN RESIDENTS SPENT ON DOMESTIC TRIPS by
Year, Type of accommodation

Year
2007
Hotel and similar establishment 314.8
Specialized accommodation establishment 83.0
Other collective accommodation establishment 144.0
Private accommodation for a fee 491
Accommodation at the place of acquaintance/relative 1490.7
Other accommodation 168.5
Footnote:

Unit: thousands
Zrodio: Statistics Estonia

Analizujac miejsca zakwaterowania, z ktorych skorzystali turySci w czasie podrozy,
najwigcej zatrzymalo si¢ u krewnych 1 znajomych( liczba udzielonych noclegow wyniosta
1490 tys). Drugim najcze$ciej] wybieranym miejscem zakwaterowania byly hotele 1
podobne obiekty noclegowe. Natomiast najmniej noclegdbw zanotowano w kwaterach

prywatnych bo tylko 49, 1 tys.

4.1.6. Wydatki na krajowe podroze turystyczne.

Wykres nr 13, Zrodlo: Statistics Estonia

W roku 2007 Estonczycy wydali najwigcej w czasie podrdozy wakacyjnych,
wypoczynkowych $rednio 1 208 koron. Na drugim miejscu znalazty si¢ podroze biznesowe
podczas, ktorych wydatki wynosity 880 koron. Natomiast najmniej wydawali Estonczycy

w czasie, gdy korzystali z noclegéw u krewnych i znajomych.

4.2. Turystyka zagraniczna mieszkancow Estonii.
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4.2.1 Liczba wyjazdow zagranicznych mieszkancow Estonii.

W roku 2007 Estonczycy odbyli 677 tys. podrozy zagranicznych. Najwigcej wyjazdow
zanotowano w trzecim kwartale roku az 2385 tys. a wiaze si¢ to z miesiacami

letnimi(lipiec, sierpien), w czasie, ktorych jest najwigcej wyjazdow.

Tabela nr 13
OUTBOUND OVERNIGHT TRIPS OF ESTONIAN RESIDENTS by Year and Quarter

Year 1st quarter 2nd quarter 3rd quarter 4th quarter
2007
Total 677.0 148.7 143.7 238.5 146.2
Footnote:

Unit: thousands
The data may be revised when the data for the next quarter are added.

z
zrodto: Statistics Estonia

4.2.2. Cele wyjazdow zagranicznych Estonczykow.

Analizujac turystyke zagraniczng Estonczykow to w 2007 roku gtéwnymi powodami dla
wyjazdow zagranicznych byly, tak jak w przypadku krajowych, wyjazdy wakacyjne i
odpoczynek, ktore stanowity 48% wszystkich podrdzy. Na drugim miejscu znalazty sig
podroze biznesowe ( 29%), natomiast odwiedziny u krewnych i znajomych stanowity 21%

wszystkich wyjazdow. Pozostate 2% to inne podrdze prywatne.

Wykres nr 14, zrodlo: opracowanie witasne na podstawie Statistics Estonia

4.2.3. Gléwne kierunki wyjazdéw zagranicznych Estonczykow.

Wykres nr 15 , Zrodlo: Statistics Estonia
Przy wyborze kierunku wyjazdéw zagranicznych Estonczycy najczesciej wybierali kraje

Unii Europejskiej( 41, 53%), przy czym osobno uwzgledniono takie kraje jak Finlandia
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(12,07% wszystkich wyjazdow), Szwecja ( 4,87%), Lotwa (6,29%) 1 Litwa (2,11%)).
Finlandia jest czgstym wyborem ze wzgledu na bardzo dobre polaczenia promowe, Lotwa
natomiast cieszy si¢ popularnoscia wsrdd Estonczykow, jako iz jest krajem sasiednim.

Do Rosji odnotowano 76,9 tys. wyjazdow (6,62%), przy czym najwigcej w trzecim

kwartale roku. Pozostate 26,52% to inne kraje w tym zamorskie.

Wykres nr 16, Zrodto: Statistics Estonia

4.2.4. Srodki lokomocji podczas podrézy zagranicznych Estonczykéw.

Najczesciej wybieranym $rodkiem lokomocji przy podrézach zagranicznych byt transport
lotniczy. Skorzystato z niego 36% wszystkich podrozujacych. 22% turystow podroézowato
samochodem. Na trzecim miejscu znalazt si¢ transport autobusowy (19%). Natomiast prom

lub statek wybrato 16 % podrdézujacych.

Wykres nr 17, Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie Eurobarometr 2009 Survey on

the attitudes of Europeans towards tourism

4.2.5. Dlugosc pobytow turystycznych w czasie wyjazdow zagranicznych
Estonczykow.

Wykres nr 18, Zrodto: Statistics Estonia

Wykres nr 19, Zrodto: Statistics Estonia

W zagranicznych podrozach podobnie jak w krajowych dominowaty pobyty z 1-3

noclegami, ktdrych zanotowano 289,8 tys. co stanowi 42,79% wszystkich pobytow. Jednak
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tu ich przewaga nie byta az tak wyrazna. Dtuzsze pobyty z 4-7 noclegami odnotowano na
poziomie 229,8 tys. ( 33, 93%). Najmniej byto wyjazdow z wigcej niz 7 noclegami, ktére
stanowily 23,27% wszystkich wyjazdow, jednak w pordwnaniu z wyjazdami krajowymi

ten odsetek byt znacznie wyzszy( o 19, 23%).

4.2.6. Odsetek mieszkancow Estonii korzystajacych z ustug biur podrozy przy
organizacji wyjazdow turystycznych.

Przy organizacji wyjazdow zagranicznych wigksza czg$c Estonczykow sama organizuje
swoj wyjazd bo az 45,89% podrozujacych. 22, 59% turystow wykupuje cate pakiety
turystyczne w biurach podrdzy, natomiast 12,85% kupuje pojedyncze, gotowe ustugi w
biurach podrézy. Znaczna czgsc ( 18,67%) podrézujacych zmawia ustugi turystyczne bez

pomocy agenta turystycznego.

Wykres nr 20, Zrddto: Statistics Estonia

4.2.7.Miejsce zakwaterowania w czasie wyjazdow zagranicznych.

Tabela nr 14

NUMBER OF NIGHTS OF ESTONIAN RESIDENTS SPENT ON OUTBOUND TRIPS by
Year and Type of accommodation

Year
2007
Hotel and similar establishment 19715
Specialized accommodation establishment 298.1
Other collective accommodation establishment 212.0
Private accommodation for a fee 526.9
Accommodation at the place of acquaintance/relative 1515.7
Other accommodation 127.2
Footnote:

Unit: thousands
Data for the last period may be revised when the data for the next quarter are added.

Zrédio: Statistics Estonia
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Analizujac miejsce zakwaterowania przy wyjazdach zagranicznych mieszkancow Estonii,
najczesciej wybierali oni hotele 1 inne obiekty hotelowe ( 1971,5 tys. noclegdw, co stanowi
42%). Drugim najczgstszym miejscem zakwaterowania byly noclegi udzielone przez
krewnych i znajomych (33% noclegow). Na trzecim miejscu znalazly si¢ kwatery

prywatne (11%).

4.2.8.Wydatki na wyjazdy zagraniczne Estonczykow.

Jezeli chodzi o wydatki w czasie podrdzy zagranicznych to najwigcej wydaja Estonczycy
przed wyjazdem S$rednio 4433 koron, co stanowi 42,86% wszystkich wydatkow na podroz.
Na drugim miejscu znalazty si¢ wydatki na zakwaterowanie i jedzenie (22,34%) a zaraz po
nich wydatki na rozrywke 1 zakupy, ktore stanowia 22,34% . Najmniej stanowia wydatki
na transport 14,17%.

Wykres nr 21, Zrodto: Statistics Estonia

4.3. Narodowy plan rozwoju turystyki w Estonii na lata 2007-2013 stworzony przez
Estoniain Tourist Board.

Ogolny cel polityki turystyczne;:

Zapewnienie konkurencyjno$ci rynku turystycznego Estonii oraz jego zrownowazonego
rozwoju.

Trzy glowne cele na rok 2013:

1. Postrzeganie Estonii jako celu podrdzy, znanego 1 cenionego za granica jak i przez
obywateli panstwa.
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2. Utrzymywanie ustug i atrakcji turystycznych na wysokim poziomie i w zgodzie z
zasadami zrbwnowazonego rozwoju.

3. Informacja turystyczna zawsze aktualna i tatwo dostgpne dla wszystkich.

Srodki majace pomdc osiagnac cele:

promowanie Estonii jako celu podrézy turystycznych

promocja turystyki krajowej

rozw0j bazy kulturowej i turystycznej

dbatosc o srodowisko naturalne

wspieranie rozwoju turystycznych produktow oferowanych przez sektor prywatny w celu
podniesienia ich konkurencyjnos$ci na rynkach miedzynarodowych

podnoszenie kwalifikacji ludzi pracujacych w sektorze turystyki

promowanie zréwnowazonej turystyki

promowanie turystyki edukacyjnej

rozwo0j kanatow informacji turystyczne;j

poprawa oznakowania

rozwo0j wspolpracy regionalnej

wspieranie wymiany informacji pomigdzy r6znymi podmiotami dziatajacymi w branzy
turystycznej

Rozdzial V. Znaczenie rynku turystycznego Estonii dla Polski.

5.1. Liczba przyjazdow mieszkancow Estonii do Polski.

Wedtug badan Instytutu Turystyki w 2007 roku do Polski przyjechato 170 tys. turystow z
Estonii. W poréwnaniu z rokiem poprzednim liczba ta wzrosta o 25 tys., jednak dla

Estonczykow Polska czgsto jest jedynie krajem tranzytowym.

Tabela nr 15, Przyjazdy turystoéw do Polski wedtug krajow (w tys.)
2006 2007

Swiat ogétem 15 670 14 975
Niemcy 5440 5270
Rosja 710 545
Biatoru$ 1490 1 350
Ukraina 2500 2120
Litwa 895 715
totwa 315 355
Estonia 145 170

Zrédlo: Instytut Turystyki
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5.2. Cele przyjazdow i dlugosc pobytu.

Analizujac cele przyjazdow do Polski Estonia uj¢ta zostalta w grupie nowych panstw Unii
Europejskiej, ktore zostaty przyjete do wspolnoty w roku 2004. Najwigcej Estonczykoéw
jest w Polsce przejazdem w trakcie podrézy do krajow Europy Zachodniej. Sprawy
stuzbowe, zawodowe to czgsty powodd podrozy do naszego kraju, za nimi dopiero pojawia

si¢ typowa turystyka. Czgstym powodem sa rowniez odwiedziny krewnych i znajomych.

Natomiast jezeli chodzi o dlugosc pobytu to zdecydowanie dominuja podroze z 1-3
noclegami, co jest zwigzane z celami przyjazdow. Najmniej jest przyjazdéw dhuzszych niz

& dni.

Wykres nr 22, Cele przyjazdoéw turystow zagranicznych do Polski w 2007 roku w %,
zrodto Instytut Turystyki

Wykres nr 23, Dlugo$c pobytu w Polsce w 2007 roku w %, Zrodto Instytut Turystyki

5.3. Miejsca zakwaterowania.

Wykres nr 24, Gléwne miejsca zakwaterowania w 2007 roku w %, Zrodlo Instytut

Turystyki

Mieszkancy nowych panstw Unii Europejskiej do ktorych nalezy Estonia, najczesciej jako
miejsce zakwaterowania wybierali hotele, motele oraz obiekty noclegowe umieszczone w
kategorii pozostale. Znaczna liczba turystow zatrzymata si¢ u krewnych i znajomych. W

dalszej kolejnosci znalazty si¢ pensjonaty i kwatery prywatne.

31



Z.akonczenie

Wisréd grupy krajow nadbaltyckich, Estonia lezaca najblizej krajow skandynawskich,

W powigzaniu z nimi, wyrdznia si¢ poziomem rozwoju gospodarki turystycznej. Ruch
turystyczny koncentruje si¢ tu w rejonie nadmorskim ( Zatoka Ryska, Saarema, Hiuma)

1 w miastach, gdzie rozwija sig turystyka krajoznawcza. Najczg$ciej odwiedzana jest
jednak stolic kraju — Tallin, ktory dzigki swojemu $redniowiecznemu charakterowi i
wptywom skandynawskim jest jedna z najpigkniejszych stolic Europy. Bedac
réwnoczesnie portem, dzigki licznym potaczeniom morskim stat si¢ cz¢sto odwiedzanym
miastem zwlaszcza przez Finéw i1 innych mieszkancow panstw skandynawskich. To
wlasnie ten rynek generuje wigkszos¢ dochodow z turystyki zagranicznej. Jednak w
ostatnich latach Estonia cieszy si¢ zainteresowaniem ze strony turystow z Wielkiej Brytanii
jak i Niemiec. Dzigki dzialaniom promocyjnym i ciagtej rozbudowie infrastruktury
turystycznej z roku na rok Estonia odnotowuje coraz wigkszy wzrost przyjazdow turystow
zagranicznych.

Jednak niskie temperatury lata, konkurencyjnosc podobnych rynkéw turystycznych (Litwa,
Lotwa), niski stan infrastruktury ogo6lnej na terenach w glebi kraju, stwarzaja zagrozenie
dla rozwoju turystyki w Estonii.
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