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Rozdziat | -Wprowadzenie

1.1Informacje ogdlne:
Finlandia- kraj laséw, jezior, trzdd, bydta i reniferéw. Lezy na Pétnhocno-
wschodnich krancach Europy na Potwyspie Skandynawskim. Sgsiaduje od
wschodu z Rosjg (1313 km), od zachodu ze Szwecjqg (2628 km) i Zatokg Botnicka.
Od poétnocy graniczy z Norwegiq (586 km), a potudniowqg
granice stanowi Zatoka Finska. tgczna dtugos¢ granicy morskiej wynosi 1100 km,
a lgdowej 4527 km.
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Mapa nr 1. Finlandia. Zrodto: Atlas Swiat w zasiegu reki.

Jedna trzecia terytorium lezy poza kotem podbiegunowym pétnocnym. Oficjalna
nazwa: Republika Finlandii. Jej powierzchnia 338 144 km? dzieli sie na é prowinciji
w tym autonomiczne wyspy Alandzkie. Zamieszkuje jg 5 147 000 mieszkahcow, z
czego wynika iz gesto$¢ zaludnienia wynosi 15,2 osoby/ km?2. Kobiety stanowig
51,1% ogdtu mieszkancow, a 48,9% mezczyzni.

Wieksza czes¢ ludnosci zyje na potudniu kraju na Pojezierzu Finskim i na
wybrzezach Morza Battyckiego. U nieregularnych wybrzezy finskich lezy 30 000
skalnych wysepek.



Gtéwne grupy etniczne to: Finowie, Laponczycy i Szwedzi. Jezykiem urzedowym
jest finski ( suomi ). Mieszkancy postuguiq sie takze jezykami
laponskim i szwedzkim. 93,6% ogdtu mieszkancow jest wyznania luteranskiego,
1.1% prawostawnego, bezwyznaniowcy i inne wyznania stanowiq 5,3%.

Finlandia jest panstwem demokratycznym, republikg parlamentarno-
gabinetowq. Wyrazicielem wielopartyjnego sktadu politycznego parlamentu jest
rzqd z premierem na czele, petnigcy Kierowniczg role w panstwie. Premiera
desygnuje prezydent, wybierany na é-cio letnig kadencje w wyborach
powszechnych.

Stolica panstwa to Helsinki 1,2 min ludnosci. Do wiekszych miast nalezy zaliczy¢;
Turku (270 tys.), Tampere (260 tys.), Oulu (132 tys.), Lahti (115 tys), Kuopio (110 tys.),
Pori (104 tys.), Kotka (67 tys.).

1995 rok Finlandia wraz z Szwecjq i Austrig zostata przyjeta w sktad panstw Unii
Europejskiej, a 2002 r. przyjeta wspdlng walute ,,Euro™.

1.2Warunki rozwoju turystyki.

Gwattowny wzrost ,, ruchliwosci” ludnosci Swiata jest jedng z najbardziej
charakterystycznych cech Il potowy XX wieku. U podstaw tego procesu legty trzy
podstawowe przyczyny.

1.Znaczny rozwdj transportu, wptywajgcy na mozliwos¢ i czas dotarcia przez
cztowieka do wielu, czesto bardzo odlegtych rejondw Swiata.

2. Wzrost zamoznosci ludnosci, wydtuzenie czasu wolnego od pracy zawodowe;.
3. Pojawienie sie znacznej grupy ludnosci pracujgcej i mieszkajgcej w
przeludnionych aglomeracjach przemystowych (zmeczenie fizyczne i psychiczne)
niezwykle silnej dgznosci do spedzenia czasu wolnego w odmiennym, cichym i
zdrowszym srodowisku sprzyjajacym fizycznej i psychicznej regeneracii organizmu.

Oprécz wymienionych czynnikdw coraz wiekszqg role odgrywajq cele poznawcze,
chec¢ odwiedzenia i zobaczenia na wtasne oczy wielu imprez kulturalnych,
sportowych, zabytkdw historycznych, osobliwosci przyrody. Bardzo wazng role w
rozwoju turystyki odgrywa atrakcyjnosc turystyczna kraju obok walorow
turystycznych, o atrakcyjnosci decyduje caty zespot urzqgdzen i obiektow
stuzgcych obstudze ruchu turystycznego. Szczegdine znaczenie ma baza
noclegowa i zywieniowa oraz urzgdzenia towarzyszgce ( sie¢ handlowa,
kgpieliska, szlaki turystyczne, wyciqgi narciarskie itp.)
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Czynniki wptywajgce na atrakcyjnosc turystyczng.

1.3 Regiony turystyczne Finlandii

Na obszarze Finlandii mozna wyrdznic 4 regiony turystyczne:

Niziny Nadmorskie i Wyspy Alandzkie —licznie odwiedzane przez turystow.




Helsinki —-mtoda tetnigca zyciem i otwarta na swiat metropolia, a zarazem miasto
kameralne, urokliwe i swojskie. Petne rozmachu budowle, rozlegte parki, zatoki i plaze
kgpielowe tworzg niepowtarzalne potgczenie ze stylowq architekturg, zabytkami
oraz bogatym zyciem kulturalnym i towarzyskim.

Turku- miast licznych obiektéw zabytkowych jak i nowoczesnych budowli.

Wyspy Alandzkie- niezwykty archipelag liczgcy ponad 6,5 tys. wysp i szkierow,
czesciowo zalesionych, cze$ciowo skalistych, stanowi niepowtarzalng mozaike na
szerokim morzu miedzy szwedzkim i finskim Ilgdem, cieszgcy sie ogromng
popularnoscig wsrdd turystow.

Pojezierze Finskie - region umozliwia uprawianie zeglarstwa, kajakarstwa,
wedkarstwai

myslistwa. Wystepujg rowniez dogodne warunki do rozwoju turystyki narciarskiej oraz
sportéw

zimowych. Atrakcyjnymi miejscowosciami turystycznymi sq: Tampere, Lahtfi,
Savonlinna,

Jyvaskyla

Pogérze Srodkowofinskie - obszar cechuje sie wystepowaniem licznych jezior i
komplekséw lesnych. Atrakcyjnymi obszarami sg okolice Kuusamo, stynne z licznych
wodospadow i gtebokich dolin rzecznych.

Laponia - rozwdj turystyki w tym regionie wigze sie z istnieniem egzotycznych zjawisk
polarnych, nieskazonej przyrody, ciszy i samotnosci

1.4 Atrakcje turystyczne.

Helsinki- stolica kraju, najwiekszy port potozony na potwyspie w Zatoce Finskiej,
posiadajgcy potqgczenie promowe z Gdanskiem. Miasto zatozone w 1550 r. przez
kréla Gustawa Waze, stolicg kraju jest od 1812 roku, kiedy to Rosja przejeta
Finlandie od Szwecji. Po pierwszej wojnie swiatowej- stolica niepodlegtego kraju.
Wazny osrodek produkcyjny, naukowy i kulturainy.

Helsinki to bardzo piekne miasto posiadajgce najwiekszg w Europie fabryke
porcelany i dobrze rozwiniety przemyst stoczniowy. To takze miasto posiadajgce
wiele atrakcyjnych miejsc do zwiedzania. W centrum mozna obejrzec
neoklasycystyczne budynki. Na placu Senackim najwiekszy i najstarszy finski
uniwersytet, gmach kongresowy i koncertowy, budynek dworca kolejowego z
poczgtku XX wieku, budynek parlamentarny, Katedre Sw. Marka, Sobdr Uspienski ,
szwedzkqg twierdze Suomenlinne. Nie mozna takze poming¢ muzedw i galerii
m.in.: Muzeum Narodowego, Muzeum Miasta Helsinki, Ateneumin Taidemuseo-
najwiekszego muzeum sztuki oraz teatrow. Helsinki sg najbardziej zielong stolicg
Europy. Dla tych ktérzy lubig aktywnie spedzac¢ czas wolny do dyspozyciji jest
wiele parkéw i terendw zielonych.

Turku- dawna stolica kraju, obecnie stolica prowincji Turku-Pori, wazny port
znajdujgcy sie w potudniowo-zachodniej Finlandii. Znajduje sie w nim Uniwersytet
zatozony w 1640 roku. Od poczgtku sredniowiecza Turku byto stolicg kraju,
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stopniowo rozwijajgcg sie. Wybudowano wtedy duzo obiektow gotyckich i
romanskich. W miescie jest okoto 53 zabytkdw. Najwazniejszy z nich to zamek u
ujscia rzeki Aurajoki z 1280 roku, wielokrotnie przebudowywany. Okres jego
Swietnosci przypadat na potowe XVI wieku, za czasdw panowania ksiecia Jana |l
Wazy i Katarzyny Jagiellonki. Budynki w centrum pochodzqg z XV-XIX wieku.
Wieksza ich czes¢ ulegta spaleniu w 1828 r., ale nadal mozna zobaczy¢ duzo
drewnianych domow, nawigzujgcych do architektury rosyjskiej, kiedy to miasto
byto pod rosyjskg okupacija. W jednym z domow miesci sie zabytkowa apteka. W
Naantali drewniany budynek teatru letniego wybudowany dla licznie
wypoczywajgcych w XIX wieku Rosjan, obecnie we wnefrzu miesci sie
restauracja. Duzo innych zabytkdw mozna obejrze¢ na obrzezach miasta. Do
najwazniejszych nalezy zaliczy¢ :

- Abo Akademi- najstarszy uniwersytet w Finlandii, zatozony przez Pera Brahe
-Zamek Turunlinna — najstarszy zamek w Finlandii z 1150 roku, byta siedziba ksigzat i
gubernatoréw

-Bazylika NMP z 1285 roku

-Katedra z 1250 roku

-Klasztor z 1443 roku

-Pozostatosci Sredniowiecznego miasta z IX-XIV wieku

Lahti- wazny miedzynarodowy osrodek sportéw zimowych. Nad miastem gorujg
trzy olbrzymie skocznie narciarskie, a z platformy obserwacyjnej na szczycie
najwiekszej z nich, podziwia¢ mozna lasy o jeziora ciggngce sie w
nieskonczonosc. U stép najwiekszej skoczni znajduje sie basen ptywacki ktory w
zimie zamarza i jest uzywany jako miejsce Igdowania skoczkéw. Dzieki sieci
sciezek rowerowych Lahti stanowi dobrg baze do zwiedzania pobliskich atrakcii,
a usytuowanie na potudniowym koncu jeziora P&ijdnne umozliwia podrdz
statkiem do Jyvdaskyld. Do atrakcji miasta zaliczy¢ mozna:

- Lahden Historiallinen Museo mieszczgce sie w pieknej starej rezydencii. Zbiory
tego muzeum obejmujqg kolekcje francuskich i wtoskich mebli oraz sztuke
Sredniowieczng i renesansowq

- Muzeum Radia i telewizji ( wzgdrze Radiomdki ), ktére za pomocq licznych
eksponatéw i filmow w ciekawy sposdb prezentuje historie finskich mediow

- Ristinkirkko ( kosciot Sw. Krzyza ) z 1978 roku, zaprojektowany przez Alvara Aalta.
Budowa z brgzowej cegty ma typowe dla tego architekta wnetrze: drewniane
tawy, biate sciany i 4 betonowe elementy na suficie, wyglgdajgce jak promienie
wychodzqgce z krzyza

- Muzeum Narciarstwa- jedyne w Finlandii

Tampere- miasto zatozone w 1779 roku, usytuowane pomiedzy dwoma jeziorami
Nasijavi i Pyhdjorvi, w potudniowej Finlandii. Wazny osrodek przemystowy od 1800
roku, dzieki fabrykom tekstylnym i obuwniczym takim jak zaktady Finleyson czy
Tampella. Stare zabudowania fabryczne obecnie adaptowane sg do nowych
funkcji, a ich urok nadaje miastu niepowtarzalny nastréj. Gtowny plac miasta to
Keskustori , gdzie znajduje sie petla autobusowa. Gtéwna ulica, a zarazem
centrum miasta to Hameenkatu , miesci sie tam wiekszos¢ sklepdw, bankdw,
domoéw handlowych i biur podrdzy. Atrakcjqg turystyczng jest przeszklone muzeum
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Vapriikki- stata ekspozycja to historia Tampere, zmienna to zazwyczaj fotografia i
sztuka. W budynku miesci sie takze mate muzeum hokeja na lodzie. Ciekawqg
propozycjq jest Muzeum Lenina- kilka sal wypetnionych pamigtkami z czaséw
pobytu Lenina w Tampere. Kolejng atrakcjg jest Muzeum Doliny Muminkdéw, gdzie
mozna zobaczy¢ autentyczne rysunki pisarki Tove Jansson oraz modele
bohaterdow ksigzki. W miescie znajduje sie tez wiele innych ciekawych muzedw
np. Tydvéen Keskusmuseo przedstawiajgce historie finskiej klasy robotniczej i
Vokoilmuseo- muzeum wywiadu.

Kuopio- miasteczko pozostajgce na uboczu az do 1782 roku, kiedy to krol
szwedzki Gustaw Il nadat mu prawa miejskie i uczynit stolicg prowincii.
Wyrdzniajgce sie wirdd miast pdtnocnej czesci Pojezierza Finskiego ozywiong
atmosferq, licznymi atrakcjami turystycznymi, bogactwem zycia rozrywkowego i
pieknq lokalizacjg w otoczeniu lasdw i jezior. Latem wielu turystow dociera tu
promem z Savonlinny. W Kuopio turysci mogqg zwiedzic:

-Kuopionmuseo- posiadajgce kolekcje eksponatdw archeologicznych i dziet
sztuki, prezentujgce takze okazy zwierzat zamieszkujgcych Finlandie i
Skandynawie oraz zbiory geologiczne

-Suomen Ortodoksinen Kirkkomuseo( Muzeum Kosciota Prawostawnego )-
mieszczgce unikalng kolekcje cerkiewnych skarbow: ikonostasy, szaty liturgiczne.
Atrakcijq jest rowniez Kauppatori- duzy plac targowy w cenfrum miasta oblegany
przez turystow w czasie jarmarku, oraz Marikko- ogréd botaniczny.

Oulu- miasto na gérnym koncu Zatoki Botnickiej, zatozone w 1605 roku przez kréla
Szweciji Karola IX. To szybko rozwijajgce sie, tetnigce zyciem miasto
uniwersyteckie. Z gwarnym rynkiem i morskim nabrzezem, z duzq iloscig ulicznych
bardéw i fantastyczng sieciq sciezek rowerowych stanowi miejsce, ktdre latem
moze dostarczyC turyscie wielu wrazen. W czerwcu i lipcu osobliwoscig Oulu sg
biate noce, a zimg miasto jest dogodnq bazqg dla narciarzy korzystajgcych ze
stokdw w Iso-Syodte i tras biegowych w naijblizszej okolicy. W Oulu mozna zwiedzi€ i
zobaczyc:

-Tuomiokirkko- prosty gmach katedralny dzieto Johanna Carla Ludwiga Engela z
1832 roku

- Tietomaa- nowoczesne centrum nauki, obiekt chetnie zwiedzany przez dzieci. Ze
szczytu wiezy, na ktérqg sie wjezdza windg roztacza sie wspaniaty widok na miasto
-Kauppatori i Kauppahalli- plac targowy z piekng secesyjng halg niedawno
gruntownie odnowiony

-Muzeum zoologiczne i geologiczne

-Ogréd botaniczny

1.5 Dostepnosé komunikacyjna
Do Finlandii z Polski mozna dostac sie drogqg powietrzng, morskg i lgdowaq.
Potgczenie

lotnicze na trasie Warszawa-Helsinki obstuguje frzech przewoznikow: PLL LOT,
FINNAIR i
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BLUE1. Rejsy odbywaijqg sie dwa razy dziennie. Dodatkowo 2 razy w tygodniu
Finnair

uruchomit loty na trasie Helsinki-Krakow.

Promami pasazerskimi bezposrednio do Helsinek mozna sie dostac z:

1. Tallina (Estonia) liniami: Tallink, Silja Line, Viking Line, Ecker6 Line, Linda Line i
Nordick Jet Line;

2. Sant Petersburga (Rosja) linig: Silja Line;

3. Sztokholmu (Szwecja) liniami: Viking Line i Silja Line;

4. Rostocku (Niemcy) linig: Silja Line;

5. Travemunde (Niemcy) linig: Finn Lines.

Do Helsinek mozna dostac sie bezposrednio z Polski rdwniez promem towarowym
linii Polfin Line.

Do Finlandii mozna dostac sie takze drogg lodowq -Via Baltica - jest to trasa E 67
przez Litwe, totwe i Estonie. Z Suwatk do portu w Tallinie jest ok. 700 km., ruch na
trasie

jest nieduzy a formalnosci na granicach minimalne. Z Tallina do Helsinek kursuje
codziennie

kilkanascie promow. Rejs frwa od 1,5 do 4 godzin, w zaleznosci od rodzaju promu.
W okresie

zimowym ptywajqg tylko promy wolniejsze.

Via Baltica do Finlandii mozna tez dojechac¢ autokarem, ktory kursuje z Warszawy
do Tallina

piec razy w tygodniu (poniedziatek, sroda, pigtek, sobota i niedziela). Odjezdza z
dworca

Zachodniego ze stanowiska nr 13 o godz. 19.50, w Tallinie jest o godz. 14.00, stqd
do

Finlandiii kursujg promy. W kraju funkcjonuje dobrze rozwinieta sie¢ potgczen
lotniczych,

kolejowych i autobusowych.

Rozdziat Il ~Analiza rynku turystycznego Finlandii.

2.1 Cele podrézy

Cel podrozy Liczba w
tys.

Kongresy i seminaria 97

Profesjonalne wyjazdy studyjne 54

Wyjazdy motywacyjne optacane przez |7

pracodawcow

Targi i wystawy 16

Inne cele biznesowe 1249

Przyjaciele 190

Krewni 351
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Zakupy 505
Aktywna turystyka plenerowa 28
Objazd po kilku krajach 68
Inny typ podrdzy lub rejsow w czasie 1506
wolnym

Wycieczki edukacyjne 57
Tranzyt 508
Inne powody 3
Kilka powodoéw 400
Razem 5038

Tabela 1. Cele podrézy

Powyzsza tabela prezentuje zestawienie celdéw podrdzy do Finlandii w 2005 roku.
Najczestszym powodem wyjazdu turystéw zagranicznych sqg ,, Inne typy podrdzy
lub rejsdow w czasie wolnym”. W tym celu przyjezdza 1 506 000 osdb. W ,, Innych
celach biznesowych”- 1 249 000 oséb. Przez Finlandie przejezdza tranzytem

508 000 turystéw, 7 000 przybywa w nagrode za swojqg prace- ,Wyjazdy
motywacyjne optacone przez pracodawcow”, ,Inne powody” podrdzy 3 000
0sob.

2.2 Regiony

Cel podrozy llo$C w tys. %
Helsinki 1653 33
Potudniowa Finlandia 594 12
Zachodnia Finlandia 409 8
Centralna Finlandia 312 6
Wschodnia Finlandia 625 12
Laponia 240 5
Dwa cele 453 9
Kilka celow 165 3
Brak celu 589 12
Razem 5038 100

Tabela 2. Wielkos¢ przyjazddw do Finlandii wg. regionéw

Najczesciej odwiedzanym regionem sg Niziny Nadmorskie- stolica kraju- Helsinki.
W 2005 roku odwiedzito jg 1 653 000 turystéw, co stanowi 33% ogotu
przyjezdzajgcych do Finlandii. W dalszej kolejnosci popularne sg Wschodnia (
625000 ) i Potudniowa Finlandia ( 594 000 ), co razem stanowi ok. 24%.
Najmniejszym zainteresowaniem turystéw cieszy sie Centralna Finlandia (
312000 ) i Laponia ( 240 000 ). Podziat na regiony przedstawia mapa 2.
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Lapania

Lachodnia
Firlandiz

Wizchodnia
Finlandia

Centralna
Finlandiz

Potudniowys Finlandia
Helzinki

Mapa 2. Finlandia- podziat na regiony

2.3 Noclegi
Kraj Liczba noclegdw w Finlandii

1 Szwecja 597 160
2 Niemcy 542 536
3 Rosja 497 979
4 Wielka Brytania 420 669
5 Francja 232 209
6 USA 208 563
7 Holandia 201 031
8 Norwegia 191 264
9 Estonia 157 518
10 Wtochy 145783
16 Polska 53 352
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Tabela 3. Liczba noclegdw spedzonych w Finlandii w 2005 roku.

Najwiekszq iloscig spedzonych nocy w Finlandii poszczycic sie mogg turysci ze
Szwecji- 597 160 noclegdw. Na kolejnych miejscach uplasowaty sie Niemcy |
542 536 ) i Rosja ( 497 979 ). Kolejne miejsca przedstawia powyzsza tabela. Polska

z wynikiem 53 352 noclegdw znalazta sie na 16 pozyciji.

2.4 Zakwaterowanie

ele Podréze % | Przyjac | % Inne % | Inne % | Kilka %
biznesowe i-ele podréz podréz powodod
w tys. krewni ew e tys w tys
w tys czasie
Rodzaqj wolny
zakwaterowani m tys
a
Hotel, motel 759 74 |35 7 564 47 152 37 11510 48
Schronisko 9 1 2 0 32 3 9 2 52 2
mtodziezowe
Camping 5 1 1 0 72 6 26 6 104 3
Wynajety 8 1 3 1 66 5 6 1 83 3
domek
U przyjacict, 65 6 413 83 267 22 | 113 26 | 858 27
krewnych
Witasny 39 4 19 4 86 7 24 6 168 5
apartament lub
domek
Mieszkanie 102 10 |1 0 1 0 2 1 106 3
stuzbowe
Inne 24 2 1 0 41 3 46 11 [ 113 4
Kilka rodzajow 15 1 21 4 82 7 30 7 146 5
zakwaterowani
a
Razem 1026 10 | 495 100 | 1211 10 | 408 10 | 3140 10
0 0 0 0

Tabela 4. Rodzaje zakwaterowania ze wzgledu na cel podrdzy.

Turysci przebywajgcy w Finlandii najczesciej wybierajg jako miejsce
zakwaterowania hotele, motele, pobyt u krewnych i przyjaciét. Najwiece;j
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turystow wybiera hotele i motele- 1 510 000, pobyt u przyjacidt i krewnych

858 000. Inne rodzaje zakwaterowania, ktéra wybierajq turysci to: schroniska
mtodziezowe cieszqce sie najmniejszg popularnoscig, campingi, wynajete domki,
wtasne apartamenty i mieszkania stuzbowe.

2.5 Hotele.

Do najpopularniejszych tahcuchdéw hotelowych zaliczy¢ mozna Holiday Inn,
Holiday

Club, Cumulus. Lista dostepnych hoteli w panstwie:
Helsinki

- Airport Hotel Bonus Inn

-Holiday Inn Garden Court Helsinki Airport
-Holiday Inn Helsinki

-Hotel Kamp

- Hilton Helsinki Strand

-Crowne Plaza

Jyvaskyla

- Best Western Hotel Primus

-Scandic Jyvaskyla

-Cumulus Jyvaskyla

Kuopio

-Best Western Hotel Savonia

-Best Western Hotel Atlas

-Scandic Kuopio

- Quality Hotel Isovalkeinen

- Cumulus Kuopio

Lahti

-Comfort Hotel Lahti
-Hotelli Salpaus
-Cumulus Lahti

Oulu

- Cumulus Hotel Oulu
-Holiday Club Oulu Eden Spa HT
-Ramada Oulu

Pori

- Cumulus Pori
-Scandic Hotel Pori
Rovaniemi

- Cumulus Rovaniemi
-Scandic Rovaniemi
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- Rantasipi Pohjanhovi Hotel
-Quality Hotel Santa Claus

- Sokos Hotel Vaakuna Rovaniemi
Tampere

-Scandic Rosendahl

-Holiday Club Tampere Spa Hotel
- Cumulus Hameenpuisto

- Cumulus Hotel Koskikatu

Turku

- Best Western Hotel Seaport

- Cumulus Turku Hotel

-Scandic Hotel Plaza Turku
-Ramada Turku

-Scandic Julia Turku

-Spa Hotel Caribi

Vaasa

-Best Western Hotel Silveria

-Spa Hotel Rantasipi Tropicland

2.6 Przyjazdy.

Kraj iloSC w tys.
Rosja 1680
Szwecja 783
Estonia 457
Niemcy 342
Wielka Brytania 233
Norwegia 197
USA 126
Francja 110
Japonia 98
Dania 96
Hiszpania 88
Holandia 86
Wtochy 80
Chiny 75
Szwaijcaria 71
Belgia 53
Austria 47
Polska 35
Litwa 34
Wegry 27
totwa 24
Razem 5038

Tabela 5. Wielkos¢ przyjazddw do Finlandii w 2005 roku.
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Powyzsza tabela przedstawia 21 panstw, z ktérych w 2005 roku przyjechali turysci
do Finlandii. Ogétem odnotowano 5 038 000 przyjazddw. Najwiecej przybyto
turystow z Rosji, bo az 1 680 000, Szwecji — 783 000, Estonii- 457 000. W pierwszej
dziesigtce panstw znajdujq sie rowniez Niemcy, Wielka Brytania, USA, Francja,
Japonia i Dania. Polska zajmuje 18 miejsce- 35 000 przyjazddw. Najwiecej turystow
przybywa z Europy, krajéw sgsiadujgcych Finlandig. Z Azji najchetniej przyjezdzajg
Japonczycy i Chinczycy-odnotowano w 2005 roku 5 038 000 przyjazddw. Brak
zainteresowania przyjazdami do Finlandii turystow z Afryki, Ameryki Potudniowej i
Australii.

2.7 Wyjazdy.

Dtugie % Krotkie % Wszystkie | %

wycieczki wycieczki wycieczki

-4 noce 1-3 noce

lub

wiecej
Wycieczki ogétem | 1961 000 | 100 1151000 | 100 3112000 | 100
Kraje 15 UE 1043 000 | 53 321 000 28 1364000 | 44
Kraje 25 UE 13921000 | 71 978 000 85 2369000 |76
Kraje 203 000 10 211 000 18 415000 13
skandynawskie
Szwecja 128 000 7 173 000 15 301 000 10
Norwegia 51000 3 24 000 2 75000 2
Dania 21 000 1 14 000 1 35 000 1
Rosja i Battyk 283 000 14 760 000 66 1043000 | 34
Estonia 185 000 9 552 000 48 737 000 24
Rosja 52 000 3 144 000 13 196 000 6
totwa 32 000 2 50 000 4 82 000 3
Litwa 14 000 2 13 000 1 27 000 1
Potudniowa 641 000 33 25 000 2 666 000 21
Europa i Wyspy
Kanaryjskie
Hiszpania i Wyspy | 325 000 17 333 000 11
Kanaryjskie
Wyspy Kanaryjskie | 186 000 10 188 000 6
Hiszpania czes$c 117 000 ) 124 000
kontynentalna
Baleary 22 000 1 22 000 1
Grecja 127 000 7 127 000 4
Wtochy 102 000 ) 16 000 1 125 000 4
Portugalia, 44 000 2 44 000 1
Madera
Wschodnie Kraje 85000 4 85 000 3
Srédziemnomorskie
Turcja 66 000 3 66 000 2
Zachodnia Europa | 304 000 15 111 000 10 415 000 13
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Niemcy 79 000 4 37 000 3 116 000 4
Francja 68 000 3 17 000 1 84 000 3
Wielka Brytania 50 000 3 22 000 2 72 000 2
Austria 33 000 2 3% 000 1
Holandia 22 000 14 000 1 36 000 1
Belgia 18 000 1 24 000 1
Ilandia 14 000 1 21 000 1
Srodkowa i 156 000 8 42 000 4 198 000 6
Wschodnia Europa

Butgaria 63 000 3 63 000 2
Czechy 28 000 1 18 000 2 18 000 1
Polska 28 000 1 10 000 1 3% 000 1
Wegry 27 000 1 36 000 1
Afryka 68 000 3 68 000 2
Egipt 34 000 2 34 000 1
Azja i Oceania 118 000 6 119 000 4
Tajlandia 53 000 3 53 000 2
Chiny 19 000 1 19 000 1
Ameryka 103 000 5 103 000 3
USA 60 000 3 60 000 2
Wycieczki z 212000 11 20 000 2 231 000 7
noclegiem w 2 lub

wiecej krajach

Tabela 6. Wyjazdy Findw za granice w 2005 roku.

Turysci finscy odbyli w 2005 roku 3 112 000 wycieczek, z czego 1 961 000 to dtuzsze
wycieczki ( 4 lub wiecejnocy )i 1 151 000 to krotsze wycieczki ( 1-3 noce ).
Finowie najczesciej wyjezdzali na Wyspy Kanaryjskie- 186 000, na drugim miejscu
uplasowata sie Estonia- 185 000, natomiast na miejscu trzecim Szwecja 128 000
wyjazdow. Do Polski przyjechato 28 000 Findw.

2.8 Przychody i wydatki

Rok Przychody w min € | Wydatkiw min € Bilans
1998 1 465 1854 -389
1999 1434 1910 -476
2000 1529 2 009 -480
2001 1 609 2 070 -461
2002 1 664 2118 -454
2003 1665 2150 -495
2004 1669 2273 -604
2005 1757 2 461 -704

Tabela 7. Przychody i wydatki Finlandii na turystyke w 2005 roku.

Tabela przedstawia przychody i wydatki Finlandii na turystyke w 2005 roku.
Niestety sg one niekorzystne. Finowie uzyskali dochody z turystyki w wysokosci
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1 757 mld €, natomiast wydatki na ten cel wyniosty 2 461 mld €. Tworzy to bilans
ujemny, czyli Finowie wiecej wydajqg na turystyke, niz na niej zyskujg. Analizujgc
tabele od roku 1998 do 2005- wykazuje ona réwniez ujemny bilans w latach
poprzednich.

Kraj Caty Dzienne
pobyt w € | wydatki
w €
Szwaijcaria 542 59
Hiszpania 518 45
USA 477 57
Chiny 453 ?5
Francja 419 47
Belgia 414 54
Wtochy 407 72
Austria 394 53
Holandia 390 59
Japonia 373 75
Polska 337 42
Niemcy 330 42
Wielka Brytania 295 60
Dania 261 75
Norwegia 252 62
Rosja 224 88
Szwecja 176 33
Estonia 139 23
Przecietnie 271 52

Tabela 8. Przecietne wydatki turystow zagranicznych Finlandii.

Wedtug zestawienia w tabeli, przecietne wydatki turystow zagranicznych w
Finlandii wynoszg 271 €. Panstwem przodujgcym w zestawieniu jest Szwajcaria-
podczas catego pobytu srednio wydajg 542 €. Na kolejnych miejscach
uplasowaty sie Hiszpania 518 € i USA 477 €. Polska zajmuje 11 miejsce z kwotqg 337
€. Najmniej wydajq turysci z Estonii ( 139 € ), Szweciji ( 175 € ) i Rosja (224 €).
Dzienne wydatki wahaijqg sie od 23 € do 95 €. Polska z Niemcami plasuje sie na 15
miejscu (42 €).

2.9 Wiek i pteé

Grupa Mezczyzni | % Kobiety % Razem %
wiekowa | w tys. w tys. w tys.

Ponizej 15 | 120 4 113 5 233 5

15-24 262 9 243 12 505 10
25-34 631 21 449 22 1080 21
35-44 867 29 480 23 1337 27
45-54 628 21 402 19 1030 20

19




55-64 344 12 258 13 603 12
65-74 110 4 99 5 210 4
Powyzej |22 1 19 1 4] 1
74

Srednia 42 4] 42

wieku

Razem 2976 100 2063 100 5038 100

Tabela 9. Podziat na grupy wiekowe i pte¢ wirdd odwiedzajgcych Finlandie w
2005 roku.

W 2005 roku do Finlandii przybyto wiecej mezczyzn (2 976 000 ),niz kobiet (

2 063 000 ). W obu przypadkach najliczniejszg grupqg wiekowq byta grupa 36- 44
lat ( mezczyzni )- 628 000, kobiety- 480 000 ). Srednia wieku wyniosta odpowiednio
42 u mezczyzn i 41 u kobiet.

2.10 Targi

Gtéwne centra wystawienniczo - targowe organizujgce imprezy o charakterze
miedzynarodowym w Finlandii to Finska Korporacja Targdw Finnexpo w
Helsinkach i

Korporacja Targowa w Tampere.

WEH Helsinki, co roku organizuje na kilku wybranych targach stoiska promocyjne,
na

ktérych prezentowane sqg oferty eksportowe polskiego przemystu i
poszczegdlnych zaktadow.

Dowodem na to, ze stoiska narodowe dobrze stuzqg idei promowania polskiej
oferty

eksportowej na rynek finski sg nawigzane podczas targow liczne kontakty, ktére
zaowocowaty konfraktami. Uczestnictwo w targach w Finlandii na stoisku
narodowym Polski

organizowanym przez WEH Helsinki jest atrakcyjng formg dziatalnosci
marketingowej na

terenie Finlandii. WEH Helsinki chetnie wytozy przestane przez polskie firmy
materiaty

promocyjne na stoiskach targowych. Dobrg formg dziatalnosci marketingowe;j
jest rowniez

odwiedzanie targdw skupiajgcych gtéwnych producentéw i firmy handlowe i
przedstawienie

im bezposrednio oferty firmy.

Co roku w styczniu odbywajq sie w Finlandii targi turystyczne The Finnish
International Travel Fa/rco w Helsinkach. W 2001 liczba zwiedzajgcych wyniosta
72 500.

Zazwyczaj Polski Osrodek Turystyki w Sztokholmie organizuje na targach polskie
stoisko
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narodowe. W 2001 roku obecnych byto ponad 1800 wystawcow az z 59 panstw.
Oproécz targdw turystycznych w Finlandii odbywaijg sie:

-Targi podwykonawcze

- Miedzynarodowa wystawa todzi i jachtdéw Helsinki International Boat Show
-Targi mody Helsinki International Fashion Fair i Shoe and Bag Fair

-Targi meblarskie Habitare Furniture and Interior Decoration

- Targi materiatow budowlanych Finnbuild

-Targi maszynowe, obrabiarki i narzedzia FinnTec Helsinki International
Technical Fair, Machine Too/s and Tools oraz jednoczes$nie odbywajgce sie
targi poddostawcze MatComp Helsinki International Materials and
Subcontract/ng Fair

- Targi produktéw przemystu spozywczego Helsinki Food Fair

2. 11. Promocja

Za promocije turystyki w Finlandii jest Finskie Centrum Promocji Turystyki - Finnish
Tourist Board MEK. Jest to odpowiednik Polskiej Organizaciji Turystycznej. Jego
adres

infernetowy to www.mek.fi. W szczegdtowy sposdb sg na niej opisane rézne
kwestie

dotyczgce turystyki w Finlandii. Centrum zatozone zostato w 1973 roku przez
Ministerstwo

Handlu i Przemystu - Ministry of Trade and Industry. Finlandia promowana jest
takze przez

strony internetowe t.j. www.visitfinland.com, www.virtual.finland.fi. Informacje na
temat

kraju mozna znalez¢ takze na: www.formin.finland.fi, www:.tilastokeskus.fi,
www.shortsea.fi,

a takze na wielu innych. Polacy mogg tez skorzystac ze stron Ambasady Finlandii
w

Warszawie www.finland.pl i Ambasady Polski w Helsinkach www.helsinki.polemb.
net.

2.12. Touroperatorzy

W Finlandii dziata wielu tfouroperatoréw. Zaliczy¢ do nich mozna np. OK. - Matkat
organizujgcy wycieczki do Pragi potgczone ze zwiedzaniem restauraciii
browaréw. Wycieczki objazdowe do Francji, gtdwnie region Cognac i Dolina
Loary, czyli

winnice i restauracje, podréze kulinarne do krajow Battyckich, tgcznie z Wilnem
organizuje

Suomen Matka Tomisto Laatumatka Oy zajmuije sie
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podrézami kulinarnymi do Japonii. Ze znanych Swiatowych touroperatoréw
dziatajgcych w
Finlandii mozna wymienic¢ TUI (Finnmatkat).

Rozdziat lll- Znaczenie rynku turystycznego Finlandii dla Polski.

3.1 Przyjazdy

Rok Przyjazdy
w 1ys.
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2000 66
2001 56
2002 49
2003 54
2004 70
2005 68

Tabela 10. Przyjazdy turystéw z Finlandii w latach 2000-2005 w tys. osob.

Najwiecej przyjezdzajgcych turystéw z Finlandii zanotowano w 2004 roku- 70 000,
najmniej w 2002- 49 000. Mozna zauwazy¢, ze od 2000 do 2002 roku wystepowat

spadek w przyjazdach turystéw z Finlandii do Polski. Natomiast w 2005 roku

odnotowano 68 000 przyjazddéw, co oznacza spadek do roku poprzedniego, ale
wzrost do lat 2000-2003.

3.2 Zakwaterowanie

2001 2002 2003 2004 2005

Ogodtem | hotele | Ogdtem | hotele | Ogdtem | hotele | Ogdtem | hotele | Ogdtem | Hotele
Niemcy | 1084,3 852,8 |1089.9 859,5 | 1166,9 8972 | 13789 1040,3 | 14872 1116,0
Wielka 166,4 1423 | 157.8 138,5 | 164,6 149,6 | 217.4 198,7 | 274,5 254,1
Brytania
USA 178,7 158,6 | 160,9 146,4 | 157.,4 141,7 | 200,1 184,7 | 203,7 188.2
Finlandia | 31,0 25,4 29,4 24,7 33.3 28,5 40,7 33,6 41,5 34,4
Razem 3151,5 2388,3 | 31454 2447,1 | 3331,9 2612,1 | 3934,1 3130,9 | 43104 3443,0

Tabela 11. Turysci zagraniczni korzystajgcy w latach 2001-2005 w Polsce z

obiektow zakwaterowania zbiorowego wedtug krajow w tys.

tgcznie w 2005 roku z zakwaterowania w Polsce korzystato 4 310 4000s6b, w tym
3 443 000 spedzito pobyt w hotelach. Najwiekszg iloscig mogq sie poszczycic
Niemcy. Natomiast Finlandia zajmuje w tym zestawieniu 21 migjsce z wynikiem

41 500. 34 400 Finbw zakwaterowanych byto w hotelach. Od 2000 do 2002

Finlandia odnotowywata spadek, a od 2002 do 2005 mozna dostrzec wzrost
turystow z Finlandii, korzystajgcych w Polsce z obiektow zakwaterowania

zbiorowego.

3.3 Wydatki

Panstwo Wydatki na osobe | Wydatki na
podczas catego | osobe
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pobytu podczas
jednego dnia
Ukraina 92 30
Biatoru$ 92 32
Litwa 108 37
Czechy 112 29
Rosja 85 33
Stowacja 116 31
Wegry 137 35
Austria 154 43
Skandynawia 177 38
Francja 169 28
Belgia 162 29
Wtochy 148 27
Holandia 179 29
Wielka Brytania 190 32
Niemcy 186 36
Kraje zamorskie 327 24
Ogdtem 156 34

Tabela 12. Wydatki furystow w Polsce w 2005 roku na osobe podczas catego
pobytu i jednego dnia w USD.

Polska cieszy sie matym zainteresowaniem wéréd Finskich turystéw. Srednie
wydatki Findw w 2005 roku wyniosty 177 USD podczas catego pobytu i 38 USD
dziennie. Wedtug zestawienia Finlandia sklasyfikowana jest razem z pozostatymi
krajami skandynawskimi czyli Szwecjq, Norwegiq i Daniqg.

Rozdziat IV- Podsumowanie.
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Finlandia to bardzo fascynujgcy kraj, raj dla turystéw szukajacych ciszy i spokoju,
mitosnikdw wypraw rowerowych i pieszych wedrowek ,sportéw wodnych,
wioslarzy i zeglarzy , amatorow obserwowania zwierzgt i ptakéw. Nie zachodzgce
stonce czy catodobowa ciemnosc¢, wszechobecne lasy, tysigce jezior i bezkresna
przestrzen, jakiej nigdzie w Europie nie znajdziemy Swiadczg o atrakcyjnosci tego
panstwa. Finlandia to ciekawy kraj, ktory przycigga coraz wiecej turystow z
catego Swiata, takze i z Polski. Polska ma z Finlandig dogodne potgczenie
promowe. Kraj ten nie jest jednak u nas zbyt popularny turystycznie. A szkoda, bo
oferuje prawdziwy raj dla wedkarzy i grzybiarzy, i nie musi kojarzy¢ sie wytqcznie z
mrozng zimq, reniferami i Swietym Mikotajem rezydujgcym — jak wieéé niesie- w
Rovaniemi, pod kotem podbiegunowym. Brak jest w Finlandii promociji waloréw
turystycznych Polski. Polska Organizacja Turystyczna nie ma oddziatu w Finlandii,
ktory udzielatby finskim turystom informaciji o Polsce. W 2000 roku POT w
Sztokholmie (Szwecja) otworzyta witryne internetowq, ktérej celem jest
promowanie Polski dia finskich turystow, ale to za mato by zacheci¢ do podrdzy
do Polski.

Mocne strony Polski pod wzgledem turystyki przyjazdowej z Finlandii to m.in. bliskie
potozenie, alternatywny tranzyt do wielu miast europejskich, dobra relacja cenii
jakosci , wspdlne potozenie nad Battykiem i kilka wgtkéw wspdlnej historii.

Stabe strony to m.in. marny wizerunek kraju, niewystarczajgca znajomos¢ jezyka
pOza najprezniej rozwijajgcymi sie osrodkami, bezposrednie potgczenie tylko z
Warszawq, nieréwnomiernos¢ poziomu ustug. Mozliwosci rozwoju turystyki
postrzegane sg gtownie jako turystyka indywidualna (samochodowa) do Polski,
tranzyt przez Polske do Europy i oferty specjalne.
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