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Wstep

Indie nalea do krajéw, ktére w ostatnich czasach przgej coraz weksz uwag:. Swop
wyjatkowascia | tajemniczdcia zackecaja do zgkbiania wiedzy na swoj temat.

Ze wzgkdu na to, 2 marzeniem autorki pracy jest podrdo Indii, powstat pomyst na
zanalizowanie rynku turystycznego Indii. Blgi temu autorka mogta pgdzye obowizki

Z zainteresowaniami.

Praca ta ma na celu sv@etli¢ czytelnikowi na jakim poziomie rozwoju jest turylsd w
Indiach i jak ona wyglda na tle innych krajowwiata. Wane jest rownig przedstawienie
jakie znaczenie ma dla Polski i czy rynek turystycndii bardzo rani sic od rynku

turystycznego Polski, adketak to jak i w jakich aspektach.

Praca péwigcona jest analizie rynku turystycznego Indii, powgyc od rynku recepcji

turystycznej, przez rynek emisji turystycznej, andmc na analizie znaczenia rynku

turystycznego Indii dla Polski. Rynek emisji tugystnej zostat podzielony na dwieggei.

Uwzglednia ruch turystyczny obywateli Indii w kraju i zgrania. Poza tym, na
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zakaczenie autorka prezentuje dwa zreez czynniki, ktére w najhiszych latach dxla
odgrywaty wana rolg na rynku turystycznym Indii.

W pracy wykorzystano te zrodta wiedzy. Informacje czerpano z &sak, rocznikow
statystycznych oraz czasopism. M&za¢ danych statystycznych odnaleziono w
dokumentach znajdagych s¢ w Internecie. Naley jednak pamitat, ze Indie § krajem
lezacym w Azji co utrudnia zdobycie materiatdw. Z pregicia nalery stwierdze, ze
Polska nie prowadzi tak doktadnych analiz i porotvmgnkow turystycznych krajow
pozaeuropejskich. Natg jednak mié nadzieg, ze zebrane informacje na temat Indii oraz
wiedza jalk zdobyto § wystarczajce do przedstawienia i éwietlenia czytelnikowi

sytuacji rynku turystycznego w Indiach.

Rozdziat |. Wiadomasci ogolne o Indiach

1. Wprowadzenie (pot@enie, ludnaé, ustrdj i gospodarka)

POWIERZCHNIA: 3 287 263 kM
LICZBA MIESZKANCOW (2004): 1 081 229 000 _

STOLICA: Nowe Delhi
USTROJ POLITYCZNY: republika federacyjna  YS-1- Flaga Indii.
Zrodto: http://www.encyklopedia.servis.pl
GLOWA PANSTWA: Abdul Kalam - prezydent
SZEF RAADU: Manmohan Singh - premier
PODZIAL. ADMINISTRACYJNY: 28 standéw i 7 terytoriow
JEZYKI URZEDOWE: hindi, angielski
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JEDNOSTKA MONETARNA: rupia indyjska

1.1. Polaenie

Indie potone @& w Azji Potludniowej i prawie 2/3

powierzchni kraju obejmuje Pétwysep Indyjski. Jedma i

Islamabadse.

do Indii nalea takze archipelagi wysp Andamanéw

Nikobaréw w Zatoce Bengalskiej oraz Lakkadiwow ,'-°\°e'“"'i.

: .Klanpur

INDIE

Morzu Arabskim. Od péinocy kraj ograniczony je
grzbietem Himalajéw i Karakorum. Natomiast ozjh
potudniowego-zachodu oblewaj go wody Morza
Arabskiego, a od potudniowego-wschodu wody Zatoki
Bengalskiej i Oceanu Indyjskiego. Pétwysep Indyjmst fo \
zajety przez wyyne Dekan, ktora ostaniana jest przez goéry ,i&,,, & : -3
Ghaty Zachodnie i Ghaty Wschodnie. Powierzchniaywy -

Rys. 2. Mapa Indii.

w potnocnej cesci stopniowo przechodzi w rowniny Niziny srédio: hitp:/iwww.travelplanet.pl

Hindustaiskiej nawadnianej przez Gandes.

1.2. Ludnosé

Indie @ drugim po Chinach najludniejszym- g

paistwem nawiecie. Gestas¢ zaludnienia wynosi P B e e © g (Ul e
okolo 310 mieszk./kfa Poziom urodze
zmniejsza & od pocatku stulecia (29,3%0 w
1991r. i 24,6%0w 2003r.). Jednale zanotowano
znaczny spadek poziomu zgonow (27,4%o

1951r. i 8,8% w 2003r.) zwrany z popraw

Rys. 3. Twarze obywateli Indii.

! Rocznik Statystyczny i atlas panstw Swiata, Larousse, Paris 2004
2 Encyklopedia geograficzna $wiata VI, AZJA, OPRES, Krakéw 200( £rodio: www.india-tourism.com
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1.3.

zaopatrzenia w zdrawwocdk, wzrostem dogpnasci do ustug medycznych, a tak
zmniejszeniem umieraldol niemowht, co spowodowato zwkszenie przyrostu
naturalnego. Dlatego zend lat 60. XX wieku prowadzona jest polityka karitrurodze.
Przyrost naturalny w Indiach jest bardzo silniezaiGowany regionalnie i wyznaniowo.
Pomimo posipu zwhzanego z dogpem do ustug medycznych przgiaia dtugadé zycia w
2003 roku wynosita 63,2 roku dlagitzyzn, a dla kobiet 64,6 roku. Wynika to m.in. z
wysokiej umieralnéci noworodkéw (67,6%. w 2003r.), nieggwienia, powszechrigi
gruzlicy, malarii oraz ranych epidemii. W Indiach przewa spotecziéstwo w wieku
produkcyjnym (15-59 lat — 60%, paej 15. rokuzycia — 32,1%, powiej 60. rokuzycia —
7,9%). Udziat ludnéci miejskiej szacuije sizaledwie na 28,1% (2002)

Ludnaé¢ rozmieszczona jest bardzo nierbwnomiernie. Obszae duej gestasci
zaludnienia jest Nizina Hindusiska, na ktorej zamieszkujez &#0% spoteczestwa.
Bardzo gsto jest zaludniony rownieprawie caly pas potnocny, Indie potudniowe oraz
wybrzeze Zatoki Bengalskiej, rejon Bombaju, dolina Brahoap i Kotlina Kaszmirska.
Znacznie mniejszym zaludnieniem cechuje prawie cata wgyna Dekanu, pétwysep

Kathijawar i przedgérze Himalajéw

Ustroj i gospodarka

Indie & republika federacym Wtadza ustawodawcza jest wkach dwuizbowego
parlamentu skladagego st z lzby Wyszej i Izby Ludowej. Glow panstwa jest
prezydent, wybierany na okres 5 lat. Wiladavykonawcza sprawuje premier.

Administracyjnie terytorium pastwa jest podzielone na 28 standw i 7 terytoriowlid g

* Rocznik Statystyczny i atlas panstw Swiata, Larousse, Paris 2004, s.125
4 Encyklopedia geograficzna sSwiata VI, AZJA, OPRES, Krakéw 2000, s.296-298
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2.1

2.2.

cztonkiem Wspdlnoty Narodéw oraz Potudniowoazjaiggh Stowarzyszenia Wspotpracy
Regionalnej (SAARC).

Gospodarka Indii przechodzitaae fazy strategiczne. W 1991r. rozpgtozprorynkove
reforme gospodarcz Wprowadzono liberalizagj gospodarki, utatwienia handlowe i
podatkowe, ograniczona zostata rolaigiava na rzecz sektora prywatnego. WigtkBNB

na jednego mieszkaa wynosi 470 USD (2002r.) co ozhaczze spora Cxé
spoteczéstwazyje w ubdstwie. Wskanik rocznego wzrostu PKB wynosi 7,4% (2003r.),
dzieki temu o Indiach zaeto pisa jako o przysztym ,tygrysie gospodarczym”. Obecnie

w rolnictwie pracuje 22,7% ludsoi, w przemyle 26,6%, a w ustugach 50,7% (2002r.)

Warunki rozwoju turystyki

Uwarunkowania naturalne

Biorac pod uwag rézna budow geologiczia oraz uksztalttowanie powierzchni Indie
maozna podzielt na trzy podstawowe jednostki strukturalne, doydirnalea: Potwysep
Indyjski, Nizina Hindustaska i pas tacuchow goérskich agnacych sé od Karakorum po
gory Mizo.

Linia brzegowa jest mato urozmaicona na zachoddaomiast w centralnej ¢gci kraju

znajdup si¢ piaszczyste i rozlegte pla, a na potudniu klifowe wybrze.

Przewaajaca czé&¢ Indii lezy w strefie klimatow zwrotnikowych odmiany monsurew
co determinuje uktad pér roku. Wyrdia sk trzy podstawowe pory roku: wilgatrgoraca
(VI-IX), sucha chtodra (X-1II) i sucha gomca (IlI-VI). Na zachodzie oraz wewtrz

Dekanu klimat zmienia sina podzwrotnikowy o cechach kontynentalrfych

Regiony koncentracji ruchu turystyczneqo oraatrakcje turystyczne

® Encyklopedia geograficzriaviata VI, AZJA, OPRES, Krakéw 2000, s.301-302
® Encyklopedia geograficzriaviata VI, AZJA, OPRES, Krakéw 2000, s.286-291
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W Indiach mana wyr&ni¢ 11 regiondw turystycznych, ktére majviele waloréw
turystycznych i odgrywajcoraz wgksze znaczenie dla turystyki w tym kraju.

REGION STOLECZNY

Obejmuje miasto Delhi, ktore jest stalipaistwa oraz teren przylegty. Delhi stanowi
giéwny arodek ruchu turystycznego Indii. Przyga cennymi zabytkami architektury
islamskiej w potnocnej @#ci miasta — Stare Delhi, ktére charakteryzuje gésta
zabudow, np. Czerwony Fort, meczetzBma Masdzid, RadGhat. W potudniowej c&ci

— Nowe Delhi — migci sie siedziba rzdu i parlamentu Indii oraz placowki dyplomatyczne.
Ta cz$¢ stolicy skupia obiekty wspoétczesnej architektuayad nie brakuje zabytkéw, np.

Brama Indii — pomnik ku czci 90 tysotnierzy indyjskich polegtych w | wojnigwiatowe;.

REGION POLNOCNY

Region ten obejmuje fragment Niziny Hindustkiej, ktéry jest rowninny i by na
potudniu tego regionu. Gtownymiskmdkami ruchu turystycznega:sAmritsar - grodek
kultu religijnego Sichéw oraz Czandigarh - OgrédzR@den z najstarszych takich
obiektéw w Azji). Natomiast potnocna &£ tego regionu to tereny gorskie (Kaszmir). W
tej czsci jednym z  najwkszych

osrodkbw  ruchu  turystycznego jes

Srinagar, przyeigajcy turystow
meczetami czy ptywagymi ogrodami na
jeziorze Dal. Miasto Gulmarg i Pahalga
petnia  funkcjg  godrskich  érodkow
turystycznych. Dolina Kulu sprzyje
uprawianiu  wdréwek i  wspinaczek$

wysokogorskich.

Rys.4. Widok na gory w regionie zachodnim.

Zrédto: www.india-tourism.com



REGION ZACHODNI

Region obejmuje tereny wynno-goérskie, na ktorych znajdujic miasta o walorach
historycznych, np. Bajpur (rezydencja Candra Mahal z ogrodami i zabwhoami —
Patac Wiatrow) czy Ahmadabad (w XV w. naé do najwaniejszych érodkow
handlowych Indii). Poza tym, warto zwrécuwag; na Draisalmer — ,zlote miasto” na
pustyni Thar czy Bodhpur — jedno z najlepiej zachowanych miast obyohn(XV w.)

tego regionu.

REGION SRODKOWY

Obejmuje poétnocm czs¢ wyzyny Dekan. Khaduraho jest gtéwnym @odkiem ruchu
turystycznego, ktéry stanowi wielki zesgdViatyn wisznickich,siwaickich i dzinijskich o

bogatej dekoracji rzbiarskiej.

REGION POLUDNIOWO-ZACHODNI

Region w wikszaici pokryty jest wyyna Dekan. Glownym
osrodkiem ruchu turystycznego jest Bombaj — drugiel p
wzglegdem wielkdci miasto Indii, najwgkszy port morski,

centrum komunikacyjne, przemystowe i kulturalnggi

takze zabytkowe budowle.

REGION POLUDNIOWY

Zajmuje skraj wyyny Dekan oraz wybrze Malabarskie i §
Koromandelskie. Najwkszy grodek ruchu turystycznego
Madras jest centrum przemystowo-handlowy#
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komunikacyjnym i kulturalnym magy znaczenie na skale ¢dzynarodow.

REGION POLUDNIOWO-WSCHODNI

W regionie przewzaja wyzyny i niewysokie goéry. Jedynie wschodnig&zjest nizinna.
Gtownymi agsrodkami ruchu turystycznego tego regionu ldajdarabad (brama triumfalna
Caurminar, ruiny fortu Golkonda), Bhubd&mar (ssrodek kultu wyznawcow hinduizmu) i

Puri (jeden z gtéwnych soodkéw hinduizmu w Indiach -
Rys.5.Tad Mahal.

Zrodio: www.india-tourism.com

swiatynia Dzagannathy).
REGION SRODKOWO-POENOCNY

W wigkszaci obejmuje Nizie Hindustaska, cha® potudniowo-wschodnia i potinocno-
zachodnia ox¢ regionu jest wgynna i gorzysta. Glownymi soodkami ruchu
turystycznego w tym regionie sniasta o walorach historycznychsdrodki mtnicze: Agra,
Waranasi i Patna. W Agrze zostata wzniesionzadlos¢ zabytkow architektury islamu.
Nalezy do nich gtéwnie TadMahal, ktéry przyciga od 2 do 4 miliondw turystow rocznie.

Obiekt ten nazywany je$wiatynia mitosci’.

7J. Warszyiska, Geografia turystyczsaviata cz. 2, wyd. PWN, Warszawa 2001, s. 89-96
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Rozdziat Il. Rynek recepciji turystycznej

Rynek Indii jako czes¢ regionu w miedzynarodowym ruchu turystycznym —

przyjazdy i dochody z turystyki zagranicznej

Indie nalea do regionu Azji i Pacyfiku, ktory w ostatnich lata przejawiat ogromny
wzrost w medzynarodowych przyjazdach. Wedtug baddNWTO midzynarodowe
przyjazdy w tym regionie na przetomie 2006/2007 asy o 10%. Jednym z najlepiej
rozwijajacych sé subregionéw jest Potudniowo-Wschodnia Azja, dordjt@aliczag Sie
Indie (+12%).

Wielkos¢ przyjazdow zagranicznych w Indiach na przestrdahi2005-2007 wzrastata
i stanowita ok. 2,7% cadoi w regionie Azji i Pacyfiku. Indie, po Chinach, dlézji
I Tajlandii, @ jednym z krajow, ktory przyaga ogromna rzeszurystow i ma potencjat,

aby st sic jedr z najbardziej pmdanych destylacji naviecie®.

Podobnie rysuje sisytuacja z wpltywami z turystyki mdzynarodowej. Region Azji
i Pacyfiku zyskat najwicej wptywow w 2007r. (189 min USD). Przy czym subon Azji
Potudniowo-Wschodniej byt jednym z tych, w ktorymajseybciej wzrastaty wptywy z

8 Tourism Highlights, 2008 Edition, http://www.hatelwsresource.com/pdf8/UNWTO123008.pdf (data odczytu
22.04.2009)
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migdzynarodowej turystyki (+13%). Warto zaznag&zye rozwoj przemystu turystycznego
w Indiach zacat si¢ tak naprawe od paru lat. Dlatego teudziat przemystu turystycznego
Indii nie stanowit do tej pory znagzego procentu PKB. Dopiero od niedawnadrz
koncentruje uwag na rozwingciu bazy turystycznej i ulepszeniu ustug turystyam
(Tab.1.)

Departament Turystyki Indii wspiera turystyk poprzez stosowanie strategii
marketingowych. Dzki znakomitej kampanii ,Incredible India” kraj temaistniat na
arenieswiatowej. Indie promyj sie nie tylko za pérednictwem ranorodnych publikaciji,

ale réwnie poprzez Internet i telewig}.

Wedtug opracowa Swiatowej Organizacji Turystyki, Indie znajdugic na 42 miejscu w
rankingu krajow przyjmuicych najwegcej turystow zagranicznych. Jedmakw 2007
zauwaamy wzrost do okoto 5 min, czyli ponad dwa razycej nz w roku 2005.

Swiadczy to o szybkim rozwoju i przy§oie turystéw zagranicznyth

Tab.1. Kraje swiata przyjmujce najwecej turystOw zagranicznych oraz wplywy z
turystyki.

° India Tourism Overview, http://www.indiandata.coravel/india_tourism_overview.html (data odczyt@:(@24.2009)
10 Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO): UNWTO Worlburism Barometer Vol 6, No. 2, June 2008 (data
odczytu: 20.04.2009)
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Malor destinations Internatlonal Tourist Armrivals Intematlonal Tourism Recelpts

Serles’ (1000) Change (%) Share (%) (US$ million) Share (%)
2006 2007 06/05 07*/06 2007 2005 2006 2007 2007*
Asla and the Pacific 154,641 166,981 184,329 8.0 10.4 100 134,964 156,537 188,934 100
Australia TF 5,020 5,064 % 0.9 = % 16,866 17,840 22244 118
Cambodia TF 1,333 1,581 1,873 19.4 17.7 1.0 840 963 1,400 0.7
China TF 46,809 49913 54,720 6.6 9.6 297 29296 33,949 41,919 222
Fiji TF 550 545 539 -0.9 =141 0.3 439 433 " ¥
Guam TF 1,228 1,212 1,225 -13 14 0.7 ¥ 3 il a
Hong Kong (China) TF 14,773 15,822 17,154 7 84 93 10294 11,638 13,766 7.3
India TF 3,919 4447 4977 135 11.9 27 7,493 8634 10,729 57
Indonesia TF 5,002 4871 5506 26 13.0 3.0 4521 4,448 5,346 28
Japan VF 6,728 7,334 8,347 9.0 13.8 4.5 6,630 8,489 9,334 49
Korea. Republic of WF 6,023 6,155 6,448 23 4.8 3.5 5,806 5,788 5.797 3.1
Lao PD.R. TF 672 842 o &3 5 . 147 73 =
Macaao (China) TF 9,014 10,683 12945 185 75 7.0 7.979 9,828 3 m
Maiays;’a TF 16,431 17 847 20973 6.8 19.5 11.4 8,847 10,424 14,047 7.4
Maldives TF 395 602 676 523 12.3 0.4 287 434 494 03
MNew Zealand W 2,383 2422 2466 1.6 1.8 1.3 4 865 4,750 5,427 28
Phi#ippines TF 2,623 2,843 3,092 8.4 8.7 1.7 2265 3,501 4.931 2.6
Singapore TF 7,079 7,588 7,957 o) 49 4.3 5,914 7,194 8,664 4.6
Taiwan (pr. of China) WF 3,378 3,520 3,716 42 5.6 2.0 4,977 5,136 5,137 2T
Thailand TF 11,567 13,822 14,464 195 4.6 7.8 9576 13,401 15,573 8.2
Mietnam WF 3,468 3,583 4172 3.3 16.4 2.3 1,880 3,200 3,461 1.8

Zr6dto: World Tourism Organisation (UNWTO)

Indie s krajem cagle rozwijapcym sk. Dzigki duzym naktadom Indyjskiego
Departamentu Turystyki znaczenie tego kraju wzrast&azdym rokiem. Rysunek 6
wskazuje na toze liczba przyjazdéw turystow zagranicznych w datszyiagu kedzie w

fazie wzrostowej.Swiadczy to o tym,ze Indie przycigaj coraz wecej poszukiwaczy
nieodkrytych destynacji turystycznych. Podobnieuagfa wyghda w odniesieniu do
wydatkéw turystébw zagranicznych. Wydatki tecdh wzrasté wraz ze wzrostem
przyjazdéw do Indii. Ména zaobserwowanieznaczny spadek tych waitd w latach

2009-2010, co mee by zwiazane z kryzysem na cahywiecie™.

" world Travel & Tourism Council, www.wttc.org.indidata odczytu: 23.04.2009)
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Rys.6. Przyjazdy i wydatki turystow przymajacych do Indii.

Zr6dio: World Travel & Tourism Council, www.witc.org.imdidata odczytu: 23.04.2009)

Analizujac rysunek 7 mena stwierdzi, ze poziom turystyki przyjazdowej w latach 2006-
2008 wzrasta niezateie od miesica. Najwecej turystdbw przyjedza w porze suchej
chtodnej (od padziernika do marca). W tym czasie klimat charaktepy s¢ tym, ze
zanikap opady monsunowe, a powietrze maslprzejrzystséc, co sprzyja pobytom w tak

cieptym kraju.
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b Talal

Month-wise FTAs in India, 2006-2008
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Rys.7. Miestczne przyjazdy turystéw zagranicznych w latach 2P068.

Zrédto: Tourism Statistics 2007, http://www.incredibieiia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu: 20.08%0

Kraje emitujace turystéw do Indii

Na podstawie danych z 2004 roku (tab. 2)zn@o zaobserwowaliczbe przyjazdéw z
poszczegolnych krajow oraz ich procentowy udziattwwystyce przyjazdowej Indii.
Wedtug najwiezszych danych z 2009r. napkisza grum turystow zagranicznychas
Brytyjczycy, ze wzgldu na historyczne uwarunkowania doty@z kolonialnego okresu
Indii. Wedlug WTTC przyjazdy turystéw z Wielkiej fanii utrzymywaty st w 2005
roku na poziomie 647 tys., natomiast w 2006 rokwosty do 734 tys. (16,5%). Me to
swiadczy¢ o statym wzrécie zainteresowania Indiami nie tylko w WielkiejyBanii, ale
takze naswiecie. Poza tym, zauwa Skt wzrastajca tendena} przyjazdéw mieszkecow
USA (15,7%), z powodu handlu prowadzonego golzy tymi krajami. Co wicej, spory
odsetek ludngei Indii pracuje w Ameryce Pdéinocnej, co wzmagandad w obebie tych
panstw. Daleko za Wielk Brytani i Stanami Zjednoczonymi pojawiagdanada (jedynie

4% z caldci przyjazdow).

Tab.2. Liczba przyjazdow turystow zagranicznychknajow swiata (2004r.).
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COUNTRY LICZBA PRZYJAZDOW % UDZIAL

USA 520531 15,5
Wielka Brytania 499997 14,8
Sri Lanka 129401 3,8
Francja 133445 4,0
Kanada 134902 4,0
Niemcy 102112 3,0
Japonia 98446 2,9
Malezja 83963 2,5
Australia 80315 2,4
Wiochy 66197 2,0
Inne 1518664 45,1
CALOSC 3367980 100,0

Zrodto: Ministry of Tourism, http://www.pibbng.kar.riw23_11_05_10.pdf (data odczytu: 23.04.09).

Przewiduje si, ze ze wzgtdu na kryzys ekonomiczny, ktéry dothrzaréwno Wiellg
Brytanie jak i USA, ogdlna liczba przyjazdow turystéw zagcanych do Indii mée

zmalet w 2009 rokd?.

Odwiedzane regiony w Indiach.

Gtéwnymi atrakcjami w Indiach as najwyzsze gorys$wiata, diuga linia brzegowa z
picknymi plazami, tropikalne lasy jak rowniepustynne safari. Indie ofermupajszerszy
zakres atrakcji turystycznych na catyrfwiecie i maj 25 specyficznych bio-
geograficznych obszaréw, ktore udiwiaja rozwoj ekoturystyki. NeSwiatowej Liscie
UNESCO wpisanych jest 26 obiektéw z obszaru indgppi.

Kraj ten kusi take wspaniatymi walorami historycznymi. Giownatrakcy, ktéra
przyciaga rocznie ok. 900 tys. zagranicznych turystowt jesmuzoleum Taj Mahal.

2 Market Overview, India Tourism Report; Q2 2009, dBl-5p, 2 charts
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Budowla ta jest jednz najptkniejszych naswiecie i jest przykiadem pidego stylu
indyjskiego islamskiej architektury. ,Lonely Plahetenito Indie na 5 miejscu w rankingu

destynaciji turystycznych na calywiecie'®,

Profil turystow

Z rysunku nr 8 przedstawigiego grupy wiekowe turystow przy@zajacych do Indii w
2006 roku wynika,ze najwkksz grupm turystéw (21,4%) byli ludzie w przedziale
wiekowym 35-44 l|ata. Nagbna grum byli ludzie w wieku 25-34 lat (19,6%). Najmniej,
bo tylko 7% przyjedzato turystow powyej 65 lat (lub 65 rokuaycia).

% of Arrivals

Mot Reported

Age- Group

Rys.8. Klasyfikacja wedtug grupy wiekowej (2006).

Zrédto: India Tourism Statistics, 2006, s. 28.

Cele przyjazdéw do Indii

Na podstawie danych statystycznych (Tab.3.) datyeh celéw przyjazdéw ludioi ze
Swiata naley zauway¢, ze gtownym celem przyjazdow do Indii byla turystyka
wypoczynkowa. Warto jednak pagtaé, ze obywatele Brazylii, Izraela i Filipin
przyjezdzali rowniez w celach edukacyjnych. Pod® biznesowe stanowity w 2006 roku

zaledwie 0,1% cakmi. Zatem nie trudno zauws, ze turystyka konferencyjna,

13 Tanze
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edukacyjna i biznesowagasbardzo stabo rozwigie w poréwnaniu do turystyki

wypoczynkowej, ktéra stanowi®8% catdci.

Tab.3. Cele przyjazdow turystow zzriych regionowéwiata do Indii.

CELE (%)

NAZWA PANSTWA  Przyjazdy
(min)

POLNOCNA
AMERYKA

Kanada 176567
USA 696739

CENTRALNA I
POLUDNIOWA
AMERYKA

Brazylia 9148

EUROPA
WSCHODNIA

Polska 14808
AZJA ZACHODNIA
Izrael 42735

AZJA
POLUDNIOWA

Iran 29771

AZIA
POLUDNIOWO-
WSCHODNIA

Indonezja 16990
Filipiny 15644

AZJA WSCHODNIA

Biznes Konferencj¢ Edukacja, Turystyke
zatrudnienie iinne

0,1 0,1 0,1 98,8

0,1 0,1 1,9 97,9
01 0,0 6,2 93,7
0,1 0,0 0,1 99,8
0,1 0,0 12,1 87,8
0,1 0,0 5,1 94,8
0,1 0,0 1,9 98,0
0,1 0,0 4,8 95,1
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Japonia 119292 0,1 0,0 15 98,4

CALOSC 4447167 0,1 0,0 1,9 98,0

Zr6dto India Tourism Statistics 2006,s. 32

Artykut w gazecie Travel Weekly Australia przedstawdoktadniejsze cele podnp
turystow z Australii do Indii. Najwksze znaczenie odgrywajprzyjazdy wakacyjne.
Walory kulturowe jak i przyrodnicze stanawgtéwny element tych podzg. Do walorow
kulturowych Indii, ktére s najczsciej odwiedzane i odgrywajistotmy role w turystyce
Indii mozna zaliczy takie miejsca jak Delhi czy TadMahal. Jednate turysci poszuku
rowniez przygody i spotkania z natur Wybierap sic wtedy do Narodowego Parku
Ranthambore czy do Varanasi. Tiglypragm pofaczyt te cele z poznaniem lokalnej
ludndsci i sposobu ichzycia. Duzym zainteresowaniem ciessie nadal znane kurorty
wypoczynkowe na wybrze, czy nieco mniej odwiedzane miejsca takie jakl&stwvo
Himalajow — Sikkim na potnocnym-wschodzie. W Indiasprzedawane asrowniez
pakiety podray odbywajcych sé w pochgu — Deccan Odyssey, Palace on Wheels czy
najnowszy Golden Chariot. Tego typu padrd ciesa sig coraz wekszym
zainteresowaniem. Wedlug zebranych danych stirppomimo kupowania pakietow
turystycznych w biurach podrg, staraj sie organizowa takie podrée we wilasnym
zakresie i tworz§ indywidualne plany podeédy. Turysci zagraniczni przyjadzajacy w
celach wypoczynkowych do Indii spotykagic z cieptym przyciem ze strony obywateli
Indii, niskimi cenami i maliwoscia poznania egzotycznych miejsc niepoznanych nigdy

wczesniej. To zackca to poznania tego krdfu

. Srodki lokomociji

“ Tourists long for India, Travel Weekly Australid16/2008 Issue 88, p22-22, 1/2p
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Ze wzgkdu na daa powierzchng kraju dobra komunikacja rdzy miastami jest bardzo
wazna. Indie staraj sic modernizowa i dostosowywa do pedu zycia i rozwojusrodkéw

transportu i infrastruktury n@wiecie.

Rysunek 9 przedstawia rodzaj transportu gysiacego w Indiach. Najbardziej popularn
droga przemieszczania giw Indiach jest samolot. Powietrzne drogcZ najwicksze
metropolie swiata ze stanami w Indiach i ich nagkszymi miastami. Dzki temu
podr&owanie medzy krajamiswiata sprawia,ze podrGowanie staje si przyjemne i
turyéci zagraniczni wybieraj zwykle transport lotniczy (87,1%). Linie lotniczakie jak
Air Deccan, Spice Jet czy Air Sahara oferpyzeloty do Indii w bardzo korzystnych
cenact,

12,3%

0,6%
@ Air

W Ses

@Land

87, 1%

Rys.9 Drogi poruszaniagsturystow zagranicznych w Indiach (2006).

Zrédto: India Tourism Statistics, 2006, s. 17.

Gtownymi srodkami transportu drag ladowa po terytorium Indii jest publiczna
komunikacja, tj. autobus, pag, metro, tramwaj czy pow0z. Poza tym, gzgdbopularne g
tradycyjne sposoby przemieszczania siigdzy miastami — rower lub riksza. Znacznie
rzadziej ludné¢ podréuje wtasnym lub wypiyczonym samochodem.

“Transport In India, http://www.destinationindiatism.com/destination-india-tourism/transport-in-
india.html (data odczytu: 24.04.2009)
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Watro zauwayc¢, ze rzad Indii planuje skug wigksza uwag; na transporcie dragnorsk,
ze wzgkdu na dtug lini¢ brzegow, ktéra do tej pory nie byta nastawiona na turystyk
Zwigkszona liczba rejséw statkami mogtaby zdecydowa@sprzé przemyst turystyczny
w Indiach. Rad planuje udoskondliinfrastruktue potrzebm do rozwoju dynamiki rejséw
turystycznych, wybudowanowe porty morskie i przysjna¢ nowych inwestorow do
rozwoju tego rodzaju przemystu turystycznego. cRizitakim dziataniom w 2010 roku
przyjazdy zagraniczne me@gsihgmna¢ 10 miliondw turystoéw, co waze Sk ze wzrostem

dochoddéw nawet do 9 min i utworzeniem 15 milionGwgch miejsc pracy.

W roku 2008 zanotowano de straty w transporcie lotniczym, co przypuszczalniaze
sig ze wzrostem cen paliwa. Poza tym pogorszenie ilrreitie ekonomii naswiecie
spowodowato spadek popytu na padrdotnicze. Od 2005 roku nie zarejestrowandak
duzych strat linii lotniczych Jet Airways, ktore szgeiske na 77 min w 2008 r. Linie te
odtozyly plany zakupu nowych samolotow oraz renowacje@itych w celu obecia
kosztow. Poza tym w pdzierniku 2008 roku zostato zwolnionych 1 900 praeixOw i

rozwazane jest zmniejszenie zarobkéw obecnych pracownik@a96°.

Dtugcéé pobytu

Na podstawie artykutu dotyszego zachowa AustralijczykOw mana oszacow@asredni
dlugas¢ pobytdébw turystdw zagranicznych w Indiach. Pagidcy turysci poszukug
przygody i egzotycznych dozfiana Poétwyspie Indyjskim. Ich pobyty wydiaja sic z
roku na rok. Przegina diugd¢ pobytu wzrosta z 11 dni w 2005 roku do 14 dni v020
roku. Oznacza toze obecnie diug@ pobytu na terenie Indii wynosi okoto 2-3 tygodni,
jednake zaobserwowanage coraz cgiciej pobyty te wydtiaja sic do 35 dni lub wicej".

Zakwaterowanie w Indiach

18 Executive Summary, India Tourism Report; Q2 20@B1p, 6p
7 Tourists long for India, Travel Weekly Austral&/16/2008 Issue 88, p22-22, 1/2p
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Turystyka w Indiach rozwija sibardzo szybko i liczba przyjmowany turystow z zaugcy
osigreta w 2007 roku prawie 5 min. Jedrak baza noclegowa nie jest w petni
dostosowana do takiej doi turystow. Mana powiedzié, ze liczba pokoi hotelowych w
Indiach (okoto 110000 pokoi) jest taka sama jakla pokoi hotelowych w Nowym Jorku.
Dla podkrélenia problemu warto porowtalos¢ pokoi hotelowych z Szanghajem, ktory
oferuje ponad 135000 pokdwiadczy to o bardzo ubogiej infrastrukturze noclegpw
Indiach.

Wiadze turystyki zdaj sobie spraw z powagi sytuacji, jakjest dua raznica pomgdzy
popytem a poda, dlatego té w ostatnich latach hotele zlszap ceny za pokdj nawet
do 18-22% rocznie. Dobrym przyktadem mdgy¢ hotele w Delhi, gdzie ceny pokoju za
noc wynosz okoto 400 USD. 4
W 2007 roku Indian Railways Caterin
and Tourism Corporation (ICRTC

zatazyta sobie plan wybudowania 10§88
hoteli na terenie Indii do Kama 2009 roku.
Poza tym, Ministerstwo Turystyki wydat(
wytyczne do klasyfikacji hoteli, soodkow
wypoczynkowych i pokoi g&innych. _
Istnieje roéwnie¢ pomyst na utworzenie * -
kategoryzacji pokoi jako ,Incredible India Bed & éakfast Rys.10. Luksusowy hotel.
Establishments” w formie ztotej i srebrnej kategawji. Fot. P. Kowalsk

Istnieje due zapotrzebowanie na hotele w Indiach, dlatego stovey zdaj sobie spraw

z zyskow jakie mog oshgat. Niestety w wyniku wygorowanych cen pokoi, brakuye
Indiach hoteli niskobugetowych. To zamyka szanprzyjazdu do kraju turystow mniej
zamanych.

Lokalne facuchy hotelowe najpgniej rozwijapce s¢ w Indiach to Indian Hotels
Company, Hotel Leela Venture, EIH Associated Hatélamat Hotel&’.

Dane statystyczne zawarte w tabeli 4 progngzig liczba hoteli, a tym samym liczba
pokoi i t6zek, kxdzie systematycznie wzraéta biegiem lat. W 2006 roku ol#enie hoteli

wynosito 67%, natomiast w roku ngghym wartd¢ ta wzrosta o 2%.

18 Hospitality, India Tourism Report; Q2 2009, p31-3p, 1 chart
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Tab.4. Liczba hoteli na przestrzeni lat.

2006e
No. of hotels* 2,259
No. of rooms 122,000
No. of beds 244 005
Hotel occupancy (%) 67

2007
2,491
137,000
264,200
69

2008e
2,763
152,000
314,300
70

2009f
3,039
167,200
345,730
71

Zrédto: Hospitality, India Tourism Report; Q2 200831-35, 5p, 1 chart

Wedtug danych znajdagych s¢ w tabeli nr 4 ména zauway¢, ze w 2005 roku najwice]
byto hoteli 2* i 3* jednake wedtug raportu z 2008 roku wynikag ma naspic¢
zdecydowany wzrost hoteli o wgzym standardzie i wigzych cenach. Porowrugj tabet

poprzedm z tabed nr 5 naley zwrécic uwag; na szybki przyrost ikei hoteli w przecigu

2010f 2011f

3,343 3.677

183,920 202,235

380303 416,604

72

72

2012f
3,956
217,604
448,265
72

2013f
4,232
232,836
479,643
71

dwéch lat. W 2005 roku w Indiach byto zarejestroy@n 1570 hoteli, natomiast w 2007

roku liczba ta ogigneta wartg¢ 2491.

Tab.5. Klasyfikacja hoteli w Indiach (2005)

Kategoria Liczba hoteli Liczba pokoi
5* (deluxe) 71 16240

5* 81 10107

4* 120 8551

3* 472 22783

2* 476 15999

1* 192 6343
Dziedzictwo 77 2124
Niezaklasyfikowane 81 3334

Suma 1570 85481
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1.1

Zrédto: Ministry of Tourism, http://www.pibbng.karcnin/23_11_05_10.pdf (data odczytu: 23.04.2009r.)

Rozdziat Ill. Rynek emisji turystycznej

Turystyka krajowa

Liczba oraz kierunki wyjazdéw krajowych obywatli Indii

Zarejestrowano diy wzrost turystyki krajowej Indii w przeggu ostatnich lat. Wedtug
danych statystycznych liczba ludwo podr&ujacej w granicach kraju zmienia ¢si
dynamicznie. W 1996 roku liczba turystéw wynosiO12 min ludnéci, natomiast w
2007 roku liczba ta ogjneta warté¢ 526,57 min . Procentowa zmiana liczby pagré
krajowych z rokiem poprzednim wynosi 14%. Obywatételii wykazup wickszy
mobilnas¢ | sa bardziejswiadomi znaczenia turystyki, zarowno w formie wypygakowej,

jak i biznesowej (w szczegdlsm w ostatnich latach) co obrazuje tabela nr 6.

Tab.6. Liczba obywateli Indii pod#ajacych po kraju w latach 1996-2007.
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Vear No. of Domestic Tourist Percentage (%) change over
Visits (in Million) the previous year
1996 140.12 2.5
1997 159.88 14.1
1998 168,20 3.2
1999 190.67 13.4
2000 220.11 15.4
2001 236.47 7.4
2002 269.60 140
2003 309.04 14.6
2004 366.27 18.5
2005 391.95 7.0
2006 461.76 17.8
2007% 526.57 14.C

Zrédio:  Tourism  Statistics 2007, http://www.increldiindia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu:
24.04.09).

L
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200

States/UTs (in Million)

No. of Domestic Tourist Visits 1o

100 4

Rys.11. Liczba obywateli Indii podtgjacych po kraju w latach 1996-2007.

Zrédto: Tourism Statistics 2007, http://www.increldiindia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu:
24.04.09).

Mieszkacy Indii wykazup najwigksze zainteresowanie obszarami znajcyni sk w
stanach Uttar Pradesh (24,4%), Andhra Pradesh Y®4j4nieco mniej Tami Nadu

(11,5%), co obrazuje tabela nr 7.

Tab.7. Udziat poszczegdlnych standw Indii w turgstikrajowej (2004r.).
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STAN % udziat

Uttar Pradesh 24,4
Andhra Pradesh 24,4
Tami Nadu 11,5
Karnataka 7,4
Rajasthan 4.4
Maharashtra 3,6
West Bengal 3,4
Uttaranchal 3,2
Madhva Pradesh 2,3
Bihar 2,2
Others 13,2
TOTAL 100,0

Zrodto: Ministry of Tourism, http://www.pibbng.kar.riw23_11_05_10.pdf (data odczytu: 23.04.2009r.)

Stan Uttar Pradesh jest patmy w potnocnej agci Indii na terenach Niziny Gangesu.
Jest najwgkszym stanem w caltym kraju. Stan Andhra Pradesgk e potudniowo-
wschodnich Indiach nad ZatplBengalsk. Stanowi dobry punkt wypadowy dla ludico
Indyjskiej ze wzgtdu na uksztattowanie powierzchni (ayny, niewysokie gory, dogb

do zatoki). Kolejnym popularnym stanem w Indiacst jBami Nadu, ktory znajdujecsha
potudniu kraju. Najwkszym arodkiem ruchu turystycznego jest miasto Madras nad
Zatoka Bengalsk, ktore jest zarazem stalictego stanu. Wybrza Tami Nadu

charakteryzyj sig duzymi walorami wypoczynkowymi.
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1.2.

11.8%

13.5%

Andhra Pradesh B Uttar Pradesh O Tamil Nadu DOKarnataka @ Rajasthan B Uttarakhand
B Maharashtra OWest Bengal ~ BMadhya Pradesh B Gujarat O Orhers

Rys.12. Procentowy udziat poszczegélnych stanéwajowej turystyce (2007).

Zrédto: Tourism Statistics 2007, http://www.incredibieiia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu: 24.0%.09

Srodki lokomogiji

Indie &1 krajem, ktore oferuje dogi do r@nego rodzajusrodkow lokomocji. Mana
podr&owat drogy powietrzry - samolotem, jak iagdowa — riksz, pochgiem, autobusem
lub wlasnym samochodem. Podovanie samemu wyngym samochodem nalge do
rzadkaci. W gtéwnych centrach turystycznych Indii z tatwia maozna spotka szoferow
samochodowych. Tusgi krajowi podré@uja réwniez autobusami, ze wzgldu na dua sie
firm transportowych docieragych do ranych zalgtkow Indii. Poza tym tur§ci korzystag

z ustug transportu kolejowego.




Rys.13. Tradycyjngrodek transportu — riksza.

Coraz Fot. P. Kowalska wieksze znaczenie
przybieraj podr&e samolotem, ktore zapewnjagzybkie i komfortowe loty krajowe
pomigdzy Delhi, Bombajem, Kalkgti innymi duzymi miastami. Wprowadzenie tanich
linii lotniczych spowodowaly diy wzrost podrdy drogy powietrzry turystow krajowych.
Indie maj ponad 30 portow lotniczych, a najmveejsze z nich znajdajsic w Delhi i
Bombaju®. Krajowe loty § obstugiwane gtéwnie przez Jet Airlines i Indianrlihies
(Tab.8).

Tab.8. Udziat linii lotniczych w turystyce krajowg007)

Table: Domestic Market Share of Indian Airlines — 2007

Airline % share
Jet Airways 22
Indian Airlines 16
Deccan 15.5
Kingfisher 13.6
Spice Jet 10.2
IndiGo 9.9
Jetlite 7.4
Go Air 4.3
Paramount 1.2

19 public Transport in India,
http://india.embassyhomepage.com/indian_railwayiaingus_new_delhi_airport_taxi_india_domestic_aitgpdandia_fe
rries_indian_motorway.htm (data odczytu: 24.04.3009
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1.3.

Zr6dio: Travel, India Tourism Report; Q2 2009, p28:8p, 2 charts

Zakwaterowanie w Indiach

Wykorzystupc dane statystyczne z lat 2002-2003zme zauwayé¢, ze z 60,7% ogolnego
obtozenia hoteli w 2003 roku, tusgi krajowi stanowili 40,1%. Najegciej zajmowane
byly pokoje hoteli 3* (52,8%) i 4* (42,4%). Bigc pod uwag wykorzystanie bazy
hotelowej przez turystébw zagranicznych jak i krajolv naley zaznaczy, ze ilos¢

turystow krajowych w kadej kategorii jest wisza od ildci turystow zagranicznych,

wytaczapc kategor dziedzictwa (Tabela nr 9).

Tab.9. Wielkd¢ obtazenia hoteli wedtlug kategorii przez turystow krajahy i
zagranicznych (2002-2003).

State Domestic tourists Foreign tourists Total
Category

2002 2003 2002 2003 2002 2003
1 Star 34.2 401 199 18.8 54.1 58.9
2 Star 40.9 37.8 81 12.7 49.0 50.5
3 Star 46.9 52.8 8.6 9.3 55.5 62.1
4 Star 336 424 16.6 23.4 50.2 65.8
5 Star 36.6 37.8 22.2 28.8 58.8 66.6
5* Deluxe 235 30.8 35.3 29.4 58.8 60.2
Heritage 23.3 22.8 19.1 326 42.4 554
Others 37.8 448 10.2 5.5 48.0 50.3
Overall 337 40.1 21.7 20.6 554 60.7

Zrédto: India Tourism Statistics 2003.
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2.1.

2. Turystyka zagraniczna

Liczba oraz kierunki wyjazdéw zagranicznych ogwateli Indii.

Mieszkacy Indii gownie skupiaj sic na przyjmowaniu turystow, jednak jak wida& z
tabeli nr 10 turystyka wyjazdowa z 2dym rokiem wzrasta. W 2000 roku okoto 4,42 min
obywatele Indii wyjedzalo poza granice kraju, natomiast w roku 2004 estspwano
wzrost o okoto 14,8%, czyli okoto 6,21 min oséb. Yeku 2007 liczba o0so6b
wyjezdzajacych osagreta 9,78 min, a wzrost wyjazdow w poréwnaniu z rokie
poprzednim wynosit 1,2% (16,1% - 2006; 17,3% - 2007

Indie nie stanowi zbyt duego odsetka ludroi podr&ujacej po swiecie. Udziat ten w
2000 roku wynosit 0,37% z cdla swiatowe] turystyki przyjazdowej, a w 2004 roku

wzrést do 0,44%, czyli na przestrzeni cztereclztaienit st 0 0,0795°.

Tab.10. Wyjazdy obywateli Indii poza granice kraju.

20 Zrédto: Ministry of Tourism, http://www.pibbng.kar.nic.in/23_11_05_10.pdf (data odczytu: 23.04.2009r.)
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Number of Qutbound Visits of Indian Nationals,
1996-2007

Yeur Nn.nf_ nutl?aynd visits Percentage (%) chapge over the
(in Million) previous year
1996 3.46 13.3
1997 373 7.6
1998 3.81 23
1999 4.11 8.0
2000 4.42 /.
2001 4.56 i4
2002 4.94 8.2
2003 5.35 8.3
2004 6.21 16.1
2005 7.18 15.6
2006 8.34 16.1
2007 9.78 17.3

Zrédto: Tourism Statistics 2007, http://www.incredibietia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu: 24.0%.09

No. of Outhaund visits (in Million)

1996 1997 1998 19 2000 2001 2002

3 2004 2005 2008 2007

Year

Rys.14. Wyjazdy obywateli Indii poza granice kraju.

Zrédio: Tourism  Statistics 2007, http://www.increldiindia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu:
24.04.09)

Jeli chodzi o kierunki wyjazdéw to Stany Zjednoczoreajdup Sic w czotowce
wyjazdéw zagranicznych obywateli Intii

2 India Tourism Overview, http://www.indiandata.cdravel/india_tourism_overview.html (data odczyt8.@.2009)
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Warto wspomnié o krétkoterminowych wyjazdach obywateli Indii dougtralii. Na
podstawie danych Australijskiego & opublikowanych na stronie www.abs.gov.au na
przestrzeni 10 lat trend wyjazdéw obywateli Indd Australii wzrést trzykrotnie. Trend
ten miat najnisza wartas¢ w 1997 roku (2,100), natomiast nagksza wielkos¢ osihgnat w
marcu 2007 roku (7,600 ). Na podstawie tych dampchna wnioskowd, ze mieszkacy
stap si¢ coraz bardziej mobilni turystycznie. Krétkotermive przyjazdy turystow z Indi
do Australii stanowity 1,5% (86,300) sfpod wszystkich krotkoterminowych przyjazdow
do Australii. Wielk@¢ ta byta wysza od roku poprzedniego (1,3%; 72,000).

e

— Trend
Seasomally Adjusted

T
[}

T
o

T
=

197 1999 2001 203 2005 2007

Rys.15. Krotkoterminowe przyjazdy turystow z Indd Australii.

Zr6dio: Overseas Arrivals and Departures, Australidar 2007 ,
http://www.abs.gov.au/ausstats/abs@.nsf/ProductsbgRelate/967345365E33C193CA2572F0001CAO0A0?OpenDocu
ment (data odczytu: 23.04.2009)

Gtéwnym celem krétkoterminowych podnd do Australii byly wakacje (27%). Rownie
waznym powodem takich wyjazdéw byly odwiedziny przyfdcbadz krewnych (22%)

oraz w celach biznesowych (19%).
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2.2.

Przecétny wiek turystow z Indii szacowany byt na 37 lat,srednia dlugé¢ pobytu
wynosita 12 dni. Obywatele Indii najetmiej odwiedzali stany: New South Wales (44%),
Victoria (30%) i Queensland (17%) w Austrdfi

Cele wyjazddéw obywateli Indii (1999-2002)

Na podstawie danych statystycznyc.

wyjazdy turystéw w rénych celach S
wzrastaty z kadym rokiem. W 1999-
roku najwkksze znaczenie miat
turystyka biznesowa, ktora stanowi '.
33% speérod wszystkich zebranyc
celow. Z biegiem lat sytuacja t
ulegta zmianie. Wyjazdy w celac
wakacyjnych odgrywaty najwksze

4

znaczenie w turystyce wyjazdowej Rys.16. Turyci oblegani przez tubylcow.
stanowity w 2002 roku 32% caid.

Nieznaczny procent turystow wyrato za

Fot. P. Kowalska

granice w celach zatrudnienia (4%) oraz edukacyirfgeledwie 6%).

Tab.10. Wyjazdy obywateli Indii na podstawie cetdpyy w 1999 — 2002.

1338 2000 2001 2002

‘00 % 000 % 000 Yo 000 o
Main purpose of jourmey
Hdliday 0.0 < 120 e 187 ey 178 a2
\figiting friends and ralatives . 3 133 23 100 20 11.5 21
Business 11.4 Y] 134 28 138 2 4.5 28
Employrmant 0.3 1 14 3 g ] 18 4
Education 27 8 87 12 27 5 232 ]
Cither 24 T Ga 13 G2 12 g 1
Jotal Jul.7 100 537 100 503 100 517 100

Zrédto: Indian Data, http://www.indiandata.com/travetier_facts_figures.html (data odczytu: 24.04.2009)

22 Overseas Arrivals and Departures, Australia, Maf2Q
http://www.abs.gov.au/ausstats/abs@.nsf/ProductsbgRel#ate/967345365E33C193CA2572F0001CAO0A0?OpenDocu
ment (data odczytu: 23.04.2009)
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2.3. Wydatki

Turystyka ma ogromne znaczenie na cakuviecie. Wraz ze wzrostem dochodow z
turystyki wzrasta zapotrzebowanie na wyjazdy i ry@atki w celach turystycznych. Indie
sa krajem, ktory réwnie ulegt temu nurtowi i na przestrzeni lat 1995 - 2@ydatki na
wyjazdy zagraniczne wzrastaty. W 1995 roku miegszkalndii wydali 1 mld USD,
natomiast w 2007 rokuza8 mid USD. Na przetomie lat 2007/2008 zmiana w atigech
wynosita & 42,3%, caéwiadczy o dynamicznym rozwoju tego kraju.

Tab.11. Wydatki na wyjazdy zagraniczne (w mld USBadiug krajow pochodzenia

turystow.
Wydatki (w mld USD) Zmiany (%)

waluta 08/07*
1 Niemcy 60,2 53,0 74,4 73,9 82,9 -1,5 2,7 3,2
2 USA 44,9 64,7 69,0 72,1 76,2 sa 4,5 5,6 10,0
3 W. Brytania 24,9 38,4 59,6 63,1 72,3 4,6 54| ,99
4 Francja 16,3 17,8 30,5 31,2 36,7 1,2 7,8 -0,4
5 Chiny 3,7 13,1 21,8 243 29,8 $ 11,8 22,5 b.d.
6 Wiochy 14,8 15,7 22,4 23,1 27,3 2,2 8,4 5,3
7 Japonia 36,8 31,9 27,3 26,9 26,5 3,8 -0,2 -4,9
8 Kanada 10,3 12,4 18,2 20,5 24,8 5,7 14,4 19,0
9 Rosja 11,6 8,8 17,4 18,2 22,3 $ 4,6 22,1 20,0
10 Korea Pid 6,3 7,1 15,4 18,9 20,9 $ 22,4 10, 9 -1
11 Hiszpania 4.5 6,0 15,1 16,7 19,7 9,4 8,3 4,1
12 Holandia 11,7 12,2 16,2 17,0 19,1 4,3 2,6 320,
13 Belgia 8,1 9,4 15,0 15,4 16,9 2,1 0,5 4,0
14 Hong Kong (Chiny) 10,5 12,5 13,3 14,0 15,1 45, 179 15,6
15 Norwegia 4,2 4,6 10,5 12,2 14,7 15,7 10,5 9,5
16 Australia 5,2 6,4 11,3 11,7 14,2 5,2 9,3 12,2
17 Szwecja 5,4 8,0 10,8 11,5 13,9 5,4 11,0 17,0
18 Singapur 4,7 4,5 10,0 11,0 11,8 4,7 2,2 14,3
19 Szwajcaria 6,3 5,4 8,9 9,9 10,9 12,0 5,5 6,0
20 Austria 7,6 6,3 9,3 9,6 10,6 1,8 0,8 1,7
21 Tajwan 8,5 8,1 8,7 8,7 9,1 $ 0,7 3,7 3,2
22 Zjedn. Emiraty Arabskie b.d. 3,0 6,2 8,8 b.d. 42,7 b.d. b.d.

% Trendy w Turystyce Swiatowej, http://www.intur.com.pl/trendy.htm
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23 Irlandia 2,1 2,5 6,1 6,8 8,8 11,2 17,3 29,6
24 Dania 4,4 4,7 6,9 7,4 8,6 7,5 6,1 6,7

25 Polska 55 3,3 55 7,2 8,5 24,9 51 -3,5
kor. Polska** 55 3,3 4,3 5,8 6,8 26,7 6,1 -3,5

26 Meksyk 3,2 5,5 7,6 8,1 8,4 $ 6,7 3,3 7,6

27 Indie 1,0 2,7 6,2 6,8 8,2 13,7 9,6 42,3

28 Brazylia 3,4 3,9 4,7 5,8 8,2 $ 22,1 42,5 60,2
29 Kuwejt 2,2 2,5 4,3 53 6,1 22,0 14,3 b.d.

30 Malezja 2,3 2,1 3,9 4,0 5,6 -0,6 30,1 14,7

Zrédio: Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO): UNWTO World Tisar Barometer Vol 6, No. 2, June 2008

Turysci wyjezdzajacy z Indii za granie wydawali przegitnie w 2002 roku swoje
pieniadze na zakupy, ihe optaty zwizane z transportem, jak réwniga optaty za
telefon i korzystanie z Internetu. Najmniej téoly ci wydawali na optaty zwzane z
wilasnymi samochodami i paliwem. Wedlug danych stgitznych obywatele Indii

wydawali rownie duzo pienidzy na zorganizowane wycieczki i rozryg abela nr 12).

Tab.12. Przeeine wydatki obywateli Indii za grari¢2002).

Average (AUDS$)

Shopping - items for use in Australia 155
Other transport fares 153
Phone, internet, fax and/or postage 110
Organized tours 90
International airfares bought in Australia 85
Entertainment 75
Self-drive cars, rent-a-cars, campervans 31
Domestic airfares 28
Petrol and oil for self-drive cars or other vehicle 12
Horse racing and gambling 6
Other 101

Zr6dio: Indian Data, http://www.indiandata.com/travetier_facts_figures.html (data odczytu: 24.04.2009)

Rys.17. Indyjski targ.

Fot. P. Kowaska




Rozdziat IV. Znaczenie rynku turystycznego Indii da Polski

Brakuje danych okétajacych podobiéstwa i ré&nice turystéw podréujacych z Indii do
Polski na tle turystow z innych krajow. Warto jelinsprobowd przeanalizowa ruch

turystyczny pomgdzy tymi krajami oraz porowitde dwa pastwa na tle categéwiata.
Przyjazdy turystow z Indii do Polski

Indie & krajem pomijanym w statystykach prowadzonych prE&T czy GUS, co z
pewndcia jest zwhzane ze znikomym procentem ogotu pagr@agranicznych tego
narodu do Polski. Jednak Polska Organizacja Turystyczna pracuje nad paem
popytu na podrée z Indii do Polski. Wedlug najnowszych informacjgrupa
przedstawicieli biur podiy z New Delhi czy Mumbaju, ktére specjalizigic w ofercie
wyjazdéw zagranicznych przya zaproszenie POTu do udzialu w tygodniowej pogro
studyjnej po Polsce. Gtownym celem byto zaprezeatow atrakcji turystycznych Polski
oraz nawizanie kontaktow handlowych pogdzy polskimi i indyjskimi przedgbiorcami
turystycznymi. Niestety Polska nie ma beapdniego pajczenia lotniczego z Indiami, ale
ma szanse na przygniccie swoj oferty turystyczm turystow z Pétwyspu Indyjskiego,

szczeg6lnie wtedy, gdy zostaniegezona do programu europejskiej trasy wycieczkdtvej

Tab.13. Liczba cudzoziemcéw korzyamjch z obiektow zakwaterowania zbiorowego w
Polsce cigu czterech kwartatéw 2008 roku wedtug krajow {tys.

Korzystajacy (tys.) VALEINACH)
Wybrane kraje Il kw08 1l kw08 IV kw08 rok 2008 IV kw08 12 mies.
RAZEM 716,7 1177,8 1394,3 746,2 4035,0 -2% -4% -10% -15% -8%
Niemcy 161,8 350,9 441,6 185,3 1139,7 4% -9% -10% 14% -9%
Stara UE bez Niemiec 280,7 404,8 4741 256,5 1416,0 10% 0% -10% -17% -5%
Austria 9,1 18,5 17,3 9,5 54,5 0% 2% 3% -20% -3%
Belgia 11,2 15,9 194 11,0 57,5 -5% 1% -9% -5% -5%
Dania 18,3 25,0 29,2 18,5 91,0 0% -12% -12% -21% 2%1
Finlandia 7,5 15,0 16,0 7,6 46,1 17% 9% 1% 8% 7%
Francja 34,8 53,0 61,8 32,6 182,2 -1% -4% -7% -11% |-6%
Grecja 2,3 3,1 3,9 2,5 11,9 19% 14% 4% -10% 6%
Hiszpania 17,2 26,9 50,7 15,0 109,8 40% -5% -13% 5%2 -8%
Niderlandy 19,3 30,4 39,7 19,9 109,3 4% -2% -4% 9% |[-3%
Irlandia 14,1 12,4 12,5 9,9 48,9 18% -15% -35% -37% |-20%
Luksemburg 0,5 0,7 0,9 0,6 2,6 -12% -11% 42% -25% | 3% -

24 polska na trasie podpturystéw z Indii, http://aktualnosciturystycznkipmt_kategoria/polska-na-trasie-podrozy-
turystow-z-indii
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Portugalia 2,6 3,5 6,2 3,3 15,5 13% -12% -8% 16% % -1
Szwecja 18,2 38,3 37,8 20,0 114,2 7% 2% -16% -15% | 7% -
Wielka Brytania 87,4 111,9 114,2 74,2 387,8 20% 13%| -2% -20% 2%
Wiochy 38,1 50,1 64,5 31,9 184,7 3% -10% -21% -17% |-13%
Nowa UE 76,3 124,1 138,3 80,3 418,9 10% 6% -9% -9% -2%
Bulgaria 2,4 2,6 2,6 2,1 9,7 40% 1% 10% -3% 10%
Cypr 0,6 0,5 0,6 0,8 2,5 59% 60% -61% 78% -71%
Czeska Republika 15,9 23,8 23,5 17,7 81,0 0% 18% % -2 |-2% 1%
Estonia 8,4 12,3 15,7 54 41,7 -5% -15% -31% -37% | 23%
Litwa 20,0 34,5 38,0 18,0 110,5 10% 14% -2% -14% 2%
totwa 7,3 14,1 24,1 9,6 55,1 49% -8% -15% -9% -7%
Malta 0,1 0,1 0,5 0,2 0,9 -7% 1% 43% 72% 31%
Rumunia 4.7 57 6,7 51 22,3 37% 29% 21% -9% 17%
Stowacja 6,7 11,3 8,9 9,3 36,2 15% 13% 5% 5% 9%
Stowenia 15 2,4 2,2 1,9 8,0 -31% -18% -7% -5% -16%
Wegry 8,7 16,7 15,5 10,3 51,2 7% 2% -11% -5% -3%
Wazne zamorskie 39,5 81,2 93,1 45,4 259,1 4% -12% -19% -22% -15%
Australia 2,3 5,2 7,7 3,1 18,4 21% -2% 11% -5% 5%
Japonia 6,3 11,0 12,1 7,6 37,1 15% -10% -10% -33% | 13%-
Kanada 29 7,4 8,2 3,7 22,3 17% 9% -3% -16% 0%
Republika Korei 53 8,1 8,5 4,3 26,3 19% 8% -7% %30 -4%
USA 22,6 49,4 56,4 26,6 155,1 -4% -18% -26% -19% 0%2
Sasiedzi spoza Schengen 94,3 100,1 115,2 88,9 398,5 -29% -18% -11% -18% -19%
Ukraina 30,1 35,7 38,1 34,0 137,8 -32% -21% -13%  4%2 -22%
Biatorus 15,3 16,6 18,5 15,5 65,9 -36% -35% -33% -29% -34%
Rosja 48,9 47,8 58,7 39,4 194,8 -24% -7% 0% -7% %10
Reszta 64,1 116,8 132,1 89,9 402,8 -22% 7% 2% -11% -5%
Norwegia 14,7 28,9 34,7 22,4 100,8 -13% 14% 6% 0% % 4
Szwajcaria 54 8,7 13,5 5,8 33,5 31% 3% 26% 6% 16%
Turcja 2,6 3,6 35 34 13,1 11% 11% 24% 11% 14%
Chiny (bez Tajwanu) 3,4 6,0 57 50 20,2 51% 13% 0% |55% 22%
Brazylia 1,1 2,5 3,8 1,4 8,8 44% 14% 66% 3% 33%
Indie 13 (26 (20 |17 |76  |42% |60% |21% |-20% |20%
Hong Kong 0,4 0,5 0,7 0,3 1,8 104% 36% 28% -13% 32%
Pozostate 35,2 63,9 68,2 49,9 217,1 -36% 2% -7% %-20 -15%

Zr6dio: GUS; za IV kwartat - wepne.

Na podstawie danych statystycznych jakie podaje GkbSbiektéw zakwaterowania

zbiorowego w cigu trzech kwartatdbw 2008 roku korzystato 3265 tysdzoziemcow.

Indie nalea do niewielkiej grupy krajow pozaeuropejskich, kgt udziat w catéci ruchu

jest niewielki, chocialiczba gdci wzrosta o ponad 5% wagu 9 miesicy (Tabela nr 13).
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Wedtug danych znajdagych s¢ w raporcie ,India Tourism Statistics 2006” wynikae
Polska byta w tamtym czasie odwiedzana przez tonyzt Indii. Jak ju wczeniej zostato
to opisane, najezciej odwiedzaneaskraje takie jak Stany Zjednoczone (344,926 tysy) C
Wielka Brytania (269,000 tys.). Polska odwiedzamst jzaledwie przez 8,702 tys.
obywateli Indii (Tab.14).

Tab.14. Liczba obywateli Indii wyjelzajacych za granie

Country of No. of Outbound Indian Mationals

Destination 2000 2001 2002 2003 2004 2005
MNorth America

Canada 52071 54742 55492 57010 68315 | 77849
LISA 274202 | 269674 (257271 (272161 308845 (344926
Central &

South America

Barbados 329 403 433 373 564 B
Colombia M.A. 912 Q&0 97 &1 1348
Chile 1376 1207 1296 1647 3148 3474
Cuba 2703 2830 2995 4174 2737 3783
Hendu ras M.A. 17 163 207 221 278
lamaica 670 731 530 643 554 464
Micaragua 432 414 423 1153 304 1347
Per M.A. 714 841 056 1050 1416
Trinidad & Tobago 18 1022 962 931 1188 1465
Western Europe

Be!g,iun‘l 12528 12958 22956 17453 19479 | 19572
Finland MN.AL MA MN.AL NG 4000 5000
Naky 60589 49131 65839 48807 77134 | 590556
Porugal 3970 4114 4970 5066 5447 5496
Switzerland 712 72291 20430 24685 MN.A. | 93472
LIK 206000 189000 (205000 (199000 | 255000 |269000
Eastern Europe

Armenia 124 351 470 780 1380 1967
Bulgaria 3015 2647 2099 2361 2361 2766
Georgia M.AL 1590 1861 2200 2853 1335
Hungary MNAL 6044 4695 4331 6523 G417
Kazakhstan 2147 3633 4217 4809 5868 Hl60
Ky rgyzstan 452 358 1 590 2171 2080 1211
Latavia 167 1153 959 1059 d61 d432
Maldova 24 25 & ]2 10 30
Poland M.AL 5015 5259 G092 7875 8702
Rissia 23476 27576 33546 32954 36755 | 42184
Romania MN.A 3529 4773 4024 5864 6033

Zrodho: India Tourism Statistics 2006
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2. Wyjazdy Polakéw do Indii

Polacy coraz cgciej podr&uja do Indii. Wedlug danych zebranych przez serwis
www.fru.pl w 2008 roku odnotowano wzrost liczby eemacji biletow lotniczych do
krajéow egzotycznych, do ktérych zaliczajic réwniez Indie?®. Ambasador Indii informuije,
ze wzrost zainteresowania Indiami przejawia ®iwniez po ilosci wydawanych wiz. W
2004 roku w Warszawie wydano ok. 5 tysi wiz, w poprzednim roku byto to 4,5 tysa,
natomiast w 2008 roku liczba ta agicta okoto 12 tysjcy. Wynika z tego,ze na
przestrzeni 3 lat nagiit wzrost o ponad 100%. Przyczynego mae by ciekawd¢
Swiata, wkkszaswiadoma¢ Polakow, a take wzrost popularnei kultury indyjskiej w
Polsce. W ostatnich latach zauweao,ze zwihzki gospodarcze poruzy Indiami i Polsk
sa silniejsze, co wplywa roéwniena zwekszenie wymiany turystycznej. Indie plaauj
zwigkszy¢ ruch turystyczny poprzez promecjurystyki tradycyjnej, jak i leczniczej,

poprzez oferowanie zabiegéw leczniczych oranododnych terapif®.

3. Przyjazdy turystow zagranicznych do Indii i Pol&i

Analizowane kraje nie znajdujsic w czotbwce pastw przyjmuacych turystéw
zagranicznych. Mimo tego warto przyjtzsic tendencjom zwizanym z tymi pastwami.
(Tabela 15). Turci zagraniczni wykazywali wksze zainteresowanie przyjazdami do
Polski, dzgki czemu w rankingu Polska znalazta sia 16 miejscu w 2006 roku. Warto
zauway¢, ze w poréwnaniu z rokiem poprzednim §o przyjazdow nieznacznie ¢sSi
zwigkszyta (3,3%). Indie co prawda znajagic dopiero na pozycji 42, jednak zmiana

przyjazdow w roku 2006 z rokiem poprzednimagsi warté¢ az 13%.

2 \Wakacje Polakéw 2008, http://www.e-conferenceljitex.php/inf_view,14,wakacje,polakow,2008.htrtal
odczytu: 20.04.2009)

26 Tradycyjne i wspotczesne Indie, http://www.jogaopl/index.php?art=1&dzial=302&dzial2=769 (datazngu:
20.04.2009)
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Tab.15. Médzynarodowa turystyka przyjazdowa do krajgmiata (1995-2006).

Full year
Series 1995 2000 2004 2005 2006 04/03 05/04 06/05
{million) (95)
World 536 684 767 802 842 102 54 48
1 France TF 0.0 Fif s 751 759 791 01 10 42
2 Spain TF 349 475 h2 4 hh 9 585 31 BB 45
3  United States TF 435 h12 451 49 2 i1 118 68 38
4 China TF 200 312 418 46 8 496 267 121 6D
5 taly TF 3 412 a7 36 5 411 B4 A5 124
6 United Kingdom TF 2T 232 25f 280 0 H42F¥ 92 T3
T Germany TCE 14 8 19.0 201 215 236 94 B8 96
8 Mexico TF 202 208 206 219 214 105 63 2B
9 Austria TCE 172 180 194 200 203 15 30 th
10 Kussian Federation TF . » 199 199 202 27 02 13
11 Turkey TF 71 96 16.8 203 188 2671 205 &7
12 Canada TF 16.9 198 191 18.8 18.2 92 20 28
13 Ukraine TF 3 6.4 1586 176 . 248 128 %
14 Malaysia TF 75 10.2 157 16 4 175 485 46 68
15 Hong Kong (China) TF o B8 13 148 158 411 82 71
16 Poland TF 192 174 143 152 15.7 42 64 33
38 Australia TF s 45 48 a0 . 96 52 e
39  Indonesia TF 43 51 53 a0 49 191 H0 2B
40 Denmark TCE s 35 44 47 . 2r3 B3 -
41 Bahrain TF 14 24 35 38 45 188 114 155
42  India TF 2.1 28 35 38 44 268 133 130
43 Argentina TF 2.3 29 35 38 42 154 106 87
44 Dominican Rp TF 18 a0 35 37 410 B1 7O 74

Zrédto: UNWTO Barometer 1007, http://unwto.org/factsyfpdf/barometer/unwto_barom07_2_en.pdf
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4. Wplywy z turystyki

W 1995 roku (Tabela nr 16) wplywy z turystyki w Bog (6,6 min) byly na wgzym
poziomie nz w Indiach (2,6 min), jednak z uptywem lat sytuacja ta znacznie si
zmienita. W roku 2006 Indie podniosty swgozycje w rankingu na 21 miejsce (8,9 min),

natomiast Polska znajdowata siopiero na 28 miejscu (7,2 min).

Tab.16. Wplywy z turystyki w poszczegolnych krajashata (1995-2006.)

Lss
1995 2000 2004 2005 20087 |
(hitlion
World 05 474 BM BN T35
1 WUnited States 634 824 745 M8 BET
2 Spain 255 W0 452 430 514
3 [Franes 2r5 WH 453 880  4&3
4 =y My H5H BY B4 38
5 Chira g7 |2 2BTF W3 A=
0 United Bageco 205 M8 |2 T 335
T idEmmany 180 (7 &7 2§92 328
& Austaia 21 9.3 15.2 6.9 178
9 Turkey 30 TH 159 82 {f649
0 Ausliz 129 99 456 t60 1EY
41 Canzda TA f0B 1329 f36 145
12 Gresce £1 92 29 37 143
13 Thailand &0 T8 00 28 122
14 Mezmo a2 83 148 148 122
15 Switzerland a3 7.8 106 1.0 18
16 Hong Kong (Chaa) - 2.8 80 103 116
17 Eedyum 45 BB g2 28  $15
18 MNetheropgds ] T2 13 408 %S
18 Maleysia &0 3.0 il b e i
20 Syeedsn 33 %1 2 Fa 41
21 india 25 3.3 &2 [ a9
22 Japan 2 3.-’1| 1 1.3| [1.1] : B
23 Portegal 48 52 .7 ) a3
24 MacaoiChnal 21 32 4h 81 2
25 Craata e 28 53 [E- 8
26 Sowh Africa 21 27 6.3 3 78
27 Edymd Fall ) 4.3 i1 6.9 T
28 Polamg 2] ar 3.8 6.4 .
I8 Sirgapore TE 541 5.2 548 74
30 Ruszan Federalion 3 3.8 5.2 =h] T3

Zrédio: UNWTO Barometer 1007, http:/unwto.org/factgfépdf/barometer/unwto_barom07_2_en.pdf (data odczyt
20.04.2009)
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5. Wydatki na turystyk e w poszczegolnych krajach

Z poneszych danych wynikaze wptywy z turystyki w Polsce (85 min) jak i Indla¢82
min) w okresie 1995-2007 wzrastaty i gigicty zblizone wartéci w 2007 roku,. W 2006
roku wydatki turystow zagranicznych wzrosty ponagullrotnie (Indie +28%, Polska
+26%). Istotny jest faktze Indie wykazywaly znacznie wkiszyz dynamile przyrostu
wydatkow. Poza tym, natg zaznaczy§, ze, wptywy z turystyki byly prawie 10-krotnie

mniejsze w poroéwnaniu z krajami znajglitymi sic w czotowce (Tab.17).

Tab.17. Wydatki na turystgkposzczegolnych krajéw.

US$

1995 2000 2006 2007

illion)

1 Germany 602 530 733 83f

2 United States 449 847 721 762

3 Uhited Kingdom 249 384 831 723

4 France 163 178 312 387

5 China 37 131 243 298

6 Ity 148 157 231 273

7 Jagan 368 319 289 265

8 Canads 103 124 205 248

9 Russian Federation 116 88 182 223

10 Korsa, Republic of 63 71 183 209

11 Spain 45 B0 167 197

12 Netheriands 117 122 170 191

13 Belgum 81 94 155 172

14 Hong Kong (Chira) 105 125 140 151

15 Nomay 42 46 122 147

16 Australia 52 B4 117 142

17 Sweden 54 80 115 139

18 Singapore 47 45 110 118

19 Austia 76 B3 96 108

0 Swizmdand 63 54 92 102
21 Taiwan (pe. of China) 85 a1 ar 91
2 Unid ArabEniraes . 30 88 :
23 Dermark 44 47 75 8B
24 beland 21 25 6B &8
[ 5 Poland 55 33 72 85|
26 Mexico 32 55 81 84

[ 7 ki 10 27 68 89
% Brazl 34 39 58 82

Zrédto: UNWTO World Tourism Organisation Barometer, wanwto.org (data odczytu: 25.04.2009)
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Rozdziat V. Szczegdlne informacje

Turystyka zdrowotna i ,Commonwealth Games” w Indach.

Turystyka zdrowotna jest jednym z najszybciej rqajcych s¢ sektorow w przeniye

turystycznym Indii.

Tysiace turystow zagranicznych
przyjezdza do Indii w celach
zdrowotnych i 4czy ten pobyt z
wakacjami. Wedtug India
Tourism Report z 2008 roku
tury$ci zagraniczni przyjechali do
Indii w liczbie 500,000 w celach=

medyczno-zdrowotnych w 200

el

-

roku. llos¢ oséb wzrosta w ) ) ) )
Rys.18. Billboardy zacjtajgce do korzystania ze SPA

poréwnaniu z rokiem 2002. Dc

Indiach.
Indii przyjechalo  wdwczas

Zrédio: www.india-tourism.com

150,000.0s6b w tym samym celt.

Szacuje s, ze turystyka zdrowotnachlizie miata day wptyw na Produkt Krajowy Brutto,
ktory obecnie wynosi 5,2% i na przestrzeni 10 latodnie do 8,5%. Eksperci twierdzze

te pozytywne zmiany wynikajz sytuacji naswiecie. Ustugi, ktore oferqj Indie %
znacznie szybciej dagine. W Wielkiej Brytanii czy Stanach Zjednoczonywzekuje si
bardzo diugo na jakolwiek ustug medyczia, poza tym jest to bardzo kosztowne w tych

krajactf’.

Kolejnym istotnym aspektem magym wplyra¢ pozytywnie na rozwdj turystyki w
Indiach jest sport. W pgdzierniku 2010 roku odjolzie s¢ wielkie wydarzenie sportowe
.commonwealth Games”. Mowi i ze ta impreza d&lzie szans dla turystyki, bo
przyciagnie ponad 1 min turystow z calegwiata w okresie trwania zawodow. Z tega te
powodu bardzo penie rozwija s¢ infrastruktura turystyczna, co w przys@ona pewno
bedzie miato swoje odzwierciedlenie w zyskach z ttayé®.

27 Special Report Medical Tourism, India Tourism Rep@#t 2008, p25-25, 1p

28 Market Overview, India Tourism Report; Q2 2009, {iHl 5p, 2 charts
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2. Prognozy dotycace liczby turystow podr&ujacych po Indiach.

Na podstawie danych statystycznych na lata 1996G-20ajdugcych sé na stronie
internetowej www.incredibleindia.org postanowionobada& trend jaki nasipi
prawdopodobnie na kilka naphych lat.

W pierwszej kolejnéci zagto sk liczba przyjazdow turystow zagranicznych w latach
1996-2007 (Tab.18.). Na podstawie danych godpréke wyznaczenia trendu na kolejne
lata 2008-2011. Trend wskazujee liczba przyjazdow turystow zagranicznyckdhe
wzrastg z kazdym rokiem. Wynika to z pewrdoia z coraz wtkszej popularn€ci tego
kraju na skal swiatowa. Poziom gospodarczy Indii jest coraz lepszy, cozmao
zawdzecza® rowniez turystyce, ktora z roku na rok przybiera na znaitze

Tab.18. Liczba przyjazdow turystéw zagranicznycHrabi.

Rok Przyjazdy t
1996 2,29 1
1997 2,37 2
1998 2,36 3
1999 2,48 4
2000 2,65 5
2001 2,54 6
2002 2,38 7
2003 2,73 8
2004 3,46 9
2005 3,92 10
2006 4,45 11
2007 5,08 12

Zrodto: Tourism Statistics 2007, http://www.increlgiindia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu:
24.04.09).
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Dla potwierdzenia danych znajdaych s¢ w tabeli 18 na lata 2008-2011 zetono
rysunek 19 obrazagy przyjazdy turystbw zagranicznych do Indii (192@37).
Skorzystano z funkcji kwadratowej, gdwedtug wzoru nagtfunkcje mazna najdoktadniej

wyznaczy trend na kolejne lata.

Przyjazdy turystow zagranicznych do Indii w latach 1996-2007

y=0,0382x2- 0,2682x+ 2,7334
5 — R*=0,9579

3 Przyjazdy
—— Wieloh. (Przyjazdy)

0 T T T T T T 1
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Rys.19. Trend wyznaczay liczle przyjazdéw turystow zagranicznych (1996-2007).

Zrodio: Opracowanie wiasne oparte na danych z TouStatistics 2007,
http://www.incredibleindia.org/ataglance2007n.pdf @aidczytu: 24.04.09)

Kolejnym elementem wartym uwaga podr&e turystow krajowych po Indiach. Wedtug
danych statystycznych znajdaych s¢ w tym samym dokumencie ude@ghionym na
stronie internetowej www.incredibleindia.org w tAbE9 przedstawiono liczb turystow
podr&ujacych po Indiach w latach 1996-2007. Jak wynika lzela liczba ta wzrasta z
kazdym rokiem, podobnie jak liczba turystow zagraniycin W 2011 roku liczba ta me
osiagna¢ okoto 800 min turystéw.
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Jak przedstawia rysunek 20 wzor funkcji kwadratowegwala wyznaczy trend na
kolejne lata 2008-2011. Obliczenia wskazuja znaczny wzrost podnp turystow

krajowych na terenie Indii.

Tab.19. Liczba turystow krajowych podrtgacych po Indiach w latach 1996-2007.

Rok Liczba krajowych turystow t
1996 140,12 1
1997 159,88 2
1998 168,2 3
1999 190,67 4
2000 220,11 5
2001 236,47 6
2002 269,6 7
2003 309,04 8
2004 366,27 9
2005 391,95 10
2006 461,76 11
2007 526,57 12

Zrodto: Tourism Statistics 2007, http://www.increldiindia.org/ataglance2007n.pdf (data odczytu:
24.04.09)

Liczba krajowych turystéw w Indiach
600

FSa 2,5583x2+ 0,7006x + 143,59
500 R2=0,9969

400

300 =4 Liczba rkrajowych
/ turystow

200 —— Wielob. (Liczba

.ﬂ*'/ krajowych turystow)

100

N PO PP PSP
PP FPT LTS ELTSSLS
A S S S S S S S

Rys.20. Trend wyznaczgy liczbe turystdw krajowych podrjacych po Indiach w
latach 1996-2007.

Zrédto: Opracowanie wiasne oparte na danych z TouSatistics 2007,
http://www.incredibleindia.org/ataglance2007n.pdf @aidczytu: 24.04.09)
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PODSUMOWANIE

Indie @1 krajem o duej atrakcyjnéci turystycznej, ktora z kalym rokiem jest coraz
bardziej eksplorowana i podziwiana przez turystéeategoswiata. Kady maze znaléé
cos dla siebie, poniewalndie oferuy szeroki zakres ustug turystycznych obejpoyj
walory krajobrazowe, jak i kulturowe. Zndicowane uksztattowanie powierzchni — gory,
wyzyny, niziny i diuga linia brzegowa przyga ogromn rzesz turystow. ,W Indiach
cztowiek $mieje s¢ z samej radkei zycia, zachwyt zapiera mu dech, przekonania staj

gtowie, zyskuje mnéstwo nowych tematéw do przéeny .

Rynek turystyczny Indii to jeden z najszybciej rézcych sé rynkdw naswiecie
(rysunek 21). Wedtug prognoz Indieda na czotowym miejscu spmd krajéw, w ktorych

popyt na turystyk wzrasta najszybciej (9,4% rocznie).

T&T Demand, 2008-18 (% annualised real growth)

| India 9.4
2 China 8.9
3 Libya 8.1
4 Wietnam 8.1
5 Montenegro 74
6 Romania 7.1
¥ Macau 71
g Mamibia 6.9
9 Croaria 6.9
[¢] Czech Republic 6.8

Rys.21. Kraje spodziewgje s¢ nhajszybszego wzrostu popytu na ustugi turystyozne
latach 2008-2018.

Zr6dto: World Travel & Tourism Council, Progress aRdorities 2008/09, s.7.

Mozna stwierdz, ze rynek turystyczny Indii dynamicznie rozwijagsile poki co nie
stanowi znacznej e%ci PKB tego kraju. Prognozy przewidugednak,ze udziat turystyki
w PKB bedzie wzrast& Obecna sytuacja w Indiach powoduje, Ministerstwo Turystyki
jest bardziepwiadome znaczenia turystyki i @ki temu skupia din uwag: na dziataniach

promocyjnych Indii na catymwiecie. Indie uczestnigzw targach turystycznych na catym

* Nicholson Louise, Przewodnik INDIE, National Geqgfniz,2003
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swiecie. W 2007 roku w programie ,Tourism for Tomoi&” w kategorii ,Investor In
People Award” zostat wyediony Sunderband Jungle Camp w IndiaSliadczy to o

przemylanej i dobrze zaplanowanej dziatasnbmarketingowe.

Badania rynku recepcji turystycznej Indii wykazakg w kraju tym liczba przyjazdow
oraz wydatkéw turystéw zagranicznychdazie wzrast& z kazdym kolejnym rokiem, co
wiaze sk ze wzrostem dochoddéw z turystyki przyjazdowej didch. Turgci zagraniczni
przyjezdzaja do Indii gtdbwnie ze Standéw Zjednoczonych i Wie]kRrytanii w celach
wypoczynkowych i wybieraj raczej diisze pobyty - do 3 tygodni. Zekszony odsetek
przyjazdow mana zauway¢ w miesacach od listopada do marca. Tiglyzagraniczni

przemieszczajsic gtbwnie drog powietrzry, szczegolnie f@i chodzi o dotarcie do Indii.

Na rynku emisji turystycznej zauwe st wzrost wyjazdow obywateli Indii poza granice
kraju gtdwnie w celach turystycznych. Jedimalobtazenie hoteli w Indiach jest wksze
przez obywateli analizowanego krajuw mirzez turystéw zagranicznych przigeajacych
do Indii. W ramach turystyki krajowej mieszi@ Indii najczsciej udap sic na

wypoczynek do stanow takich jak Uttar Pradesh, Aadiradesh i Tami Nadu.

Warto zauway¢, ze wzrasta znaczenie transportu droga powietranorsk. Rzd Indi
podejmuje dziatania wspomageg rozwoj infrastruktury lotniczej i wodnej wymagguo
sprawnego komunikowaniagsimigcdzyregionalnego, jak i raidlzynarodowego. Zwracacsi
rowniez wicksza uwag na rozwoj infrastruktury hotelowej, ponieivastnieje cagty

niedobdr miejsc hotelowych dla turystow.

Analizujac podobiéstwa i r&nice turystébw podréujacych z Indii do Polski na tle
turystow z innych krajow naky wnioskowd, ze Polska nie jest popularmestynacj dla
mieszkacow Indii, chocia z kazdym rokiem przybywa w Polsce turystéw z Indii. Gedn
uwagi @ dziatania podejmowane w celu ztdnia relacji mgdzy tymi krajami. Na
podstawie wydawanych wiz do Indii rma stwierdzi, ze aktywnd¢ Polakow w
wyjazdach do Indii rownie z kazdym rokiem jest wiksza. Przy poréwnaniu ruchu
turystycznego analizowanych krajow na podstawieydarstatystycznych zauwano, ze
Polska przyjmuje wecej turystébw zagranicznych, jedrmkdynamika rozwoju turystyki w
Indiach jest znacznie wksza. W 2006 roku Indie mialy wksze wptywy z turystyki ri
Polska. Polacy wydali za graniwiccej pienedzy na turystyk niz obywatele Indii.
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Pomimo zagrgen takich jak$wiatowy kryzys naswiecie czy ptasia grypa, ktéra dotyka
niektorych terenow Indii, kraj ten dynamicznie rapnsic. Rynek turystyczny ma coraz
wigksze znaczenie dla gospodarkhgi@va, dlatego e Indii planuje przeznaczywigksze

fundusze na rozwoj infrastruktury turystycznejomock.

Wzrost zainteresowania Indiami przewiduje gie wzgédu na zwgkszony popyt na
turystyke lecznica. Poza tym, impreza ,COMMONWEALTH GAMES”, ktéra w020
roku kxdzie odbywata siw Delhi, daje dige mazliwosci przycihgnigcia jeszcze wikszej
ilosci turystow z categdwiata. Co wecej, Indie maj duwze szanse na rozwoj ze wegl
na swoje potgenie, gdy znajdup sie niemal w potowie drogi nedzy Europ a Azj i
Australia. W przyszidci moze to by zackta do rozwoju m¢gdzynarodowych lotnisk o

najwyzszym standardzi&.

Indie zawsze fascynowaty cudzoziemcOw, co stanogriommy Szanse na przyszio
Dzisiejsze Indie tgwiat kontrastéw. Tradycja i historia mieszaic ze zmieniajca Si¢
terazniejszacia. Podrénik i pisarz Mark Twain w 1897 roku nazwat Indie krajem,
ktOry wszyscy pragnujrze, a ujrzawszy chiby przelotnie, nie oddaliby tego widoku za

widoki resztyswiata.”".

**India Tourism Overview, http://www.indiandata.coraltel/india_tourism_overview.html (data odczytu:

23.04.2009)
%1 Nicholson Louise, Przewodnik INDIE, National Geapgjic,2003

51



BIBLIOGRAFIA

Literatura:

1.
2.
3.

© © N o 0 b

Encyklopedia geograficzdaviata VI, AZJA, OPRES, Krakéw 2000
Executive Summary, India Tourism Report; Q2 2@®10, 6p

Hospitality, India Tourism Report; Q2 2009, @33,-5p, 1 chart

India Tourism Statistics 2006 (pdf.)

India Tourism Statistics 2003 (pdf.)

Market Overview, India Tourism Report; Q2 20091-15, 5p, 2 charts
Nicholson Louise, Przewodnik INDIE, National Geaphic,2003

Rocznik Statystyczny i atlasfisw swiata, Larousse, Paris 2004

Special Report Medical Tourism, India TourisnpB; Q4 2008, p25-25, 1p

. Travel, India Tourism Report; Q2 2009, p25@8, 2 charts

. J. Warszska, Geografia turystyczaviata cz. 2, wyd. PWN, Warszawa 2001 World
. Travel & Tourism Council, Progress and Priegt2008/09, s.7. (pdf)

. Tourism Highlights, http://www.hotelnewsresaicom/pdf8/UNWTO123008.pdf

Internet:

1.

N o g A~ WD

India Tourism Overview,
http://www.indiandata.com/travel/india_tourism_ oview.html

World Travel & Tourism Council, www.wttc.org.irad

Ministry of Tourism, http://www.pibbng.kar.nio/23_11_ 05 _10.pdf
Tourism Statistics 2007, http://www.incredibldiz.org/ataglance2007n.pdf
Indian Data, http://www.indiandata.com/traveiét facts_figures.html
www.gus.pl

Tradycyjne i wspotczesnadie,
http://www.joga-joga.pl/index.php?art=1&dzial=30@2&ial2=769
UNWTO Barometer 1007,
http://unwto.org/facts/eng/pdf/barometer/unwto_Ibad@_2_en.pdf
Wakacje Polakow 2008,

http://www.e-conference.pl/e/index.php/inf_view)idkacje,polakow,2008.html

52



SPIS RYSUNKOW
Rys. 1. Flaga Indii

Rys. 2. Mapa Indii.

Rys. 3. Twarze obywateli Indii.

Rys. 4. Widok na géry w regionie zachodnim.
Rys.5. Tad Mahal.
Rys.6. Przyjazdy i wydatki turystow przygajacych do Indii.

Rys. 7. Miestczne przyjazdy turystow zagranicznych w latach 22068

Rys.8. Klasyfikacja wedtug grupy wiekowej (2006).

Rys.9. Drogi poruszaniagsiurystéw zagranicznych w Indiach (2006).

Rys.10.
Rys.11.
Rys.12.

Rys.13.

Rys.14.

Rys.15.
Rys.16.
Rys.17.
Rys.18.
Rys.109.
Rys.20.

Luksusowy hotel.
Liczba obywateli Indii podtgjacych po kraju w latach 1996-2007.
Procentowy udziat poszczegoélnych stanéwajotve) turystyce (2007).

Tradycyjngrodek transportu —riksza
Wyjazdy obywateli Indii poza granice kraju.

Krétkoterminowe przyjazdy turystow z Indid Australii.

Turyci oblegani przez tubylcow.

Indyjski targ.

Plakat zaghajcy do korzystania ze SPA w Indiach.

Trend wyznaczgy liczbe przyjazddw turystow zagranicznych (1996-2007).
Trend wyznaczgly liczlbe turystow krajowych podrdjacych po Indiach w

latach 1996-2007.

Rys.21.

Kraje spodziewgje s¢ najszybszego wzrostu popytu na ustugi turystyczne

latach 2008-2018.

53



SPIS TABEL

Tab.l. Kraje $wiata przyjmuace najwegcej turystow zagranicznych oraz wplywy z
turystyki.

Tab.2. Liczba przyjazdow turystow zagranicznychknajow swiata (2004r.).

Tab.3. Cele przyjazdow turystow zzriych regionowéwiata do Indii.

Tab.4. Liczba hoteli na przestrzeni lat.

Tab.5. Klasyfikacja hoteli w Indiach (2005)

Tab.6. Liczba obywateli Indii pod#ajacych po kraju w latach 1996-2007.

Tab.7. Udziat poszczegodlnych standw Indii w turgstikrajowej (2004r.).

Tab.8. Udziat linii lotniczych w turystyce krajowg007)

Tab.9. Wielké¢ obtozenia hoteli wedlug kategorii przez turystéw krajalvy i
zagranicznych (2002-2003).

Tab.10. Wyjazdy obywateli Indii na podstawie cetdpyy w 1999 — 2002

Tab.11. Wydatki na wyjazdy zagraniczne (w mld US)krajéw pochodzenia turystow.
Tab.12. Przegtne wydatki obywateli Indii za grarig2002)

Tab.13. Liczba cudzoziemcéw korzyamjch z obiektow zakwaterowania zbiorowego w
Polsce cigu czterech kwartatow 2008 roku wedtug krajow {tys.

Tab.14. Liczba obywateli Indii wyjglzajacych za granie

Tab.15. Médzynarodowa turystyka przyjazdowa do krajgwmiata (1995-2006).

Tab.16. Wplywy z turystyki w poszczegolnych krajashata (1995-2006.)

Tab.17. Wydatki na turystygkposzczegolnych krajow.

Tab.18. Liczba przyjazdow turystow zagranicznycHrabi.

Tab.19. Liczba turystéw krajowych podrgacych po Indiach w latach 1996-2007.

54



55



Wyrazam zgod na opublikowanie wykonanego przeze mnie projekdustronie AWF
Krakow. Gswiadczam,ze zostat on wykonany zgodnie z obamijacymi zasadami i nie

narusza niczyich praw autorskich.

56



