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WSTEP

Niniejsza praca obejmuje analieynku turystycznego lIzraela. Autor ze wah na swoje
zainteresowania rozwojem turystyki religijnej daiecie, pragnie przyhty¢é Pastwu
charakter i sposéb funkcjonowania tegongtwa w médzynarodowym ruchu
turystycznym. lzrael jest bowiem krajem, ktéregoystyka oparta jest na tradycjach
zZwigzanych z pielgrzymowaniem. Na ten jeden z ciekaalszgynkéw turystycznych
na swiecie wielki wpltyw maj nie tylko pozytywne czynniki (np. atrakcyjito
przyrodniczo-kulturowa), ale i geednie negatywne czynniki takie jak: sytuacja pyolina
czy konflikty zbrojne.

| rozdziat zawiera podstawowe informacje na terneddla.

W Il rozdziale natomiast, zapozgagic Paistwo z uwarunkowaniami rozwoju turystyki.
Mimo niewielkich rozmiaréw Izrael posiada niezwyklegas ofert turystyczm. Jest to
atrakcyjny obszar zaréwno dla turystow szgkggh relaksu jak i tych, ktorzy pragn
odwiedzt relikty przesziéci, i pozn& zycie ludzi kilku narodowsci, scierapcych se
ze solg na tak niewielkim obszarze. W rozdziale tym priagdsone zostaty najwaiejsze
regiony koncentracji turystyczne,.

W rozdziale Ill, autor bada w jakim stopniu gospd@a turystyczna lzraela potrafi
wykorzyst& swoje walory i jak wygda rozwdj rynku recepcji turystycznej.
Przedstawione zostgjdane m.in. odrimie przyjazdéw i profildow turystéw, rodzaju

I sposobie wykorzystania bazy turystycznej orapnmiacje o dochodach z turystyki.

Rozdzial IV zajmuje si natomiast aktywriwia turystyczm lIzraelitbw. Autor prébuje
odpowiedzié na pytanie czy pestwo kedace koleblg pielgrzymowania i podi@wania,
wysyta swoich mieszkecdw na podrée zagraniczne, jak wygda skala i charakter tego
zjawiska. Omowione zostgj parametry charakteryzige rynek emisji turystycznej,

analogicznie jak w rozdziale 1.



W rozdziale ostatnim poruszony zostaje temat peis&elskich interakcji turystycznych
na przetlomie ostatnich lat, szczegllnie z uwdgieniem dziala promocyjnych
i marketingowych.

W przygotowaniu pracy autor wykorzystuje dane stgtyzne uzyskane w wyniku bada
Biura Urzdu Statystycznego w lzraelu, ktore podparte irformacjami z raportéw
UNWTO i WT&TC. Innymi wanymi pozycjami, pomocnymi w realizacji zadania
s3 poderczniki akademickie dotygre geografii turystycznej, przewodniki, strony

internetowe oraz czasopisma birawe traktugce o rynku turystycznym.

Podsumowujc, praca zawiera anadizna temat najwaniejszych kwestii dotycgych

zaréwno turystyki wyjazdowej jak i przyjazdowej araelu.



RODZIAL | )
|ZRAEL —INFORMACJE OGOLNE

l.1. Podstawowe informacje o Izraelu

Tabela 1, Informacje ogdlne o Izraelu

Stolica Jerozolima — ag¢ zachodnia
Tel Awiw —wg ONZ

ustroj polityczny demokracja parlamentarna

glowa pastwa prezydent Szymon Peres

jezyk urzdowy ibriu = nowohebrajski, arabski

jednostka monetarna nowy szekel izraelski (ILS (NIS))

powierzchnia catkowita 22 072 kmz

liczba ludndci (2008) 7 356 100

Gestas¢ zaludnienia 351 osob/km?

terytoria zalene Strefa Gazy

terytoria autonomiczna Autonomia Paldstya

strefa czasowa GMT+2h

Samochodowy znak rejestracyjny IL
prefiks telefoniczny 972

znak lotniczy 4X
Zrodio: Encyklopedia Naukowa PWN, red. A. Krupa, RWVarszawa 2006, hasto: Izrael

|.2. Potazenie
i ke LIBAN
ILuf?gﬁﬁRm . . . .
Haifa) ot ] Izrael pota@ony jest w potudniowo-zachodniej Azji, na

. MORZE
SRODZI

EMNE ! . . . .
E%ﬁ?ﬂf‘@ . wschodnim brzegu Morzardédziemnego. Posiada on
=]

Tel Awiw-Jafa f
Emg:_rm réwniez dostp do Morza Czerwonego, @ki niewielkiemu
- Jewﬂm
“'“fi?"m“ [momarwe  odcinkowi zatoki Akaba (ok. 7 km) — na potudniu jkra
“TEn Ged|
i Hﬂrsfm'j Izrael graniczy od potnocy z Libanem i Syriod wschodu
\'z;n ,?' JORDANIA .. ) .
o z Jordand i od potudniowego zachodu z Egiptem. Do Izraela
. ‘a; ! przylega Strefa Gazy oraz Autonomia Palgéska (Zachodni
- &%“"‘"" o Brzeg), ktérych granice kontrolowaney sprzez wiadze
5 EEiaft !

izraelskie. Dugéc¢ granic wynosi w 1017km.

Rysunek 1, Mapa lIzraela



Ustalenie doktadnej powierzchni terytorium lzrajelst  trudne z powodu gggtych walk

i sporow o te niewielkie tereny. Oficjalnie powiehnia kraju wynosi 22 072km?2

i obejmuje ona obszar wraz z wschedherozolim oraz Wzgorzami Golan (dawne ziemie
syryjskie).

Izrael administracyjnie podzielony jest na 6 @dw (tzw. Mechoz): Potudniowy (Beer
Szewa), Centralny (Ramla), Pétnocny (Nazaret),zi#ima, Tel Awiw oraz Hajfa.

[.3. Warunki naturalne

Izrael, ché posiada niewielk powierzchng¢, obejmuje tereny niezwykle ciekawe pod

wzgledem geograficznym. Jest to obszaratty z czterech krain geograficznych.

Rownina Nadmorska — jest to zachodnigéékraju, potazona nad MorzerSrédziemnym.
Jest to obszar o nmggniejszych glebach, ktory skupia nagksz liczbe mieszkacow.
Whnetrze lIzraela to tereny wynne i gorskie, agsto z uskokami i rowami tektonicznymi.
W gorzystej Galilei znajduje shajwyzszy szczyt kraju — Meran 1208m n.p.m.
Wzniesienia te na potudniu kraju zamieniaic w pustynne i kamieniste zapadlisko
tektoniczne — tzw. PlaskowryNegew, ktéry jest przedteniem Wielkich Rowow
Afrykanskich.*

Na wschodzie kraju zobaaczynazna tektoniczny Row Jordanu z Jeziorem Tyberiackim,
rzeky Jordan i Morzem Martwym, (tu znajdujee¢shajgkbsza depresjagwiata —
powierzchnia wody na wysoka 413,2 m p.p.m., w 1999 roku) . Prawie 3/4 rzek

w Izraelu g to rzeki okresowe.

Rysunek 2, Wzgorza nad jez. Tyberiackim

1 Zrédio: z ksyzki: Z. Kruczek [red.]Kraje pozaeuropejskie: zarys geografii turystyczRepksenia, Krakéw 2002, s.157.
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Klimat. Na wikszaci obszaru wyspuje klimat kontynentalny podzwrotnikowy suchy.
Wyjatek stanowi zachodnie wybrze 2z klimatem s$rédziemnomorskim, ktéry
charakteryzuje siwysipowaniem dwoch por: letniej- garej i suchej oraz zimowej —
cieptej, z duag iloscig opadu. WiHaciwoscig tego typu klimatu jest fakte rocznasrednia
temperatura powietrza oscyluje w granicach 20 stdpelsjusza. Opady natomiast
wystepuja gtdwnie na pétnocy i zachodzie kraju - wyngsk. 700mm rocznie.

Roslinnosé. lzrael jest pastwem, w ktorym wiksza¢ naturalnej rélinnosci nie
zachowata si Pierwotna rélinnos¢ zostata wytrzebiona juw czasachredniowiecznych.
Kraj porastasrédziemnomorska formacja dlomna — makia oraz resztki twardolistnych
laséw a@bowych. Poza wybrzem, praktycznie caly kraj paioicty jest rdlinnoscia

stepow, pOtpustyng oraz pustyng

Zasoby naturalne llos¢ zasobdw naturalnych ze wedu na ma powierzchng nie jest
znacaca. Produkty rzadkogseksportowane. Gidwne zasoby to: drewno, potasy rud

miedzi, gaz ziemny, fosfor, bromek magnezu, glirgzqpiasek.

Zagrozenia naturalne, ktore uprzykrzaj zycie ludndci izraelskiej to: burze piaskowe,

ktGre wystpuja podczas wiosennych i letnich susz oraz okresamgsiémia ziemi.

Jednak najwekszymi wspoétczesnymi problemami, z ktérymi Izraelisn stawé czota
w kwestiachsrodowiska naturalnega sakie kwestie jak:

* ograniczanie gruntéw ornych

* wyczerpywanie si naturalnych zasobow stodkiej wody pitnej

e pustynnienia rozlegtych terenow

e zanieczyszczenia powietrza i emisja gazow przenaysih

e zanieczyszczenia wod podziemnych z odpadéw z gesptvd domowych,

przedsgbiorstw przemystowych oraz te spowodowane chemitgzngawozami

I pestycydami.



[.4. Ludnosé

Mimo niewielkiej liczby ludnéci (ok. 7 mIn) Izrael jest etnicznie bardzo zmicowany
i niestety podzielony, gtéwnie z powodow religijiycKraj ten zamieszkyj dwie
podstawowe narodowoi: Zydzi (ok. 76%) i Muzutmanie (16%) w tym gtéwnie Suci.

W lIzraeluzyja rowniez Samarytanie, Chrzeijanie, Czerkiesi oraz inni.

Wskaznik przyrostu naturalnego wynosi 11,8%onadto wzrasta liczba ludkeg dzieki
imigracji ludngci zydowskiej na te tereny gtdwnie z krajow bylego ZSRRnieralng¢

noworodkow spada i wynosi 4,22 na 1000 uradze

Izrael posiada wysoki poziom jad® zycia. Ok. 92% spotechastwa mieszka w miastach,
takich jak: Jerozolima, Tel Awiw, Hajfa, Holom cBat Jam. Jedynie 1,6% spotengiva
pracuje w rolnictwie, ok. 20% w przesly. Pozostali, czyli przewajgca wiksza¢
pracuje w sektorze ustug, gtdwnie w dziedzinaclictajak turystyka czy bankowé.
Wynikiem tego jest wysokie wyksztatcenie spoterstea. A2 24% mieszkacow lzraela
posiada wyksztatcenie wgze, a na edukacjzad wydaje 6% PKB rocznie. W Izraelu

jedynie 3% spoteczstwa jest analfabetami.

Rysunek 3, Struktura wiekowa ludndci izraelskiej

2 i

(=]

2 65 - wigcej lat T 1] O Mezczy zni
5 15-64 lat | | I O Kobiety

[0}

a 0-14 lat ]

0 1000 2000 3000 4000 5000

liczba ludnosci w tys.

Zrodio: www.cia.gov; data odczytu 23-04-09.

Sredni wiek ogétem: 29,1 lat
mezczyzn: 28,4 lat
kobiet: 29,8 lat (2008)



1.5. Polityka

Przedstawicielem patwa Izraela, jako republiki parlamentarngy

jest prezydent Szymon Peres.Wtadza wykonawczazyale
premiera, stajcego na czele #rzadu. Ustawodawstwo jes
podzielone natomiast guzy rzd i parlament, czyli izraelski
.Kneset”, liczacy ok. 120 cztonkow.
W lzraelu wiladz sdowniczy sprawuy niezawiste sdy
mianowane przez prezydenta oradysreligijne, ktére § sgdami
pomocniczymi w sprawach rodzinnych, takich jd&kuby,

rozwody czy spadki.

Rysunek 4, Prezydent Szymon Peres

Jezeli chodzi o izraelsk scer polityczm, jest ona d& rozdrobniona. Partie polityczne
tworza gabinety koalicyjne. $one bardzo silnie pogzane z ugrupowaniami religijnymi.
Wsrdd partii do roku 2006 prym niegtpliwie wiodta socjaldemokratyczna Izraelska Partia
Pracy. Po je] obaleniu na seepolityczrg wkroczyta Kadima — centrowe ugrupowanie
przywodcow Likudu i Partii Pracy. Co j@kczas dochodg jednak do glosu mniejsze,
silnie ortodoksyjne partie, ktore mapa celu swych dziatacatkowite wyzwolenie Ziemi

Swietej spod panowania Arabow.

Sity zbrojne lIzraela licz ok. 170 tys.zotnierzy. Diugdé¢ stuwzby wynosi minimum
21 miesgcy. Zdecydowana wkszas¢ sit uczestniczy w dziataniach ngdkie. Okoto 21%
zotnierzy odbywa stibe w szeregach lotnictwa, a 3% w marynarce wojenne;j.

Wedtug ekspertéw z Europy Zachodniej i USA, Izrnpesiada ok. 260 gtowiggirowych

w postaci rakie§redniego zaggu.

|.6. Gospodarka

Ze wzgkdu na konflikty zbrojne mdzy Izraelitami a Palestgzykami, rozwoj gospodarki
jest utrudniony. Mimo to ge&nie dziatagcy przemyst, zintensyfikowane rolnictwo
i rozwiniete ustugi sprawiaj ze Izrael znajduje sina 44. miejscu pod wzglem PKB

wsrod najbogatszych patw swiata. PKB na jednego mieszia w roku 2008 wynosit



28,2 tys. $USA. Stopie bezrobocia w ostatnich latach regularnie spadarok 2008
wskaznik ten wynosit 6,1%.

Tabela 2, Sektory gospodarki
ZATRU- UDZIAL

SEKTOR GLOWNE PRODUKTY

DNIENIE WPKB

Rolnictwo  owoce cytrusowe, warzywa, bawetna, wotowina, dp¥bdukty mleczne 2% 2,7 %

wysokie technologie lotnictwa, komunikacji; elekiitka medyczna

optyka; produkty z drewna i papieru, potasu i fosf@dw; przetworstwc

Przemyst . . i ) i
zywnosci, napojow i wyrobow tytoniowych; produkcja cemen 16% 31,7%
budownictwo, metalurgia, produkty chemiczne, twevay sztuczne
ciecia diamentow, tekstylia, obuwie

Ustugi turystyka, handel, ustugi bankowe, transport 82% 65,6%

Zrodio: z Internetu: Raport CIA "The World Factbookfyw.cia.gov (data odczytu 22-04-09)

2 7rédio: opracowanie wiasne na podstaWie Word Factbogkvww.cia.gov (data odczytu 22-04-09)
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ROZDZIAL I
UWARUNKOWANIA ROZWOJU TURYSTYKI

1I.1. Dostepnos¢ komunikacyjna

Izrael jest krajem o dobrze rozwgtej sieci komunikacyjnej. Utrzymane w odpowiedni
sposob drogi, ogkznej diugéci ok. 17,8 tys. km, unidiwiaja swobodne poruszaniegsi
migdzy miastami. Autostrady rozgajg sie na dilugdci 146km. Koleje odgrywaj
niewielka rolg. Dtugas¢ linii wynosi ok. 853km. Jeeli chodzi o handlowe porty morskie
jestich ok. 11. Najwksze z nich to: Aszdodu, Elat (Ejlat), Hadera ifdaj

Ogromne znaczenie dla ¢dzynarodowej obstugi paggréw ma port lotniczy Ben-Gurion
w Tel Awiwie. Mniejszych lotnisk w catym Izraelu ge 53, w tym tylko 30 posiada

betonowe pasy startowe.

[1.2. Czynniki determinuj ace rozwoj turystyki

Izrael niewgtpliwie maze ski pochwalé prastag historg | ciekawg Kkulturs.
O pocatkach osadnictwa na tych ziemiach przeczytaozna juz w Biblii. Wedtug niej
ziemie te, zwane ZiemiObiecan, 3 zamieszkane przez Boga. Niccwidziwnegoze tak

niewielki obszar obejmuje niezliczgios¢ zabytkow i pomnikdéw przeszoi.

Ponad 21 wiekdw uprawiania kultu, walkswicta dla 3 religii ziem¢ sprawia,ze jest to
jeden z najbardziej pedanych kawatlkowéwiata. Ré@norodnd¢ tego pastwa, tygiel
kulturowy jaki tu wysgpuje, ciepty, srédziemnomorski klimat oraz tajemnice historii
I wiary sprawiag, ze chyba nigdzie indziej naviecie nie wystpuje takie nagromadzenie
bodzcéw duchowych, estetycznych, i intelektualnych. Wasnie tutaj, na styku trzech
kontynentow: Azji, Europy i Afryki, powstaje speayZny melaz konfliktu i harmonii
modlitwy. Prarodzice Adam i Ewa, starotestamentpmirocy, Jezus Chrystus, Mahomet
oraz wiele innych — wszystkie te postazyjace kiedy na tym terenie zapraszapas
do poznania tej krainy. Bez wzglu jednak na przekonania religijne,z8s turysta
znajdzie tu zapewne £interesujcego dla siebie, obszar ten bowiem jest obfitytylieo

w walory kulturowe, ale réwniew ciekawg przyrock.
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Nowoczesny Izrael proponuje natomiast szegrobfert kulturalno- rozrywkow.
Niezliczone hotele, kluby, dyskoteki, restauratgatry, kina oraz wiele innych atrakcji —
wszystko to znajduje siw ofercie wielu miast. Jedno z nich- Tel Awiw{daf reklamuje

sie turystyczne pod hastem ,Miasto, ktére nigdy isie zatrzymuje..”

Jedynym problemem zaktogaym ten turystyczny raj jest sprawa konfliktu 12ske —
Palestyiskiego. Szczegodlnie Jerozolima — najatrakcyjniejsm@sto lIzraela — jest
okupowane przez dwa zwaone narody. Sytuacja ta, szczegolnie na ttstgzh atakow
terrorystycznych néwiecie, powoduje niebezpieczne zagroie orazdk u turystow.
Zdaniem Z. Kruczka istnigj3 gtéwne regiony koncentracji turystéw:

11.3. Regiony koncentraciji turystycznej

NIZINA NADBRZE ZNA

— jest to teren lgcy na wybrzeu MorzaSrodziemnego. Znajdgjsic tu miasta fenickie,
porty filistynskie, pozostakxi po czasach rzymskich oraz miagtalowskie i arabskie.
Specyficzna fuzja kultur sprawiaze jest to bardzo ciekawy region dla turystéw.

Najwazniejsze miejscowiei to:

Akka — arabski port z meczetami, karawanserajami ifaazia Niegdy znajdowata si tu
twierdza krzgowcow, ostatni bastion krucjat. Do €z tamtego okresu zachowahk si

mury i cytadela. Bardzo ghne i petne zabytkow miasto, wpisane nall$NESCO.

5

£ s

Rysunek 5, Akka - panorama wybzae

3z kshzki: Z. Kruczek [red.]Kraje pozaeuropejskie: zarys geografii turystyczRepksenia, Krakow 2002, s.157
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Cezarea Nadmorska — szczegdblne polecenia jest tu stanowisko archezpe
odkrywapce staraytne, rzymskie miasto, ktore zostato zaidne przez Heroda Wielkiego.

Dawna stolica rzymskiej prowincji Judei.

Netania — znane kpielisko nad morzensrédziemnym. Netania stynie z turystycznych
i sportowych atrakcji. $ tu wspaniate warunki do uprawiania sportéw wodnych

jezdziectwa, lotniarstwa. Znana jest rownieszlifierni diamentow

Gora Karmel — centrum pielgrzymkow#ydow i Chrzécijan. Wedtug Biblii to na gorze

Karmel przebywat prorok Eliasz. W na&aniu do tej tradycji powstat tu pierwszy zakon
karmelitaiski. Obecnie znajduje gitam nie tylko sanktuarium Stella Maris, ale rownie
stanowisko archeologiczne, ktére badady zyjacych na tym terenie Homo Sapiens

i Neandertalczykéw.

Hajfa — port izraelski, znany z sanktuarium bahaitow rgkiej sekty) z koput
I otaczagcymi go ogrodami. Jest to czotowyrodek edukacyjno-przemystowy w Izraelu.
Znajduje st tu jeden z nowoczaiejszych morskich portow zatadunkowych §waiecie.
Miasto mae zaproponowa wiele ciekawych miejsc: m.in. ogréd zoologiczngyc

Muzeum Prehistorii. §tl wyruszy mazna kolejlg na Gog Karmel.

Rysunek 6, Hajfa - ogrody beheitow

Tel Awiw — Jaffa — najwtksza aglomeracja kraju. Bokenie starego, arabskiego miasta
Jaffa i wspoiczesnej, nowoczesnej aglomeracji —Awiwu. Nowe miasto oferuje nam

wspaniate muzea, takie jak: Muzeum Diaspory, Muzé&iemi Izraela i Muzeum Historii
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Palmach. Tel Awiw posiada rowrieciekawg oferte kulturalno-rozrywkow, jest to

bowiem najwg¢ksze i najnowoczmiejsze miasto Izraela.

Znajduje st tu najwkkszy na swiecie kompleks budynkéw w unikatowym,
minimalistycznym stylu Bauhaus. Kompleks ten zostpgisany na list UNESCO. Tel
Awiw to miasto o eklektycznym charakterzgcAce arabskie tradycje z nowoczesnym

przepychem.

Aszdod — to grodek portowo- przemystowy, wokét ktérego znajdsje wiele lotnisk

i terendéw wojskowych. Aszdod jest domem izraelskdekiestry Andaluzyjskiej, ktora
wykonuje mieszankmuzyki zachodniej z muzykarabsk. Urokiem miasta niegtpliwie

s3 pickne plae oraz maliwos¢ uprawiania windsurfingu, jachtingu czy nurkowania.
Celem wycieczek krajoznawczych neoby podr& do swiagtyni Dagona lub zwiedzanie

ruin staraytnej twierdzy.

JUDEA

— jest to region pofmny na zachodzie lzraela. Na pustyni Judejskieystir map
mozliwos¢ zwiedzania zabytkow kultury prawostawnej (monagtyreckie) czy te ruiny

twierdzy Masada. To wéaie w tym regionie potoone jestMorze Martwe Wysokie

zasolenie (ok. 30% @tenia) tego jeziora spowodowato rozwoj turystyki nmaiskowej
na tym obszarze. Jednak gtébwny ruch turystyczny c&otruje s wokot takich

miejscowdci jak:

Jerozolima — swiete miasto 3 najwkszych religii Judaizmu, Islamu i Chéoganstwa,
sklada s} z dwoch czsci:starego i nowego miasta. Na miejscu, gdzie ldesdtata
Il Swigtynia Jerozolimska (miejsce w ktérym dlgdow mieszkat Bog) znajdujeesilzis
arabska Koputa na Skale. Owa koputa przykrywa ¢skab ktérej - wedtug Biblii -
Abraham chciat zkpy¢ w ofierze Bogu swego syna Izaaka. Wedtug Korasunzat to by
Izrael, od ktdrego pochodzArabowie. Z tej samej skaty wedle wiefizenuzutmanow
Mahomet miat wsipi¢ do nieba podczas objawienia, a Jakub miat zoltackrgbirg

wiodaca do Boga. Nic wgc dziwnegoze jest to najbardziej wyrywany sobiegk kawatek
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jerozolimskiej ziemi. U podné wzgbrzaswiatynnego uwag przychga Sciana Placzu, -
najwazniejsze miejsce dla wyznawcow Judaizmu.

Innymi arabskimi zabytkamigsmeczety Kubat oraz Al.-Aksa.

Dla Chrzdcijan szczego6lnie waa jest via Dolorosa (Droga Krzgwa), Bazylika Ecce
Homo, Bazylika Grobu Raskiego — jedno z najstarszych sanktuaridw, amajh dla
Chrzécijan najwitksz wartas¢. Znajduy sie tu rowniez inne budowle z czaséw wypraw
krzyzowych, a w¢c Rotunda Anastazis, Bazylika Wniebogysenia czy keéciot
Whniebowzgcia N.M.P.

W Jerozolimie zwiedzamazna réwnieé muzea. $ to m.in.: Muzeum Instytutu Pagui
Holocaustu czy Muzeum Osadnictigdowskiego. Obowizkowymi punktami powinno
stat si¢ zwiedzanie dzielnicy ormiakiej czy gory Syjon.

Caty kompleks starego miasta Jerozolimy wpisanyrjadiste UNESCO.

Rysunek 7, Jerozolima - panorama miasta

Betlejem — miasto, w ktérym wg Biblii narodzit siJezus Chrystus. Znajdujee siu
Bazylika Narodzenia Rakiego z Graf Narodzenia.
W migicie innymi obiektami wartymi uwagias kosciét Sw. Katarzyny, klasztory, oraz

zatazony w 1973 roku uniwersytet.
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Jerycho — Jedno z najstarszych miastiata, z wykopaliskami z edych kultur.
Prowadzone & tutaj bardzo zaawansowane badania. Jerychozgodo jest 2 250 m

ponizej poziomu morza. Mdiwe, ze jest to najriiej potazona osaddwiata.

Hebron — dawna stolica patwazydowskiego i érodek kultu 3 religii. Obecnie znajduyj
si¢ tu fragmenty murdéw z czasow Heroda | Wielkiegdyytkowy meczet i synagoga.

Qumran — ruiny osady zwizane] z sekt esséczykow. Mana tu znale¢ $lady
zabudowa gospodarczych z okresu | w p.n.e., sale modiéwypsrium, staraytne
wodochgi, liczne nargdzia i przedmioty codziennegaytku (m.in. katamarze, fragmenty
stotow), a take cmentarzysko z pochowkamigiczyzn, kobiet i dzieci. To wéaie tu

znalezione zostaty kontrowersyjne, starotestamestomoje — tzw. ,Zwoje z Qumran”.

GALILEA

— kraina legca na poétnocy kraju, w ktérej narodzitee SThrzécijanstwo. To tu znajduje
sie najwicksze izraelskie jezioro zwane: Jeziorem Tyberiadzkib Jeziorem Galilejskim,
czy Jeziorem Genezaret. W Rezerwacie Przyrody Gi@nynon podziwia mozna jeden

Z najpekniejszych w tej cgici swiata wodospadow — wodospad Banias.

Nazaret — Znajduje si tu Bazylika Zwiastowania N.M.P. oraz grata. J6zefa, w ktorej
wedle tradycji miat by jego warsztat stolarski. To w staynosci niewielkie miasteczko
owiane legendami ayciu $wietej rodziny, dz jest najwekszym arabskim miastem

w lzraelu, petnym wspétczesnego gwaru.

Rysunek 8, Nazaret - Bazylika Zwiastowania
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Gora Tabor — wzniesienie z gkng panoram na dolie Jezreel, peine zabytkow
sakralnych. Na gorze znajduje¢sBazylika Przemienienia HRskiego, powstata na

pamaptke spotkania Jezusa z prorokami Megzem i Eliaszem.

Tyberiada — zachowat situ zamek krzyacki oraz pozostatgi starych muréw miejskich,

meczetow, synagog. Bznowoczesne uzdrowisko — wyptija tu gogce wody mineralne.

Safed — miasteczko odgie od reszty kraju najwgzymi gorami Galilei. Specyficzne
miasteczkozydowskie, znane ze studiow kabalistycznych. Migate pelne artystow,

z corocznym Chasydzkim Festiwalem Muzyki Klezmesgki

MIEJSCA ATRAKCYJNE POZA REGIONAMI KONCENTRACJI
TURYSTYCZNEJ

Beer Szewa— miasto w oazie, na pustyni Nagew. Kilka kmdstnajduj sic jedne
Z najstarszych wykopalisk archeologicznych (ok.Gi0é&x p.n.e.). Dawniej byt to punkt

graniczny krélestwaydowskiego.

Ejlat — Luksusowe i nowoczesngpkelisko nad Morzem Czerwonym, z rezerwatem Rafy
Koralowej. Znajduj sie tu csrodki rekreacyjne, ngdzynarodowe centrum ornitologiczne,

delfinarium i podmorskie obserwatorium.

Rysunek 9, Ejlat
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ROZDZIAL I
ANALIZA RYNKU RECEPCJI TURYSTYCZNEJ IZRAELA

l1l.1. Rynek turystyczny lzraela jako e%Z¢ subregionu i regionu
turystycznego wg UNWTO.

* Wedtug klasyfikacji UNWTO, lIzrael natg do regionu turystyczneg&uropa,
do surbregion®outhern Mediterranean Europe §rddziemnomorski).

e Zauwaa St znaczny wzrost ruchu turystycznegosmaecie.

»  Wedlug najnowszych raportow, wield przyjazdow turystycznych néwiecie
wynosita ok. 903mIn w roku 2007z @ 6,6% wecej niz w roku poprzednim.

» Zdecydowana wksza¢ koncentracji turystow przypada na region europejsk
[54%przyjazdow]. Jest to zatem paty rynek, ktéry generuje ok. 51% dochodow
Z turystyki naswiecie.

« Subregion Srodziemnomorski cechuje ¢si najwyzszym wzrostem przyjazdow
— ok. 7% z roku 2007 na 2008. Dochody z turystyksubregionie stanowi
ok. 19,5% europejskich dochoddw z turystyki i wyrppgne ok. 121 mid Euro.

Rysunek 10, Przyjazdy do poszczegolnych regionow rigstycznych na swiecie
w2008 (w %)

Europa WAzja/Pacyfik Ameryki mAfryka Bliski Wschaéd

Zrodio: Raport Highlights Tourism 2008 EditipdNWTO
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Rysunek 11, Udziat poszczegoélnych subregionéw w flue turystycznym w Europie
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l11.2. Wielkosé i charakter przyjazdow do Izraela

*  Wielkos¢ przyjazdow do Izraela, od roku 2002 wykazuje temjewzrostowe.
* Liczba przyjazdéw w roku wynosita ok. 2,3 min twdw, o ok. 24% wjcej niz
w roku poprzednim.
» Spadek w roku 2006 byt spowodowany konfliktem fyalznym z Libj.
* Przypuszcza g ze ogromny spadek przyjazdéow w latach 2001-2002 jest

wywotany zamachami terrorystycznymi fugiecie.
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Rysunek 12, Przyjazdy turystéw do Izraela (1990-200
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Zrédto: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics in Israel

* Gléwnym srodkiem transportu wykorzystywanym przez turystéagranicznych
jest samolot.

* Marginalne znaczenie w dotarciu do Izraela ma drogaska. Wgkszas¢ tych
przyjazdow stanowi jednodniowe rejsy wycieczkowe do Izraela z innpehstw

lezacych nad Morzen$rodziemnym.

Rysunek 13, Przyjazdy wg wykorzystanyclrodkéw transportu w %

Droga morska

Droga ladowa

|

Droga
powietrzna

Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics in Israel
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*  Wiegkszas¢ turystow (82%) przebywa w Izraelu krocepnpeden miesjc, asredni

pobyt turystow z tej grupy to 7,6 dnia.

* W roku 2007 niecate 40% przyjazdéw byto zorganizoyzh przez biura pod#y.

Ten dosy wysoki wskénik jest zapewne spowodowany tradsytuacy polityczrg

w lIzraelu. Korzystanie z ustug biur zdecydowanietym@ pozytywnie na

bezpieczéstwo turystow oraz utatwia dotarcie do miejsc kulteligijnego,

szczegOlnie w Jerozolimie.

Rysunek 14, Dlugéé¢ pobytu turystow w Izraelu (w %)
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

Rysunek 15, Procentowy udziat przyjazdéw zorganizoanych przez biura podray
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* Glownymi miejscami koncentracji turystow w Izraedu duze miasta (Jerozolima,
Tel Awiw-Jaffa), posiadage wiele obiektow historycznych i religijnych oraz

wybrzeza, umaliwiajace turystyk aktywr i wypoczynek.

Rysunek 16, Najpopularniejsze destynacje w Izrael(R006)
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[11.3. Profil turystéw

e Zdecydowana wksza¢ (57%) turystow przyjedzajacych do Izraela pochodzi
z Europy. Pozostate przyjazdy ze wail na kontynent wygtlajg nastpujaco:
31% Ameryka Pin i Pd, Azja 8%, Afryka 3%, Australi@ceania 1%

* Przed rokiem 1970 najekszy grup turystow byli mieszkacy obu Ameryk.

» Krajami, ktore najwjcej wydaj na turystyke w lzraelu na 1 osols: USA,
Hiszpania, Wiochy, Niemcy i Holandia.

« Sredni wydatek jednego turysty w Izraelu wynosi $58

* Przyjazdy w celach turystycznych i pielgrzymkowydtanowy ok. 60%
przyjazdow.

* Zauwaa st wzrost wielkdci przyjazdow ludnéci zydowskiej z categcwiata.
(0k40%) — sid zdecydowana wksza¢ turystow deklaruje swoj cel jako wizyt

u krewnych dz znajomych
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» Wozrasta réwnig liczba turystow, ktérzy powracaglo Izraela.

*  Gléwmng grupe turystéw stanows osoby w wieku produkcyjnym.

Rysunek 17, Wielkd¢ przyjazdow grupy najczesciej odwiedzapgcych lzrael
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Zrédto: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

REGION

/IKRAJ

EUROPA
Austria

Ukraina
Wiochy

Kraje
skandynawskie
Niemcy
Holandia
Wielka Brytania
Grecja
Hiszpania

Polska

1990

615,5
17,2

33,7
61,3

97,9
28,3
1141
8,6
16,4
6,0

2000

1389,6
22,0
38,0
171,4
101,6

176,0
91,3
201,2
24,4
65,6
41,9

2007

1301,6
18,5
75,1
81,8
72,1

101,1
41,7
171,9
21,2
47,1
80,0

Tabela 3, Wybrane kraje emitujace turystow do lzraela

REGION
/KRAJ

AZIJA

Indonezja
Gruzja

Indie

Turcja
Japonia
Jordan
Chiny
Korea
Kraje
ZSRR

Uzbekistan

bytego

Wiochy

82,1

0,3

3,7

6,1
6,4
7,1
0,5
3,5

Polska

249,5
7,1
9,8
3,8
15,9

9,3
18,1
77,9
9,8
16,8
7,3

175,4
3,5
11,4
5,2
24,2

15,7
10,8
11,5
10,0
33,9
12,3
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Czechy 11,4 24,0
Francja 118,4 202,4 246,0 AFRYKA 29,9 58,3 72,5
Rosja 74,6 193,4 Nigeria 0,6 9,3 32,4
Szwajcaria 31,2 32,8 23,8 Maroko 3,0 2,6
Egipt 3,3 12,8 2,7
AMERYKA 314,2 684,1 683,2 RPA 19,9 20,6 19,3
USA 2445 488,5 541.,6
Meksyk 59 37,9 18,4 OCEANIA 18,1 28,2 24,7
Kanada 30,8 55,0 59,3 Australia 14,4 23,4 21,6
Brazylia 10,5 25,3 20,4
Argentyna 8,6 22,7 15,2
Zrédio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel
Rysunek 18, Przyjazdy ze wzgbu na cel podray [%0]
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

Rysunek 19, Struktura wiekowa turystow zagranicznyh
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[11.4. Baza noclegowa

* W roku 2007 Ministerstwo Turystyki zanotowato 3&drejestrowanych obiektéw
hotelarskich.

* Przypuszcza gj ze liczba ta stanowi 76% miejsc noclegowychsspo wszystkich
istniejgcych obiektéw noclegowych w Izraelu.

e Zauwaa st wzrost liczby miejsc noclegowych w Izraelu. Od uak990 liczba ta
wzrosta ona o ok. 50%.

« Srednia liczba téek w  pokojach hotelowych Wynosi 2,3.
W obiektach agroturystycznych lub ¢kszych &rodkach noclegowyclrednia
liczba t&zek to 4.

* Mimo iz najpopularniejszymi destylacjamy duze miasta takie jak Jerozolima czy
Tel Awiw-Jaffa, to najw¢cej miejsc noclegowych znajdujeg¢siv rejonie Eliat
(Wybrzeze Morza Czerwonego). W Jerozolima zajmowata pieensiejsce przed
rokiem 1997.

» Kwatery agroturystyczne rozlokowanggdwnie w rejonie pétnocnym.

* Obtozenie miejsc noclegowych wynosi od 53% w rejoniégnponym do 73%
w Tel Awiwie. Wzrost wykorzystania obiektow hotelggh zauwaany jest

rowniez w rejonie potudniowym.

Rysunek 20, Rodzaje obiektéw noclegowych w Izraelu
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Zrédto: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel
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Rysunek 21, Rodzaje obiektow noclegowych wedtug legorii
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Rysunek 22 Srednie obtazenie w obiektach noclegowych
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Rysunek 23, Liczba pokoi noclegowych w poszczegobiyregionach Izraela
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11.5. Wptyw turystyki przyjazdowej na gospodark ¢

* Szacuje si, ze wkiad turystyki w PKB lIzraela w roku bigcym moe wynost
6,3%. Jednoczeie Word Tourism & Travel Council prognozuje,nasspi spadek
znaczenia turystyki w gospodarce kraju i wskk ten kedzie nizszy w roku 2019
o okoto 0,6%.

* Liczba os6b zatrudnionych w turystyce wynosi okl &ls. oséb, co daje ok. 7,6%
0sOb zatrudnionych.

« Wedlug obliczé WT&TC a2 6% catkowitego eksportu stanawitowary
wywiezione przez turystéw przyjdzajacych do Izraela.

* lzrael zajmuje 51 miejsce rfaviecie pod wzgidem wkiadu turystyki w tworzenie
PKB.

* Z Internetuwww.wttc.org data odczytu 29-04-2009
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Rysunek 24, Dochody z turystyki w min $
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28



ROZDZIAL IV

ANALIZA RYNKU EMISJI TURYSTYCZNEJ

IV.1. Ogdlna charakterystyka aktywmroi turystycznej Izraelitow.

* Mieszkacy lzraela § aktywni turystycznie. Ponad 80% obywateli uczesyi

w wyjazdach turystycznych.

* Niewielka przewag w turystyce maj wyjazdy zagraniczne nad wyjazdami

Krajowymi.

* Najwicksz aktywndcia turystyczra wykazup sie osoby w wieku 25-45 lat.

» Podr&e dzieci i mtodziey stanowq ok. 24% wszystkich wyjazdow.

W wyjazdach dominaj mezczyzni, co stanowi ok. 52% wyjazdow wszystkich

turystéw.

Rysunek 25, Aktywnda¢ turystyczna mieszkaicow Izraela (w %)
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Zrédio: Raport Traveltourism Israel, Euromonitorelmtational
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Tabela 4, Aktywnas¢ Izraelitow wedtug wieku (w %)

Wiek 2003 2004 2005
0-14 10,6 9,9 10,2
15-24 14,2 13,6 13,5
25-34 16,5 16,4 16,2
35-49 22,7 22,9 22,5
50-64 25,5 26,1 26,3
65 i WieCej 10,5 11,1 11,3

Zrodio: Raport Traveltourism Israel, Euromonitor hiaional

I\V.2. Turystka krajowa

* W roku 2007 liczba turystow krajowych wzrosta do 8kmin.

e Zauwaa sk niewielki lecz staty wzrost podig krajowych po Izraelu.

e Zdecydowana wksza¢ wyjazdow krajowych to wyjazdy krotkookresowe

(1-3 dni).

« W 2005 roku mieszkey Izraela wydali na pod¢@ krajowe 25,05 mid NIS.
W latach 2000-2006 wydatki na krajowe padréwzrosty o 21,9%Srednie
wydatki Izraelitbw na podid krajows wynosz okoto 8,2-8,4 tys.

i stopniowo wykazuj tendenaj wzrostova.”

® Z raportu: Analiza turystyki przyjazdowej do PdlsKzraela, IT, 2007, s.12
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Rysunek 26, Wyjazdy turystyczne krajowe lzraelitow(w tys.)
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Zrodio: Raport Traveltourism Israel, Euromonitor hiaional

Tabela 5, Struktura wiekowa turystéw zarejestrowanygh w hotelach

Wiek 2003 2004 2005
0-14 10,6 9,9 10,2
15-24 14,2 13,6 13,5
25-34 16,5 16,4 16,2
35-49 22,7 22,9 22,5
50-64 25,5 26,1 26,3
65 i wicce] 10,5 11,1 11,3

Zrédto: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

IV.3. Turystyka zagraniczna

Wielkosé wyjazddw.

* Liczba wyjazdow zagranicznych w 2006 wynosita ok #lin. Wielka¢ ta od
wielu lat wykazuje tendencje wzrostew

*  Wyjatkiem g lata 2002-2003, kiedy to po atakach terrorystychny USA nasipit
kryzys w turystyce nawiecie. Wyjazdy zagraniczne zmalaty wtedy o ok. G5

turystow.
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* W swoich podréach turycie wykorzystug gtdwnie transport lotniczy.

Rysunek 27, Licza podray mieszkaicOw Izraela za grani@ (w tys.)
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

Rysunek 28, Wykorzystaniesrodkow transportu w wyjazdach zagranicznych

w
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

Charakter wyjazddéw turystycznych.

W wyjazdach zagranicznych przewagg podrdze krotkookresowe. Podié

jednodniowe, bez noclegu stangwk 4,5% wyjazdow zagranicznych.

+ Srednia ilg¢ dni za granig wynosita w 2007 27,4 dnia | warté ta stopniowo
wzrasta od ok 10 lat.

» Uczestnicy podrgy zagranicznych to gtéwnie osoby w wieku 25-54-at grupa

wiekowa stanowi ponad pot@wogotu wyjezdzajacych za granie mieszkacow

Izraela.

» Struktura wiekowa turystow od kilku lat jest stakili nie zmienia giznacznie.
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Tabela 6, Dluga¢ pobytu Izraelitow za granicg (%)

2004 | 2005 | 2006 | 2007

Wyjazd bez noclegu 3,4 3,4 3,6 4,4
1-4 dni 32 32,6 |305 |31,3
5-9 dni 28,2 |26,9 |28 28,9
10-14 dni 10,6 10,4 11 10,5
15-19 dni 5,6 5,5 6,1 5,9
20-29 dni 5,8 5,9 5,8 5,7

Suma( mniej i miesic) 85,6 |[85,1 84,9 |85,7
2004 | 2005 | 2006 | 2007

1 miesac 4,4 4,5 4,6 4,2
2-3 mies¢cy 2,7 2,8 2,9 2,8
4-5 mies¢cy 1,6 1,7 1,7 1,6
6-8 miesgcy 1,3 1.4 1,4 1,3
9-11 miesicy 1,2 1,3 1,3 1,3
Rok i diuzej 2,3 2,4 2,3 2,2

Srednia ilo§¢ dni za granig | 7,8 7.6 7.5 7.4

Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

Rysunek 29, Struktura wiekowa turystow wyjerdzajacych za granie w roku
2006 (w %)
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel
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* Okoto 71% wyjazdow zagranicznych deklarowana jekbjwyjazdy turystyczne
I wypoczynkowe. Coraz wcej izraelskich turystow decydujegana alternatywne
formy turystyki, takie jak city break czy trekking.

» Kolejng spoy grum celdow w wyjazdach zagranicznych wyjazdy do krewnych
i znajomych. Jest to oczyydgie spowodowane histgrnaroduzydowskiego, ktory
zyje rozproszony poswiecie w diasporze. Powoduje to tak wysoki procent
wyjazdéw w celach rodzinnych. Jest to w naturalpgs®b powjzane z turystyk
i wypoczynkiem, jednak gtévgmotywacy do wyjazdu jestgsknota za bliskimi.

» Turystyka biznesowa nie odgrywa wielkiej roli w ystyce wyjazdowej (ok 2%),
jednak jej liczba podiy biznesowych stopniowo wzrasta.

W 2005 roku mieszkey lzraela wydali na pod#é@ zagraniczne 12,7mld NIS.
W poréwnaniu z 2004 rokiem byto to o 2,1% mniejk(nczeniej, po spadku
wydatkéw w 2003 r., zanotowano wzrost o 32,9%).

W 2005 roku mieszkary Izraela wydawalisrednio na osap podczas podiy
zagranicznej 3,4 tys. NISSrednie wydatki rosty do 2002 roku: w 2003 st
gwalttowny spadek. Od tamtej pokyednia wielkdé¢ wydatkdw za granic na

jednego turystulega corocznym wahanidm

Rysunek 30, Cele wyjazdow zagranicznych Izraelitow %)
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Zrédto: Traveltourism Israel, Euromonitor Internaiio

® Zrédio: z raportu: Analiza turystyki przyjazdowej Bolski z Izraela, IT, 2007, s.15.
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Rysunek 31, Wydatki mieszkacow Izraela na podré@e zagraniczne (w mid NIS)
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Zrodio: Travel tourism Israel, Euromonitor Intermetal

Kierunki zagraniczne

* Gléwnym kierunkiem w wyjazdach zagranicznych mieszbw Izraela g Stany
Zjednoczone Ameryki Pin. Powdane jest to z celem podsd (odwiedziny
u krewnych i znajomych), gdynajwicksze skupisko ludrioi Zydowskiej mieszka
w USA.

* Ze wzgkdu na niewielk odlegtdé¢ duzym zainteresowaniem cieszie kraje
europejskie takie jak: Francja, Turcja, Wiochy, WéeBrytania czy Niemcy.

* Polska w ostatnim dziegiioleciu znajdowata sina 10-14 miejscu pod wzglem
najczscie] wybieranych  destylacji  turystycznych. Zwane jest to
z organizowanymi przez szkoly wycieczkami do miejsowigzanych
z Holokaustem.

e Zauwaa sk wzrost wyjazdow do krajow modnych i popularnych
w ekskluzywnych kggach na catyndwiecie — przykladem mi@ by tu Tajlandia.

» Kolejna charakterystyczncechy 53 przyzwyczajenia mtodziy izraelskiej. Cegsto
wybierap sie oni w diugy podr@ zagraniczg przed wsipieniem na uniwersytet
lub rozpoczciem kariery zawodowej. Do najpopularniejszych kgdw tych
wyjazdow naleg: rejon Azji i Pacyfiku (zwtaszcza Tajlandia, IndieAustralia)
oraz Ameryka Potudniowa (przede wszystkim Argentyrdrazylia, Peru
i Boliwia). Wyjazdy te to najagciej trampingi.

» Bliskie wyjazdy zagraniczne mieszi@w lzraela na krotki wypoczynek nad

morzem to gtdwnie pode@ do Turcji, Grecji i Cypru.
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Tabela 7, Liczba wyjazdéw zagranicznych do poszczélgych panstw (w tys).

Kraj 2000 2001 2002 2003 2004 2005
USA 1096,0 |1038,0 |980,0 1002,0 |1032,0 |1139,8
Francja 325,0 314,9 304,9 332,0 338,0 373,6
Turcja 196,5 202,9 209,3 214,0 222,0 237,8
Wielka Brytania | 226,8 213,5 200,2 212,0 216,0 222,7
Niemcy 204,1 197,6 1911 198,0 204,0 219,2
Wiochy 151,2 143,8 136,5 133,0 145,0 164,3
Holandia 90,7 93,1 95,6 103,0 107,0 1194
Hiszpania 75,6 80,6 85,5 90,0 98,0 105,1
Rosja 75,6 76,0 76,4 82,0 88,0 94,6
Grecja 52,9 56,5 60,1 67,7 71,0 77,5
Szwajcaria 68,0 66,3 64,6 68,0 70,0 77,4
Tajlandia 34,0 35,2 36,4 43,0 48,0 55,9
Cypr 30,2 30,6 30,9 35,0 38,0 43,3
Polska 26,5 29,6 32,8 36,0 40,0 41,5
Belgia 30,2 28,8 27,3 32,0 33,0 34,0
Rumunia 22,7 21,3 20,0 24,0 27,0 29,9
Austria 151 14,4 13,7 15,0 15,2 17,1
Pozostate kraje | 808,8 918,8 707,7 612,0 792,3 721,1
Razem 3529,9 |3561,9 |32/7/3,0 |3298,7 |3584,5 |(3774,2

Zrodio: Instytut Turystyki,

Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela.
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Rysunek 32, Najpopularniejsze kierunki wyjazdoéw zaganicznych w 2005
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Zrédio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela

Branza turystyczna

* W roku 2009 w lIzraelu istniato 30 zarejestrowanyatroperatorow i 308 agencji
turystycznych’

*  Wigksza¢ z nich zajmuje si zarbwno turystyk przyjazdowd jak i wyjazdowvy
chocia w ostatnich latach dochody z turystyki wyjazdowejewy:szaty dochody
z turystyki przyjazdowe;j.

e Wsrdd ustug sprzedawanych przez biura padroajwickszym zainteresowaniem
cieszyly s¢ bilety lotnicze (0k33%)Swiadczy to o fakcieze spora ogé turystow
organizuje wakacje za gragigtéwnie na wiasy reke. Kolejna grup sa osoby,
ktore wykupuj jedynie zakwaterowanie w miejscu docelowym. Jestapewnie

spowodowane rozwojem turystyki biznesowej. Coragkea popularndcia ciesz

" 7Zrédio: http://tourism.index.co.ilflata odczytu: 01-05-2009.
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sic pakiety tzw. City Break. Coraz wdej Izraelitow wykupuje kroétkie,
weekendowe wycieczki, najgiej do wekszych miast europejskich.

Tabela 8, Wartas¢ ustug agencji turystycznych w min NIS wedtug kategrii ustug

2000 2005
Razem ustugi podidicze 7 488,0 | 5900,0
W tym wedtug kategorii produktu
- tylko zakwaterowanie 973,4 767,0
- przygodal/trekking 374,4 295,0
Wypoczynkowo-wakacyjan
- city break 1272,9 | 1003,0
- rejsy wycieczkowe 372,6 118,0
- tylko przelot 2471,1 | 1947,0
- innesrodki transportu - -
- fly & drive 376,7 354,0
- pakiety turystyczne 1445,2 | 1239,0
- ubezpieczenia turystyczne 63,7 59,0
- wymiana piengdzy 97,6 88,5
- sprzeda czekow podréniczych 40,4 29,5

Zrodio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela

* lzraelczycy w wyjazdach zagranicznych korzystagtownie z przewozow
lotniczych. Izrael posiada 3 linie lotnicze: El Adrael Airlines, Arkia Israel
Airlines i Israir Airlines.

» Ponadto tur§ci mog korzysta z ustug 62 linii lotniczych z innych pstw, ktore

oferuj loty z najwekszych lotnisk w 1zraelu.
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Tabela 9, Lotniska w lzraelu

ICAO IATA
LOTNISKA MIEDZYNARODOWE
Negev LLOV VDA
Greater Tel Aviv LLBG TLV

LOTNISKA KRAJOWE

Beersheba (Be'er LLBS BEV
Sheva)

Eilat LLET ETH

Haifa LLHA HFA
Herzliya (Herzlia) LLHZ HRZ
Jerusalem LLIR JRS

Kfar Sirkin

Megiddo LLMG

Kiryat Shmona LLKS KSW
Rosh-Pina LLIB RPN
Tel Aviv LLSD SDV

NAZWA LOTNISKA

Ovda International Airport

Ben Gurion International Airport

Be'er Sheva Airpor(Teyman Airport o

Sde Teiman Airport)

Eilat Airport (J. Hozman Airport)
Haifa Airport (U. Michaeli Airport)
Herzliya Airport

Atarot Airport (Jerusalem Internation

Airport) - currently in disuse
Kfar Sirkin Airfield

Megiddo Airport

Kiryat Shmona Airport

Rosh Pina Airport (Ben Ya'ako\
Airport)

Sde Dov Airport (Dov Hoz Airport)

Zrodto: www.en.wikipedia.org; data odczytu 01-05-200
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ROZDZIAL V
ZNACZENIE IZRAELSKIEGO RYNKU TURYSTYCZNEGO
DLA POLSKI

V.1.Turystyka przyjazdowa z Izraela do Polski.

Wielkosé przyjazdow

Rysunek 33, przyjazdy z Izraela do Polski w tys.
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= Przyjazdy w tys. | 26,8 | 27,6 | 28,5 | 31,8 | 39,3 | 43,5 | 48,6 | 48,4 | 54,7 | 65,8 | 66,3

Zrodio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela.

* Przyjazdy do Polski z Izraela sukcesywnie ¢gkszap sic w dynamicznym,

tempie z roku na rok.

* W roku 2006 lzrael znajdowatesna 26 pozycji pod wzgtlem ilgsci turystow

zagranicznych w Polsce.

* Udziat przyjazdow mieszkadw lzraela w ogolnej liczbie przyjazdow turystow
do Polski nadal jest niewielki: w 2006 roku wynid3/4%. Naley jednak
pametac, ze dziesgc lat temu wynosit zaledwie 0,1%.

e W 2007 roku obserwowatogsozywienie w ruchu przyjazdowym z lIzraela.

» Charakterystyczny dla rynku izraelskiego jest wysakiziat przyjazdow
do Polski organizowanych przez biura pagréwvykupiony petny pakiet ustug).
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Rysunek 34, Sposob organizacji przyjazdow do Polskilzraela (2006) w %.
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Zrédio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela

Srodki transportu.

e Ze wzgkdu na dug odlegid¢ w pomedzy Polsly a Izraelem gtéwap role
w podr&ach odgrywaj przewozy lotnicze.

» Polgczenia lotnicze z Izraelem posiagl@j lotniska w Polsce: Warszawa — §0ie
i Krakéw Balice. W cigu tygodnia dogpnych jest 5 lotbw z Tel Awiwu do
Warszawy (w tym jedno przez Krakéw)a & loty obstugiwane przez LOT oraz
izraelskie linie EI-Al.

« Transport samochodowy jest rownieykorzystywany w przyjazdach do Polski na
poziomie 8%.

* Pozostatgrodki transportu majmarginalny udziat w przyjazdach z Izraela.

Zakwaterowanie.

e Turysci lzraelscy praktycznie zawsze wybiaxajse do Polski, odwiedzajkilka
miast. Powoduje to ze w bazie noclegowej zbiorowego zakwaterowania ifgst
zarejestrowanych blisko dwukrotnie geej, niz przekroczyto granic naszego
kraju. W 2006 roku w bazie noclegowej zbiorowegkwaterowania zostato
zarejestrowanych 128,6 tys. turystow z Izraela, ozmacza,ze jeden turysta

izraelski korzystat z 2 obiektow noclegowych podcigainego pobytu w Polsce.
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Udziat mieszkacoéw Izraela wréd ogotu korzystagych z bazy noclegowej
wynosit w ostatnich latach okoto 3%, gdy udziat ysibw izraelskich
w przyjazdach turystow do Polski ogétem wynosiicaie 0,5%.

W latach 2004-2006 obserwuje sitaty wzrost liczby Izraelczykow korzysiaych

z bazy zbiorowego zakwaterowani&ednio rocznie o 2,3%). Systematyczny
wzrost wykazuje te liczba gaci z lzraela zatrzymggych s¢ w hotelach

(Srednio rocznie o 2,4%).

W 2006 rokusredni pobyt géci z lzraela w obiekcie noclegowym zbiorowego
zakwaterowania trwat 1,9 nocy. Pamajmy jednakze wigksza¢ turysci izraelscy
czesto przemieszczajsie po Polsce, wic srednia §czna diugéé pobytu turystéw

Z Izraela w bazie noclegowej zbiorowego zakwaterosvavynosita 3,6 noclegu.

Tabela 10, Tungci z lzraela wedlug rodzajéw bazy noclegowej zbiomwego
zakwaterowania

Korzystajacy

Rodzaj bazy

w tys. (2006)
Hotele 125,6
Pensjonaty 0,2
Inne obiekty hotelowe 0,6

Osrodki szkoleniowo-wypoczynkowe 1,0

Zakfady uzdrowiskowe 0,3

Pozostale obiekty niesklasyfikowane 0,6

Inne obiekty 0,3

Razem korzystagy 128,6

Zrodio: Instytut turystyki, Analiza turystyki przygdowej do Polski z Izraela.

Rozmieszczenie turystow z lIzraela w obiektach rgmg/ch na terenie Polski
rozktada s} nierownomiernie.

W 2006 roku 75,9% Kkorzystgych przypadalo na dwa wojewddztwa:
mazowieckie (prawie wytznie Warszawa) i matopolskie (prawie we#nie

Krakow). Trzecim wojewodztwem o najiszej liczbie korzystapych byto

42



lubelskie (19,9%). Ponadto znacznigjsdiczbe zanotowano w §laskim,
swietokrzyskim, todzkim, podkarpackim i podlaskim. Naozpstale osiem

wojewddztw przypadato zaledwie 3,6% korzystgch.

Rysunek 35, Zakwaterowanie turystow izraelskich weldg wojewodztw
w 2006 (w tys)
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Zrédio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela

Cele i motywy przyjazdéw

» Do najczstszych motywoOw przyjazdu izraelitbw do Polski ialeturystyka

I wypoczynek, interesy oraz odwiedziny u krewnygh ¥najomych.

* Dominuj przyjazdy typowo turystyczne — o0k.53%, a na drugmmejscu
znajduje s} turystyka biznesowa i przyjazdy te a@ane g przede wszystkim

z prowadzeniem samodzielnych interesow.

e Z przyjazdami w celach turystycznychgaa sic podréze zwihzane z histosi
narodu zydowskiego w Polsce oraz wyjazdy do miejsc gaanych
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z holokaustem. Motywy religijne wymieniang grzez izraelskich turystéw
bardzo rzadko, gdyjak wiemyZydzi nie pielgrzymuj do obiektow sakralnych.

Rysunek 36, Struktura ruchu przyjazdowego z Izraelado Polski wedtug celow w 2006
roku (udziat w %)

Zdrowotny

Odwiedziny u
krewnych/znajomych

Interesy

Zwiedzanie/wypoczynek

Zrédio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przyjdowej do Polski z Izraela.

 Dominujgca formg spdzania czasu wolnego w Polscg wycieczki
objazdowe po wybranych miastach lub regionachukraj

* Zauw&a St wzrost zainteresowania turystykmiejsky — std tak duy
procent odwiedzin w Warszawie i Krakowie.

* Formy wypoczynkowe majmarginalne znaczenie w przyjazdach Izraelitow
do Polski. Jedynie niewielki odsetek korzysta zigsigroturystycznych lub
spedza czas w gorach czy na pojezierzach.
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Rysunek 37, Sposéb sgizania czasu podczas pobytu w Polsce w 2006 (udziabo)

Pobyt w gdérach,
lesie, nad wodg

Pobyt na wsi |

Turystykamiejska [ 0000

Objazd po kraju

Zrédio: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przgjgowej do Polski z Izraela.

Struktura demograficzna turystow

»  Wsrdd turystéw z Izraela przewaja mezczyzni.

» Okoto 80 % turystow izraelskich to osoby mitode, iegku do 44 lat.

» Zdecydowanie wiksza¢ to turysci z wyksztatceniendrednim lub wyszym.

« W roku 2006 zauwe st znacacy spadek przyjazdéw miodzie uczcej sk.
Wzrdst natomiast odsetek turystow polskiego pockaidz

Tabela 11, Struktura turystow z Izraela wedtug ceclspoteczno-demograficznych

2004 2006
Tury $ci Tury $ci
z lzraela z lzraela
Pte¢
Mezczyzna 72 63
Kobieta 26 37
Brak danych 2 0
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Zrédho: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przgjgowej do Polski z Izraela.

2004 2006
Tury$ci Tury $ci
z lzraela z lzraela
Wiek
Do 24 lat 71 44
25-34 0 13
35-44 24 22
45-54 2 12
55 i wiecej 0 9
Brak danych 2 0
Wyksztatcenie
Wyzsze 24 44
Srednie 74 56
Podstawowe 0 0
Brak danych 2 0
Inne informacje o turystach
Pracuj 26 84
Ucza sie 71 4
Polskie pochodzenie 0 13

Wydatki w Polsce

Turysci z Izraela wydaj srednio w wyjazdach wcej niz przecetny turysta

zagraniczny.

Corocznie zauwa sk wzrost wydatkéw tych turystow, co m® by
spowodowane wzrostem przyjazdow turystow biznesbwitorzy § w stanie

wydat wigcej pienedzy w miejscu docelowym.
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*  Wielkos¢ wptywow z tytutu przyjazdow turystow izraelskiclo dPolski zostata

oszacowana w 2006 roku na 72,0 min zt, a w 2008 560 mIn. Przekraczaty

one m.in.wptywy od turystow irlandzkich (58 min), czeskictb1( min),
portugalskich (34 min), greckich (32 min) czy stak@h (22 min). Nalgy

jednak pamita¢, ze w ogoélnej sumie wptywow Polski z turystyki duudziat

majs wydatki odwiedzajcych jednodniowych, zwtaszcza z krajégsiedzkich.

Dlatego te w dochodach Polski z turystyki wptywy z rynku ielskiego nie

majs wickszego znaczenia: ich udziat ksztattugersa poziomie 0,3%, podobnie

jak pod koniec lat dziewédziesitych®

Tabela 12, Przeajtne wydatki turystéw izraelskich na podréze do Polski (w zt)

Wydatki 2005 2006
Na podré 851 1086
Na jeden dzig pobytu 118 181

Zrédho: Instytut Turystyki, Analiza turystyki przgjgowej do Polski z Izraela.

V.2. Turystyka wyjazdowa z Polski do Izraela.

* W roku 2007 udziat polskich turystéw w ogolnej &turze odwiedzacych Izrael

oscylowat wokét wartéci 3,5%.

* W latach 1990- 2000 zauwe st wysoki wzrost wyjazdéw do Izraela.

 Spadek w latach 2000-2003 spowodowany jest zapeag@nym spadkiem

podr&y na $wiecie, ktory byt wynikiem atakdéw terrorystycznyeth USA i nie

tylko.

e Od roku 2004 zauwa st dynamiczny wzrost popularéd do Izraela. Jest to

zapewne spowodowane otwarciem goakh lotniczych do Izraela i ogdlnym

wzrostem aktywngri turystycznej Polakow.

87 raportu: Analiza turystyki przyjazdowej do Polgkizraela, IT, 2007, S.32., .
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*  Wedtug raportu Centralnego Biura Statystycznegadla z sierpnia 2008, ktory
zawiera m.in. dane dotygze turystyki przyjazdowej, Polacy znajdigic obecnie
na trzecim miejscu spmd narodow europejskich, odwiedmajch Izrael w
ostatnich miesicach. Wyprzedzili nas tylko Brytyjczycy i Francizi.

*  Gléwnym celem wyjazdow do lIzraelassdd Polakow s wyjazdy o charakterze

turystycznym oraz pielgrzymkowym.

Rysunek 38, Wielkd¢ wyjazdow Polakéw do Izraela
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Zrodio: Raport Tourism 20Q7Central Bureau of Statistics Israel

V.3. Rok polski w Izraelu

* Rok Polski w Izraelu, ktéry trwa od wiosny 2008 wimsny 2009 jest wspoin
inicjatywa polskiego Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Namglego oraz
Ministerstwa Spraw Zagranicznych.

® Z czasopisma: ,Aktualrigi, Polacy w turystycznej czotéwce.” Rynek turystygg 2008, nr10.
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* Program Roku powstat we wspoétpracy z polskimi aetskimi partnerami. Jest
efektem wizyt studyjnych ponad 100 kuratorow, mamégy kultury, artystow
i dziennikarzy, ktérzy w aeigu péttora roku przygotowsodwiedzili Polsk. *°

* Glownym celem Roku Polskiego w Izraelu jest zétiie spoteczestw Polski
i Izraela poprzez wzmocnienie kontaktow kulturalmya take gospodarczych,
naukowych i turystycznych oraz zapetkowanie diugoterminowej wspotpracy
migdzy instytucjami obu krajow.

» SzczegOty programu Roku Polskiego w 1zraeluvikrétce pojawd sie na stronie
internetowej projektu www.poland-israel.org . Witeyta lgdzie najwaniejszym
narzdziem informacyjno-promocyjnym Roku Polskiego wakziu 2008/2009.
Nowoczesna grafika oraz trzy wersigykowe (polska, angielska i hebrajska) maj
przyciggna¢ szeroki kgg migdzynarodowych odbiorcow i zainteresawah polsly

kulturg prezentowasgw Izraelu.

10 7 Internetuwww.mk.gov.p} data odczytu 02-05-2009
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ZAKO NCZENIE

Izrael jest pastwem cygle rozwijapcym sk pod wzgédem ruchu turystycznego. Wzrost
wyjazdéw i przyjazdéw do tego psiwa powoduje agty rozwoj w infrastrukturze oraz

ustugach turystycznych.

Analiza przyjazddéw turystycznych do Izraela, mimqest silnie uzaleniona od sytuacji
politycznej w tym regionie i konfliktbw zbrojnychzg atakéw terrorystycznych, to
z niewielkimi wahaniami wykazuje tendencje wzrostoMDo Izraela podeduja gtownie
mitodziez i dorcsli pracugcy. Mimo iz tak wielki odsetek podéy polczony jest
z odwiedzinami u krewnych i znajomych to bezsprmnéeest on powizany z turystyk.
Coraz wecej europejczykow, nie bgg se zagraen decyduje s na podra do Izraela
w celach turystycznych i religijnych, odwiedza@j gtdwnie najwtksze aglomeracje

miejskie tego pastwa.

Rowniez mieszkacy lzraela ché spokojnie to réwnie konsekwentnie zWgzaj swop
aktywnas¢ turystyczm. Mimo iz tak wielki procent z nich podzaje gtownie do USA,
odwiedzagc mieszkajce tam spoteczidoi zydowskie, to meéna zauway¢é wzrost
zainteresowania patwami europejskimi. Coraz gkiszy udziat maj rowniez dalekie
podr&y i alternatywne formy turystyki. Wzrost ruchu tstycznego w tym regionie
powoduje rozwoj ustug turystycznych. Corazeed) biur podray ma maliwosé

obiecupcego funkcjonowania na terenie Izraela.

Systematycznie notuje¢sivzrost podray z Izraela do Polski i w przeciwnym kierunku.
Elementy wspdlnej historii, zabytki i dziedzictwoarodowe Polski wydaje iby¢
interesujgcym powodem do przyjazdow Izraelitow. Gtownymi rsemi koncentracjias
miasta, a tur§ci cechuj sic duza mobilnaicia odbywajc podrée objazdowe po Polsce.

Roéwniez Polacy w ostatnich latach wykazuduwze zainteresowanie Izraelem, jako
destylacy turystycznym. lIzrael przestaje¢skojarzy¢ jako miejsce caigtych konfliktow
réznych wyzna. Zaczyna by natomiast obszarem atrakcyjnym, gdzie turystaemnmie
tylko zwiedz& najpickniejsze zabytkiwiata i pozna ludzi r&nych kultur, ale réwnie

maoze wypocaé¢ w ekskluzywnych nadmorskich kurortach.
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Wspllne zainteresowanie wyjazdami turystycznymiedny Polsly a Izraelem
spowodowato szereg dziatanarketingowych, magych na celu rozwdéj wspotpracy w
brarzy turystycznej i nie tylko. Kampania ,Rok Polskilaraelu” wydaje sj by¢ waznym

punktem w wanych dla obu narodow interakcjach polsko-izraelskic
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ZAr ACZNIKI

Zatgcznik 1. ,Rok polski w Izraelu”.
- Wywiad o promocji Polski w 1zraelu przez Pajs®rganizacg Turystyki

.Redakcja PRoto: Niedawno POT ogtosit wyniki przetm na kreacg spotu

promujgcego Polsk w Izraelu. Czy to @&¢ wigkszej kampanii promocyjnej?

Barbara Tutak, Starszy Specjalista, Departament fuacji Polskiej Organizacji
Turystycznej:Cata kampania jest ezcig trwajgcego wianie Roku Polskiego w Izraelu,
ktdrego inicjatorem jest polskie Ministerstwo Kujtu Dziedzictwa Narodowego oraz
Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Koordynatorem goamu kulturalnego w jego
ramach jest Instytut Adama Mickiewicza,s Z2OT zajmuje gi promocj turystyczgp
naszego kraju. (¢Z¢ zada:, przygotowawczych, zostata zrealizowana jednakvjaesztym
roku. Byly to dziatania PR-owskie, organizowady m.in. spotkania z dziennikarzami po
to, zeby ju na koniec roku czy na przetomie 2007/2008 Polskavwgata sk w izraelskich
mediach, w magazynach, gazetach codziennych, w &) telewizji. Przygotowainy
tak’e warsztaty dla izraelskich biur podso tak, zeby dotarta do nich oferta polska.
Chodzito o tozeby - gdy zwkszy st popyt na informacje i nha el odwiedzenia naszego
kraju - taky oferte mana byto ju w katalogach znal€. Dotychczas nie byto takich ofert w
hebrajskiej wersji. Chcielmy dotrzé do 12 touroperatoréw izraelskich organizaych
obecnie turystykwyjazdow z Izraela do Polski z konkretnymi produktami.

Red.: Jakimi?

BT: Postawilsmy na przyblienie turystyki kulturowej, czyli zwiedzanie polbkmoiast i
obiektéw UNESCO, turystyki aktywnej — wypoczynkundbdziey i oferty SPA, poniewa
zostalo do nas zgtoszone przez biura zapotrzebewara tego typu ustugi, z

ukierunkowaniem na biznesmendw czy kobiety.

Chodzi o produkty turystyczne, ktére wykragzgpza dotychczasowe, stereotypowe

postrzeganie Polski przez IzraelczykOwqgeyhie przez pryzmat Holocaustu.
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Red.: Czy dotychczasowa turystyka, miejsca odwiedzarzez Izraelczykéw, nie
pogkbiata wiasnie tych stereotypow?

BT: Trzeba powiedzig ze dotychczas oferowano rzecz§si@ zwiedzanie gtdwnie miejsc
zwigzanych z Holocaustem lub miejsc, w ktorych mieszkalzi polscy. Wszystko, co
miato ca wspolnego z dziedzictwem kulturowym czy higtaméhodzito w zakres oferty
turystycznej.

Natomiast od paru lat zaczynag stmienia& ten sposOb prezentowania Polski, nawet w
ofertach biur organizujcych wycieczki dla miodzig ktérych celem jest odwiedzenie
miejsc takich jak @wiecim, to oferta ta jest pgtzona np. ze zwiedzaniem Krakowa czy
Wieliczki. Jest of¢ pokazania tego kraju w inny sposob, z pokazaniego,tco jest

ciekawe turystycznie w naszym kraju.

Red: Wracagc do samego spotu. Jaki projekt wygrat? Co bralifBavo pod uwag przy

wyborze zwyeskiego filmu?

Cezary Molski, Starszy Specjalista, Departamentrozji POT: Chodzito nam o taeby
przede wszystkim przetathdotychczasowe mignie o Polsce, ale i o to, by spot miat
element fabuly, ktorydazie n@nikiem treci turystycznej, a z drugiej strony peowyj¢
poza przekaz reklamowy i Wé&w inne poziomy przekazu marketingowego. Zaznaenyli
to take tworzc brief promocyjny do konkursu prowadzonego w rdmaamowig
publicznych, w ktdrym ostatecznie udziatdazilO agencji. Chciefimy trafic z przekazem
o nowej Polsce w sposéb atrakcyjny. Dlatego wykmafi spot firmy Vena Art. Spetniata

ona funkcje formalne, ale i merytoryczne.
Red: Od kiedy spotdiulzie mgna ogldac?

CM: Chcemy,zeby spot byt gotowy do 10 4okziernika; chcielibymy, by od potowy
pazdziernika spot mogt lywyswietlany w 34 kompleksach kinowych, na ponad 100
ekranach w Izraelu. Takiegzplany na ten rok, bo tymczasem taki jestzeu#tampanii. W
naskpnym roku chcemy dziatania te kontynuowea wikszej liczbie nmikow. Emisja

spotu w ramach kampanii potrwa migsi

Red.: Ale to nie jest jedyny element kampanii?
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BT:W tym roku jeszcze w przededniu uroczystego otwaRoku Polski w Izraelu
zorganizowano warsztat zatytutowany ,Imagine Polandila dziennikarzy i
touroperatorow. Ukazata si kampania wizerunkowa w magazynie Travel News i w
Gazecie Codziennej dociegapj do 300 tyscy odbiorcéw i od dwdch tygodni nasze
bannery promocyjne umieszczong rea lotnisku Ben Guriona w Tel-Awiwie. Chcemy
ukazywé sie mciliwie czsto i w wielu miejscach i zaczyhkojarzy’ sie tylko pozytywnie.
Bannery, o ktérych wspomniatam, wjiszv miejscu, gdzie przechodzie sodprawe
paszportow. Agencja, ktéra nam doradzata w ich kreacji ma woa wygcznaé na ich
ekspozyeg. Mamy dwa billboardy i dwa podeja. Z jednej strony to pokazanie Polski
jako miasta europejskiego, z fhavosciami zakupowymi i inwestycyjnymi, druga wersja to
postawienie na stranduchowy. Zmienilsmy podejcie — odeszfimy od promocji kultury
miejskiej czy regionalnej, nowy przekaz ma odwalia do nowych wartéci, pobudz
wyobranie. To, co robi na lzraelczykach ogromne weaie to jest ziele polska, to
wiasnie chcemy pokazapolslg przyrode.

CM: Bralismy udziat w niszowych Targach Sztuki i Rzemiogiarzowanych w sierpniu
w Jerozolimie, znaltismy artystki z wojewddztwa t6dzkiego (Lowicz) i rpalskiego,

ktore pokazywaly swojekodzieta. Stoisko przygineto bardzo wielu odwiedzaggych.

BT: Chcielsmy te pokaza, co se dzieje dz. Byly wec wizualizacje, foldery zaebajgce
do spdzenia aktywnie czasu w Polsce.

CM: Oprécz tego postawiliny take na w Internet — chodzi o dotarcie do turystéw
korzystagcych z portali turystycznych, zadbafly o to, by na popularnym portalu
LAMETAYEL ukazaly gipraktyczne informacje typu, gdzie ina zjg¢, gdzie ména
Wyjs¢ wieczorem, gdzie szabawd.

Red. Do kogo kierowana jest ta kampania?

BT: Kampania jest przede wszystkim kierowana do mbodydzi, w wieku 17-30, ze
szczegblnym uwzglnieniem grupy 17-25. Zngj motywy ich poddy, chcielsmy
podkreli¢ te wartaci, o ktérych wiemyge je lubg, takie jak atmosfera, ludzie, zakupy.
Red. O czym opowiada spot?

CM: Miody Zyd znajduje na drzwiach mieszkania znajomych kaktee We are in
Poland. Potem pokazywane jest, w filmowym, migawkowskrocie, kilka miejsc, ktore
mazna odwiedzi w Polsce. &to i zabytki (Stary Rynek w Krakowie), alezekniejsca, w

ktorych meéna se zrelaksowd, mito spdzic czas — takie jak spa, klub jazzowy czy
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mcailiwosci turystyki aktywnej: wspinaczka, rower, nowocpeénZobitta karteczka na
drzwiach ma by gtdbwnym elementem fabuty spotu i pojaivie takie w kolejnych
odstonach kampanii i zgzanych z @i dziataniach. Te wszystkie sceny chémyi jaka
polgczy w fabub - sigd wybdr padt na koncepejprostej i znanej z codziendod formy

» ZOltej karteczki”, ktéra przekazuje zasadnidzesé - dokyd naley sie udaé w ciekaw |
réznorodry podré&.

Red.:Czy dziatania promocji Polski w lzraelu sktzg sie wraz z trwaniem Roku
Polskiego w Izraelu?

BT:To, Zze Polska ma promowasie w lzraelu wignie z powodu Roku Polskiego jest
swietnym pretekstem do podejmowania przez POT dziago typu. Nie znaczy to jednak,
Ze nie byly one podejmowane wazej i nie kedg kontynuowane. Ta impreza wpisuje Si
doskonale w nagz stratege oraz dotychczasowe dziatania promocyjne. Dlatego
kontynuowane dulg podr&e studyjne dla dziennikarzy, bywiasnie grug: zainteresowa
walorami naszego kraju, ofertinng od powszechnie znanej i kojarzonej. Naturalnie
nastawiamy g na mtodzie, bo to jest segment, przez ktoryzmatrwala sie wizerunek
Polski, ktérego nie chcemy. Dlatego w briefie metyw przewodnim dla kdego
dziatania, zaktadanego w ramach promociji Polskigeas Roku Polskiego w Izraelu, jest
to grupa dominujca. Natomiast trzeba ta& pamé¢taé o tym,ze przyjazdow z Izraela do
Polski to jest rocznie 66 tysly. To jest relatywnie mato, w poréwnaniu z innyynikami.
Trzeba pamgtac, ze lzraelczycy odbywa@j 3 miliony podrédy, cha@® populacja to 6
milionéw. Dz§ zaley nam na mtodzig, na tym, jak oni postrzegaPolsk. Zaley nam
takze na tymzeby spérod tej grupy ludzi ju podr&ujgcych przechwyéijakgs ich grupe
wiasnie do Polski.

Red.: lle razy ledzie wywietlony spot?

CM: Wsepnie szacujemyge kedzie to co najmniej 7,5 tygia razy. Bdziemy to szacowali
doktadnie, bo w tej chwili bazujemy na danych panych.

Red.: Czy turystyka mie przetamd stereotypy?

CM: Mazna byto zaobserwowazdziwienie tycl¥yddéw, ktorzy byli na Targach Sztuki i
Rzemiosta, ktorzy brali dogki foldery o Polsceze rzeczywicie w Polsce czas nie
zatrzymat si na tragicznych wydarzeniach, drugiej wojnieiatowej czy roku 1968.
Turystyka jest pewnym sposobem na tamanie dotystmyah skojarze

BT: My nie chcemy zagiowa’ postrzegania dotychczasowego postrzeganiem nomgm,
chcemy zapomirahistorii ani wypier& sie jej. Chcemy, by pawgtajgc o tym, co @

wydarzyto w Polsce, méwi,ale to takze kraj wart odwiedzenia”. Myle, ze wspotpracy z
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takimi podmiotami jak LOT czy MEN, Instytut Polskinbasada jesteny w stanie
powiedzié ludziom: ,Polska jest warta poznania”.

Red.:A co ze stereotypowym postrzegan&rdow przez Polakow?

BT: POT nie mge tego typu stereotypow zmiénksztattuje je poziom kultury, szkota,
dom. My jestémy natomiast w stanie ksztattafvaa przyktad podégie przewodnikow
wycieczek miodziewych, ktérzy potrafili wzbudziw Zydach poczucie strachu, bo - w
Polsce jak jesteZydem to ,musisz giba®”. My takze realizujemy od czterech lat projekt
zatytutowany ,Album Polski”, zapraszamy licencjoraawch przewodnikdéw i chcemy,
pokazugc im Polsk, by ich stosunek emocjonalny do naszego krajlakzostszerzony i
przez to zmienialo sitakie nastawienie miodycydow. Najwaniejszy jest kontakt
bezpdredni, toze spdzi sk mito wieczorze sk zobaczy cociekawego to jedna sprawa,
ale druga to wymiany miodZz@we, ktore pozwelsie wzajemnie pozra wtedy, w takim
znaczeniu POT, oczysgie nie sam, tylko w porozumieniu z MENem czy xninn
instytucjami edukacyjnymi czy stypendialnymienwspdlnie oddziatlywana postrzeganie
Polski przez mieszkadw lIzraela i odwrotnie.

Motyw ich podréy, niech ladzie jakikolwiek, nam chodzi o to, by zainspirévadzi,
powiedzié im, to jest fajny kraj do odwiedzenia.”

Zrédto: www.proto.pl ; data odczytu: 03-05-2009.

59



Wyrazam zgod na opublikowanie wykonanego przeze mnie projekiustnonie AWF
Krakow. Gwiadczamze zostat on wykonany zgodnie z oh@augcymi zasadami i nie

narusza niczyich praw autorskich
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