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Wstep

Krélestwo Kambody to azjatycki kraj zachwycagy picknem krajobrazéw i kultug

ktorej pocatki siegaja czasow stargtnych. Obecny wizerunek pstwa wswiecie to
jednak, oprécz tak znanych symboli Imperium Khmiegt jakswiatynia Angor Wat,
takze cier niechlubnych wydarzez historii nowaytnej. Krwawe panowanie Czerwonych
Khmerdéw w latach 70 XX wieku oraz walki o niepogdlesci i niepokoje wewstrzne, to
takze Krolestwo Kambody.

Nieskazitelna natura, interesog symbole przeszoi dalszej i blzszej, ciekawa kultura
cztowieka- wszystkie te elementy skiaglak na atrakcyjné¢ Kambody. Zostata ona
zauwaona nawiecie i zaceta przychgat do kraju turystow z categawiata, co oznacza,
iz stworzony zostat w Kambag rynek turystyczny. To szerokie goje obejmuje
zarowno aktualnych lub potencjalnych nabywcéw pkbdiurystycznego, jak i wszelkie
dobra i ustugi turystyczne, ktére podlegajymianie, oraz ich wytworcéw. Rynek
turystyczny to take ptaszczyzna, na ktorej elementy rynku podlegajajemnym
interakcjom. Jest to zatem bardzozzoy system, ktéry w Kambag rozwija st od

niedtugiego okresu, stanowi g ciekawy przedmiot bada

Celem tej pracy jest zatem zbadanie rynku turystgyge Kambogly, jego elementdw i ich
powiazan oraz wykazanie istniggych trendow i zalenosci. W pierwszej kolejngxi
zostan przedstawione podstawowe informacje na temat Katnboraz jej uwarunkowa
do rozwoju turystyki. W dalszych rozdziatach pracgdéwiony zostanie rynek recepciji i
emis;ji turystycznej. Na koniec poddane zostanidizranaczenie rynku turystycznego
Kambody dla gospodarki turystycznej Polski.

Opracowanie todmlzie tworzone na podstawie danych statystycznyatidWirstwa
Turystyki Kambody i innych instytucji posiadagych informagg na omawiany temat.
Zrodiem Izda takze przewodniki oraz publikacje organizacii turystygeh.



|. KAMBOD ZA — PODSTAWOWE INFORMACJE

1.1 Potaenie kraju

Kambodra potazona jest w Azji potudniowo- wschodniej na Potwyspidochihskim.
Graniczy z trzema krajami: na potnocnym- zachodZlajlanda, na potnocy z Laosem i
na wschodzie oraz potudniowym- wschodzie z Wietmanmtecznie granicagdowa ma
diugas¢ 2572 km. Ponadto od potudniowo- zachodniej stralgwap ja wody Zatoki
Tajlandzkiej. Dtugéc¢ linii brzegowej wynosi 443 km.
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Rycina nr 1. Polzenie Kambody na mapigwiata i Azji

Zrodto: www.wikipedia.pl
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Rycina nr 2. Kambath i kraje gsiadupce

Zrodto: www.cia.gov



1.2 Podstawowe informacje o Kamboty

Kamboda (oficjalna nazwa Krélestwo Kambgyg) zajmuje powierzchgil81 040 km2 i
jest zamieszkiwana jest przez okoto 14,5 min S4dliambody i zarazem najvekszym
miastem w kraju jest Phnom Penh. Pozostatseie jednostki osadnicze to: Battambang,

Kampong Czam, Pursat, Kompong Som i Kampot.

Jezykiem urzdowym w Kambody jest gzyk khmerski, jednate rozpowszechniony jest
rowniez jezyk francuski (co stanowi pozosté&go istnieniu koloni francuskiej na tym
obszarze) oraz angielski. Jednostka monetatywam w kraju jest riel. Rénica czasowa

w stosunku do UTC wynosi +7 godzin.

1.3 Symbole narodowe

Flaga Kambogly sktada si z 3 koloréw - niebieskiego, czerwonego i biatego.

Kolor niebieski (2 pasy: na dole i u gory flagingyolizuje rodzig krolewsk, czerwony -
nardd, a bialy - religi (buddyzm). W centralnej egci przedstawiona jestviatynia
Angkor Wat.
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Rycina nr 3. Flaga Kambay
Zrodio: www.encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=4169064



Godto Kambody w obecnej formie zostato przyg w 1993 roku. Wérodkowej czsci
godta przedstawiony jest miecz spoczyegjna dwdch ceremonialnych misach. Beji
umieszczony jest wieniec laurowy z Orderem Krolewsko bokach godta widniepgwa
stworzenia zwane ,gajasingha” i ,singla”, ktéreyirzaja w rekach pecio- poziomowe
parasole. Godto zwiezone jest krolewskkorom, z ktorej bip promienie stoneczne. Z
kolei na dole umieszczona jest wgd z napisem weryku Khmerskim: "Preah Chao

Krung Kampucheg'co znaczy: ,Krol i Krélestwo Kambagy”.

Rycina nr 4. Godto Kambagt

Zrodto: www.encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=4169064

Hymnem Kambogy od 1993 roku jest Nokoreach. Stowa napisat ChHian a muzyk

skomponowali na bazie ludowej melodii kambaitskiej F. Perruchot oraz J. Jekyll.

Hymn niesie nagpujaca tres¢:

Niebiosa chracie Krdla, zglijcie mu stave i radas¢

by krélowat nad naszymi duszami i przysadia

Niech On jeden, potomek suwerennych budowniczych,
prowadzi dumne odwieczne krdlestwo

Uspione w lasaclkwiatynie pametaja splendor Moha Nokor
Jako skata wieczny jest naréd Khmerow

Ufajmy losowi wyznaczonemu Kampuczy

Imperium, ktdre rzuca wyzwanie wiekom

Piesni wznosa si¢ zeswiatyn na czé¢ naszej wiary buddyjskiej



badzmy wierni wierze naszych dziadéw
By Niebiosa zestaly swe bogactwa

na staraytne pastwo Khmerow, Moha Nokor.

1.4 Historia

W IX w. na terenie dzisiejszej Kamhodpowstato Imperium Khmerdéw. U szczytu swej
potegi w XIl i XIll w. obejmowato znacza czes¢ Pétwyspu Indochiiskiego. W efekcie
penetracji europejskiej Kambgal zostata w 1887 wtzona do Indochin Francuskich. W
czasie Il wojny$wiatowej okupowana byta ona przez Jagargyjam. W 1947

proklamowano monarcfizaleznag od Francji.

W 1954 na konferencji w Genewie Francja uznataodégmia¢ Kambody. Szefem
panstwa zostat Norodom Sihanouk. W 1970 dokonano zhmatanu, w wyniku ktérego
rzad przept generat Lon Nol wraz z gragproamerykaskich wojskowych i politykéw.
Rozpoczta sk, skierowana przeciwko nim, wojna domowa, prowadzespolnie przez

ugrupowania zwizane z Chinami (Czerwoni Khmerzy) i zwolennikanh&iouka.

W 1975 oddziat Czerwonych Khmerow pod dowoédztwernHa przejt wkadzg. Za ich
rzadow paistwo byto izolowane od reszfyiata i pozostawato politycznie zgziane z
Chinami. Czerwoni Khmerzy zlikwidowali szkoty, depmwali ludna¢ miejska, zmuszali
ludzi do bezptatnej i niewolniczej pracy, planovwealizowali ludobojstwo (w 1979 w

wyniku choréb, gtodu i masowych egzekugjiieré poniosto 2 min oséb).

W 1978 opozycja utworzyta Zjednoczony Front Ocaddarodowego Kampuczy, w
styczniu 1979 przy wsparciu wojsk wiethamskich obal dyktatug Pol Pota i
proklamowano LudowRepublikc Kampuczy. Kraj znalazt sipod wojskow i polityczm
kontrolh Wietnamu. W tym okresie zagy dziata® w opozycji, wspierane przez Chiny i
Zachdd, ugrupowania zbrojne, w skitad ktérych weSzkrwoni Khmerzy. W 1982
Norodom Sihanouk i Czerwoni Khmerzy utworzyli opogyy rzad na terytorium
kontrolowanym przez opozycjvzdiuz granicy z Tajlandi. W 1989 pod naciskiem USA z
Kambody wycofano wojska wietnamskie.



W maju 1989 ponownie zmieniono nagna Pastwo Kambody. W 1991 pod auspicjami
ONZ w Paryu zawarto uktad o zawieszeniu broni. W wyboracheerewcu 1993 wygrato
ugrupowanie Norodoma Sihanouka, ktory zostat miaarmgumkrolem, przywrécona zostata
tez monarchia. Ugrupowanie Czerwonych Khmerow zbojwaiio wybory i

zapowiedziato kontynuagpwalki, nowo utworzony parlament uchwalit akt prawn

uznapcy cztonkdéw organizacji za zbrodniarzy. 1997 w kgjatzadzacej wybucht konflikt
zbrojny spowodowany pralporozumienia rojalistycznej i rzadu z Czerwonymi
Khmerami. Przywddca rojalistow kge Ranariddh zostat zmuszony do opuszczenia kraju.
Kambodranska Partia Ludowa z Hun Senem na czele, dokonaladau stanu i przgp

calh wiadz - partia ta, w atmosferze zastraszenia i przemaggrata wybory z 1998 r.

Posmierci Pol Pota w 1998, ONZ path negocjacje z wkadzami Kamhogdzmierzajce
do ustanowienia mdzynarodowego trybunatu dlagoizenia zbrodni popetnionych w
czasie radéw Czerwonych Khmeréw. Pod naciskienmedaynarodowej opinii publicznej
premier zgodzit & na powrot Ranariddha, ktory po wyborachabhjinkcje

przewodniczcego parlamentu.

Pod koniec 1998 witadze zawarly porozumienie z nstatoddziatami Czerwonych
Khmerdw, wielu z przywddcow ugrupowania zostatoefgh amnesti w zamian za
uznanie radu i zaprzestanie walki. W 2001 pratg) ustawe 0 powotaniu trybunatu do

osadzenia zbrodni Czerwonych Khmerow.

2002 ONZ wycofata giz rozméw w kwestii trybunatu do spraw zbrodniineu
zarzucajc wkadzom sabotowanie tego projektu. ONZaidrkambodanski powrdécili do
stotu rokowa w 2003, aby ostatecznie uséatiasady funkcjonowania trybunatu. W
pazdzierniku 2004 parlament ratyfikowat umewzadu i ONZ o powotaniu
Miedzynarodowego Trybunatu ds. Ludobdjstwa i Zbroduaieiwko Ludzkéci w
Kambody. Wybory parlamentarne w 2003 roku ponownie wyajkéambodanska Partia

Ludowa, premierem ponownie Hun Sen.

W 2004 roku Kambazh zostata cztonkierfiwiatowej Organizacji Handlu. W tym samym

roku miejsce krola Sihanouka, ktéry abdykowatakggo syn Norodom Sihamoni.



1.5 Warunki naturalne

Kamboda jest krajem nizinnym. W centralnejezi znajduje si rozlegta (zajmujca %2
powierzchni kraju), aluwialna Nizina Mekongu. W pdhiowo- zachodniej g%ci kraju
umiejscowione $ Gory Kardamonowe z najugzym szczytem Kambayg Aural o
wysokdaici 1813m. n.p.m. Od potudniasiadup one z nieco mszymi Gorami Stoniowymi
(wysokasci do 1000m. n.p.m.) Zana zachodzie z nizinnym wybezam Zatoki
Tajlandzkiej. Wzdha granicy tajlandzkiej eignie s¢ waski grzbiet gérski Dangrek, a na
terenach przygranicznych z Wietnamem odnajdzienggbzienia Gér Annamskich,
tworzace Ptaskowy Centralny (wysokéci do 1103 m. n.p.m.). W sktad terytorium
Kambody wchodz takze mate przybrzaene wyspy.

Rycina nr 5. Kambath, mapa geograficzna.

Kamboda posiada dobrze rozwiti siet rzeczn. Najwicksz rzela jest Mekong, ktory

ptynie z pétnocy na potudnie, przeciaajszerok doling wschéd kraju. Wanym



elementem hydrograficznym Kamhgdest jezioro Tonle Sap, nmage powierzchri od
2600 km2 w porze suchej do 10400 km2 w porze deseeg Z jeziora wyptywa rzeka o
tej samej nazwie, ktéra w czasie pory suchej piyaigotudnie i wpada do Mekongu. W
czasie pory deszczowej nadmiar wody w Mekongu payeodofanie s wod rzeki w
kierunku jeziora, ktére rozlewagsiv centralnej cgsci niziny. Gkbokas¢ Tonle Sap
wzrasta wowczas z 1-3 m do 12 m. Z tego powoduralkiden posiada jedne z
najliczniejszych zasobow ryb stodkowodnychsméecie. Pozostate znagze rzeki to

Tonle Srepok, Tonle San, Stung Sen, Stung SrenggSthinit, Prek Chhlong, Sangke.

1.6 Klimat

W Kambody panuje klimat zwrotnikowy monsunowy, w ktorym wWymia st dwie pory
roku: deszczowi suchy. Pora deszczowa trwa od maja dadmernika i charakteryzuje
sie¢ wyskpowaniem bardzo wysokiej wilgotea powietrza, cgstymi ulewami
monsunowymi srednimi temperaturami wahagymi sk od 27 do 30 stopni Celsjusza.
Natomiast pora sucha wygpuje od padziernika do maja i wowczas paaujieco nisze

srednie temperatury (od 25 do 27 stopni Celsjuszdgszcze padagporadycznie.
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1.7 Flora i fauna

Flora i fauna Kambatd/ sa z pewndcia jej wielkimi atutami. Kraj jest zalesiony w okoto
45%, lecz wysipuje znaczcy problemem deforestacji. Kambadtraci tereny pokmicte
pierwotnymi lasami w niemal najurgzym tempie n&wiecie. W przecigu 5 lat (2000-

2005) starcita 29% lasow pierwotnych.

Na potudniu i w czsci srodkowej wys¢puja wilgotne lasy rownikowe, przechaogz ku
potnocy w monsunowe, trace liscie w porze suchej (z drzewami sandatowymi,
kamforowymi, tekowymi, i damarzynkiem), a ngstie w sawanny o trawach
dochodacych do 1,5 m. Povagj 800 m n.p.m. wyspuja lasy sosnowe. Na wybrze
spotykamy lasy namorzynowe, a na okresowo zalewaolgszarach — bagienne.
Powszechnie wyspuja tzw. palmy cukrowe, uwane za symbol Kambayl
(wykorzystuje s} je jako surowiec budowlany oraz podstawowy skiadia wyrobu

cukru, octu, lekarstw i wina).

W Kambody mazna spotka niezliczon liczbe gatunkow zwiergt. Zyja tam tygrysy,
lamparty, niedwiedzie, stonie, bawoly i jelenie. Wilgotne lasyviaszkuje lotokot i
kalong, a z ssakow naczelnych veyatja gibony, makaki i langury. Wygpuje te kilka
niebezpiecznych gatunkéwewny, np. kobra krolewska czy pytony oraz mnostwo
kormorandwzurawi, zimorodkéw i pelikandw. W Mekongtyja takze niektére gatunki

11



duzych ryb, np. ogromny sum, ktéry aga nawet 3 m dtugei. Na uwag zastuguj
rowniez niezwykle rzadko spotykane delfiny stodkowodne.

1.8 Ludnaoséé

Kamboda zamieszkiwana jest przez okoto 14,5 min osélky Pardzo wysokim poziom
urodze (26,5 %o) przyrost naturalny jest nieproporcjonalniski i wynosi ok. 1,7%.
Spowodowane jest to jegz najwyzszych w Azji stop zgonow (8,16%o.). Najwisz
smiertelng¢ odnotowuje si wérdéd niemowdt, a przyczynia gido tego ndza i kiepski
system opieki zdrowotne$rednia diugéé zycia mezczyzn to 56 lat, w przypadku kobiet

jest to o 6 lat wjcej.

Gestas¢ zaludnienia wynosirednio ok. 80 os/km?2. Zamieszkaraegtownie tereny
wiejskie, w miastach mieszka zaledwie 22% populdainbody. Ludng¢ rozmieszczona
jest bardzo nieréwnomiernie. Blisko 80% zamieszkiljelice doliny rzeki Mekong i
jeziora Tonle Sap. Najstabiej zaludnionymi rejonapotnocno wschodnie prowincije,
gdzie gstas¢ zaludnienia nie przekracza poziomu 50s/kmasReo jest stosunkowo
jednolite pod wzgidem etnicznym. 94% populacji stanawihmerzy. Pozostate grupy

etniczne to Chiczycy (3%), Wietnamczycy(2%), Czamowie, Tajowianii

1.9 Religia

Wiodaca religia jest Buddyzm Therawada, wyznawany przez blisko @a&szkacow
Kambody. Praktykowany jest tade Islam (przez ok. 3% populacji, gtdbwnie Malajow)
forme oraz braminizm (wiksza¢ wyznawcow to Czamowie). Najmniejsgrupm sa

Chrzécijanie.

1.10 Ustroj

Zgodnie z konstytugjz 1993 Kambozh stata si monarchia konstytucyjn Gtowa

panstwa i zwierzchnikiem sit zbrojnych jest krol, poyawany daywotnio przez Ragl

12



Tronows. Whadza ustawodawcza najedo 122-osobowego Zgromadzenia Narodowego
(izba nizsza), wybieranego w wyborach powszechnych na %al&adencs, i 61-
osobowego Senatu (izba #6za), powotywanego przez partie polityczne w propaoio

ich reprezentacji w izbie mézej. Wtadz wykonawca sprawuje rad. Premiera powotuje
krél na wniosek przewodnigzego Zgromadzenia Narodowego. Konstytucja usta@owit
niezawiste sdownictwo z Sdem Najwyszym na czele.

1.11 Gospodarka

Kamboda jest krajem stabo rozwitym, jednym z najbiedniejszych $wiecie. Produkt
krajowy brutto wedtug parytetu sity nabywczej nenteszkaca wynosi 2200 dolaréw
USA i jest najniszy w Azji. Inflacja wynosi 20,2% a bezrobocie ytraje s¢ okoto
3,5%. Szacuje gj ze 35% ludnéci zyje ponizej linii ubdstwa. Powolny wzrost
gospodarczy w przypadku Kamhbgthotuje s¢ od 1986, kiedy rozpoaksie w kraju
proces prywatyzacji przedsiorstw pastwowych oraz zaktadéw rzendiriczych.

Podstaw gospodarki jest rolnictwo, sektor, w ktorym zatmiahych jest 68%
spoteczéstwa, a ktory przynosi zaledwie 29% krajowych datihwe. W celach rolniczych
wykorzystuje st 21,6% ziem, z czego na 70% uprawiargz. Ponadto w strukturze
zasiewow odnale€ mozna kukurydz, maniok, trzcig cukrows i kauczukowiec. Wiele
0s6b zatrudnienie znajduje takw rybotowstwie, rozwiritym nad jeziorem Tonle Sap i

rzeka Mekong.

Przemyst w Kambai jest stabo rozwirty. Najistotniejsz jego gaaz stanowi przemyst
odziezowy, ktory przynosi ponad 70% wplywow z eksportiefnal 75% produktow
odziezowych eksportowanych jest do USA). Drugim domacym sektorem jest przemyst
spazywczy z tuszczarniami gy, gorzelniami, zaktadami przetwdérstwa ryb i zallaul
tytoniowymi. Ponadto funkcjonuje przemyst drzewfgbfyki kauczuku, tartaki) i
chemiczny (gtownie produkcja nawozow fosforowychywia gumowego i opon).

Bardzo peznie rozwijapca Sie gakzia gospodarki jest przemyst turystyczny. Liczba

przyjazdoéw do Kambaoty systematycznie émie i w 2008 roku oggreta 2 min. Przemyst
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turystyczny jest w tej chwili drugim najakiszymzrodtem twardej waluty w kraju (po
przemyle odzieowym).

Kambodza ma ujemny bilans handlowy. Wastaksportu w 2005 roku wynosita 2,7 mid
dolaréw USA, natomiast importu 3,5 mld dolaréw USHAdéwnymi partnerami
handlowymi g Chiny, USA, Francja i Tajlandia.

[I. WARUNKI ROZWOJU TURYSTYKI

2.1 Regiony koncentracji ruchu turystycznego i ictatrakcje turystyczne

W Kambody mazna wyr&nic¢ kilka gtownych regionow turystycznycha $: Angkor,
Phnom Penh, potudniowe wybizKambody oraz wschodnia Kambed..

a) Angkor

Angor, potazony 10 km po6tnoc od jeziora Tonle Sap, to jedemjbardziej interesagych
archeologicznych parkéw archeologicznych w AzjilRisiowo- Wschodniej. Park ten
rozciaga st na obszarze 400 Kima na jego terenie odnajdziemy jeden z ngjsaych na
swiecie komplekswiatynny oraz pozostasgi po stolicy Imperium Khmeréw z IX do XV
wieku. Prawdopodobnie, w XI wieku, Angkor zamiesakarzez okoto milion
mieszkacow, byt najwekszym miastem dwczesne§wiata. Z niewyjdnionych do dzisiaj
przyczyn, w XV miasto zostato opuszczone przez jagsszkacow i na kilka wiekow
zapomniane. Dopiero w 1860 roku europejski badazgpadkiem natkat si¢c na
wspaniate ruiny ukryte wrodku dzungli. Pekno kompleksu docenita w 1992 roku

komisja UNESCO, wpisaf go na List Swiatowego Dziedzictwa.
Najpopularniejsz i najwigksz z budowli w Parku Archeologicznym Angkor jest Agk

Wat. Swiatynia ta stata siswego rodzaju symbolem Kambiyda jej przedstawienie

odnalé¢ mazna na fladze narodowej figtwa.
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Rycina nr 6. Angkor Wat

Zrodio: www.transazja.pl

Kolejna popularndwiatynia stynie z gigantycznych kamiennych twarzy,rioh w catej
Swiatyni jest 216. Twarze przedstawdgrawdopodobnie Budg albo Avalokitéware,
buddyjskiego BoddhisawVspoétczucia. Z kolei obiekt Ta Prohm zadziwia lzard
efektownym zasymilowaniem zzdngh. Konary wielkich drzew wrastaj przeplatag si¢

z kamiennymi murami twosz niesamowite wrgenie.
b) Phnom Penh

Phnom Penh, czyli stolica Kambigg jest potaona w potudniowo-zachodniej €xi

kraju, w tak zwanych czterech ramionach, czyli prggiu rzeki Tonle Sap do Mekongu.
Miasto bardzo interesage nie tylko ze wzgdu na liczne zabytki, lecz tai& z powodu
jego mieszkacdw. 2 milionowa osada jest bardaava, gtagna, petna riksz i motoréw, a
codziennezycie jej mieszkacdéw toczy st na ulicy. Dodatkowego uroku dodaje Phnom

Penh wyczuwalna atmosfera kolonijnego francuskragsta.

Cennym zabytkiem w Phnom Penh jest Patac Kréleveskidowany w 1870 roku. W
sktad zespotu patacowego wchadn.in. Rezydencja Krélewska, Sala Tronowa oraz
Srebrna Pagoda. Srebrna Pagodazgale najwikszych atrakcji miasta, ze wzgu na
przechowywaa w niej bogad kolekcg bezcennych przedmiotow, takich jak
"Szmaragdowy Budda", statuetki z okresu Angkorladyewska lektyka.

Lepszemu zrozumieniu sztuki i architektury Kambpod okresu jej najwgkszego rozkwitu

stuzy Muzeum Narodowe. Zebrano w nim ponad 5000 przetéiwmi, wsrod ktérych g
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m.in. poggi i inne przedmioty z okresu Angkor, w tym styrstatua "Tedowatego Krola"
z Angkor Thom.

Kolejna atrakcy turystyczm Phnom Penh jest Pomnik Niepodleglo odstongty w 1958
roku, dla upangitnienia niezalenos¢ Kambody od pastw kolonialnych. Take
niechlubne panowanie Czerwonych Khmerow ma wsameswoj wydwick. W dawnym
wigzieniu utworzonym przez krwawych wiadcow utworzdiozeum Toul Sleng. Mma
w nim zobacz¥§ cele i sale tortur pozostawiono w stanie, w ktopgonzucili je "Czerwoni
Khmerzy". Ponadto w muzeum znajduje giowadzona przez oprawcow doktadna
dokumentagj wigzniow, ktéra zawiera m.in. tygie zdgé ofiar jak i obrazy tortur,
namalowane przez Vann Nath, jednego z siedmiu |ktinizy przeyli Toul Sleng. Tutaj
znajduje si takze rownie stynna, co kontrowersyjna mapa Kaniyogykonana z

ludzkich czaszek.

Z Czerwonymi Khmerami zwrane § takze PolaSmierci, miejsce gdzie z ichk
zgineto 17 tys.ludzi. Obecnie znajdujeesam memorialna stupa, w ktérej zgromadzono

tysiace czaszek ofiar Pol Pota i jegairsu.

Atrakcja Phnom Penhysakze tradycyjne rynki funkcjonage w midcie, gdzie ména
kupi¢ niemal wszystko. Miasto zachwyca takpickna panoram rzek Tonle Sap |

Mekong oraz kusi licznymi restauracjami i pubami

c) potudniowe wybrzezra Kambodzy

Region ten przyaga turystow spragnionych rozrywki i wypoczynku nekpych i

zarazem niezattoczonych i niezniszczonychigth. Dodatkow atrakcy sa swieze owoce
morza, ktére mena naby u lokalnych rybakéw lub skosztowav jednej z wielu
restauracji. Region cieszydakze bujnymzyciem nocnym. Najstynniejaznadmorsk
miejscowdcia jest Sihanoukville. Podupadiym kurortem z czas@okialnych jest Kep.
Turystéw przyciga tez Kampot, niedie, ciche miasteczko petne uroku kamissgkiej
prowincji. Oprécz kolonialnej architektury jestdwietna baza wypadowa do pobliskiego

Parku Narodowego Bokor.
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d) wschodnia Kamboda

Region dziki i mato rozwinity. Gtowrg atrakcy turystyczna g atrakcje naturalne.
Prowincja Mondulkiri, przy granicy z Wietnamem, ycaga wspaniatymi wodospadami.
Najbardziej okazatym z niclh8ou Sra, Senmonorom i Romnea. Atrakmjowincji &1

takze organizowane wyprawy na stoniach iudgk.

W regionie znajduje sitakze niewielkie miasteczko Kratie, ktére jest jednym z
najlepszych miejsc na zapolowanie z aparatem fafmgnym na bardzo rzadkigyjace w
Mekongu delfiny rzeczne.

2.2 Dosgpnos¢ komunikacyjna Kambodzy

Do Kambody mazna dosté si¢ droga lotnicz, lecz tylko z krajow regionu Azji
Potudniowo- Wschodniej. W kraju znajdigie 17 lotnisk, z czego tylko 6 ma utwardzone
pasy startowe, a zaledwie 2 lotniska obstaguagiaczenia mgdzynarodowe. $to Lotnisko
Miedzynarodowe w Siem Reap oraz w Phnom Penh.

Lotnisko w Phnom Penh obstugujastpujacy przewanicy:

AirAsia, Jetstar Asia, Shanghai Airlines,
Angkor Airlines, Korean Air, Singapore Airlines
Bangkok Airways, Malaysia Airlines, Vietnam Airlines
Cathay Pacific, President Airlines,

Dragonair, Royal Khmer Airlines,

Zapewniag one podczenia z takimi miastami jak: Kuala Lumpur, Singafangkok,

Guangzhou, Da Nang, Kunming, Vientiane, Hongkorgnming, Luang Probang.

Lotnisko w Siem Reap obstugLg kolei:

Air Asia, Bangkok Airways, Lao Airlines,
Air Macau, Jetstar Asia, Malaysia Airlines,
Asiana Airlines, Korean Air, PMTair,
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Royal Khmer Airlines, Vietnam Airlines.

Singapore Airlines

Lataja one do: Bangkok, Guangzhou, Da Nang, Hanoi, Selmegheon Kunming, Kuala
Lumpur, Luang Prabang, Hochiminh, Singapore, Veerdi

Do Kambody mazna dosté si¢ takze autobusem z Bangkoku w Tajlandii oraz z Ho Chi
Minh w Wietnamie. Z Bangkoku linie opesuglo Siem Reap i Sihanoukville, natomiast z
Ho Chi Minh do Phnom Penh i Siem Reap.

Alternatywrs forma transportuaspromy, ktore do Kambag docieraj z Laosu i
Wiethamu, oraz wiasny transport samochodowy. Geaniazna przekrocz§/ na

nastpujacych przejciach granicznych:

Tab. nr 1adlowe Przejcia Graniczne w Kambagt

Kraj sasiadupcy Ladowe przejcie graniczne

Tajlandia Pet,

Cham Yeam
O’Smach
Dong

Prum

Chorm

Laos Dong Kralor

Wietnam Bavet
Kaam Samnor-Koh
Rokar,Phnom Den

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie www. can@admigration.com
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Tab. nr 2. GranieZPorty Morskie w Kambogy

Graniczne Porty Morskie

Sihanoukville International Port

Phnom Penh International Port

Onha Mong International Port

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie www. can@admigration.com

Podsumowujc, aby dotrzé do Kambody nalezy najpierw dotrzé do jednego z krajow
osciennych ladz posiadajcych lotnicze paiczenie z Kambad,. Brak jest bezpawednich

pofaczen kraju z innymi kontynentami, a nawet z dalszyngiioeami Azji.

2.3 Przemieszczanie gipo kraju

W kambody mazna podragowat z wykorzystaniem transportu lotniczego. Loty nanwvd

obstugug lotniska w Phnom Penh, Siem Reap, BattambanggSiteng, Krong.

Jednym z najbardziej optymalnyg&todkow transportu w Kambagl sa pocigi. W kraju
wybudowane zostaty 2 linie kolejowagcka one Phnom Penh i Poipet na granicy
Tajlandzkiej oraz Phnom Penh i Sihanoukville na mghu. Pocigi na tych liniach jedza
bardzo rzadko (najezciej raz na tydzi&). Podré tym srodkiem komunikacji jest
stosunkowo niedroga i szybka, ¢hazasami niekonwencjonalna. W pggach nie ma
rezerwacji, rzadko zdarzggic miejsca siedice a zdarza sinawet podréowat w
wagonach towarowych oraz na dachach qguisv (co dla niektorych jest niespliwa
atrakcp).

Alternatywa do transportu kolejowego jest transpiooigowy. Spora e&¢ drog jest w
ztym stanie, w najlepszej kondyciji jest 8 drog &vaych o hcznej dugéci 2154 km.

Sze&c z nich kezy stolice Kambozy z innym miastami kraju. Po drogach ima porusza
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sig samochodem (mma tatwo wynaj¢) lub autobusami. Transport autobusowy obstuguje
firma Mekong Express, dziatgja w oparciu o rozktady jazdy, oraz firmy SoryaST;

dzaiatajce na zasadzie ,brak zasad”. Ta forma transpostuogrdzo tania.

Kambodra posiada tate rozwinkty systenveglugisrédladowej, mana wic porusza sie
po kraju promami, ktéreatza wazniejsze miejscowkei np. promy na trasie Phnom Penh-
Siem Reap, Siem Reap — Battambang oraz Sihancaik\Wlbh Kong.

2.4 Uwarunkowania polityczno- prawne

Kamboda po wielu latach niestabilizacji politycznej (zmigace s¢ rzady, wewrgtrzne i
zewrgtrzne wojny) na przetomie XX i XXI uzyskata wzgia rownowag. Sprzyja to

zatem rozwojowi turystyki.

Obywateli RP obowizuja wizy pobytowe (w Kambaty nie istnieje kategoria wiz
tranzytowych). Wizy pobytowe z vi#zacscia na 30 dni mena uzyské na lotnisku lub na
drogowych przdiciach granicznych po wypetnieniu kwestionariuszakiczeniu dwoch
zdje¢. Optata za wig pobytows turystyczm wynosi 20 USD, za biznesaw 25 USD. O
wizy mazna st ubiega@ w ambasadzie Krolestwa Kambiydv Warszawie, w innych
kambodanskich przedstawicielstwach dyplomatyczno-konsulelnngraz poprzez Internet

(szczegotowe informacje i formularze wizowe podeseém: www.mfaic.gov.kh).

W trakcie pobytu mina przedtay¢ wizg za dodatkow opta w wysokdci: 45 USD (na 1
mieskc), 75 USD (nha 2 miegte), 155 USD (wiza wielokrotna na 6 migsi), 285 USD
(wiza wielokrotna na 12 miegy). Przy wjédzie wymagany jest przynajmniej
czteromiesjczny okres wanosci paszportu. Nie wymagagsbkazywania biletu
powrotnego ani tesrodkow na pokrycie kosztow pobytu. Przy wylocie wixzuje optata
wyjazdowa (lotniskowa) w wysokoi 25 USD (dzieci do lat 2 — gratis, od 3 do 124t3
USD). Przy przelotach wewtrznych optata lotniskowa wynosi 6 USD. Na drogolwyc

przegciach granicznych optata wyjazdowa nie obgzuie.

Nie ma ograniczgeprzy wwozie dewiz, natomiast wywie@mazna do 10 tys. USD po
udokumentowaniurédta ich pochodzenia. Powaymi sankcjami, w tym tate
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wiezieniem, zagrzone 8 wwoz i wywoz narkotykow, a tale autentycznych dziet
khmerskiej sztuki oraz chronionych zwigrz

W Kambody nie ma obowjzku meldunkowego i nima postugiwa si¢

migdzynarodowym prawem jazdy.

2.5 Bezpieczastwo

Jakoze Kamboda okres wojen a juza soh, kraj ten stat i pod tym wzgtdem
bezpieczny dla turystow. Naiejednak uwaac na pozostakxi po okresie niepokoju,
jakim s liczne miny, granaty i bomby. Nie stanavane jednak niebezpiear#wa dla
turystéw przy zastosowaniu podstawowych zasad rrzimania si szlaku i
wytyczonychsciezek. Zagraenie przesfpczacia jest spore, nakly uwazat na licznych
kieszonkowcéw (zwtaszcza na bazarach czy w pubjdzérodkach transportu) oraz

unikat spacerowania w pojedyalpo zmroku.

2.6 Opieka medyczna

W miastach opieka medyczna jest dpat. Wizyta u lekarza kosztuje w granicach 30-50
USD, tyle samo doba w szpitalu, przy czym choryalkowo musi ptadi za leki,srodki
opatrunkowe i wyywienie, a do szpitala musi bprzywieziony prywatnyndrodkiem
transportu. Kilka karetek pogotowia ratunkowegaal stolic; nie gwarantuje szybkiej
pomocy lekarskiej. Doba pobytu w jednej z nieliczmklinik prywatnych (gtéwnie
francuskich) kosztuje od 80 do 200 USD. Pamia chorzy cudzoziemcy korzysig

ustug lekarskich za granicgtownie w Bangkoku, Ho Chi Minh City czy Singaper
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[ll. RYNEK RECEPCJI TURYSTYCZNEJ

3.1. Rynek Kambody jako czgsé regionu w miedzynarodowym ruchu turystycznym.

Kambodra naley do regionu turystycznego Azja i Pacyfik w ktéregddad wchodz
cztery subregiony: Azja Poinocno- Wschodnia, AzpuBniowo- Wschodnia, Oceania
oraz Azja Potudniowa. Kambed potazona jest w subregionie Azji Potudniowo-

Wschodniej.

Region Azji i Pacyfiku odgrywa w turystyce gdzynarodowej wana rolg. Liczba
przyjazdow turystéw w regionie, wedtug danygiiatowej Organizaciji Turystyki, w 2007
roku wyniosta 184,3 min, co stanowito 20,4%iatowego ruchu turystycznego. Oznacza
to, iz Region Azji i Pacyfiku zajmowat druga pozyejaswiecie pod wzgidem ilcsci
przyjazdow turystéw, po przodigej z wynikiem 53,6% Europie. Swdpkat omawiany
region turystyczny polepsza systematycznie od 48Q0. Wtedy to liczba przyjazdow
turystow wynosita 55,8 min, co stanowito 12,8%iatowego ruchu turystycznego. Zatem
w latach 1990- 2007 liczba przyjazdéw turystowekszyta s¢ 0 128,5 min. Natey

jednak wza¢ pod uwag, iz zwigkszeniu ulegto zjawisko ruchu turystycznego w skali
swiatowej. Niemniej jednak procentowy udziat omavéga regionu véwiatowym ruchu
turystycznym take skt powickszyt, o 7,6%, céwiadczy o umacnianiu &pozycji regionu

Azji i Pacyfiku na rynkuiswiatowym. Zjawisko prezentuje wykres na kolejnepste.
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Wykres nr 3. Liczba przujazdow turystow zagraniainglo regionu Azja i Pacyfik w
latach 1990- 2007
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourism kjgts 2008 Edition, UNITO
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Wykres nr 4. Procentowy udziat regionu Azja i Pdcyw $wiatowym ruchu turystycznym
w 2007 roku
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourism kjgts 2008 Edition, UNWTO

Liczba przyjazdow turystéw do regionu Azji i Pagyfiintensywnie wzrasta. Rok 2006, w

odniesieniu do roku poprzedniego, przyniost 8% mgjiaatomiast rok 2007, w

odniesieniu do roku 2006, wykazat wzrost o 10,4%.
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Regionu Azji i Pacyfiku zajmuje ponadto deigro Bliskim Wschodzie, pozycje na
swiecie pod wzgidemsredniego rocznego wzrostu liczby przyjazdow turystbiczba ta
dla lat 2000- 2007 ogyneta wartag¢ 7,8%, przysredniejswiatowej 4,1%. Dla regionu

europejskiego wartg ta wyniosta 3%, natomiast dla amerg&kiego 1,5%.

Mocna pozycja Azji i Pacyfiku wynika paradoksalaiéego, # jest to rozwijagcy sk

region turystyczny, esto nie dotknjty jeszcze pitnem komercjalizacji. Wspotczei
turysci, szukagc nowych i egzotycznych destynacji, co ragsciej kosztem znanych
regionow, jak Europa i Ameryki, wybieeafzje i Pacyfik. Potwierdzenie tej hipotezy jest
fakt, iz podobne zjawisko ma miejsce w przypadku rozagego st regionu
turystycznego Afryki, w ktrej roczne tempo wzroptayjazdow turystéw w latach 2000-
2007 wyniosto 6,8%.

Subregion Azja Potudniowo- Wschodnia, w ktérej fzolaa jest Kambatdh, zajmuje
mocna pozye w regionie Azji i Oceanii. W 2007 roku subregi@mtzanotowat 59,6 min
przyjazdow turystow, co stanowito 32,3% wszystkichyjazdow do regionu. Silniejsz
pozycg zajmuje tylko Azja Péinocno- Wschodnia, skugpiaj 56,5% ruchu turystycznego
w regionie (104,2 min przyjazdow turystow). Pozéestubregiony, czyli Oceania i Azja
Potudniowa, maj mniejsze znaczenie gdpdwiedzono je odpowiednio 10,7 i1 9,8 min

razy (co stanowi 5,8% i 5,3% rychu turystyczneggegionie).

Oceania Azja Poludniow a
6% 5%

Azja Potudniow o-
Wschodnia
32%

zja Poinocno-
Wschodnia
57%

Wykres nr 5. Rozktad przyjazdow turystéw w regeonAizja i Pacyfik wrdd subregiondw
w 2007 roku [%]
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourism kigts 2008 Edition, UNITO
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Sparéd pastw regionu Azja i Oceania najyagej przyjazdow turystéw w roku 2007
odnotowano w Chinach. Liczba ta wyniosta 54720, tys.stanowi 29,7% ruchu
turystycznego w regionie. Kolejne pozycje zajmMialezja (11% przyjazdéw do regionu),
nalezacy do Chin Hong Kong (9%), Tajlandia (7,8%) i Maka@éno), take kxdace czscia
Chin. Kamboda w 2007 roku przyja 1% ruchu turystycznego w regionie.

Liczba
przyjazdow
[tys]

Kraj

Wykres nr 6. Liczba przyjazdow turystow wybranychjiaw regionu Azja i Pacyfik
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourism kjgts 2008 Edition, UNWTO

Kamboda jest krajem, ktory odnotowat napkisze zmiany procentowe w liczbie
przyjazdow turystéw w regionie. Zmiana w porownaraku 2007 do 2006 wyniosta a
29,7%. Przyczyny takiego stanu rzeczy upatruevsivzrastajcej stabilizacji politycznej
oraz poprawie infrastruktury turystycznej oraz tigeh proturystycznych dziataniach
rzadu i $wiatowych organizacji turystycznych (co zostaniezeg6towo omowione w
dalszej cgsci rozdziatu). Jeden z whkszych wzrostow liczby przyjazdow turystow
odnotowata take Malezja, zmiana latach 2006/2007 wynosita 11%kdlajnych
miejscach uplasowatsHong Kong, z wynikiem 9%, Tajlandia- 7,8% oraz Mek 7%
wzrost. Zaréwno Hong Kong i Makao sa&éaa Chin, wiec wzrost popularriei na te

destynacje zwazany jest z umacniga s¢ pozycja Chin na rynku turystyczny§wiata
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Dochody z turystki ngidzynarodowej w regionie Azji i Pacyfiku wyniosty 2007 roku
188,9 bilionéw dolaréw, co stanowi 22% dochoddéwiystyki naswiecie. W przeliczeniu
na 1 przyjazd turysty wynosi to 1020 dolaréw. Déadwnania, w Europie, ktdra uzyskuje
433,3 biliony dolaréw dochodow z turystyki, 1 prazgl turysty generuje 890 dolaréw.
Biorac pod uwag, iz sredni poziom cen w krajach europejskich jestsay niz w krajach
azjatyckich, mee st to wyd& zastanawiace. Wptywa na to jednak dtugopobytu

turystow w regionie Azji i Oceanii, ktora jestekisza nk w regionie europejskim.

Afryka
3%

20% Bliski Wschad
4%

Wykres nr 7. Dochody z turystyki w regionach w 206kKu
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourismhlitigts 2008 Edition, UNWTO

W omawianym regionie Azji i Pacyfiku liczba przygav turystéw przektadagna
generowane z turystyki dochody. 47% dochodow worggi uzyskuje region Azji
Potnocno- Wschodniej, co w gigm stopnie powodowane jest silpozycph Chin na
turystycznym rynkdéwiatowym. Azja Potudniowo- Wschodnéaiaga 29% dochoddw,
natomiast Oceania i Potudniowa Azja uzyskofipowiednio 17% i 7% dochoddéw w
regionie. W odniesieniu do dochodow z turystkiwiecie wyzej wymienione subregiony
uzyskup odpowiednio 10,4%, 3,3%, 3,7% oraz 1,5%atowych wptywow.
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Wschodnia

29%

Wykres nr 8. Dochody z turystyki gdzynarodowej w subregionach Azji i Pacyfiku
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourism kjgts 2008 Edition, UNWTO

W regionie Azja- Pacyfik najwksze dochody uzyskauChiny (41,919 min dolaréw) co
spowodowane jest najgkisza liczla przyjazdow turystow w regionie do tego kraju. Na
drugi miejscu plasuje siAustralia (22,244 min dolaréw), a dalej Tajlan(li&,573 min
dolaréw) oraz Makao (14,047 min dolaréw) i Hongk¢hg,766). § to zatem kraje
znajdupce st w czotowce pastw z najweksz liczba przyjazdéw turystow.Hongkong
znajduje st liscie generowanych wptywdw niecozej niz na liscie liczby przyjazdéw
turystow, gdy przewaaja tam krotkie, czsto jednodniowe pobyty. Wplywy Kambagdw
2007 roku wyniosty 1,400 min dolaréw.

Kambodra w regionie Azji i Pacyfiku nie odgrywa znacej roli, aczkolwiek jest to
panstwo gdzie turystyka jest w fazie rozwojuziaraz Kambozh odnotowuje staty
wzrost przyjazdow turystéw, a dynamika wzrostu yegsoka. Zgodnie z Raportem
Konkurencyjndéci Podray i Turystki z 2009 roku, opracowanym w Genewie na
Swiatowym Forum Ekonomicznym, Kambiaizajmuje 21 miejsce pod wzdem

konkurencyjnéci w stosunku do innych patw w regionie Azja Pacyfik.
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3.2 Liczba przyjazdow do Kambody

Liczba przyjazdow do Kambagl znacaco wzrosta w latach 1993-2008. W roku 1993
liczba przyjazdow byta bardzo nieznaczna i wynoagtedwie 118. Spowodowane to byto
bardzo niestabilpsytuacy polityczka w kraju (do roku 1989 stacjonowaty w Kamlgd
wojska wietnamskie, a dopiero w 1993 roku zorganeamo wolne wybory). Od tego roku
liczba przyjazdéw systematycznie rostad® 1996 roku. Znagey wptyw na taki wptyw
rzeczy miato wpisanie w 1992 roku napmeejszego zabytku Kambay, Angor, na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. W roku 1997 licznayjaizdow zmalata o 16%, na co
po raz kolejny wptyw miata sytuacja polityczna krgniaty miejsce walki o wtadze,

liczne aresztowania). Kolejne lata przynpdalszy wzrost liczby przyjazdéw,
przyspieszony przez zatwierdzenie uktadu Otwartdéigba i tym samym zwkszenie
liczby lotéw do kraju. Wzrost ten memy zaobserwowana przyktadzie

Migdzynarodowego Lotniska w Siem Reap, co prezenpezgzy wykres.

Number of direct air arrivals in Siem Reap

400,0004

300,000

200,0004

100,0004
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Wykres nr 9. Liczba bezprednich przylotéw do Siem Reap
Zr6dto: Corporate Responsibility and the TourismtBetn Cambodia, World Bank
Group, January 2005

W rezultacie w 2003 roku Kambga odnotowata 701 przyjazdow. Bezwadhe wartdci
liczbowe nie § duze, gdy. skala ruchu turystycznego byta w Kambgdiagle niewielka,
lecz roczne zmiany wyfane w procentach mggpore wartéci i latach 1993- 2002
wynosity one od 18% do 49% (pomiajrok 1997, w ktérym zmiana procentowa miata
wartas¢ ujemry). W 2004 Kambogh zanotowata ponad 1 milion przyjazdéw, a zmiana

procentowa w poréwnaniu do roku poprzedniego wyadsi% ( jednake tak wysoka
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nota byfa czsciowo spowodowana ujemnym wynikiem w roku poprzedniOd roku
2004 do 2007 obserwujemy bardzo dynamiczny wzrcahy przyjazdéw. W 2007 roku
Kambodra przekroczyta grangc2 milionéw przyjazdow, co do roku poprzedniego
oznacza wzrost 0 18,53%. Roku 2008 przyniost zrap@jie intensywrigi wzrostu

liczby przyjazdow i wynosit on 5%. Powodem takigjusacji byt konflikt zbrojny, jaki
wybucht w drugiej potowie roku nadzy Kamboda oraz Tajlandi o tereny przygraniczne.

Tab. nr 3. Liczba przyjazdéw do Kambgdv latach 1993 do 2008

Rok Liczba Zmiana
przyjazdéw [%]

1993 118,183 0.00
1994 176,617 49.44%
1995 219,680 24.38%
1996 260,489 18.58%
1997 218,843 -15.99%

1998 289,524 32.30%
1999 367,743 27.02%
2000 466,365 26.82%
2001 604,919 29.71%
2002 786,524 30.02%
2003 701,014 -10.87%

2004 1,055,202 50.53%
2005 1,421,615 34.72%
2006 1,700,041 19.59%
2007 2,015,128 18.53%
2008 2,125,465 5.48%

Zrodio: Tourism Statistical Report, Statistics aralifism Information Department,

Kingdom of Cambodia
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Wykres nr 10. Liczba przyjazdow do Kambgdv latach 1993- 2008
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismisSial Report 2008, Statistics and
Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia

Wykres bardzo wyragcie prezentuje nam dynamiczny wzrost liczby pray{az do
Kambody w ostatnich 4 latach. Przyczyny tego zjawiskaasa na Midzynarodowej
Gietdzie Turystycznej Angkor, zorganizowanej w 200Ku w Seam Reap, pani So Mara,
Pod-Sekretarz Ds. Zagranicznych Ministerstwa Tykyd€ambodzy. So Mara osigniccia

w dziedzinie turystyki przypisata dobremu przywddztpremiera radu Samdech Hun
Sen’owi, ktéry zabezpieczyt w kraju stabilizacjdip@zna oraz opiek spotecza i
bezpieczéstwo. Ponadto dziataniaadu przyczynity st do rozwoju infrastruktury
turystycznej i inwestowania w rozwoj zasobow ludgtkiDodatkowo wzrosta db&®o
umacnianie jakeci produktu turystycznego, a krajowa i zagranicgr@mocja i marketing

zostaly uznane za kluczowe elementy:ste rozwojowi turystyki w Kambaogy.

Do wzrostu zainteresowania Kamtadprzyczynito sj takze obgcie jej przeASwiatowa
Organizaag Turystyki Programem Dziatania dla Najmniej Rozwipch Krajow w latach
2000-2010. Zaowocowato to szeregiem korzystnychtdrukierunkowanych na popraw
sytuacji na rynku turystycznym. Przyktadem takicath s
0 przeprowadzenie w 2001 roku analizy sytuacji zasolndlzkich dla bragy
turystycznej oraz przygotowanie dtugoterminowegmnplrozwoju w tej kwestii,
0 zorganizowanie w 2003 roku Narodowego Seminariunieraat Zarzdzania
Zasobami w Zrownowanej Turystyce, ktore miato na celu edukacje kadry
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turystycznej Kambady min. poprzez studium przypadkdw zaprezentowanych
przez$wiatowych ekspertow,

0 zorganizowanie projektéw edukacyjnych dla lughidckamboday, ktore miaty na
celu zwekszenie ichiwiadomdaci na temat ochrony zasobow naturalnych
Kambody

o stworzenie projektdw rozwoju i promocji dla regien&ambocdty,

oraz wiele innych dziatg ktore poskutkowaty bardziej rozeraym i sSwiadomym
pokierowaniem dziataniami na rynku turystycznym Kentky. To z kolei przyczynito si

do wzrostu zainteresowani krajem turystow zagraryicl.

3.3 Kierunki, z ktorych przyjezdzaja tury $ci.

Kambodra jako destynacja turystyczna jest najatrakcyjmeefla mieszkecOow swojego
regionu Azji i PacyfikuSwiadczy o tym 67% udziat tego regionu w struktuizeby
przyjazdoéw do Kambagy. W drugiej kolejnéci uplasowata siEuropa, wysytajca 23%
turystow przyjedzajacych do omawianego kraju. Z regionu amengta pochodzi
natomiast 10% turystow w Kambind Praktycznie zerowe znaczenie, w poréwnaniu do

calaici przyjazdow, maj regiony afrykaski i Bliski Wschaod.

Europa
23%

Ameryki
10%

Afryka
0%

Pacyfik Bliski
67% Wschad
0%

Wykres nr 11. Przyjazdy do Kamhigdz regionéwswiata
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismisSizal Report 2008, Statistics and
Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia

Biorac pod uwag poszczegodlne patwa, najliczniejsze przyjazdy turystow odnotowano

Korei (266 tys przyjazdow)asiadupcego Wietnamu (209 tys. przyjazdéw) oraz Japonii.
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Kolejna pozycg zajmup, z wynikiem 145 tys., Stany Zjednoczone, dalejqyanie kraje
azjatyckie: Chiny (129tys przyjazdow) oraxienna Tajlandia. Znagea liczbe
przyjazdow odnotowuje siz europejskich krajow: Wielkiej Brytanii oraz Fin

(odpowiednio 98 tys. oraz 97 tys. przyjazdow).
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Korea Vietnam Japan USA China Thailand Uk France Australia Taiwan
02007 320900 | 125442 181973 137,539 | 1M8417 | 101,590 84103 90,168 71616 118,180
02008 266525 | 209,516 @ 163806 145,079 | 129,626 109,020 95,093 97,517 84 957 83,000

share (%) 12.54% 9.86% T7.71% 6.83% 6.10% 5.13% 4.62% 4 59% 4.00% 3.91%
|lchange (%) -19.21% | 67.02% 1.13% 5.48% 9.47% T.31% 8.79% 15.95% 1863% | -20.77%
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Wykres nr 12. Przyjazdy do Kamhigdwg krajéw generacych ruch turystyczny
Zrodio: Tourism Statistical Report 2008, Statisticsl Tourism Information Department,

Kingdom of Cambodia

Na podstawie przedstawionych danychzmepzauway¢, ze wérod 10 krajowemitujacych
najwickszy ruch turystyczny do Kambggpotowa to kraje azjatyckie. Wptywa na to
gtownie blisk@¢ geograficzna tych patw (a wec wiaze sk to z dobra dogpndicia
komunikacyjn) lub tez, w przypadku krajow pofmnych nieco dalej, obecfio
bezpdredniego paiczenia lotniczego. Drugpotowe stanowa natomiast kraje wysylage
najwiecej turystow sp&rod wszystkich krajovéwiata.
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Tab. nr 4. Przyjazdy do Kambngz regionu europejskiego w 2007 i 2008 roku

Europe
Northern Europe
Denmark

Finland

igeland

irefand

Norway

Sweden

United Kingdom
Westem Europe
Austria

Bsigium

France

Geamany
Luxembourg
Netherlands
Swizerdand
Eastern Europe
Bulgaria

457.471
153,376
2.371

50,802
488

22,408

Czech
Hungary
Poland
Romania
Russia
Slovakia
Ukraine
Southern Europe
Croatia
Graecs

italy

Portugal
Slovenia
Spain

Turkey

Others Europe

Zrodio: Tourism Statistical Report 2008, Statisticsl Tourism Information Department,

Kingdom of Cambodia

Zgodnie z danymi z powgzej tabeli do Kambag w 2008 roku przyjechato 457 tys.
turystow, to jest 0 47 tys. wéej niz w roku poprzednim. Najwcej przyjazdow turystow,
w liczbie 215 2727, wygenerowata Europa Zachodmia,niej z wysokimi pod tym
wzgledem wynikami Francja i Niemcy (odpowiednio 97,5. iysiemal 60 tys.
przyjazdow) oraz inne kraje np. Holandia. Wysokall przyjazdow do Kambag notuje
si¢ takze z Europy Pétnocnej, gdzie niekwestionowanym patem jest Wielka Brytania,
Z 98 tys. wygenerowanych przyjazdow, a na drugimjsou z 19 tys. plasujegsbzwecja.
W subregionie Europy Potudniowej nagksza liczle przyjazdow przypisano Wiochom i
Hiszpanii natomiast w Europie Wschodniej Rosji dratsce. W Kambag zanotowano
5630 przyjazdéw Polakdw.
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3.4 Sezonowsx przyjazdéw do Kambodzy.

Ruch turystyczny cechujegssezonowscia, CO maemy zaobserwoweaakze w
Kambody. Liczbe przyjazdow w kolejnych miegtach prezentajnam ponisza tabela

oraz wykres.

Tab. nr 5. Przyjazdy do Kambadw poszczegdlnych miegiach

Destination Months 2008
Cambeodia January 223,581
{all means of transportation, February 214,902
include same-day visitors) March LU, 122
April 173,903
May 149,275
June 130,853
July 148,449
August 156,098
September 145,146
October 156,718
MNovember 191,549
December 229269
Total 2,125,465

Zrodto: Tourism Statistical Report 2008, Statistios! Tourism Information Department,
Kingdom of Cambodia
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Wykres nr 13. Przyjazdy do Kamhigdw poszczegdlnych miesiach
Zrodio: Tourism Statistical Report 2008, Statisticsl Tourism Information Department,

Kingdom of Cambodia
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Powyzsze dane pokazupam, ¥ najwiccej przyjazdow do Kambag notuje s¢ od

listopada do marca. Jest to zZmane z klimatem krajuago bowiem miesice kiedy opady

I panupca temperaturaasnajnizsze w roku. Pocavszy od kwietnia do palziernika liczba
przyjazdow utrzymuje gina widocznie riszym poziomie, co jest spowodowane trwaniem
pory deszczowej i wysokimi temperaturami. Niewietkvyzka obserwujemy jednak w

lipcu i sierpniu, na co wptywa wzmony ruch turystyczny w okresie wakacyjnym.

3.5 Cel przyjazdow i profil turystow.

Turysci z regiondw turystycznycéwiata przybywaj do Kambody w przewaajacej
wigkszasci w celach rekreacyjnych, abyeslzic tam wakacje. Zwizane jest to z
atrakcyjndcia kraju pod wzgidem krajoznawczym, jak i wypoczynkowym. Jedynie
niewielki odsetek turystéw przybywa do Kamhbgadv celach biznesowych, co
spowodowane jest faktent, gospodarka tego kraju nie jest rozwtai Najmniej
przyjazdow turystow odnotowujegsiv celach innych iwymienione.

100% -

80% -

60% -

40%
O Inne

20% B Biznes

O Wakacje

0%-

Azjai Bliski
Pacyfik Europa |Ameryka | Afryka Wschéd
OInne 18571 9560 5898 134 192

| Biznes 132385 | 16625 9142 452 172
O Wakacje [1176714| 431286 | 189838 | 3454 7001

Wykres nr 14. Cele przyjazdow turystéw z regioridviata do Kambozly.
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Tourismis$ial Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia
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Biorac pod uwag proporcje poszczegolnych motywacji w regionaclystycznych,
najwickszy udziat wyjazdow biznesowych w stosunku do &@tvyjazdéw obserwujemy
w regionie afrykaskim, a zaraz potem w regionie Azja i Pacyfik. Jdda rozpatrujc
przyjazdy turystéw biznesowych Kaiecie w liczbach bezwzgtinych, przoduje Azja i
Pacyfik (ponad 132 tys. przyjazdéw) a na drugimjsaie plasuje siEuropa ( 16,5 tys.

przyjazdow).

Kolejnos¢ krajow generujcych najwecej przyjazdow do Kambag w celach
wakacyjnych zgadzask kolejndcia krajow wysytajcych najwecej turystow do
Kambody w ogoéle. Jest to spowodowane domagyn znaczeniem turystyki wakacyjnej

na rynku turystycznym omawianego kraju.
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Wykres nr 15. Liczba przyjazdow do Kamligdv celach wakacyjnych
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismisSizal Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia

Czotowka krajow generagych turystéw biznesowych do Kambiygphozostaje w tym
samym kegu paistw. Na prowadzenie wysuwagic jednak Chiny, jeden z gtéwnych
partneréw Kambady w imporcie, podobnie jak Wietham oraz Tajlandikolei takie

panstwa jak USA i Francja to znagzy odbiorcy exportu z omawianego kraju.
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Wykres nr 16. Liczba przyjazdéw do Kamligdv celach biznesowych
Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismisSial Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia

Wsrdd wszystkich turystow przybywsglych do Kambogy 44% stanowa kobiety.
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Wykres nr 17. Przyjazdy turystow do Kambgadvg pici
Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismiStiaal Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department, Kingdom of Cambodia
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3.6 Odwiedzane regiony.

W Kambody znacaca role odgrywaj dwa regiony turystyczne aSo stolica kraju-
Phnom Penh oraz Prowincja Siem Reap, w ktérej filakaany jest Angkor (ze stynnym

Parkiem Archeologicznym Angkor). Liczlprzyjazdow do nich pokazuje paska tabela.

Tab. nr 6. Przyjazdy do regionéw Kamigd

Visitor arrivals share {%) change {%)

2007 2008 2007 2008* 2008%07
Phnom Penh & Other Destinations 894 542 1,065,595 44 39% 50.13% 19.12%
Siem Reap Province 1,120,586 1,059,870 5561% 49 87% -5.42%
Total 2,015,128 2,125,465 100.00% 100.00% 5.48%

Zrédto: Tourism Statistical Report 2008, Statistesl Tourism Information Department

Dane pokazujnam, ¥ przyjazdy do wspomnianych dwéch regionoéw w 200&iro
rozktadaj sic niemal po rowno. Phnom Penh uzyskato zaledwie%,26:cej przyjazdow
niz prowincja Siem Reap. Naig jednak wza¢ pod uwag, iz stolica skupia przyjazdy
turystow biznesowych, natomiast Siem Reap to wvpazajacej mierze turystyka

krajoznawcza.

Analizujac przyjazdy w roku 2007 zauvamy,ze wowczas W prowincji Siem Reap
odnotowano 5% wcej przyjazdéw i do Phnom Penh. Stolica kraju zyskata zatem na
znaczeniu na przetomie 2007 i 2008 roku, giqvod uwag liczbe przyjazdéw. Phnom
Penh zostato wypromowane dla turystéw wméjszym czasie niAngor Wat. Przez
diugi okres miasto miat negatywny wizerunek i kagare byto z mato rozwintym,

pokolonialnym, dotkrgtym przez reim Czerwonych Khmeréw miejscem.

Co sk natomiast tyczy Angor Wat, 2uv latach '90 byto to najbardziej znane miejsce w
Kambody. Przyczynity st do tego, oprocz wpisu kompleksu na &iStiatowego
Dziedzictwa UNESCO, dziatania branturystycznej ssiadupcych krajow. Te chac
zacleci¢ jak najwiksz liczbe turystow do przyjazdu do regionu, wykorzystywaty w
swojej kampanii take potazony w gciennym kraju Angkor Wat. A jakge nie w ich

interesie bylo zagjtenie turystow do catego Kambiyd co spowodowatoby pojawienie
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si¢ utraconego zysku dla ich wtasnej gospodarki tyogstej, reszta kraju czekata na jego
odkrycie przez turystéw.

Ministerstwo Turystki Kambad/ nie prowadzi statystyk dotygzych innych regionow
kraju. Wynika to z ich niewielkiego, jak do tej poznaczenia dla turystyki kraju w
poréwnaniu do Phnom Penh i Siem Reap. Aczkolwigdoptate regiony majbardzo duay
potencjat (warunki naturalne, kultura lokalna) ijmszanse w przyszoi konkurowd z

pozostatymi terenami.

3.7 Srodki lokomogiji.

Do Kambody mazna st dost@& drogy powietrzr, ladowa i wodm (co szczegbtowo
zostato opisane w podrozdziale 2.2). Najpopulgnyensrodkiem transportu,
wykorzystywanym w celu dotarcia do Kamligdjest samolot. Dragpowietrzra odbywa
sig¢ 62% przyjazddéw do kraju. W Kambagdwa lotniska obstugajloty miedzynarodowe.
Sa to Lotnisko Medzynarodowe w Phnom Penh oraz w Siem Reap, ki@peadaj

liczne pohczenia lotnicze z krajami azjatyckimi. Za ichspednictwem kraj jest dogbiny
pod wzgtdem komunikacyjnym nie tylko dla mieszika@w Azji, lecz take dla licznie
przybywapcych turystow z krajow zamorskich. Na drugim migjgtasug sic ladowe

srodki lokomaciji, ktérymi przybywa 34% przyjdzajacych. Najmniej popularna jest droga
wodna, wykorzystywana przez 4% przybyuegich.

Droga
wodna
Droga 4%
ladowa
Droga
lotnicza
62%

Wykres nr 18Srodki transportu zywane w podrdy do Kambody.
Zr6dto: Opracowanie wtasne na podstawie TourismiStiaal Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department,
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Tab. nr 7. Przyjazdy do Kambpgdwg srodka transportu

Visitor arrivals share (%) change {%)
2007 2008 2007 2008* 2008*/07
Air 1,296,513 1,239,407 64.34 58.31 -4.40
Phnom Penh Int1 Airport 535,262 570,903 26.56 26.86 6.66
Siem Reap Int'l Airport 761,251 668,504 3778 3145 -12.18
Land and Water ways 576,054 762,027 28.59 35.85 32.28
Land 532,366 680,138 2642 3247 29 64
Boat 43,688 71,889 217 3.38
Sub-Total 1,872,567 2,001,434 92.93 94.16
Same-day visitors 142 561 124 031 7.07 5.84
Total 2,015,128 2,125,465 100.00 100.00

Zrédto: Tourism Statistical Report 2008, Statistesl Tourism Information Department

Na podstawie powszej tabeli mgemy take zaobserwowazmiany w wykorzystaniu
srodkéw transportu na przetomie 2007 i 2008 rokurdkl 2008 o 4.4% zmniejszyteaesi
liczba przybywajcych drog lotnicza. Jednoczaie o 29,64% zwikszeniu ulegta il&¢
podr&ujacych drog ladowa, a 0 64,55% dragwodm. Wpltyw na § zmiare mogto mie
wprowadzenie w grudniu 2007 roku wspdlnej wizy idimbody i Tajlandii. Tungci
mogli zatem przybyw@adrog lotnicza do Tajlandii, a stamt ladowymi lub wodnymi

srodkami transportu pod#owa do agciennej Kambogly.

3.8 Dlugas¢ pobytu.

Wyjazdy do Kambogly maja charaktejrednioterminowyDominuja przyjazdy
wakacyjne, ktéryckredniadtugas¢ w roku 2008 wynosita 6,65 dnia. Liczba ta powoli
wzrastata pocavszy od 1998 roku, cowiadczy o zwekszaniu st atrakcyjndci kraju dla

turystow, ktorzy zostajcoraz dhiej, generuyjc tym samym wicej zyskow.

40



Tab. nr 8 Srednia diugé¢ pobytu w Kambogly

Average Length

Years of Stay (days)
1997 640
1998 520
1999 550
2000 550
2001 5.50
2002 580
2003 550
2004 6.30
2005 6.30
2006 6.50
2007 6.50
2008 665

Zrédto: Tourism Statistical Report 2008, Statisirsl Tourism Information Department

3.9 Baza noclegowa

Baza noclegowa Kambay rozwija st intensywnie wraz ze wzrostem liczby przyjazdow
do kraju. W 2008 roku w Kambeay byto 350 hoteli, od * do ***** co oznacza ze ich
liczebna¢ wzrosta od 1997 roku niemal dwukrotnie. Taki skplowodowany byt przez
wymagania rynku, a mianowicie coraz liczniejszeyfazdy turystow i potrzepich
zakwaterowania. Inwestycje w infrastrukiunotelows byty i nadal § czynione przez

spotki zagraniczne.
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Wykres nr 19. Liczba hoteli w Kambaglw latach 1997-2008
Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie Country Cemuial Guide for Cambodia, FY

2006 oraz www.unescap.org

W przypadku innych obiektow hotelowych t@kzauwaamy bardzo intensywny wzrost
ich liczby. W przecigu 7 lat, m¢dzy rokiem 1997 a 2004, liczba innych obiektéw
hotelowych wzrosta ponad 10-krotnie. Dynamika wirdgzby tych obiektéw znacznie
wyprzedza wic dynamik wzrostu liczby hoteli. $to bowiem mniej kosztowne
inwestycje, czsto kedace realizowane przez kambadskie firmy, bez udziatu kapitatu

zagranicznego.
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Wykres nr 20. Inne obiekty hotelowe w Kambgav latach 1997-2008
Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie Country Cemuial Guide for Cambodia, FY

2006 oraz www.unescap.org
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Pomimo gwalttownego wzrostu liczby obiektow noclegolwvw latach 1997- 2008,
wzrosto take obtanie hoteli. W 1995 roku wynosito ono 37%, a w r@&Q08 osigreto
wysoki poziom 62,68%. Wynik Kambeay jest zatem niewiele m6zy odsredniej dla
regionu Azja i Pacyfik, ktora wynosita w 2008 ro&id,9% i byta zarazem drugim
wynikiem pod tym wzgidem nawiecie (po Bliskim Wschodzie).

37 40 40

Obto zenie hoteli [%]

O O A ®
S F &S
PP PP

Wykres nr 21. Obtzenie hoteli w Kambad; w latach 1995- 2008
Zr6dto: Opracowanie wiasne na podstawie TourismiStiaal Report 2008, Statistics and

Tourism Information Department

3.10 Dochody z turystyki mgdzynarodowe]

W roku 2008 Kambath osagneta dochod z turystyki w wysokoi 1,595 min dolarow i
tym samym udziat gospodarki turystycznej w PKB vaghil1%. W poréwnaniu do roku
2005 wysokéc¢ dochodow z turystyki zmienitagshiemal o 100%, przy czym liczba
przyjazdow zwgkszyta s¢ jedynie o ok. 50%. Wplyw zatem miato zapewnecgkszenie

si¢ sredniej dtugéci pobytu w kraju oraz wzrostedniego poziomu cen.
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Tab. nr 9. Dochody z turystyki w Kamhod

Years - Tourism Receipts
1993 (million US$)
i N/A
1994 N/A
1995 100
1996 118
1997 103
1998 166
1999 190
2000 228
2001 304
2002 379
2003 347
2004 578
2005 832
2006 1,049
2007 1,400
2008 1,595

Zrédto: Tourism Statistical Report 2008, Statistesl Tourism Information Department

Dochody z turystyki rosty od 1993 roku, w tempiegorcjonalnym do tempa wzrostu
liczby turystow. Przemyst turystyczny stat ggdna z najggzniej rozwijagcych s¢ gakzi
gospodarki. Dziki niemu zostaty utworzone ok. 300 tys. miejsc gracliczba ta nadal
bedzie s& zwigksz& w zwiazku z dalszym przewidywanym rozwojem turystyki. dekie
wiele z organizacji dziatagych na rynku turystycznym to kapitat zagranicZbDgchody
odptywah wigc z Kambody, a ludna¢ lokalna pracuje dla zagranicznych pracodawcow
za niewielkie pienidze. Najwaniejsze jednak jeste przemyst turystyczny staksiobok
przemystu tekstylnego, najwaiejszymzrodtem twardej waluty w Kambagt i pozwala

na rozwoj gospodarczy tego jednego z najbiedniefskyajowswiata.

3.11 Prognozy dotycgce liczby przyjazdoéw do Kambody

W Kambody od kilkunastu lat obserwujemyagty wzrost liczby przyjazdéw, cechugy
sie¢ wysolky dynamilky. Zgodnie z cyklenzycia destynacji turystycznej, kipprzedstawia
wykres nr 22po fazie intensywnego wzrostu ngsije stagnacja, a haphie w zalenaosci
od wielu czynnikow- spadekallz powtorny wzrost. Kambath jako destynacja

turystyczne, zgodnie z danymi przedstawionymi w yasaym rozdziale, jest w fazie
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Wykres nr 22. Cykkycia destynacji Butlera.
Zrodio: Shaw, WiliamsTourism and Tourism Spage®AGE Publications Limited,
London, 2004

Rynek turystyczny Kambag korzyst& bedzie w dalszym agu z profitéw, jakie dato mu
obciccie Kambody przezSwiatowa Organizagj Turystyki Programem Dziatania dla
Najmniej Rozwingtych Krajow w latach 2000-2010. Dziatania wynike@ z programu
beda procentowéa w skali diugookresowej i stwarg&orzystne warunki do dalszego

rozwoju turystyki.

Rzad Kambody przyznat turystce istofirole w polepszaniu sytuacji gospodarczej kraju i
rozumie potrzepinwestowania w ten sektor. W zwku z tym powstat plan dziatania,
utatwiajacy prywatnemu sektorowi inwestycje w rynek turygtyg. Pozyskiwanigtakze
zagraniczni inwestorzy. W 2006 roku grupa inwestoroRosji otrzymata zgadna

budowe kurortu turystycznego o wagc 300 min dolaréw na Koh Pos w Zatoce
Tajlandzkiej. Z kolei w 2007 roku Kambga zgodzita si na wydziezawienie p¢ciu wysp
lokalnym i zagranicznym inwestorom, ktorzy zaplaativibudowe kurortow turystycznych
szacowanych na kw@627 min dolaréw. Majone przycigat zagranicznych turystow i

promowa& Kambod¢ na rynku mgdzynarodowym.

Podejmowanesstakze r&znorodne inicjatywy, mage utatwig uprawianie turystyki w

Kambody. Przyktadem takich dziatgest ulepszenie dagincici kraju poprzez
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otwieranie nowych prz& granicznych (np. na granicy z Laosem, otwarte wekwiu
2009) oraz podpisane porozumienia dofgezutatwié w transgranicznym transporcie
migdzy Kamboda a Laosem. Rl Kambody podejmuje take dyskusje z rdami Chin i
Japonii, na temat zwkszenia liczby bezpgoednich lotow do Kambagy (jakoze kraj ten
nie posiada narodowych linii lotniczych) oraz stsiegpozyské nowe, dobrze
prosperujce linie lotnicze.

Utatwienia zostaty wprowadzone takw sprawie wiz, ktére obowduja przy wjezdzie do
Kambody. W grudniu 2007 Kambaa i Tajlandia podpisaty porozumienie o
wprowadzeniu wizy wspolnej dla obursiw, o0 ktds to mazna st starg w jednym z
wymienionych krajow. Jest to niegpliwe utatwienie dla turystéw i doskonaty sposob
wspierania kamba@nskiej turystyki. Ponadto w 2008 roku Ministerstwor&wv
Zagranicznych i Wspotpracy Milzynarodowej Kambag uruchomito serwis wizy
elektronicznej (e-wizy), ktory unitiwia sktadanie wniosku i otrzymanie waej wizy za
pomoa Internetu. Jest to zatem kolejny element, ktorgezackcic turystow do

przyjazdu.

Wazne dla rozwoju i promocji turystyki Kambgyl sa takze organizowane eventy, jak na
przyktad Midzynarodowe Targi Turystyczne Angkor (AITEX- AngKaternational
Tourism Exchange). Byly onejworganizowane dwukrotnie w Centrum Konferencyjnym
Angkor. Targi w 2007 roku przyggnety 127 kupujicych z 29 krajow oraz 250 kupgych

z Tajlandii, a swoje stanowiska na targach miafé Wystawcoéw z Kambog i innych
krajow. Tego typu wydarzenia z pewéo@ przyczyniag sic do promocji Kambozy, jej
regionow maliwos¢ produktow turystycznych oraz danazliwosé nawizania kontaktow

handlowych.

Powyzsze przyktady pokazayj iz Kamboda nie spocga na laurach, lecz kontynuuje swe
dziatania, zmierzage do dalszego rozwoju gospodarki turystycznej. ¥¢diego jak
najbardziej uzasadnione prognozy Ministerstwa Turystyki Kamby] ktore szacujezi

liczba przyjazdéw w 2010 roku aginie 3,2 min a w roku 2015 wzme do 5 min.
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IV. RYNEK EMISJI TURYSTYCZNEJ

4.1 Liczba wyjazdow zagranicznym

Liczba wyjazddéw zagranicznych miesatkaw Kambody zwigksza s¢ z roku na rok. W
2005 roku zanotowano 567,6 tys. wyjazdéw zagranicana do roku 2007 liczba ta
wzrosta o 75%. Jest to zaziane z liczniejszymi patzeniami komunikacyjnymi w skali
migdzynarodowej, ze zwkszeniem dochodéw ludéc (PKB na osobwzrosto z 1800 $
w 2006 roku do 2000 $ w 2008 roku, do czego przyitsfe rozwoj przemystu
turystycznego i powstate w zgwku z tym nowe miejsca pracy) oraz z rozwojem

gospodarczym kraju i zwkszaniem si liczby kontaktéw biznesowych.
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Wykres nr 23. Liczba wyjazdow z Kamhgdw latach 2005-2007
Zrodio: Opracowanie wiasne na podsta®@mbodian Outbound Tourist In 2005-2007

Statistics and Tourism Information Department
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4.2 Kierunki, w jakich wyjezdzaja tury$ci.

Ministerstwo Turystyki Kambaidy prowadzi statystyki dotyaze liczby przekrocze
granicy w poszczegolnych punktach granicznych. jRraje sk, iz osoby przekraczage
granice 4dowe podrauja do kraju gsiadupcego, ktérego granice przekracgzdprak
natomiast jest informacji o destynacji docelowejiaujacych z lotnisk
migdzynarodowych w Phnom Penh i Siem ReapzihMowkc jedynie zataye, iz
podr&uja oni do dalszych destynaciji.
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llosé
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O . ;
Tajlandia | Wietnam Laos Lotniska
m Seriel 796108 89830 2108 107285

Kraje graniczne

Wykres nr 24. Liczba przekroazgranic Kambody | poszczegolnych krajéw w 2007
roku
Zrodto: Opracowanie wiasne na podsta@ambodian Outbound Tourist In 2005-2007

Statistics and Tourism Information Department

Zgodnie z danymi zaprezentowanymi na wykresie, dviganajczsciej wybieran przez
mieszkacow Kambody destynagj jest Tajlandia, do ktérej zanotowano&0)%
wyjazdéw. Mana by przypuszczaze wptywa na to w najwkszym stopniu jej
atrakcyjnd¢ turystyczna, lecz jak wynika z motywacji podydzaledwie 8% podtaje w
celach wakacyjnych. 92% g& wjazdy biznesowe, ktdrym sprzyja bliskageograficzna
Tajlandii, oraz dogpnaos¢ komunikacyjna (system drég, bezpednie podczenia
autobusowe). 9% opuszczkraju to wyjazdy do &iennego Wietnamu.

11% wyjazdéw z Kambag odnotowuje si na Lotniskach Midzynarodowych w Phnom
Penh oraz Siem Reap. bt przypuszcza iz wigkszas¢ wyjezdzajacych dociera do
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krajow, ktore maj bezpdrednie padczenie z Kambad, a mianowicie: Malezja,
Singapur, Tajlandia, Chiny, Korea Potudniowa. Zapeyaki procent wyjedza do
dalszych destynaciji, lecz niestety brak jest naeamt danych statystycznych.

4.3 Cele wyjazdow

Wyjazdy z Kambody odbywaj sie najczsciej w celach biznesowych. Takie poded
stanowi az 73% catdci wyjazddw. Cele wakacyjne to motyw zaledwie 24%azddw.
Jest to zapewne zwiane z wiczbyt matymi dochodami ludioi oraz brakiem

wyksztatconej kultury podi@wania.

Inne

Wakacje
3%

24%

73%

Wykres nr 25. Cele wyjazdéw z Kamhbagd
Zrodto: Opracowanie wiasne na podsta@ambodian Outbound Tourist In 2005-2007

Statistics and Tourism Information Department
Poniszy wykres pokazuje nant, wyjazdy w celach biznesowych generuj

zaobserwowany wczeiej intensywny wzrost liczby wyjelzajacych. Liczba

podr&ujacych na wakacje nie wzrosta z takzdulynamily na przetomie ostatnich lat.
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Wykres nr 26. Liczba wyjalzajacych z Kambody wg motywacji w latach 2005-2007
Zrodto: Opracowanie wiasne na podsta@ambodian Outbound Tourist In 2005-2007
Statistics and Tourism Information Department

4.4 Srodki lokomogiji

W podr&ach zagranicznych miesziey Kambody w 89% wykorzystuj ladowesrodki
lokomociji. Wiaze sk to zapewne z ich powszecHoa i cery duzo nizsz niz cena
transportu lotniczego, za ktérego pormacbywa st jedynie 11% wyjazdéw. Drag
morska zanotowano w 2008 roku 26 opusadaeju.

Droga Droga
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11% 0%

)

Droga
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Wykres nr 27. Wyjazdy z Kambeg wg srodkéw transportu w 2007 roku

Zrodto: Opracowanie wiasne na podsta@ambodian Outbound Tourist In 2005-2007
Statistics and Tourism Information Department
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V. ZNACZENIE RYNKU TURYSTYCZNEGO KAMBOD ZY DLA POLSKI

W statystykach przyjazdéw cudzoziemcédw do Pols&iuwzgednia se Kambody. Jest

to spowodowanedalz brakiem wyst¢powania zjawiska dglz niktlym jego znaczeniem.
Zgodnie z analiz zagranicznej turystyki przyjazdowej do Polski woZ@oku,
przeprowadzomprzez Instytut Turystyki, Kambad nalezry zaliczy¢ do grupy :"pozostate
kraje zamorskie” .Liczba przyjazdéw do Polski zhtyaajow w 2007 roku wynosita 267,2
tys., co stanowi zaledwie 0,4% ogotu przyjazdowPadski. Rynek turystyczny Kambayl

nie odgrywa zatem roli dla Polski.

W zwiazku z niewiellg aktywndcia turystyczm mieszkacow Kambody, spos
odlegtaicia geograficza pomidzy Polslg a Kamboda i braku bezpéredniegasrodka
transportu, autor nie przewiduje zmiany znaczeynau Kambody dla rynku

turystycznego Polski w najlabzej przysziéci.
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Zakonczenie

Kamboda otworzyta si na turystyk zagranicza pod koniec lat ‘80 XIX wieku, wraz ze
zmiarg wewretrznej sytuacji politycznej. Od tamtego czasu ryhekstyczny kraju ulegt

wielkim przeobraeniom.

Na pocatku lat '90 Kamboda notowata ok. 118 tys. przyjazdéw do kraju. Baza
noclegowa i pozostata infrastruktura turystycznagstawiaty wiele dayczenia, a
wewrgtrzna sytuacja polityczna byta wagidaleka od stabilizacji. Bezp@dnim impulsem
dla gospodarki turystycznej Kamhgdby wpisanie w 1992 roku narodowego symbolu,
swiatyni Angkor Wat, na List Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Fakt ten zgcz
przyciaga coraz to liczniejsze rzesze turystow, adrKambody uswiadomit sobie
potencjat kraju w zakresie turystyki oraz dostraegkliwos¢ rozwoju gospodarczego |

zwigkszenia dochodu krajowego poprzez turystyk

Dziatania radowe zacgly zmierza ku polepszeniu uwarunkowalo rozwoju gospodarki
turystycznej Kambagdy. Dodatkowo programy dzial&gwiatowych i regionalnych
organizacji turystycznych, jakimi zostata elsj Kamboda, pomogty w wyborze
racjonalnych drég rozwoju turystyki i promociji kuapja arenie mdzynarodowej.
Zagraniczne inwestycje przyspieszyly rozwoj infraktury turystycznej i wptyely na

tworzenie pozytywnego wizerunku kraju.

Dzigki intensywnym dziataniom rynek turystyczny Kambpdbyt w coraz lepszej
kondycji. Liczba przyjazdéw w 2008 roku przekroa min, a dochody wzrosty z 100
min $ w roku 1995 do 1595 min $ w roku 2008. Przeinyrystyczny stat ginajprzniej
rozwijajaca Si¢ gakzia gospodarki i jedqnz dwoch przynoscych najweksze dochody dla
kraju.

Planowane gdalsze dziatania m@je na celu poprayjakosci produktoéw turystycznych

Kamboday i dalsz promocg kraju. Prognozuje sizatem dalszy wzrost liczby

przyjazdow.
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Podsumowujc, umiegtne wykorzystanie naturalnych i kulturowych zasobdambody,
sprawne dziatania #du i pobudzenie proturystycznego nastawienia l&draoprowadzity
do intensywnego rozwoju rynku turystycznego Kamtyodkstotne jest 7 dziatania w tym

Kierunku nie ustaji rynek turystyczny ma szans petni wykorzysta swoj potencjat.
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Cykkycia destynacji Butlera.

Liczba wyjazdow z Kambigdw latach 2005-2007

Liczba przekroazgranic Kambody i poszczegolnych krajow w 2007

Cele wyjazdow z Kambiyd
Liczba wyjalzajacych z Kambody wg motywacji w latach 2005-2007
Wyjazdy z Kambeag wg srodkéw transportu w 2007 roku
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Tab. nr 1. ladowe Przejcia Graniczne w Kambag

Tab. nr 2. Graniczne Porty Morskie w Kambypd

Tab. nr 3. Liczba przyjazdéw do Kambgdv latach 1993 do 2008

Tab. nr 4. Przyjazdy do Kambigz regionu europejskiego w 2007 i 2008 roku
Tab. nr 5. Przyjazdy do Kambadw poszczegdlnych miegiach

Tab. nr 6. Przyjazdy do regionéw Kamigd

Tab. nr 7. Przyjazdy do Kambpgwg srodka transportu

Tab. nr 8 Srednia dtugé¢ pobytu w Kambogly

Tab. nr 9. Dochody z turystyki w Kamhod

Informacja

Wyrazam zgod na opublikowanie wykonanego przeze mnie projektstranie AWF
Krakow. Gswiadczamze zostat on wykonany zgodnie z obamijacymi zasadami i nie

narusza niczyich praw autorskich.
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