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WSTEP

Do wyboru analizy rynku turystycznego Kanady skfonil mnie przede wszystkim
fakt iz jest to kraj o niemal niecograniczonych mozliwos$ciach, oferujacy odwiedzajagcym
bogate menu atrakcji przez caly rok. Duza ilo§¢ parkdw narodowych, rezerwatow przyrody
oraz o$niezonych gor, sprawiaja ze turystyka piesza, narciarska, kajakarska to jedne z
najczgscie] wybieranych sposobow spgdzania czasu wolnego zaréwno przez samych
Kanadyjczykoéw jak i turystow. Kanada to takze wielkie metropolie, centra kultury 1 sztuki.
Wsrod turystow panuje przekonanie iz Kanada to Stany Zjednoczone bez wad. Trudno jest
nie zgodzi¢ si¢ z ta teza gdyz czyste miasta, pickna przyroda i przede wszystkim mata
gesto$¢ zaludnienia sprawiajg iz jest to swojego oaza spokoju pozbawiona wigkszych
probleméw spotecznych. Te wszystkie aspekty tworza Kanade miejscem magicznym,

miejscem gdzie koniecznie trzeba wrocic.

Celem ponizszej pracy jest przedstawienie analizy rynku turystycznego Kanady.
Okreslenie jego aktualnej sytuacji na globalnym rynku turystycznym, a takze stosunek do
Polski. Celem praktycznym natomiast jest mozliwo$¢ wykorzystania zawartych w pracy
najwazniejszych danych 1 informacji dotyczacych Kanady przez przedsigbiorstwa

turystyczne.

., Swiat jest wspanialq ksigzkg,
z ktorej Ci co nigdy nie oddalili si¢

od domu przeczytali tylko jedng strone™



1. Podstawowe uwarunkowania
rozwoju turystyki przyjazdowej,
krajowej i wyjazdowej

Potozenie

Kanada jest drugim co do wielkos$ci krajem $wiata. Zajmuje ok. 2/5 kontynentu
Ameryki Potnocnej, a jej powierzchnia to prawie 10 min km®. Od wschodu Kanadg oblewa
Ocean Atlantycki, od pdéocy Morze Arktyczne, a od zachodu Ocean Spokojny. Od
potudnia kraj oblewaja Wielkie Jeziora, lezace prawie w sercu kontynentu. Jedyny kraj, z
ktorym graniczy Kanada na potudniu i pélnocnym zachodzie to USA. Linia brzegowa jest
dobrze rozwinigta. Na wschodzie tworzg ja: wielki potwysep Labrador oraz oddzielone od
niego Zatoka Swictego Wawrzynca i estuarium Rzeki Swictego Wawrzynca mniejsze
potwyspy — Nowa Szkocja 1 Gaspe. Z wysp najwicksze sg tu: Nowa Fundlandia, Cape
Breton, Wyspa Ksigcia Edwarda i Anticosti. Na pdlocy lezy rozlegly Archipelag
Arktyczny, za$ linie brzegowa czesci kontynentalnej urozmaicaja liczne zatoki, z ktorych
najwigksza, Zatoka Hudsona, wcina si¢ gteboko w lad. Wzdtuz zachodnich wybrzezy leza
liczne wyspy przybrzezne. Wyrdznia si¢ wsrdd nich Vancouver, ktora jest najwickszg na
zachodnim wybrzezu Ameryki i najcze$ciej odwiedzang przez turystow. Najbardziej
wysunigtym na ponoc miejscem Kanady jest lezacy na wyspie Elessmere’a Przyladek
Kolumbia. Natomiast najwyzszy szczyt lezacy na granicy z Alaskg to stynny Mount

Logan®.

! Cyt. za: Mc Intosch R.W., Goeldner R.G., Tourism. Principles, Practices, Philosophies, John Wiley & Sons
Inc. New York 1886, s.524



Ryc.1. Mapa fizyczna Kanady
Zrodto: http://www.freeworldmaps.net/northamerica/canada/map.html

Klimat i sezon turystyczny

Klimat Kanady jest bardzo zr6znicowany i zmienny. We wschodniej czg¢Sci mozna
go opisa¢ jako ciepty latem, a zima bardzo surowy. Na wybrzezu lagodzi go Ocean
Atlantycki. Latem podczas fali upatow, oraz zima, kiedy w glebi ladu panuje mréz, klimat
nadatlantycki bywa bardzo przyjemny. Podobna sytuacja wystepuje nad Wielkimi
Jeziorami. Lipiec i sierpien sg ciepte nawet na dalekiej poinocy, wigc wiasnie na te
miesigce przypada szczyt przyjazdow turystycznych. Z drugiej strony jednak, w Dolinie
Swietego Wawrzynca latem bywa niezno$nie duszno i wilgotno. Warunki te lagodza
gwalttowne burze z silnymi wyladowaniami atmosferycznymi i obfitymi deszczami.
Kanadyjska zima bywa bardzo surowa ale chtodom tam panujagcym czesto towarzyszy
bigkitne niebo. Podrozujac samochodem nalezy uwaznie stlucha¢ pogody aby uniknagé
napotkania burz $nieznych oraz zamieci, ktore sg przyczyna wielu wypadkow. Wiosna w
Kanadzie jest krotka lecz bardzo przyjemna zwlaszcza dla Kanadyjczykow ktorzy witaja ja
po czteromiesigcznej zimie. Trudno jest okresli¢ czas jej trwania poniewaz nawet
poczatkiem maja mozna jeszcze natrafi¢ na burze $niezng. Miejscowosci wypoczynkowe
nastawiaja si¢ gldwnie na sezon letni cho¢ wiele turystow przyjezdza tez pod koniec

wrzesnia 1 w pazdzierniku.


http://www.freeworldmaps.net/northamerica/canada/map.html
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Ryc.2. Srednie roczne opady i temperatura miasta Ottawa
Zrédto: http://kanada.geozeta.pl/pogoda
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Ryc.3. §rednie roczne opady i temperatura miasta Vancouver

Zrédto: http://kanada.geozeta.pl/pogoda
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Ryc.4. Warunki pogodowe Kanady

Zrodto: Strona internetowa Governrment of Canada (data odczytu 03.12.13)

Mieszkancy

Wedlug spisu ludnosci z 2011 r. Kanade zamieszkiwala rekordowa liczba
33 476 688 mieszkancow, co oznaczalo wzrost o 7,9 % w poroOwnaniu z rokiem 2001.
Glownym czynnkiem wzrostu jest osiedlanie si¢ imigrantow na terytorium Kanady, a w
mniejszym stopniu przyrost naturalny. Najwigcej ludzi mieszka w duzych miastach,

szczegolnie w Toronto, Montrealu, Ottawie, Vancouver i ich przedmiesciach.

Gestos$¢ zaludnienia Kanady wynosi 3,5 osoby na km2, co czyni ja jednym z najrzadziej
zaludnionych krajow na $wiecie. Najgesciej zaludnionym obszarem jest tzw. Korytarz
Quebec-Windsor, potozony w poblizu Wielkich Jezior i Rzeki Swictego Wawrzynca, w
ktorym mieszka 57% ludnosci kraju.

Kanada ma najwyzszy na $wiecie wskaznik imigracji, napedzanej przez polityke
gospodarczg oraz imigracyjne prawo rodzinne. Kraj przyjmuje takze duza liczbe

uchodzcow. Nowoosiedlajacy si¢ wybieraja najczesciej aglomeracje Toronto, Vancouver i



Montrealu. Duza cze$¢ wspolczesnej imigracji kanadyjskiej pochodzi z Azji, glownie z

Indii, Chin i Pakistanu.

Gospodarka

Wspoblczesnie Kanada jest krajem bogatym i wysoko rozwinigtym. Nastawieniem
na gospodarke wolnorynkowsa, profilem produkcji przemyslowej oraz wysokim
standardem zycia bardzo przypomina swojego potudniowego sgsiada — USA. Kanada byla
krajem typowo rolniczym, dynamiczny rozwoj przemystu, gornictwa i ushug po II wojnie
Swiatowej przeobrazil ja w wysoko uprzemystowiony i zurbanizowany. Zawarte w 1989
roku porozumienie o wolnym handlu z USA, a nastepnie utworzenie NAFTA w 1994 roku,
przyczynily si¢ do olbrzymiego wzrostu wymiany handlowej oraz integracji gospodarczej
z USA. Dzigki bogatym zasobom surowcoéw, wysoko wykwalifikowanej sile roboczej oraz
nowoczesne] bazie przemystowej gospodarka kanadyjska ma ugruntowane podstawy

pomyslnego rozwoju.

Podziat administracyjny

Kanada podzielona jest na 3 terytoria (Nunavut, Terytoria Ponocno-Zachodnie,
Jukon) oraz 10 prowincji (Alberta, Kolumbia Brytyjska, Monitoba, Nowy Bunszwik,
Nowa Funlandia i Labrador, Nowa Szkocja, Ontario, Quebec, Saskatchewan, Wyspa

Ksigcia Edwarda)®.

> http://pl.wikipedia.org/wiki/Kanada (data odczytu 10.11.2013)
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Ryc.5. Podziat administracyjny Kanady
Zrédto: http://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Canada_administrative_map_PL.png (data odczytu 10.11.2013)

Historia

Kanada zostala zasiedlona 25- 35 lat temu przez przybyszow z Azji pdinocno-
wschodniej. Ludno$¢ zyla w niewielkich wspdlnotach plemiennych, niekiedy
jednoczacych si¢ na potrzeby wypraw wojennych. Pierwsza grupa Europejczykow jaka
dotarta do Ameryki Poinocnej przybyta wiasnie do obecnych wybrzezy kanadyjskich. Byli
to Wikingowie, ktorzy ok. XI w zatozyli stale osady w Nowofunladii. Kilka lat p6zniej
John Cabot na nowo odkryt tereny Nowofunlandii, co zapoczatkowalo brytyjska
kolonizacj¢ tych terenow. Niecate 40 lat pézniej u wybrzezy pojawili si¢ Francuzi, ktorzy
zalozyli pierwsze stale osiedla. Konflikt angielsko-francuski byt nieunikniony, zatargi
miedzy tymi dwoma panstwami trwaty az do 1867 roku. Wiek XX, ktory przynidst Wielki
Kryzys oraz dwie wojny §wiatowe byl dla Kanady bardzo trudny i mocno nadszarpnat jej
sytuacj¢ gospodarczg. Powojenna Kanada musiata si¢ zmaga¢ z wieloma problemami
wewnetrznymi. W latach 70 rzad oglosit Kanade krajem wielokulturowym, jezyk francuski
uznat za jezyk urzedowy oraz prowadzil wiele kampanii na rzecz budowania wspolne;]

. , . .3
tozsamos$ci narodowej”.

* http://www.kanada.pl/prowincje-ontario-i-quebec.xml (data odczytu 11.11.2013)

10


http://pl.wikipedia.org/wiki/Plik:Canada_administrative_map_PL.png
http://www.kanada.pl/prowincje-ontario-i-quebec.xml

Przepisy wizowe

Z dniem 1 marca 2008 na wjazdach w celach turystycznych dla polskich obywateli
nie jest wymagana wiza. Dotyczy to oczywiscie wyjazdow turystycznych nie trwajacych
dluzej niz 6 miesigcy. Nalezy rowniez pamigtaé, iz brak obowigzku wizowego nie
gwarantuje wpuszczenia na teren Kanady. Ostateczna decyzja nalezy zawsze do urzednika
imigracyjnego, jesli uzna on ze podrézny nie jest w stanie utrzymaé si¢ w czasie
zdeklarowanego pobytu, nie wbije pieczatki a tym samym nie pozwoli na wjazd do

Kanady.

Najwazniejsze miasta

1. Ottawa

Bardzo czesto nazywana ,twierdzg biurokracji”. Przez lata miasto niczym si¢ nie
wyrdznialo. Wyznaczenie go w 1857 r. przez krélowa Wiktori¢ na stolice byto dla wielu
Kanadyjczykéw, a w szczegdlnosci mieszkancoOw Toronto i Montrealu, niemal obelgg.
Rzad kanadyjski w zwigzku z tg sytuacja postanowit wyda¢ miliony dolarow, by uczyni¢ z
Ottawy jak najpigkniejsze miasto, z ktérego mieszkancy bgdg mogli by¢ dumni. Dzi$
Ottawa to gwarne, otwarte na §wiat duze miasto, ktére moze si¢ pochwali¢ wspaniatymi
muzeami, malowniczym potozeniem nad rzeka oraz licznymi instytucjami kulturalnymi.
Warto zwiedzi¢ unikalny, neogotycki kompleks Parlamentu, przypominajacy bardziej
ko$ciol, niz budynek rzadowy oraz wspanialy gmach National Gallery of Canada z
kolekcja ponad 25 tys. eksponatoéw. Panorame stolicy mozna podziwia¢ ze szczytu Peace
Tower, 80-metrowej wiezy, ktora znajduje si¢ przy Wellington Street. Zycie kulturalne i
artystyczne kwitnie bujnie przez caly rok. Najbardziej oczekiwanym §wigtem jest majowy
festiwal tulipanoéw Canadian Tulip Festival, natomiast zimg festiwal Winterlude. Miejscem
gdzie mozna zaczerpnag¢ wigcej informacji na temat atrakcji oraz infrastruktury

turystycznej Ottawy jest punkt informacji Ottawa Tourism & Convention Authority®.
2. Calgary

Jest jednym z najwigkszych 1 najmiodszych miast na zachodzie. W ciagu zaledwie

125 lat rozrosto si¢ w potezng aglomeracje, liczacag niemal 850 tys. mieszkancow.

4 E.Ambros, M.Kelly, E.Morris, Kanada, | wydanie polskie 1996, str.65-73
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Pamigtajac o zimowych igrzyskach w 1988 r., nie trzeba nikogo przekonywaé, ze Calgary
maja sporo do zaoferowania mito$nikom sportow zimowych. Ponadto do miasta warto tez
przyjecha¢ by zobaczy¢ znakomita kolekcj¢ Glenbow Museum, stanowigca $wietne
wprowadzenie do kanadyjskiej historii i dziedzictwa. Wielkg atrakcjg moze byc¢ tez wjazd
na szczyt Calgary Tower, mierzacy prawie 200 m wysokosci najpopularniejszy wiezowiec
i symbol miasta. Wizytowka miasta jest natomiast doroczny, 10-dniowy kowbojski
festiwal Calgary Stampede na ktory przyjezdza ok.250 tys. widzow 1 uczestnikow. Jest to
zdecydowanie najwigksze rodeo na $wiecie majace znaczacy wplyw na wielkos¢ ruchu

turystycznego tego regionu.
3. Vancouver

Miasto przepigknie polozone pomiedzy oceanem, a o$niezonymi szczytami
Vancouver. Tuz za podmiejskimi domami znajdujg si¢ zalesione zbocza gor, dzigki temu w
kilka chwil mozna znalez¢ si¢ w srodku dzikich terenéw w glebi ladu. W samym miescie
zielen jest wszechobecna - od ruchliwego portu poprzez plaze i nabrzeza az po unikalne
Chinatown i dzielnice drapaczy chmur. W Vancouver znajduje si¢ takze swiatowej klasy
muzeum, dziata tam znakomita orkiestra symfoniczna, a takze zespoly operowe, teatralne i
baletowe. Latem odbywa si¢ wiele festiwali. Po zaglach, jezdzie na nartach, czy golfie
warto zwiedzi¢ poswiecone sztuce i1 kulturze rdzennych mieszkancow regionu Muzeum
Antropologiczne. Miejscem przyciggajacym turystow jest rowniez Capilano River
Regional Park z najdluzszym wiszgcym mostem, ktory ma 137 m 1 jest przerzucony na
wysokosci nad wawozem Capilano. Vancouver réwniez wedtug artykutu najbardziej
prestizowego czasopisma turystycznego,, National Geographic”, ktéry wymienia
najlepsze kierunki podroznicze roku 2014 zostal uznany za stolice przysztosci. Bowiem to
tam od tego roku odbywac si¢ beda stynne konferencje TED (Technology, Entertainment
and Design) czyli technologie, rozrywka i dizajn, w czasie ktorych najwybitniejsi
wizjonerzy $wiata przedstawiajg swoje ,,idee warte rozpowszechnienia”. W tym  wiele

dotyczacych ekologii®.
4. Toronto

Nalezy do najwigkszych i najbardziej znanych, a takze jest gldwnym portem nad

Wielkimi Jeziorami oraz gldéwnym osrodkiem przemyshu, handlu i finansow we

> http://www.national-geographic.pl/drukuj-artykul/najlepsze-kierunki-na-2014-rok/ (data odczytu
20.11.2013)
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Wschodniej Kanadzie. Miasto moze si¢ szczyci¢ dobrze rozwini¢ta mi¢dzynarodowsq i
podmiejska siecig kolejowa a takze znajdujacymi si¢ tam portami lotniczymi. Jest tez
bogate w roslinnos¢ i tereny zielone. Najwickszymi atrakcjami miasta, gromadzacymi
rzesze turystow, widzow i waznych 0sobistosci z calego $wiata to Air Canada Centre,
Exhibition Place, Dundas Square, Wieza CN oraz Wyspy Torontonskie. Odbywa si¢ tam
roéwniez co roku szereg imprez towarzyskich, kulturalnych, muzycznych oraz naukowych,
ktore rowniez maja znaczacy wptyw na wielko$¢ ruchu turystycznego. Miejscem gdzie
mozna zaczerpna¢ wiecej informacji tyrystycznych jest Metropolitan Toronto Convention

and Visitors Association®.

Ryc. 6. Toronto noca

Zrédlo: Z internetu: http://www.seetorontonow.com/

Najwazniejsze atrakcje turystyczne

1. Wodospad Niagara

Usytuowany jest w srodkowo-wschodniej czgsci USA i Kanady gdzie plynaca z jeziora
Erie do jeziora Ontario rzeka Niagara musi pokonal prawie stumetrowa rdznice
poziomOw. Mniej wiecej w polowie drogi rzeka rozwidla si¢ na dwie czg$ci 1 spada
dwiema okofo 50-metrowymi, przepigknymi kaskadami. Czgs¢ amerykanska to kaskady
Amerykanska i Welon Panny Mlodej — 51 1 60 m wysokosci, tacznie okoto 300 m
szerokos$ci a kanadyjska to Podkowa — 49 m wysokosci i 900 szerokosci. Jest to z calg

pewnoscig najstynniejszy i najbardziej eksploatowany turystycznie wodospad $wiata.

6 E.Ambros, M.Kelly, E.Morris, Kanada, | wydanie polskie 1996, str. 49-62
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Ryc.7. Wodospad Niagara

Zrédto: Z Internetu: http://caen-keepexploring.canada.travel/things-to-do/exp/niagara-parks-
commission#/?galleryltemld=200010021 (data odczytu 03.12.2013)

2. Wyspa Ksiecia Edwarda

Wysunigta na potudniowy wschdd, otoczona Atlantykiem wyspa z pigknymi
piaszczystymi plazami przycigga turystow z calego swiata. Zajmuje powierzchni¢ zaledwie
5525 km? i jest mniejsza od wielu parkéw narodowych Kanady. Calg prowincj¢ mozna
zwiedzi¢ w ciggu 5 dni, dwa razy dziennie kursuje tam prom: z portu Cape Tormentiec w
Nowym Brunszwiku i z Caribou w Nowej Szkocji do Wood Islands na Wyspie Ksigcia
Edwarda. Najbardziej znang miejscowoscig jest stolica Charlottetown oraz Cavendish, w
ktorego poblizu znajduje si¢ dom z konca XIX w. znany jako dom Ani z Zielonego
Wzgobrza — bohaterki powiesci Lucy Maud Montgomey. Aby zasiegnaé wigcej informacji

nalezy uda¢ si¢ do Prince Edward Island Department of Tourism & Parks’.

3.Jasper

Jeden z najwigkszych parkéw narodowych w Gorach Skalistych, stwarzajacy
wspaniate warunki do uprawiania turystyki wspinaczkowej, pieszej, rowerowej oraz

narciarstwa biegowego.

’ E.Ambros, M.Kelly, E.Morris, Kanada, | wydanie polskie 1996, str. 193-199
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4. Icefields Parkway

230-kilometrowa droga z Lake Louis do Jasper biegnaca przez $rodek Gor
Skalistych. Dzigki widokom o$niezonych szczytow, krystalicznym jeziorom oraz zielonym

fakom nalezy do najbardziej malowniczych na $wiecie.

Ryc.8. Droga Columbia Icefields Parkway

Zrédto: Z internetu: http://www.flickr.com/photos/appaloosa/26294508/

5. Ziemia Baffina

Podréz w te rejony stwarza rzadka okazj¢ poznania zycia Arktyki. Wyprawy
kajakiem wokot gor lodowych, przejazdzki psim zaprzegiem i obserwacja stonca w srodku
nocy to jedne z wielu atrakcji jaki nam ten region moze zaoferowaé. Wymagaja one jednak
wyjatkowe] sprawnosci fizycznej i niematych S$rodkow finansowych. Wyprawa taka
kosztuje od 2000 do 15 000 dolaréw kanadyjskich na osobg. Natomiast ze wzgledu na to iz
region ten jest odizolowany, stabo rozwinigty 1 zimny turysta powinien zleci¢

zorganizowanie takiej imprezy specjalnej agencji®.

8 E.Ambros, M.Kelly, E.Morris, Kanada, | wydanie polskie 1996, str. 234
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Infrastruktura turystyczna i
komunikacyjna

Kanada posiada bardzo dobrze rozwinigty transport. Ma 1,4 milionow kilometrow
drog, 10 glownych lotnisk migdzynarodowych, 300 mniejszych portéw lotniczych, 72 093
kilometréw torow kolejowych i ponad 300 portéw. Transport w Kanadzie zarzadzany jest
przez ministerstwo sportu. Wedtug The World Factbook w Kanadzie jest tgcznie 1 042 300
km drég, z czego 415 600 km to drogi utwardzone, w tym 17 000 km drogi ekspresowe.

Samolotem

Glownym przewoznikiem powietrznym jest Air Canada oferujaca najwigkszg siatke
potaczen, dodatkowo miedzy wigkszymi miastami warto rozwazy¢ linie West Jet oferujaca
konkurencyjne stawki. Glownymi portami wlotowymi do Kanady s3: Toronto oraz
Vancouver, wielu turystow przybywa rowniez do Montrealu oraz Edomonton 1 Calgary.
Bezposrednie potaczenia z Polskg codziennie oferuje LOT na trasie Warszawa — Toronto.
Ofert¢ uzupetniajg europejscy przewoznicy oferujacy przesiadkowe loty do wielu miast
Kanady zwykle po nizszej cenie niz oferta polskiego LOT-u, a przy tym w duzo lepszym

standardzie.

Kolejq

Pociggi w Kanadzie sg bezpiecznym 1 bardzo wygodnym S$rodkiem transportu,

jednak bardzo drogim. Gtéwnym przewoznikiem jest VIA Rial.

S

"""""""

Ryc.9. Gtéwny przewoznik kolejowy Kanady VIA Rail
Zrédto: http://www.viarail.ca/ (data odczytu 15.12.2013)

16


http://www.viarail.ca/

Autobusem

Podr6zowanie w Kanadzie autobusem moze by¢ bardzo kosztowne, gdyz licencje
wydawane na konkretng tras¢ s3 tylko jednemu przewoznikowi. Nalezy by¢ rowniez
przygotowanym na rozleglo$¢ Kanady sprawia iz taka podr6z moze potrwaé nawet kilka

dni z niewielkg ilo$cig przystankdéw na jedzenie czy toaletg.

Glowni przewoznicy i ich trasy:

- Autocar Begin: Montreal, Quebec, Canada
- Symphony Charter Bus: Montreal Toronto, Ottawa, Quebec, Canada
- Coach Canada: Toronto — Montreal

- Greyhound: Toronto — Ottawa, Ottawa — Montreal oraz trasy na zachod i na potudnie na

Toronto

- Orlean Ekspress: Montreal — Quebec City (nowoczesne autobusy ze skorzanymi

siedzeniami oraz gniazdkami europejskimi i amerykanskimi przy kazdym siedzeniu)
- Acadian: na wschod od Quebec City.

Podr6zowanie autobusem jest do$¢ bezpieczne, jednak pomimo to nalezy zachowaé

ostroznos$¢ i pilnowac swoich rzeczy.

Przepisy ruchu drogowego

W Kanadzie obowigzuje ruch prawostronny. Poruszajac si¢ po drogach nalezy
pamigtac, ze przepisy drogowe nie sg jednakowe we wszystkich prowincjach. Osoby ktore
posiadaja polskie migdzynarodowe prawo jazdy moga bez przeszkodd prowadzi¢ samochod
do 3 miesigcy pobytu. Przepis ten obowigzuje rowniez kanadyjczykdéw przebywajacych
czasowo W innej prowincji. Ceny paliwa w Kanadzie sg odrobing wyzsze niz w Stanach

Zjednoczonych, jednak duzo nizsze niz w Europie.

Baza noclegowa

Zakwaterowanie w Kanadzie oferuje wiele znanych sieci hotelowych jak i1 male,
rodzinne pensjonaty ( Bed & Breakfast), czy motele. Ceny sa bardzo zr6znicowane w
zalezno$ci od sezonu 1 miejsca polozenia. Za dob¢ w motelu usytuowanym w mato

atrakcyjnym miejscu nalezy zaptacic 29 dol. za pokdj dwuosobowy. W miejscowosci
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Banff, na terenie parku narodowego, za poko6j o podobnym standardzie zaptacimy ponad
140 dol. Ceny pokoi hotelowych natomiast zaczynaja si¢ od 49 dol. i mogg sigga¢ poziomu
300 do 500 dol. w atrakcyjnie potozonych miejscowosciach. Dla tych ktérzy lubig
zwiedza¢ oszczgdnie polecane sg schroniska mlodziezowe w sieci Hostelling International

— koszt noclegu tam to ok. 15 dol. za dobe®.

Sport i rekreacja

Zwazywszy na liczne jeziora oraz dlugie mrozne zimy nie powinno dziwi¢, iz
Kanada uznawana jest za ojczyzne hokeju. Pierwszy mecz na lodzie odbyt si¢ w Montrealu
w 1875 roku i zostal okrzykniety sportem narodowym tego kraju. Niemal 9% powierzchni
kraju stanowig wody s$rodladowe, ktore w sezonie letnim sprzyjaja zeglowaniu. Na
turystow czeka rowniez ponad 40 parkéw narodowych, w ktorych mozna podziwia¢ dzika
przyrode, gorskie lodowce oraz wulkany. Na ich terenie wytyczone sg trasy do trekkingu
oraz jazdy na rowerze. Duzg popularnoscig cieszy si¢ rowniez obserwowanie orek i

wielorybéw w ich naturalnym $rodowisku dokad organizowane sa specjalne rejsy .

2. Rynek recepcji turystycznej
(zagraniczna turystyka przyjazdowa)

Podroéze turystow zagranicznych na swiecie

Podréze turystow zagranicznych podlegaja ciggtemu wzrostowi. Co pozytywnie
ksztattuje pozycje gospodarcza krajow.

Tab.1. Liczba przyjazdow turystow zagranicznych do poszczegoélnych regionow UNWTO w latach

2005-2010
Udziat w

ogole
Region Przyjazdy (w min) przyjazdow
w 2012 roku

(w %)

2005 2010 2011 2012
Swiat

? http://www.przezameryke.pl (data odczytu 11.11.2013)
1% http://www.kanada.pl/prowincje-ontario-i-quebec.xml (data odczytu 11.11.2013)
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ogbtem 807 949 995 1,035 100

Europa 4489 485,5 516,4 534,2 51,6

Azjai 153,6 205,1 218,2 233,6 22,6

Pacyfik

Ameryki 133,3 150,4 156,0 163,1 15,8

Ameryka

Ph. 89,9 99,3 102,1 106,7 10,3
-Kanada 16,2 16,0 16,3 1,5

-USA,

Meksyk 83,1 86,1 90,4 8,8
Afryka 34,8 49,9 49,4 52,4 51
Bliski
Wschéd 36,3 58,2 54,9 52,0 5,0

Zrédto: Na podstawie UNWTO Tourism Highlights 2013
http://dtxtq4w60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/unwto_highlights13 en_hr.pdf (data odczytu

20.12.2013)

Analiza powyzszej tabeli pokazuje 1z dominujacg destynacja turystyczng w roku

2012 byta Europa. Jej udziat w §wiatowym ruchu turystycznym wynosi az ponad polowe

(51,6%). Widzimy réwniez iz Ameryka Pdinocna plasuje si¢ na 3 pozycji gdzie w 2012

roku przyjechalo ponad 106 milionow zagranicznych turystoéw. Jesli chodzi o analize

rynku turystycznego wybranego przeze mnie subregionu Kanady to znajduje si¢ on na

drugim miejscu zaraz po Stanach Zjednoczonych, ktore z roku na rok odnosza najwyzsze

wyniki.

Tab.2. Miedzynarodowe przychody z turystyki.

Migdzynarodowe przychody turystyczne

Destynacje (US $ milion)

2010 2011 2012 Udziat (%) 2012

Ameryka (ogdtem) 180,848 197,944 212,623 100

Ameryka Péotnocna 131,297 144,221 156,355 73,5

-Kanada 15,842 16,800 17,401 8,2

-Meksyk 11,992 11,869 12,739 6,0

-USA 103,463 115,552 126,214 59,4

Karaiby 22,735 23,530 24,536 11,5

Ameryka Srodkowa 6,627 7,110 8,028 3,8

Ameryka Pid. 20,189 23,084 23,705 11,1

Zrédto: Na podstawie UNWTO Tourism Highlights 2013
http://dtxtq4w60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/lunwto_highlights13_en_hr.pdf (data odczytu

20.01.2013)
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Na podstawie powyzszych tabeli oraz danych statystycznych opracowanych przez
UNWTO dowiadujemy si¢ iz Ameryka przywitala w 2012 roku 163 milionow
miedzynarodowych turystow. Wynik ten oznacza wzrost o 7 milionow czyli 5% w
poréwnaniu z rokiem poprzednim. Region ten odnotowat rowniez 6 % wzrost przychodow

z turystyki, ktore w roku 2012 wyniosty 213 bilionéw USS$.

Analizowany przeze mnie region czyli Ameryka Poinocna, ktory odnotowal
najwicksza ilo$¢ bo az 2/3 przyjazdow turystycznych calego kraju zauwazyt wzrost 0 4% z
rokiem poprzednim. Stany Zjednoczone stangly na szczycie bo odnotowaly 7% wigcej
przyjazdow, podczas gdy Kanada tylko 2%, natomiast Meksyk 0 %. Dla tych trzech

krajow wzrost z przychodéw byt pozytywny oraz przewyzszat wzrost przyjazdow™.

Kraje generujqgce najwiekszq ilos¢ turystow odwiedzajqgcych Kanade

Tab.3. Kraje, ktorych turysci najczgsciej podrozuja do Kanady

2012
Podro6z z noclegiem
Wycieczka Noc Wydatki
tysigce miliony $
Kraje
Stany Zjednoczone 11,887 50,849 6,334

Wielka Brytania 597 8,324 785
Francja 423 7,026 530
Niemcy 277 4,802 417
Chiny 273 8,137 486
Australia 219 3,412 393
Japonia 190 2,800 312
Indie 162 3,999 173
Korea Pid. 137 4,014 234
Meksyk 132 3,208 196

Zrodto:  Strona internetowa: http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-som/l01/cst01/arts38a-eng.htm
(data odczytu 05.01.2014)

Analizujac powyzsza tabele zauwazamy iz najwiecej turystow odwiedzajacych

Kanade¢ pochodzi ze Stanéw Zjednoczonych. Maja one znaczaca przewage zaréwno jesli

" Na podstawie UNWTO Tourism Highlights 2013
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chodzi o turystow jak i o wydatki przez nich ponoszone nad pozostatymi krajami.
Gléwnym czynnikiem sprawujacym taka zalezno$¢ bedzie na pewno sasiedztwo tych
dwoch wielkich zarowno pod wzglgdem obszaru jak i liczby ludno$ci krajow jak i relacje
gospodarcze, jezyk oraz kultura. Jesli chodzi o USA i Kanadg to sg oni partnerami pod
wieloma wzgledami i zardwno tury$ci USA najczg$ciej wybieraja Kanade jako miejsce
destynacji oraz odwrotnie Kanadyjczycy tez najchetniej podrozuja do USA. Na drugim
miejscu uplasowata si¢ Wielka Brytania w wynikiem ponad 8 tysiecy turystow
podrozujacych do Kanady. Natomiast ich wydatki wyniosty 785 milionéw $. Zaraz za nimi
znalazty si¢ Niemcy, Chiny 1 Australia, z ktérych to najwigcej pienigdzy zostawiajg

Chificzycy z liczba 486 miliondw §.

Tab.4. Miedzynarodowe podréze do Kanady z uwzglednieniem $rodka transportu w latach 2012 i 2013

Pazdziernik
2012 2013 Zmiana w %
Podréze 1,381,083 1,393,804 0,9
zamiejscowych
Mieszkancy USA 1,180,601 1,184,933 0,4
Samochéd 885,612 876,009 -1,1
- Jednodniowe 536,901 518,083 -3,5
- Jedna lub wigcej 348,711 357,926 2,6
nocy

Samolot 228,422 239,724 4,9
Autokar 47,113 50,096 6,3
Pociag, t16dZ i inne 19,454 19,104 -1,8
Mieszkancy
pozostalych 200,482 208,871 4.2
krajow
Bezposrednio 122,123 130,650 7,0
Wijazd przez USA 78,349 78,221 -0,2

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie tabeli Gtoéwnego Urzegdu Statystycznego Kanady -

http://www.statcan.gc.ca/pub/66-001-p/66-001-p2013011-eng.pdf (data odczytu 25.11.2013)

Analizujac powyzsza tabele zauwazamy tendencj¢ wzrostowa migdzynarodowych
podrozy do Kanady. Jesli chodzi o mieszkancow USA to wzrost podrdzy jest niewielki bo
wynosi tylko 0,4 % natomiast u mieszkancéw pozostatych krajow roczny wzrost wynosi
4,2%. Mieszkancy Stanow Zjednoczonych preferuja wyjazdy jednodniowe mimo iz

odnotowywany jest 1,1 % spadek tego typu wyjazdow. Natomiast najczgsciej wybieranym
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srodkiem transportu niezmiennie z roku na rok zostaje samochdd. Drugim najczesciej
wybieranym $rodkiem transportu jest samolot, ktéry z roku 2012 na 2013 wygenerowat
prawie 5% wzrost turystow z niego korzystajacych. Podroze autokarem tez pokazuja
tendencje wzrostowa jednak ilo$¢ korzystajacych z tego srodka transportu jest juz znacznie
mniejsza. Jesli chodzi o mieszkancoéw pozostatych krajow to widzimy ponad 4 % wzrost

ich podrézy do Kanady, ktore najczesciej dokonywane sg bezposrednio.

United Kingdom
France

Germany

3 2009

Japan ® 2010

Australia
Mainland China
South Korea
India

Mexico

Hong Kong
Metherlands

Italy

0 200 400 600 800

Ryc.10. Ranking krajow zamorskich odwiedzajacych Kanade

Zrédto:  Opracowanie wiasne na podstawie International Perspective, Statistics Canda http:/en-
corporate.canada.travel/research/statistics-figures/international-visitor-arrivals#international (data odczytu
20.01.2014)

Analizujac powyzszy wykres zauwazamy, iz najwickszym zamorskim rynkiem
turystycznym Kanady byta Wielka Brytania. Mieszkancy tego kraju wygenerowali w roku
2010 liczbg 661 tysiecy podrdozy z noclegiem. Na drugim miejscu uplasowata si¢ Francja z
liczba ponad 400 turystow. Meksyk natomiast odnotowat najwiekszy spadek turystow na
przetomie 2009/2010 roku, ktory wyniost 28,1%. Analizujac kraje Azji natomiast widzimy
duzy wzrost Chinskich turystow, ktory wynosi az 21,2%, zaraz za nimi ustawiaja si¢ w

kolejce turysci pochodzacy z Korei Pid. (19,9%), Japonii (19,5%) oraz Indii (18,9%)"%.

' Na podstawie raportu Travel & Tourism pochadzacego ze strony Statistics Canada
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W 2009 roku Kanada znalazta si¢ na 15 miejscu krajow przyjmujacych najwigce;j
turystow zagranicznych. Bylo to az 15,8 mln turystow. Niestety liczba turystow
odwiedzajacych Kanad¢ spada. Moze pocieszy¢ fakt, ze turysci, cho¢ odwiedzaja ten kraj

rzadziej to zostawiajg coraz wigcej pienigdzy co przedstawitam powyze;j.

Tab.5. Kraje $wiata przyjmujace najwiecej turystow zagranicznych ( min)

Przyjazdy (mln) Zmiany %
2000 | 2005 2006 2007 2008 2009 08/07 09/08
Swiat ogotem 682 802 846 901 919 880 2,0 -4,2
Francja 77,2 75,0 77,9 80,9 79,2 74,2 -2,0 -6,3
Stany Zjednoczone | 51,2 49,2 51,0 56,0 57,9 54,9 3,5 -5,3
Hiszpania 46,4 55,9 58,0 58,7 57,2 52,2 -2,5 -8,7
Chiny 31,2 46,8 49,9 54,7 53,0 50,9 -3,1 -4,1
Wtochy 41,2 36,5 411 43,7 42,7 43,2 -2,1 1,2
Zjednoczone

Krolestwo 23,2 28,0 30,7 30,9 30,1 28,0 -2,4 -7,0
Turcja 9,6 20,3 18,9 22,2 25,0 25,5 12,3 2,0
Niemcy 19,0 21,5 23,6 24,4 249 24,2 19 -2,7
Malezja 10,2 16,4 17,5 21,0 22,1 23,6 51 7,2
Meksyk 20,6 21,9 21,4 21,4 22,6 21,5 5,9 -5,2
Austria 18,0 20,0 20,3 20,8 21,9 21,4 5,6 -2,6
Ukraina 6,4 17,6 18,9 23,1 25,4 20,7 9,8 -18,3
Federacja Rosyjska | 19,2 19,9 20,1 20,6 21,6 19,4 4,7 -10,0
Hongkong 8,8 14,8 15,8 17,2 17,3 16,9 1,0 -2,3
Kanada 19,6 18,8 18,3 17,9 17,1 15,8 -4.4 -8,0

Zrodho: Instytut turystyki http://ww.intur.com.pl/przyjazdy.php?r=99 (data odczytu 05.12.2013)

Prognoza dochodoéw z turystyki miedzynarodowej

Wedlug danych §wiatowego banku ,,The World Bank” Kanada znajduj¢ si¢ na 15
miejscu wsrod krajow o najwyzszych dochodach z turystyki migdzynarodowej. Wynosza
one prawie 20 milionow US $. Na pierwszym miejscu w rankingu znajduja si¢ sasiedzi
czyli Stany Zjednoczone z dominujagcym wynikiem 185,886 US §. Natomiast dwa kolejne
miejsca w czolowce zajmuja Wiochy i Francja®.

B Opracowanie wtasne na podstawie danych banku swiatowego , The World Bank”
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD?order=wbapi_data_value_2011+wbapi_data_value+w
bapi_data_value-last&sort=desc (data odczytu 04.02.2014)
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Ryc.11. Dochody z turystyki miedzynarodowej poszczegdlnych krajow (w min $)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych banku $wiatowego ,,The World Bank”
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD?order=whbapi_data_value_2011+wbapi_data_value+w
bapi_data_value-last&sort=desc (data odczytu 04.02.2014)

Analizujac powyzsza tabele zauwazamy tendencje¢ wzrostowg Kanady wynikajaca z
dochodow turystyki migdzynarodowej. Na podobnym poziomie ksztaltuje si¢ rowniez
sytuacja znajdujacej si¢  pozycje wyzej Holandii. W lepszej Sytuacji znajduj¢ sie
ksztattujaca si¢ na 13 miejscu Szwajcaria, ktorej wzrost z roku 2010 na 2011 wynidst
ponad 4%. Widzimy réwniez iz Kanadzie stabilnie generujacej wzrost dochodow z
turystyki miedzynarodowej udato si¢ w roku 2010 wyprzedzi¢ znajdujacg si¢ obecnie na
16 miejscu Malezj¢. Bardzo korzystnym czynnikiem wzrostowym odznacza si¢ natomiast
znajdujacy si¢ dwie pozycje nizej niz Kanada Singapur. Widzimy iz z roku na rok jego
sytuacja dochodowa ksztaltuje si¢ coraz lepiej. Stabilny i dos¢ wysoki wzrost informuje iz
moze Singapur w kolejnych latach doro6wna dochodowo badanej przeze mnie Kanadzie a
nawet jest istnieje mozliwo$é jej przescigniecia™.

' Opracowanie wtasne na podstawie danych banku $wiatowego , The World Bank”
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.RCPT.CD?order=wbapi_data_value_2011+wbapi_data_value+w
bapi_data_value-last&sort=desc (data odczytu 04.02.2014)
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3. Rynek emisji turystycznej
(turystyka wyjazdowa)

Cel podrozy

Ogodlne migdzynarodowe dane sporzadzone przez UNWTO w 2012 roku mowig
nam o tym iz ponad potowa migdzynarodowych podrozy (52%, 536 milionéw) byty to
podréze zwigzane z wyjazdami wypoczynkowymi oraz rekreacja. Podréze zwigzane z
biznesem wyniosty 14 % , odwiedziny znajomych i krewnych czyli tak zwane inne

wyniosly 27 %, natomiast pozostate 7% nalezy do grupy niezidentyfikowanej*®.

Cel wyjazddéw turystycznych w 2012 roku

B Wakacje, wypoczynek i
rekreacja
B Zdrowie, relegiaiinne

m Biznes

H Nie zidentyfikowane

Ryc.12. Cel wyjazdow turystycznych ogotem mieszkancow Kanady w roku 2012.
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Miedzynarodowej Organizacji Turystycznej UNWTO
http://dtxtq4w60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/annual_report_2011.pdf (data odczytu 20.01.2014)

' Na podstawie wynikéw badari przeprowadzonych przez UNWTO
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Najczesciej odwiedzane kraje pozaeuropejskie oraz wydatki

Przedstawione ponizej tabele przedstawiaja ulubione destynacje mieszkancow
Kanady czyli ranking krajoéw najczesciej odwiedzanych przez kanadyjskich turystow w
poszczegblnych latach.

Tab.6. Kraje najczesciej odwiedzane przez Kanadyjezykow oraz wydatki w 2012 roku

2012
Wizyta z noclegiem
wizyta nocleg wydatki
tysigce miliony $
Odwiedzany kraj
USA 22,710 194,413 17,490
Meksyk 1,598 17,146 1,639

Kuba 1,082 8,947 748

Zrodto:http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-som/l101/cst01/arts37a-eng.htm (data odczytu

25.11.2013)

Tab.7. Kraje najczgsciej odwiedzane przez Kanadyjczykow oraz wydatki w roku 2011

2011
Wizyta z noclegiem
wizyta nocleg wydatki
tysigce miliony $
Odwiedzany kraj
USA 21,344 176,106 16,168
Meksyk 1,505 15,857 1,522

Kuba 1,019 8,615 719

Zrodto: http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-som/l01/cst01/arts37b-eng.htm (data odczytu

25.11.2013)

Tab.8. Kraje najczesciej odwiedzane przez Kanadyjczykow oraz wydatki w roku 2010

2010
Wizyta z noclegiem
wizyta nocleg wydatki
tysigce miliony $
Odwiedzany kraj
USA 20,179 161,171 14,759
Meksyk 1,354 14,551 1,427

Kuba 1,010 8,410 748

Zrodho: http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-som/101/cst01/arts37¢c-eng.htm (data odczytu

20.01.2014)
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Analizujac powyzsze tabele widzimy niezmienny trend destynacji turystycznej
Kanadyjczykow na przestrzeni ostatnich trzech lat. Pierwsze miejsce nieustannie zajmuja
sasiadujace Stany Zjednoczone, ktorych przewaga z kolejnymi krajami jest olbrzymia.
Oczywiscie przeklada si¢ to rowniez na bardzo wysoki poziom wydatkéw. Na drugim
miejscu ulubionych destynacji Kanadyjczykow znajduje si¢ Meksyk. Do tego kraju
rowniez z roku na rok ilo$¢ podrozujacych tam turystow rosnie. Do czolowej trojki
zaliczamy réwniez wyjazdy na Kube. Ta pickna wyspa takze z roku na rok odnotowuje

stopniowy wzrost podrézujgcych tam Kanadyjczykéle.

Do ulubionych destynacji turystycznych kanadyjczykow w obregbie Stanow
Zjednoczonych zaliczamy natomiast: Nowy Jork, Floryde oraz Waszyngton. W Nowym
Jorku w 2012 odnotowano 4,263 tysiecy wizyt kanadyjczykow, ktorzy wydali tam 1,676
milioné6w $. Na drugim miejscu znajduje sie¢ Floryda, gdzie odnotowano 3,559 tysiecy
odwiedzajacych. Natomiast wydatki tam poniesione byly znacznie wigksze bo wyniosty az
4,367 milionow dolarow, czyli prawie trzy razy wiece] niz w Nowym Jorku. Trzecig
destynacja jest Waszyngton z liczbg 2,933 tysiecy odwiedzajacych kanadyjczykow.
Wydatki tam poniesienione sg byly natomiast znacznie mniejsze 1 wyniosty tylko 853

milionow $*7.

Najczesciej odwiedzane kraje europejskie

United Kingdom|
France,
‘Germany|
Australia

=2010
Japan m3011

Belgium|

New Zealand
Ireland
Sweden
Denmark
Austria

Singapore

Ryc.13. Miedzynarodowe podréze Kanadyjezykow w latach 2010 oraz 2011
Zrédto: International perspective, Statistics Canada http://www23.statcan.gc.ca/imadb-
bmdi/document/3810_D6_T9 V1-eng.pdf (data odczytu 15.11.2013)

16 Opracowanie witasne na podstawie: http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-
som/l01/cst01/arts37c-eng.htm (data odczytu 20.11.2013)

' Opracowanie wtasne na podstawie danych statystycznych opracowanych przez ,Gouvernment of
Canada” - http://www.statcan.gc.ca/tables-tableaux/sum-som/I01/cst01/arts39a-eng.htm (data odczytu
20.11.2013)
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Na podstawie powyzszego wykresu widzimy iz Kanadyjczycy najczescie]
podrézowali do Wielkiej Brytanii. Na drugim miejscu znalazla si¢ Francja natomiast na
trzecim Niemcy. Jednak z tej trojki krajow tylko we Francji odnotowano wzrost tych

wyjazdow.

Ogolnie Kanada odnotowata 13,8 milionéw 0s6b podroézujacych do innych krajow
w 2010 roku. Natomiast ich wydatki wyniosty 11,8 milionéw $, w przeliczeniu na jedng
osob¢ daje nam to usredniony wynik 854 $. Czoldéwka zagranicznych destynacji
Kanadyjczykoéw to USA (42,7 milionéw osob), zaraz za nimi jest Meksyk z liczbg 1,6
milionow 0sob, kolejne kraje to Kuba (1,0 milion), Wielka Brytania (927,000) oraz Francja
(819,000)*8.

Prognoza wydatkow na turystyke miedzynarodowgq

Wedlug danych $§wiatowego banku ,,The World Bank” Kanada znajduj¢ si¢ na
wysokiej szdstej pozycji  wsrod krajow o najwiekszych wydatkach na turystyke
migdzynarodowg. Na pierwszym miejscu natomiast znajduj¢ si¢ sasiad Kanady czyli Stany
Zjednoczone z wynikiem 117,293 milionéw ztotych w roku 2011.

70
60
50 /
Rosja
40

/ Japonia
30 / Kanada
/ e Frg ncja

20 = \Wielka Brytania

10

2009 2010 2011

Ryc.14. Wydatki na turystyke miedzynarodowg poszczegolnych krajow (w US $)

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych Banku Swiatowego -
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD?order=wbapi_data_value_2011+whbapi_data_value+
whapi_data_value-last&sort=asc (data odczytu 04.02.2014)

'® Opracowanie witasne na podstawie International perspective Statistics Canada - http://www.statcan.gc.ca
(data odczytu 29.11.2013)
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Analizujac powyzszy wykres widzimy stopniowy wzrost Kanady na przestrzeni
ostatnich 3 lat. Podobne tendencje wzrostowe wykazuje rowniez Francja, ktora znajduje
si¢ pozycje wyzej. Natomiast patrzac na znajdujaca si¢ dwa stopnie wyzej czyli na 4
pozycji Wielka Brytani¢ widzimy iz na przestrzeni 2009/2010 roku wzrost wydatkow byt
niemal niezauwazalny, dopiero rok 2010 przynidst ok. 3% wzrost. Nie zagraza nam
natomiast pozycja Japonii, ktora mimo wyzszego poziomu wydatkoéw w 2009 i 2010 roku,
nie odnotowuje tak znaczacego wzrostu jak Kanada co tez automatycznie stawia jg tez
pozycje nizej. Zagrazajagcym naszej pozycji krajem moze by¢ natomiast znajdujaca si¢
obecnie dwie pozycje nizej Rosja, ktora z roku na rok odnotowuje wysoki bo az prawie 7%
wzrost wydatkow. Mysle iz prognoza Kanady na kolejne lata ksztaltuje si¢ bardzo

pozytywnie a jedynym krajem ktorym moze jej zagraza¢ w tym rankingu jest Rosjalg.

3. Znaczenie badanego rynku Kanady
dla Polski

Analiza przyjazdow do Polski

Tab. 9. Przyjazdy do Polski w latach 2007-2010 (w tys.)

Liczba przyjazdow Zmiany

Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010 2009/2008 2010/2009
Ogotem 66 208 59 935 53 840 58 340 -10% 8,4%
Swiat
Unia 53910 51910 45 345 47 385 -13% 4.5%
Europejska
Wazne 567 500 405 490 -19% 21%
kraje
zamorskie
USA 331 270 230 265 -15% 15%
Kanada 78 80 68 75 -15% 10%
Korea Pid. 64 63 35 35 -44% 0%
Japonia 48 42 35 60 -17% 71%
Australia 47 45 37 55 -18% 49%

Zrédto: Marketingowa Strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020
http://storage.pot.potsite.pl/data/PDF/marketingowa-strategia-polski-w-sektorze-turystyki-na-lata-2012-
2020.pdf (data odczytu 02.02.2014)

Analizujac powyzsza tabele widzimy iz wsrod waznych krajow zamorskich z

ktorych turySci przyjezdzaja do Polski na pierwszym miejscu pojawily si¢ Stany

19 Opracowanie wtasne na podstawie danych swiatowego banku , The World Bank” -
http://data.worldbank.org/indicator/ST.INT.XPND.CD?order=wbapi data value 2011+wbapi data value+
wbapi_data value-last&sort=desc (data odczytu 04.02.2014)
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Zjednoczone. Kanada natomiast znajduje si¢ zaraz za nimi z liczbg 75 tysigcy turystow.
Widzimy réwniez iz mimo ze z roku 2008 na 2009 liczba turystow pochodzacych z
Kanady spadia o 15 % to juz rok pdzniej nastapil 10 % wzrost. W powyzszej tabeli
zauwazamy rowniez fakt iz mimo tego, ze liczba turystow podroézujacych z Unii
Europejskiej do Polski jest znacznie wyzsza niz jezeli chodzi o liczbe turystow z krajow
zamorskich to jednak Ci drudzy odnotowuja na przetomie 2009/2010 roku duzy wyzszy
poziom wzrostu bo az 21%, gdzie w wypadku krajow Unii Europejskiej wzrost ten wynosi
4,5%.

Wskaznik Uzytecznosci Turystyki Zagranicznej dla Polski

W ogodlnej wartosci wskaznika WUTZ 2013, jak 1 obu jego glownych czesci
sktadowych (WUTZ dla Polski 1 WUTZ dla §wiata) zauwazamy znaczne odbicie procesOw
gospodarczych, spotecznych i1 politycznych, ktore w istotnym stopniu wpltywaja na
aktywno$¢ na miedzynarodowym rynku turystycznymzo.

Tab.10. Wskaznik uzytecznosci turystyki zagranicznej WUTZ 2013 — Wskazniki czastkowe dla Polski —
dane za 2012 rok

Wielkosé¢ Wielkos¢ Liczba Korzystajacy z | TurySci w
wydatkow w wydatkéw w | przyjazdow | Polskich hoteli | Polsce jako
. Polsce Polsce na 1 turystow % Lacznie
Lp. Kraj 4 2
turyste zagranicznyc mieszkancow | wartosc
h do Polski i
w min warto$é wUSD | wart w Warto$ w tys. Warto$ | w% Wartoéé | standar
usb stand. 08¢ tys. | ¢stand. ¢ stand. stand. y-
stand
Zowane
Niemcy | 37126 1,0000 3395 | 012 | 4 1,0000 | 907,8 | 1,0000 | 586 | 0,1422 | 3,2623
1 01 800
1504,3 0,4046 0,4046 | 0,18 | 1 0,4002 | 154,4 0,1683 | 4,23 | 0,1026 | 1,2608
2 Ukraina 51 930
1000,3 0,2688 325 011 | 1 0,3354 | 109,1 0,1183 | 17,1 | 0,4150 | 1,2481
3 Bialorus 06 620 0
18 Kanada 77,7 0,0200 863 0,45 | 90 0,0157 | 28,15 0,0290 | 0,26 | 0,0062 | 0,5286
7

Zrodto: Wskaznik Uzytecznosci Turystyki Zagranicznej WUTZ 2012 — dokument pdf Warszawa Grudzien

2012

2% Wskaznik uzytecznosci turystyki zagranicznej WUTZ 2013
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Na podstawie powyzszej tabeli widzimy iz najwyzszy wskaznik uzytecznosci
turystyki zagranicznej dla Polski wykazuja Niemcy, gdzie faczna warto$¢ standaryzowana
wynosi ponad 3,2623. Zaraz za nimi na drugim i trzecim miejscu znajduj¢ si¢ Ukraina
(faczna warto$¢ stand. 1,2608) oraz Biatorus (1,2481). Kanada natomiast jest dla Polski
rynkiem drugoplanowym, poniewaz zajmuje az 18 miejsce bioragc pod uwage laczng
warto$¢ standaryzowang, ktora wynosi 0,5286. Analizujac pozostale wskazniki
zauwazamy iz Kanada znajduje si¢ bardzo wysoko, jesli chodzi o wielko$¢ wydatkow w
Polsce na 1 turyste. Wartos¢ ta wynosi 863 USD i zajmuje kolejno 5 miejsce zaraz za
Japonig (928,5 USD), Koreg (894 USD), Chinami (880 USD) oraz USA (876USD). Z
analizy tabeli odczytujemy rowniez, iz do Polski w roku 2012 podrézowato 90 tysiecy
Kanadyjczykéw, natomiast tylko 28,15 z nich skorzystalo z polskiej bazy hotelowe;.

Turys$ci pochodzacy z Kanady w Polsce w 2012 roku stanowili 0,26% mieszkahcow?.

*! Opracowanie wiasne na podstawie WUTZ 2013
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Zaangazowanie marketingowe Polski skierowane na rynek kanadyjski

Polska Organizacja Turystyczna, aby promowaé¢ w Kanadzie polska turystyke,
stworzyla strategi¢ okreslajaca najwazniejsze cele i dzialania dostosowane bezposrednio
do specyfiki tego rynku.

Tab.11. Strategia Polskiej Organizacji Turystycznej skierowana na rynek kanadyjski

Popyt realny - Warszawa | Krakéw z Matopolska

- Gdansk, Wroctaw i Dolny Slask

- Kultura, religia (miejsca pielgrzymek i zwigzane
z Janem Pawlem II)

- Kultura i dziedzictwo zydowskie

- Uzdrowiska
Poszukiwany standard - 3*, b&b
Cele strategiczne - Dotrze¢ do francuskojezycznej czgsci

mieszkancow Kanady

- Poszerzac¢ oferte w katalogach, szkoli¢ branzg,
dotrzec¢ do klienteli grupowej poprzez
stowarzyszenia

Priorytetowe instrumenty - E-marketing, w tym poprzez strony Visit Europe
- Podroze studyjne

- Home-office — reprezentacja we francuskiej
czesci Kanady

Kanaty dystrybucji -B2B

- B2B2C
Grupy docelowe - Branza turystyczna

- Stowarzyszenia polonijne i opiniotworcze
Produkty priorytetowe - Miasta i kultura

- Przyroda

- Gastronomia i zakupy
Priorytetowe rynki emisyjne - Toronto, Montreal, Ottawa, Vancouver, Calgary
Stabe strony produktow -Cena

- Staty znaczacy wzrost taryf transatlantyckich,
znacznie przewyzszajacy inflacje.

Zrédto: Strona internetowa: http://www.pot.gov.pl/dzialalnosc/materialy-promocyjne/ (data odczytu
15.01.2014)
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5. Analiza SWOT

Mocne strony:

e Rzad jest bardzo solidarny wobec przedsigbiorcow

Kraj wysoko rozwiniety oraz bogaty

e Duzo znanych na skale §wiatowg atrakcji turystycznych

Bardzo dobrze rozwiniety transport
Czyste, nieskazone srodowisko
Wysoki poziom opieki zdrowotnej
Wysoka jakos¢ zycia

Wysoki poziom bezpieczenstwa

Stabe strony

Szanse

Olbrzymia powierzchnia co wigze si¢ z dlugim czasem przemieszczania
Zmienny klimat (brak statych pdér roku i pewnej dla zaplanowania urlopu
pogody)

Transport lotniczy jedyny $rodek transportu dla turystoéw z Europu (wysokie

ceny biletow, strach przed lataniem)

Dobre kontakty pomig¢dzy przedsiebiorcami a rzadem
Przyjazne stosunki migdzy mieszkancami

Wielka nieskazona powierzchnia kraju

Dobra sytuacja gospodarcza

Bardzo dobra baza noclegowa

Usprawnienie systemu ruchu bezwizowego

Zagrozenia

e (Czgste anomalia pogodowe, gwaltowne sztormy, niskie temperatury
e Niski poziom edukacji
e Zagrozenie terroryzmem

e Latwy dostep do broni oraz narkotykow
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6. Prezentacja przyktadowej oferty
wycieczki do Kanady

Szczegdlowy opis 14-dniowej wycieczki przygotowanej przez biuro turystyczne Sigma

Travel na trasie

VANCOUVER - GROUSE MOUNTAIN - VICTORIA - KAMLOOPS - JASPER -
BANFF — CALGARY - MONTREAL - QUEBEC - OTTAWA — TORONTO -
NIAGARA FALLS

Dzien 1 Przelot do Kanady

Dzien 2 Zwiedzanie Vancouver, zwanego “miastem ogrodow”. Wizyta w parku Stanleya z
mozliwoscig wejscia do Vancouver Aquarium. Spacer po najstarszej ulicy miasta —
Gastown. Wizyta w Chinatown, zwiedzenie klasycznego chinskiego ogrodu. Spacer wokot
kompleksu portowego uznanego za perelke architektoniczng - Canada Place. Przejscie
obok biblioteki (ksztattem przypomina rzymskie Koloseum), Stadionu BC Place (w 1983
roku byt to najwiekszy stadion z pneumatycznie podtrzymywanym dachem) Spacer po
wiszacym 70 m nad wawozem Capilano moscie. Wizyta na Wyspie Granville, gdzie

znajduje si¢ mnostwo sklepdw, restauracji oraz galerii.

Dzien 3 Wjazd kolejka linowa Skyride na Grouse Mountain — wysoko$¢ 1211m. n.p.m.,
skad roztacza si¢ panorama Vancouver oraz pobliskich gor i wyspy Vancouver.

Obserwacja niedzwiedzi grizzly w minirezerwacie oraz pokaz umiej¢tnosci drwali.

Dzien 4 Przeprawa promem na wyspe Vancouver, do malowniczego Nanaimo (drugiego
co do wielko$ci miasta na wyspie Vancouver). Zwiedzanie miasta. Wizyta w Chemainus.

Przyjazd do Victorii.

Dzien 5 Zwiedzanie stolicy Kolumbii Brytyjskiej, m.in.: malownicze Butchart Gardens,
przejazd w strong Kamloops. W Lytton mozliwo$¢ zobaczenia ciekawego efektu taczenia

si¢ dwoch rzek — przezroczystych wod rzeki Thompson 1 piaszczystych, koloru zétto-
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brazowego, wod rzeki Fraser. Po drodze przystanek w poblizu Bridal Falls oraz zwiedzanie

farmy zen-szenia.

Dzien 6 Wjazd do parku Wells Gray w Clearwater — przejazd do wodospadéw Helmcken
oraz Dawson. Przejazd przez park Mt. Robson wraz z postojem przy gorze Robson.
Przyjazd do Jasper. Wizyta w Kanionie Maligne.

Dzien 7 Przejazd przez dwa parki narodowe: Jasper oraz Banff. Postoje przy
najciekawszych miejscach m.in. jezioro Peyto, spacer do wodospadoéw Athabasca i
Sunwapta. Po drodze przejazd w poblizu Kanionu Mistaya. Wizyta w Columbia Ice Field 1

podziwianie jeziora Bow.

Dzien 8 Przejazd do Kanionu Johnston, krotki spacer po Lower Falls, podziwianie
,limonkowego” Kanionu. Przejazd do Lake Louise. Zwiedzanie Banff: wjazd kolejka na

szczyt Gory Sulphur z przepicknym widokiem na okolice oraz wodospad na rzece Bow.

Dzien 9 Przejazd do Calgary stynna drogg lodowcowa Icefields Parkway. Przelot do

Montrealu.

Dzien 10 Zwiedzanie Montrealu, miasta mogacego si¢ pochwali¢ najciekawszymi
zabytkami w Kraju Klonowego Liscia; Bazylika Notre Dame , Oratorium Sw. Jozefa.
Przejazd przez Stare Miasto, Dzielnice Francuska oraz Centrum Olimpijskie. Spacer

glowna ulicg St.Catherine oraz w rejonie St. Denis.

Dzien 11 Przejazd do Quebec’u. Zwiedzanie miasta i okolicy — malowniczo potozonej nad
rzeka Sw. Wawrzynca, wpisana na liste dziedzictwa swiatowego UNESCO. Spacer po
najstarszej czesci miasta — Bosse-Ville (Dolne Miasto). Wizyta na Place Royale —
staromiejskim rynku oraz spacer po Haute-Ville (Gorne Miasto): bazylika Notre Dame,
Hotel De Wille, Place d’ Armes, Chateau Frontenac, Terrasse Dufferin, Parade Square,
Cytadela. Zwiedzanie okolic miasta. Przejazd wzdtuz wybrzeza Beaupre do jednego z

najwazniejszych miejsc kultu katolickiego w Kanadzie — Bazyliki §w. Anny z Beaupre.
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Dzien 12 Zwiedzanie stolicy Kanady Ottawy, bedacej jednoczes$nie skarbnica narodowej
historii. Wzgorze Parlamentu, Hotel Chateau Caurier, Sussex Street, Katedra Notre Dame,
Byward Market. Przejazd wzdtuz kanatu Ridea, przecinajacego srodmiescie Ottawy.
Przejazd do Toronto.

Dzien 13 Zwiedzanie Toronto - dynamicznie rozwijajacej si¢ metropolii, bedace]
handlowym oraz finansowym centrum Kanady. Wjazd na CN Tower, zwiedzanie stynnego
zamku Casa Loma Canada’s Majestic Castle. Wizyta w centrum oraz dzielnicy
rozrywkowej. Spacer po nadbrzezu Toronto. Rejs statkiem po jeziorze Ontario 1 dookota

Toronto Islands.

Dzien 14 Przyjazd do miasteczka Niagara Falls. Spacer po drewnianym pomoscie wzdtuz
rzeki Niagary. Rejs statkiem wycieczkowym pod Wodospad Podkowy, fakultatywnie
przejscie wykutym w skale tunelem do $ciany utworzonej przez spadajaca z wysokosci
50m spieniong wode. Wizyta w ogrodzie botanicznym z rosarium, arboretum oraz jedng z
najwigkszych na swiecie motylarni. Przejazd kolejka linowg przez kanion rzeki Niagary
(Whirlpool Rapids). Wjazd na taras obserwacyjny wiezy Stylon w godzinach wieczornych
w celu podziwiania iluminowanych wodospadow.

Dzien 15 Przejazd do Toronto. Wylot do Europy.

Dzien 16 Przylot do Warszawy.

UWAGI:

Przeloty do/z Kanady moga odbywa¢ si¢ bez pilota (opiekuna grupy). Wjazd do Kanady odbywa
si¢ na podstawie najnowszych, biometrycznych paszportow (wydanych po 28.08.2006) — NIE JEST
WYMAGANA WIZA! Osoby posiadajace starsze paszporty muszag mie¢ wiz¢ — W takim

przypadku sugerujemy wymieni¢ paszport. SIGMA TRAVEL nie odpowiada za odmowe¢ wjazdu

na terytorium Kanady.

Program jest ramowy (orientacyjny) np. kolejnos¢ realizacji poszczegdlnych punktow programu

lub niektore godziny moga ulec zmianie. SIGMA TRAVEL zastrzega sobie ewentualne zmiany w

programie imprezy (np. pkt XI.2 "Warunkéw Uczestnictwa").
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Zakwaterowanie w hotelach 3* w pokojach dla 2 oséb (badz 3 osob — 2 t6zka w pokoju!), z
tazienkami. Na poczatku wycieczki nalezy przekaza¢ przedstawicielowi kontrahenta kwote 500
CAD, stanowiagcg dewizowsg czg$¢ ceny imprezy. Na zwyczajowe napiwki nalezy przeznaczy¢ ok.
100 CAD. Brakujace positki mozna wykupi¢ na miejscu za posrednictwem pilota w cenie ok. 15

CAD/positek

Cena zawiera:

- przeloty z/do Polski

- transport lokalny (autokar, przejazdy pociggami)

- opieka polskiego pilota 1 przewodnikow lokalnych

- zakwaterowanie w hotelach 3*, pokoje z tazienkami, 2-0sobowe lub 2-osobowe z
dostawka

- $niadania

- ubezpieczenie KL, NNW, OC i bagaz.

Uwazam iz jest to bardzo dobrze przygotowana oferta, poniewaz plan tej
dwutygodniowej wycieczki zawiera zwiedzanie wszystkich najwazniejszych atrakcji
turystycznych, ktore rowniez wymienitam 1 pokrotce opisatam w swojej pracy. Cena
wycieczki jest przystepna natomiast opis zawiera wszystkie najwazniejsze niezbedne

informacje dla podrozujacych.
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Podsumowanie

Na zakonczenie chciatam zaznaczy¢ iz Kanada kojarzona jest glownie z wielkimi
przestrzeniami, flaga oraz charakterystycznymi elementami krajobrazu. Wigkszos¢
odwiedzajacych docenia tam dzikos$¢ krajobrazow, cuda natury, uroki prowincji poza tym
Kanada zachwyca nie tylko przyroda, w ktorym najbardziej znanym punktem jest
wodospad Niagara. Ponad to Kanad¢ ksztattuje nieprzerwanie wplyw kulturalny i
gospodarczy Stanow Zjednoczonych, a takze r6znorodne tradycje kulturowe z Europy,
Azji 1 Ameryki Potudniowej. Stany Zjednoczone sg rowniez krajem z ktorego najwigce]
turystow podrozuje do Kanady, a takze s3 najczgsciej wybierang destynacja turystyczng
przez Kanadyjczykow, co na pewno ma rowniez olbrzymi wplyw na ksztaltowanie
tamtejszej kultury. Jednak pomimo ogromu wielokulturowosci, Kanada jest panstwem o
niepowtarzalnej swoistej tozsamosci. Natomiast kultury z Europy, Azji, Ameryki Pid. Oraz
Stanéw Zjednoczonych przenikajg si¢ wzajemnie nadajac Kanadzie niepowtarzalny

charakter.
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Wyrazam zgode na opublikowanie wykonanego przeze mnie projektu na stronie AWF
Krakéw poswigconej realizacji przedmiotu ,Rynki turystyczne 1 rekreacyjne”.
Oswiadczam, ze zostal on wykonany zgodnie z obowigzujacymi zasadami i nie narusza

niczyich praw autorskich.
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