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Wprowadzenie

Analiza rynku turystycznego wymaga doktadnej obsefinzjawisk i zmian, jakie
zachodz w danym kraju. Aby dokorgaakiej analizy naley zapozna sie z wieloma
danymi dotyczcymi kraju, ktérym sj zajmujemy. Powinny zostaozwaone dane
statystyczne, powierzchnia kraju,§éomieszkacow, dane gospodarcze azak
warunki rozwoju turystyktak, aby pokazazasoby, jakimi kraj dysponuje

i mozliwosci ich wykorzystania w przyszéoi. Jednake najbardziej istotna &
powinna stanowi obserwacja i ocena zagospodarowania turystyczkego.
Dopetnieniem tej wanej czsci bedzie bez wtpienia okrélenie systemu promocji
turystycznej, zaggu transportu, sytuacji touroperatorow oraz przguisrstw
hotelarskich w braty turystycznej. Na podstawie wg] wymienionych wskanikow
analizie zostanie poddany rynek turystyczny totwy.

Z jezyka totewskiegoL atvija, Republika totewska katvijas Republika, nalezy do
tak zwanych péstw baltyckich jak rownieLitwa i Estonia. Polgona jest w Europie
Poinocnej a jej powierzchnia wynosi 64,6 tys.km2ugzek, 2005). Historycznie
panstwo totwa istnieje od momentu proklamaciji, czyi 18 listopada 1918 roku po
zakaiczeniu | WojnySwiatowej i po okupaciji niemieckiej. Od stroragdbwej
graniczy z Litva (453 km), Biatorusi (141 km), Rogj (217 km) i Estory (339 km).
taczna dhugéc granic hdowych wynosi 1150 km, ponadto totwa posiada 531 km
wybrzeza Morza Baltyckiego. Lotwa to republika parlamenggrorganem
ustawodawczym jest jednoizbowy parlament nazywaasjir8a, sktadafy sk ze 100
postow wybieranych przez nardd na okres 4 letra€jghciji. Na ten sam okres czasu
wybierany jest przez Sejm prezydent. Obecnie preign sprawdcym wiadze na
Lotwie jest Valdis Zatlers — reprezentuje om$tavo na arenie mdzynarodowej i jest
najwyzszym zwierzchnikiem sit zbrojnych Lotwy, a takma prawo powotywéai
odwotywa: ambasadordw i innych przedstawicielhpwva. Natomiast organem
wykonawczym jest Gabinet Ministrowi{nistru kabinets), sktadagcy sk z premiera i
ministréw przez niego powotanychezykiem obowizujacym- paistwowym jest
lotewski, a take rosyjski, biatoruski, polski, liwski, latgalskiednake duwy odsetek
ludnasci postuguje si nadal gzykiem rosyjskim- przyczymtej sytuacji byt fakt
wiaczenia Lotwy do ZSRR w 1940 i przesiedlenia Rodpais wigkszas¢ z nich
mieszkagc na totwie nie znazyka totewskiego, co powodujgg totwa nie chce
przyzna wielu z nich obywatelstwa. Rstwo ustawowo zabezpiecza zachowanie,
ochrore i rozwéj tatgalskiegogzyka pisanego, jako historycznej odmiaszyka
lotewskiegoSktad etniczny totwy (narodowoi): Lotysze 59,8%, Rosjanie 28,1%,
Biatorusini 3,8%, Ukraicy 2,4%, Polacy 2,4%, Litwini 1,3%, Liwowie 0,08%,
inne- 2,2%.Wyznawane religiesoby niewierzce — 35%, luteranie — 24%(gtownie
totysze z zachodniej egci kraju), katolicy — 18%(gtéwnie Polacy i Lotysze
wschodniej cgsci kraju), prawostawni — 15%(gtownie Rosjanie),iirr8%.
Catkowita liczba mieszkacdw (styczé 2006 r.) to 2 294 200 co daje 139 pozycje na
swiecie, natomiast jednostknonetara rozpoznawala naswiecie jest lat,
utrzymupcy sk na poziomie angielskiego funta szterlinga. Sigliaastwa jest Ryga
Z taczm liczba mieszkacow — 764 328 tys. Lotwa administracyjnie dzietiisa: 7
miast republikaskich, 65 miast powiatowych, 26 powiatéw, 11 obwedd67 gmin
a pod wzgtdem kulturalno-historycznym nd dzielnice — Vidzeme, Latgale,
Kurzeme i Zemgale.

totwa jest cztonkiem Unii Europejskiej od 1 maj202 i NATO od 29 marca 2004,
ponadto naley do ONZ, Rady Europy oraz Rady Baltyckiej i Radg$ftw Morza
Battyckiego.



Warunki rozwoju turystyki

Lotwa jest krajem nizinnym, z licznymi wzniesieniaroraz okoto 5000 jezior w
wigkszaici polodowcowych. 57% jej terytorium Ag ponizej 100 m n.p.m., a tylko
2,5% powyej 200 m n.p.mSrednia wysoké& n.p.m. wynosi 87 m. Najwgzy punkt:
Gaizinkalns — 312 m n.p.m. najszy punkt: Morze Baltyckie — 0 m. Klimat totwy
mozna okrgli¢ jako umiarkowany, prz&giowy o cechach morskich na Potwyspie
Kurlandzkim i bardziej kontynentalny na wschodzigednie temperatury roczne
wahap sic pomkdzy 4,5°C a 6,5°C ( w styczniu od -3°C na zachodwihrzezu do -
7°C na potnocnym wschodzie, w lipcu - ok.17°C). Rue sumy opaddéw w
zachodniej Kurlandii sgaja 750 mm, natomiast na wschodzie nie przekraczap
mm. Najwkksza rzeka totwy jest Daugava, jej diégona terytorium pastwa
wynosi 352 km @cznie 1005 km), Zadorzecze — 24,7 tys. km2. Najdéza rzeka na
terytorium pastwa jest Gauja — 452 km a naggzym jeziorem totwy wedtug
powierzchni jest Luéins (80,7 ha), podczas gdy najuggzym jest — Dizis (65,1 m).
Zbiorniki wodne zajmuj 1,7% powierzchni Lotwy. Najwcej jezior znajduje sina
Wyzynie tatgalskiej zajmuag, ponad 40% jezior Lotwy.

Krajobraz i klimat totwy zbliony do polskiego, litewskiego czy esskiego nie
czyni z Lotwy miejsca szczegOlnie wyrdajacego s¢ turystycznie. Jednak natura,
rezerwaty biosfery (UNESCO) a tak licznezrodta wod mineralnych predestyau;
Lotwe do stania s miejscem wypoczynku. Tereny chronione staraowkoto 9 proc.
powierzchni Lotwy posiadag obecnie status terendéw przyrody, epypgh ustawowo
scista ochrory. Na totwie istnieg cztery rezerwaty przyrody — @u, Morcisalas,
Krustkalnu i Tetu, 3 parki narodowe — Gaujas Nadas Parks, Kemeru
Nacioralais Parks i Steres Nacio@lais Parks oraz 211 czasowych rezerwatow
przyrody, 22 parki przyrody, s&echronionych obszarow krajobrazowych i Rezerwat
Biosfery Péinocnej Vidzeme (UNESCO MaB). Ponadtaydu atutem totwy jest
dluga linia brzegowa i nadbattyckie pé&a Najstynniejszym miastem
wypoczynkowym wyraniajacym sk pasrdd nich jest otoczona wianuszkiem
mniejszych érodkow Jurmata, sid mazna doptyné¢ promem do innych portow nad
Baittykiem. Poza Ryg i Jurmah wielu turystébw odwiedza nieodlegiod stolicy
Siguldk, lezaca na skraju Parku Narodowego Gauja, gdzie podZimazna: zamki,
jaskinie, jeziora, starodrzew. Téogy chetnie odwiedzaj takze drugie miasto kraju,
potozony nad Bwina- Dyneburg.

Regionami atrakcyjnymi turystycznie:s/idzeme razem z regionem ryskim, Latgale,
Kurzeme i Zemgale. Vidzeme zwane Wylmzéd.iwonskim zajmuje ok. 490km, tutaj
znajduje st Jirmala - odlegta o 20 km od Rygi, nagksze i najwaniejsze
uzdrowisko w krajach baityckich. Historycznieirthala powstata w wyniku
pofaczenia 14 niediych nadmorskich miejscowo. Wspaniale warunki: morze,
tagodny klimat nadmorski, zdrowe powietrze i inrzgrmiki lecznicze uksztattowaty
miasto na znap popularm miejscowd¢ wypoczynkow. Bogactwo drmali stanowa
32,8 km biatej piaszczystej phaoraz due lasy sosnowe. Wiele 0s6b przgea tu w

celu odzyskania i wzmocnienia zdrowia, skorzystanmazliwosci rehabilitacyjnych,
terapii borowinowej, leczenia wadmineral, oraz z ustug nowoczesnych hoteli —
sanatoriow. Ponadtojikimala jest nie tylko leczniczym resortem dla tudyst lecz
réwniez miejscem ngdzynarodowych konferencji i spotkaZaplecze stanowi szereg
hoteli i domdéw wczasowych, zapewnjajswietne warunki zarowno do owocnej



pracy umystowej, jak i wypoczynku. To najlepszy yiad na stwarzanie nowych
rozwigzah i poszerzanie oferty w istniggych zasobach. Nagina atrakcyjna
destynacja turystyczna jest nigpliwie stolica pastwa- Ryga. Potmona nad rzek
Dzwina, lezy takze na trasie Europejskiego Szlaku Gotyku Ceglanegstanowi o
je] wigkszej historycznej i artystycznej atrakcyob Do najbardziej znanych
zabytkéw i charakterystycznych miejsc Rygi maleBaszta Prochowa, Parlament,
Pomnik Wolndci, Dom Gildii, Kamienice Gildii, Katedra, Brama Wedzka. Na
pewno Ryga znajdzieegha liscie tzw. ,city breaks” jak Krakéw czy Praga. ¥¥sza
cze$¢ dochodow z turystyki przyjazdowej pochodzi $wiee z Rygi. Zaplecze
gastronomiczne bardzo bogate izmérodne petneekskluzywnych restauraciji,
modnych barow, herbaciarni, kabaretow, centrow lwamgth zackca turystow.
Salony kosmetyczne i zaklady fryzjersikd@iadcz profesjonalne, wysokiej klasy
ustugi po niezwykle niskich, jak dla Europy Zachmgincenach. Istnieje bardzo dobra
siec informacji turystycznej: Centrum Informacji ryatycznej
Ratslaukums6,Rya,LV1050. Czynne: 10:00 - 19:00. Jak réwnigokczen:
samolotowe, promowe, pagiowe i autobusowe.

Linie lotnicze operujce w totwie: Aer Lingus, Air Balic, Aeroflot, Ausan Airlines,
British Airlines, Czech Airlines, Easy Jet (od roR004), Ryanair (od 2004) Finnair,
KLM, SAS, Lufthansa. Wielka liczba operatoréwnimizych stwarza potencjalne
moaozliwosci rozwoju, zatrudnienia, wzrostu dochodowigava. Lotniska przyjmage,
np. Migdzynarodowy Port Lotniczy w Rydze Tds StarptautigkLidosta) znajduje
sic w odlegtaci okoto 13 km od centrum Rygi. W 2003 roku liczpasaeréw
korzystagcych z portu osgreta 77% , wzrastag o 17% w stosunku do roku
poprzedniego( Ministery of Economics, 2007). Nanisito mana s¢ dosta&
taksOwlq lub specjalnymi autobusami. Regionalne lotniskdephja Airport,
Ventspils Airport. W tych samych miejscovatach zlokalizowaneasgtéwne porty
przyjmuppce medzynarodowe i krajowe promy. Komunikacja miejskatjbardzo
dobrze zorganizowana. Kurgujramwaje, trolejbusy, autobusy oraz mikroautobusy.
Bilety mazna naby u kontrolera. Ustugérodkéw komunikacji miejskiejgsdostpne
od 5:00, 6:00 ranozado potnocy. Wedtug totewskiej Agendy Turystyczhejian
Tourism Development, 2007) nans@wowy publiczny transport sktadasie firmy:
Ecolines Latvia (www.ecolines.lv), Eurolines Latviagww.eurolines.lv), Nordeka
(www.nordeka.lv). Transport drogowy rozwirsi¢ szczegolnie po zrekonstruowaniu
stynnej drogi ‘Via Baltica’, co znacznie wplgo na czstotliwos¢ podr@y oraz na
koniecznd¢ otworzenia nowych, mdzynarodowych patzen.



Analiza sytuacji na rynku turystycznym.

Sprawami turystyki w totwie zajmujeesMinisterstwo Ekonomii (Ministry of
Economics of Republic of Latvia, www.em.gov.lv)ddekze oprocz Ministerstwa na
szczeblu regionalnym sprawami turystyki zajasi Regionalne Organizacje
Turystyczne. kcznie istnieg cztery takie ROT: Zemgale Tourism Association- na
potudniu od Rygi, Vidzeme Tourism Association, LaggTourism Association tzw.
‘Ezerzeme’ oraz Kurzeme Tourism Associationz#fa z organizacji posiada stkon
internetowa, wydaje foldery, prowadzi Centra Infagm Turystycznej na terenie
regionu (Agent’s Manual, 2007). Organizacje tetd@zaja ministerstwu dane
dotyczce rozktadu ruchu turystycznego. Na podstawie stgtyprzeprowadzonych
przez resort oceniagsze wielka¢ tego ruchu. W 2004 roku wyniést on 3,03 min
migdzynarodowych przyjazdow. Zanotowano wzrost: +22y8 stosunku do
poprzedniego, 2003 roku. Natomiast dane z roku ZO0OBNTO, World Tourism
Statistics, 2007), ukazukolejny wzrost mgdzynarodowych przyjazdéw, tym razem
0 24% w stosunku do 2004r. Jak wddezrost utrzymuje gicorocznie na tym samym
poziomie, co mgna zinterpretowd jako harmonijny rozwaj braty turystycznej oraz
konsekwentna promocje fistwa przez jednostki do tego wyznaczone. A zatem,
liczba przyjazdow z pestw bloku Europy Wschodniej i Centralnej w roku 3qavg.
UNWTO,2007) : Estonia-970 tys, Litwa-1,3mlin, Polsd@?tys, Rosja-224¢y Biorac
pod uwag turystow z krajow Europy Potudniowej w latach 268105, najweksza
liczbe przyjazdéw zanotowano z Wioch ok. 42 tyrystéw, jednoczmie najwekszy
spadek przyjazdow od 2001-2005 ponad 32% z tefystywa, co mena ttumaczy
staly strategi promocyjn. Z Europy Pétnocnej najwgej przyjazdéw zanotowano ze
Szwecji- 145 ty oraz z Finlandii- 141 §y(UNWTO, Edition 2007).

Wykres.1Liczba przyjezdzajacych turystéw z krajow Europy Pétnocnej
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Wielkos¢ przyjazdow z Europy Zachodniej, ksztaltujege s nastpujacy sposoéb:
przodup Niemcy wysytagc ok. 235 ty. turystébw do totwy, daleko za nimi plasuje si
Austria i Francja.



Tab. 1Liczba przyjezdzajacych z krajéw Europy Zachodniej @rédto: UNWTO, 2007)

2001 2002 2003 2004 2005

Austria 7,003 8,092 11,636 21,692 31,624
Belgium 4,650 5,232 4,822 9,164 9,496
France 7,984 9,236 17,993 28,621 29,566
Germany 89,595| 118,727| 191,858 202,640 234,905
Liechtenstein 270 4 120 176 170
Luxemburg 395 544 438 1,259 1,268
Monaco 14 4 21

Netherlands 13,386 10,063 23,321 34,438 27,849
Switzerland 4,447 5,307 5,575 9,470 10,781

Wydatki przyjezdzajacych w 2004 osagrety 241,8mlin Euro, co stanowi 142 min Lvl,
zanotowany przyrost w stosunku do roku poprzedniteg®e14% (www.em.gov.lv).

Srednia diugé¢ pobytu 1,7 dnia. Zanotowana dfoprzybywajcych na teren totwy

byta wielkim sukcesem. totwa od 10 lat nie agskta tak wysokiej liczby

przyjezdzajacych. Poréwnujc, liczba turystow wyjedzajacych w 2004 roku

(zanotowani przekraczgy granig -Lotysi) osagneta poziom 2,456 min (wzrost o
+7,4%).Sredni przyrost liczby turystéw zagranicznych- 128&brok.

Wedtug Centralnego Biura Statystycznego w totwieeky turystyczny kraju opiera
sig na dziatalnéci matych isrednich firm turystycznych pekgych wana rok w
panstwie. Wiksza¢ z nich jest zlokalizowana na terenie stolicy-Rwyi.roku 2003
zanotowano 109 firm turystycznych, o 14%mniej wi roku 2002, wedtug raportu
CBS liczba ta zmniejszaespowoli, co rok od przeszio s&mu lat. Istniegce firmy,
touroperatorzy, przewmicy i agencje turystyczne zrzeszong \8 organizacji o
nazwie: ALTA (Association of Latvian Travel Agent$3h zadaniem jest rozwijanie i
unowoczeénianie mgdzynarodowej i krajowej turystyki, partycypowanietworzeniu
aktéw i ustaw dotyccych turystyki, wspoilpraca z lokalnymi i zagranigam
organizacjami turystycznymi, naaziywanie kontaktdw, promowanie zagranic
mozliwosci turystycznych w Lotwie oraz promocja turystycamaju. W ofercie firm
znajduj sie zréznicowane ustugi: wypgyczenie samochodu, wycieczki typu package
tours do Rosji, baltyckich krajow, czartery, spraedbiletdw samolotowych
promowych, autobusowych, B&B, polowaniagdkarstwo, rejsy, konferencje etc.
Czlonkow, aktywnie dziatagych jest ok. 30, podczas gdy cata organizacjy lakz
80. (www.alta.net.lv). Na rynku najbogatsza afepbsiadaj: Dea Ravel, Express
Latvia, FTB Latvia, Rumaco oraz Averoje. Wedtug &adBS, sytuacja na rynku
informacji i promocji turystycznej kraju jest dobtaotwa dysponuje ok. 54 punktami
IT, ponadto wedlug najnowszych danych (Agent's Man2007), Ltotwa posiada
placowki zagraniczne w @iiu paistwach europejskich: Finlandia, Niemcy, WIk.
Brytania, Szwecja, Rosja-co beZpmdnio przeklada si na wyniki w liczbie
podr&ujacych tychze pastw.

Oceniajc motywy podray turystycznych turystow zagranicznych do totwyleag
pozn& motywy turystéw krajowych. Dysporug danymi z roku 2007, ocenia Sk
najwigcej turystow podrgowato po totwie rekreacyjnie w okresie letnim, rdgen
wtedy najwecej notuje s wycieczek krotkoterminowych jak i dugoterminowych
Natomiast turystyka typu buisness rozwija go okresieSwiat Bozego Narodzenia i
w okresie wiosennym.



Tab.2Motywy uczestniczcych w krajowej turystyce w 2007 roku grodto:CBS,2007)

Turystyka krajowa w 2007 roku (w tys)
| - [av-vi [ VIHIX ] XX

Motywy podr&ujacych:

Wycieczki rekreacyjne 819.0 929.0 1044.7 704.4
Jednodniowe wycieczki bez noclegéw 695.3 801.5 840.0 571.7
Krotkie wycieczki (1-3 noclegow) 2418 288.5 405.1 187.5
Diugie wycieczki (4 i wgcej noclegéw) 34.1 43.4 62.3 23.1
Wycieczki typu buisness 304 29.7 28.0 27.2

Turysci zagraniczni jak i krajowi najelniej stosuj transport drogowy: 80%,
nastpnie samolotowy:8%, morski:7% oraz kolejowy: 5% (idter of Economics).
Podré&ujacy kierup sie nie tylko w strol miast, ktére bardzo szybko rozwijagie,
m.in. Ryga, ale tate w kierunku natury, €sto w poszukiwaniu lokalnych tradyciji,
folkloru, dobrego tradycyjnego jedzenia. W totwiek.02/3 z 326 miejsc
zakwaterowania znajdujecsivtasnie na wsiach. Jednak przexa@ca cz$¢ miejsc
noclegowych zlokalizowana jest w Rydze oraz nadzeor w Jurmali. Znagzym
problemem, wyszczegdllnionym przez resort Ministeast jest brak miejsc
noclegowych w hotelach o 2szym standardzie, brak hoteli, domoéwsgianych,
ktore oferowatyby ustugi dla grup.adz indywidualnych turystow za nézy cerg.
Mimo tych problemoéw, ktore w przysaa stanowé beda potencjat dla inwestorow,
wiasnie sektor hotelarski rozwija¢snajszybciej -2003 roku na terenie totwy byto
zarejestrowanych 326 hoteli i miejsc uznanych zeystyczry baz noclegow
(wzrost 0 10% w poréwnaniu do 2002) zawiecaj 151 hoteli, centrow spa, oraz
moteli. Liczba 0s6b korzystgja w 2003 roku z totewskiej bazy noclegowepgséta
759 tysecy (Ministry of Economics Report, 2007).Natomiast,roku 2007 liczba
korzystagcych z szeroko rozumianej bazy noclegowej wyniogtalmin.

Tab. 3Liczba goéci w bazach noclegowych( w ) w latach 2005-07

2005 2006 2007
Hotele, spa, motele
717,141 1,034,778 650,644
Pokoje gécinne
110,553 129,592 133,995
Inne 120,389 165,611 182,104

Natomiast gtébwne destynacje turystyczne, to gtowRigga, Jurmala. Liepaja- resorty
nadmorskie. Ja&lza w wigkszaci kobiety. Poniej przedstawienie motywacji
wyjazdowych wedtug ptci w roku 2007 w totwie:

Tab.3 (Zrodto: CBS, 2007)

Wyjazdy krajowe wedtug ptci w roku 2007(mlin)
Megzczyzni Kobiety

Rekreacja 1,6 1,9

Business 0,62 0,51




Znaczenie opisywanego rynku dla Polski

Wedtug zrédet GUS i oszacowaInstytutu Turystyki a take pracy zbiorowej W
Bartosiewicza i T. Skalskiej z roku 2007,procenttyisay odwiedzajcych Polsk
okresla sk jako znikomy. Znajdw sic oni w grupie pastw nowych UE, dag
tacznie 10,23mIn przyjazdéw. Natomiast przyjazdowelach turystycznych - 1,5min.
Cele przyjazdow okéta sk gtownie jako biznesowe, ok. 30% wszystkich przgiaz
do Polski motywowanych jest sprawami ddawymi. Kolejnymi celami s cele
turystyczne(14%), nadal utrzymujeg¢ sodsetek turystow odwiedzaych swoich
krewnych, mniej jest przyjazdow na zakupy. Zkdzyt sk procent podray
tranzytowych tutaj gtowa role odgrywa totwa. Tranzyt-przejazd (40%) to gtowny
cel-przyczyna bytniwi totyszy na terenie Polski. Podobnie sytuacja lagata w
2006 roku, obecnie 1/3 przyjazdéw biznesowych maraltter delegacyjny co daje
dwe maliwosci polskim touroperatorom. Okoto 20% przyjazdéw zblowych
przypada na kierowcOw i inne osoby zmane z ustugami transportowymi. W
zwiazku z tymséredni pobyt Lotysza na terenie Polski wynosi oketh dni lub krocej.
Turysci z totwy(ok. 15%) decydagy sk odwiedzé Polske, najczsciej sami
organizuj sobie przyjazd, nie korzystmj z ofert biur podrgy tak, jak roba to
Niemcy lub Francuzi. Z baz noclegowych na terenmslk korzysta ok. 42%
odwiedzajcych (w tym Litwindw, Estaczykdéw). Przecaitne wydatki tych turystow
wynosz ok. 60 USD na 1 dziepobytu.

Podsumowanie

Poznawszy problematykruchu turystycznego na terenie totwy, rglenskaza
pewne nisze w bramy turystycznej. Pierwszy problem to brak istacgjj jednostki na
terenie Polski, promagej pastwo- jego kultug, turystyke- jednym stowem
zaznajomienie Polakow z zasobami i atrakcjami tyogymi Lotwy. Promocja nie
dociera do polskiego odbiorcy. Ponadto mato isioigih pohczer lotniczych nie
sprzyja odwiedzaniu totwy. Bez afpienia silnym punktem jest krajowy system
promocji regionalnejswietnie wyposaone centra IT. Zdecydowanie totwa kieruje
si¢ na zarzdzanie konferencjami —Ryga, prom@ajzdrowisk. Bardzo dobry stan
polaczen, transportu i przeptywu informacji, a tek dobre zarmglzanie funduszami
unijnymi sprzyja rozwojowi. W wielu dziedzinach Bk& Organizacja Turystyczna
mogtaby skorzystaz osagnie¢ Latvian Tourism Organisation. Propozycpzwoju
kierunku lzdzie jeszcze w wkszym stopniu promocja i zagospodarowanie miast, ws
oraz resortow nadmorskich. Udziat w targachedmynarodowych i organizacja
konferencji.
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