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WPROWADZENIE
CEL | ZAWARTO SC OPRACOWANIA

Analiza rynku turystycznego me byt traktowana jako zesp6t czynimdi metod
prowadacych do uzyskania wiedzy o bigej sytuacji na danym rynku w zakresie popytu,
poday, cen i czynnikow je ksztaltagych w zakresie unitiwiajacym podejmowanie
skutecznych decyzji. Na potrzeby poznawczo — praktg kady rodzaj rynku i jego cechy
mozna opisa.

Moim celem jest dokonanie analizy rynku turystyaamélalty. Turystyka jest wana

dziedziry gospodarki, szczegolnie dla tego kraju. Turystieda st jej zrodiem dobrobytu.
Turystyka na Malcie wzrosta z prawie znikomej daiiaésci gospodarczej na ztone i
zauwaalne due zjawisko. Turystyka odgrywa bardzo istptole w maltaiskiej gospodarce.
Sukces turystyki, jej rozwoj na Malcie znajduje wikrciedlenie w znaczeniu gospodarczym.

Dane statystyczne dotygze turystyki na Malciessprowadzone przez The National
Statistics Office (NSO) - Oficjalny organ odpowzéainy za gromadzenie, opracowywanie i
publikacg oficjalnych statystyk dotyezych turystyki na Malcie, The Malta Tourism
Authority (MTA) - Gtownym zadaniem MTA jest wprowaenie na rynek Madtjako cel
podr&y turystycznych za granic Aby utatwi ten proces MTA jest rownieodpowiedzialna
za aktualizacje produktu turystycznego i ofertye Walta Hotel and Restaurants Association
(MHRA) - zawiera najnowsze informacje na temat Wy dziatalndci hoteléw na Malcie.
Przedmiotem tych badax m.in.: przyjazdy turystyczne, diugiopobytu i wydatkdw, w
zaleznosci od kraju zamieszkania (mierzony poprzez TouiStatey).

Uzyskane wyniki stanowibaz zrodtowa do szczegétowej analizy rynku turystycznego
Malty pod katem: krajow pochodzenia turystéw, poszczegoélnygmsntow rynku,
zroznicowania turystyki itp. Dzki cyklicznosci bada mazliwa jest obserwacja wieloletnich
trendow. Badanie wydatkéw sy ponadto do oszacowania wpltywow z turystyki
przyjazdowej(m.in. dla NBP)..

Pierwsza cgs¢ jest pdwiecona zaréwno charakterystycenptwa i jego funkcji, jaki i
podstawowym informacjom, walorom przyrodniczym,tkubwym oraz zagospodarowaniu
turystycznym.

W drugiej czéci omawiamy rynek tendencji turystycznej (liczbaypazdow na Malf,

kierunki z ktérych przyjedzaja turysci, profile turystow, odwiedzane regiony, cele



przyjazdow srodki lokomociji, dtugéé pobytu, miejsca zakwaterowania, dochody z turystyki
przyjazdowej).

Szczego6towo omowiono napujace zagadnienia: rynek emisji turystycznej(wykorgystn
baz noclegow, odwiedzane regiongrodki transportu i cechy demograficzne turystow.

W rozdziale péwigconym ,Znaczeniu rynku turystycznego dla Polsk?ymladamy s¢

dhugaéci i celu wizyty cudzoziemcow, typu wykorzystywargjzy noclegowej, miejsca

pobytu i innych zmiennych.

Publikacg zamyka aneks tabelaryczny.



Malta — podstawowe informacje

1. Charakterystyka pa nstwa, jego funkcje i poto Zenie.
Malta stanowi archipelag, w sktad ktorego wchpadgspy: Malta, Ghawdex (Gozo),

Komuna, Cominotto, Filfola oraz Wysgw. Pawia, potéone w basenie Morza
Srodziemnego, na potudnie od Sycylii.
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Zrodto: Copyright by Fogra Oficyna Wydawnicza
Rysunek 1 — Mapa Malty

Powierzchnia najwekszej z wysp, Malty, wynosi 246 kinGhawdex — 67 km Kemmuny — 3

kmr. Laczna powierzchnia pozostatych niezamieszkanych wipgimuje zaledwie 0,3 km



Catkowita powierzchnia archipelagu wynosi 316,3 kbinia brzegowa wysp jest dobrze

rozwinigta, licznymi zatokami.

a) Demografia

Maltg, Ghawdex i Kemmuny, 3 wyspy archipelagu ze stadgadnictwem, zasiedla
407,810tysiecy mieszkacdw. Maltarczycy wyznaj religie rzymskokatolick, a 2 %
populacji to wierni Kdciota anglikaskiego.

Jezykami urzdowymi sy maltaiski i angielski. Maltéaski nalery do rodziny ¢zykow
semickich, stosuje pisowlacinska oraz ma wiele ze stownictwa pochadego z wtoskiego,
francuskiego i angielskiegogzyk wioski jest take w powszechnymayciu.

Przyrost naturalny, podobnie jak w innych krajagfs@ko zurbanizowanych, maleje
stopniowo i ksztattuje siobecnie na poziomie 0,48tednia dtugéci zycia jest wysoka i
wynosi dla nzczyzn 77, dla kobiet 81 lat. Opieka zdrowotna seoivysokim poziomie: 1
lekarz przypada na 444 miesakaw. Alfabetyzacja spotecastwa wynosi 96 %. Edukacja
jest bezptatna i obowzkowa dla dzieci w wieku 5-16 lat. Uniwersytet Makki, zat@ony w

1592 roku w Msidzie, ksztatci ponad 5 tyst studentdw rocznie.

2. Walory przyrodnicze

a) Geologia i rzeba terenu
Wyspy budu gtébwnie utwory kredowe, trzeciaggdowe i czwartorgdowe (wapié koralowy,

ity). Krajobraz ksztattuyj niewysokie ptaskowie i wzniesienia. Najwisze wzniesienie
osihga wysoké¢ 244 m n.pm.

b) Pokrywa glebowa
Na Malcie wystpuja stabo wyksztalcone gleby ilaste (planosole) otabygzasolone

(sotonczaki i sotace).

c) Klimat
Klimat Malty jest suchy, podzwrotnikowysrodziemnomorski, éredniej temperaturze

rocznej 19°C. Najriiszesrednie temperatury miegsizne notowane w styczniu i lutym
wynosz 13°C, najwysze w lipcu i sierpniu oggjaja 25-26°C. Opady deszczu zadkie,
srednia roczna wynosi 560 mm. Nageej dni z deszczem notowanych jest w grudniu,



styczniu (ok. 12 dni w miesiu), latem opad6w brakrednia pedkosé¢ wiatru w miesicach

zimowych osiga 6-7 m/s, latem 3-4 m/s.

d) Siet hydrograficzna
Klimat oraz budowa geologiczna Malty wptywaja brak statych rzek oraz jezior, niedobo6r

wody pitnej stanowi znaczny problem. Okoto 70% ktepwody pozyskiwanych jest di

hydrotechnicznym ueglzeniom uzdatniagym wod: morski.

e) Szatardlinna
Srodowisko przyrodnicze wysp na przestrzenidysici ulegto znacznej antropopresji, czego

przejawem jest obecnie wysoki poziom urbanizadi380). Zachowaty siresztki
unikatowych ekosystemow, ktérych bianbrodna¢ ksztattup nadmorskie klify, piaszczyste
wydmy, formacje rélinne makia i garigo, saliny oraz zbiorowiska tranerskich. Z
endemitow naley wymienik szafran (Romulea ramifloria) oraz irys (Irys ssulRezerwaty
chronice formacg garigo wysépuja na niezamieszkatych Wyspastv. Pawta oraz
Pembroke x-Rifle, Wied Rini, Wied Hot i Wied iz-Zieq.

f) Szata zwierzca
Malta jest miejscem tranzytowym dla wielu gatunkgakow. Najwekszym obszarem
chronionym jest rezerwat przyrodniczy Ghadira o gozchni 5 ha, otoczony steebchronn
0 powierzchni 112 ha. Rezerwat jest agtmpactwa.

3. Walory kulturowe
a) Rys historyczny
Od okoto 1000 p.n.e Malta byta Kolonizowana przeniEjan. W VIl w. p.n.e zostata zéf

przez Grekow, ktorzy nazywali Melita. W V w. p.n.e opanowala jKartagiczycy, od 218
p.n.e znajdowata sipod wiadz Rzymu jako cz& prowincji Sycylia. W | w. n.e na wyspie
powstata pierwsza gmina chézganska . Od 295 wchodzita w skiad cesarstwa
wschodniorzymskiego, w 533 ydzona do Kroélestwa Sycylii. W 1530 cesarz Karol V
przekazat wyspjako lenno wydalonemu z Rodos zakonowi joannitdwanych paniej
kawalerami maltaskimi), w rekach ktérego pozostawata do 1798, kieoltata zajta przez
wojska generata Napoleona Bonapartego podczas kaineg#skiej. Wezwane na pomoc
przez ludné¢ wyspy wojska brytyjskie wyparty w 1800 Francuzow.

Na mocy postanowifekongresu wiedeskiego 1815 Malta statagsbrytyjska kolonia. Ze
wzgledu na swoje strategiczne paémie wyspa byta wang brytyjska baz morslk,
wykorzystywarm podczas obu wojeswiatowych. Konstytucja nadana Malcie w 1821



przyznata wyspie ograniczony samagzznacznie rozszerzony w 1947. W 1964 uzyskata
catkowita niepodlegtec¢ jako cztonek brytyjskiej Wspolnoty Narodéw. W tysamym roku
Malta przysipita do ONZ, a take podpisata uktad obronny z WielBrytani, ktory zezwala
tej ostatniej na utrzymywanie na wyspie baz wojskdw W 1967 uktad zostat zerwany i
dopiero w 1971 doszto do zawarcia prowizoryczneg@pumienia. Od tego czasu Malta
ogranicza dziatalni@g wojsk brytyjskich w bazach na swoim terenie, zgednprowadzon
polityka nieangaowania s¢ (w 1979 wysp opuscity ostatnie oddziaty brytyjskie). W 1974
proklamowano powstanie Republiki Malty. Malta pralwekonsekwentna polityk
neutralngci i wspotpracy z gsiadami, utrzymujc m.in.sciste kontakty gospodarcze z Libi
Jest cztonkiem stowarzyszonym z EWG (obecniey Eiropejsk). W 1990 rozpocga
starania o uzyskanie petnego cztonkostwa, ktémyotata w roku 2004.
Malta jest republik, na czele ktorej stoi prezydent George Abela 4 é&avietnia 2009,
wybierany na 5-letaikadenag przez parlament. Wiagaistawodawcz sprawuje
jednoizbowy parlament — Izba Reprezentantdwalig65 cztonkdéw, wybieranych w
gtosowaniu powszechnym na 5 lat. Wiadza wykonavegmezywa w¢kach radu na czele z
mianowanym przez prezydenta premierem Lawrence iGonz

b) Zabytki
Malta jest bardzo atrakcyjna turystycznie. Jej wetio jest bogata historia i architektura
osrodkow miejskich. Strategiczne paknie Malty na skrzsowaniu szlakéw handlowych i
komunikacyjnych Morz&rodziemnego — niezataie od matej powierzchni wyspy —
wptyneto na bogat histork tego obszaru, czegwiadectwem g liczne zabytki, zarazem
atrakcje turystyczne archipelagu. Valletta, rozbwaloa po 1565, posiada wiele cennych
obiektéw zwizanych z zakonem joannitow (np. katggratac wielkich mistrzow, arsenat,
szpital oraz port). Na potudnie od stolicy znajdsigetzw. Tréjmiasto obejmuage zabytkowe
miejscowdci Vittoriosa, Cospicua oraz Senglea. Mdina, ssanéica Malty, posiada zabytki
sprzed XVI w. Cennegsmegalityczne obiekty w Paoli (hypogeum z 2400e)roraz Tarxien
(IV-lll w. p.n.e.), jaskinie w Ghar Dalam, Wied Zurrieq, Ghar Hasan — Hal Far. Sezon
turystyczny na Malcie trwa praktycznie caty roléwietniany jest licznymi festynami oraz

lokalnym folklorem.



4. Zagospodarowanie turystyczne

a) Dojazd i komunikacja Malty
Sie¢ komunikacyjna jest dobrze rozwéte. Diuga¢ drég kotowych wynosi 1582 kniBrak

kolei. Marsaxlokk i Valletta to gtdwne porty morskiPowotana w 1988 korporacja Malta
Freeport ma za zadanie utworzenie w Marsaxlokk dapgego morskiego centrum
logistycznego na Morz8irodziemnym. Mé¢dzynarodowy terminal lotniczy w Luga,
ukonczony w 1992, obstuguje ponad 30 bezpdnich padczer z Europ, Afryka Pétnocn i
Bliskim Wschodem. Korporacja Telemalta, koordyeaj prag 2 tyskcy portow
komputerowych oraz 159 tysly linii cyfrowych, ma coraz wksze znaczenie. W 1995
otwarto pierwsze podwodngckzeswiattowodowe pomydzy Malty a Sycyla oraz
zliberalizowano przepisy dotygze Internetu i przesytania danych.

b) Baza paraturystyczna
Do konca lat 80. gospodarka Malty byta uzaiena byta jednostronnie od turystyki. Zmiany,

ktore nasipity z pocatkiem lat 90., wzmocnity przemyst stoczniowy oraantez maszyn i
urzadzen, samochoddw, przemyst tekstylny i obuwniczy. Prggtrdostarcza 1/3 dochodu
kraju. W sferze ustug pracuje ponad 2/3 zatrudrabnfRolnictwo ma niewielkie znaczenie,
zatrudnia 2% pracagych zawodowo i dostarcza 3,5% dochodu narodow@tiwvne uprawy
przeznaczone na rynek wegtrzny obejmu ziemniaki, pomidory, arbuzy, zba i owoce
cytrusowe. Matej skali wyspuje hodowla drobiu, krélikéw, bydta, kdz i owiec.
Rybotéwstwo nie ma wkszego znaczenia. Staba jékgleb i g:ste zaludnienie zmuszaj
Malte do importu wgkszaci artykutdw spaywczych. Dua liczba matych érednich
przedsgbiorstw zajmuje si przetworstwenzywnaosci, produkci mebli oraz innych wyrobow
z drewna, produkgjtytoniu, tekstyliow, wyrobdw z gumy, plastiku izatwdrstwem

chemicznym.

ll. Rynek recepcji turystycznej

1. Rynek Malty jako czes$é regionu / subregionu w mgdzynarodowym ruchu
turystycznym
Travel & Tourism Indeks Konkurencyjga (TTCI) zostat opracowany w ramach m.in.

(Swiatowego Forum Ekonomicznego) the Word Econonoicifa’s Industry Partnership
Programme for the Aviation, Travel and Tourism secthe TTCI dokonuje pomiaru
czynnikOw i zasad, ktoreysstotne dla rozwoju sektora T & T wadych krajach. Indeks
zostat opracowane yeistej wspotpracy z m.in Design Partner Booz & (uamy oraz

Partnerami Deloitte, Zrzeszeniemgdzynarodowym Transportu Lotniczego (IATA),



Miedzynarodow Unia na rzecz Ochrony Przyrody (IUCN)wiatowa Organizacja Turystyki
(UNWTO) i World Travel & Tourism Rady (WTTC).

Tabela 1 - Travel & Tourism przegl turystyki mgdzynarodowej ndwiecie w oparciu o

wyniki za rok 2008.

2009 2008
Country/Economy Rank/133 Score Rank/130
Switzerland 1 5.68 1
Austria 2 5.46 2
Germany 3 5.41 3
France 4 534 10
Canada 5 532 9
Spain 6 529 5
Sweden 1 h.28 8
United States 8 528 7
Australia 9 5.24 4
Singapore 10 5.24 16
United Kingdom n 522 6
Hong Kong SAR 12 5.18 14
Netherlands 13 5.09 18
Denmark 14 5.08 13
Finland 15 5.07 12
lceland 16 507 11
Portugal 17 501 15
Ireland 18 499 21
Norway 19 497 17
New Zealand 20 494 19
Cyprus 21 492 24
Belgium 22 492 27
Luxembourg 2 492 20
Greece 24 491 22
Japan 25 491 23
Czech Republic 26 486 30
Estonia 27 483 26
Italy 28 478 28
Malta 29 477 25

Zrodio: The Travel % Tourism Competitiveness Re@6A9 , Word Economic Forum.
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Na 130 krajow, ktore zostaty uwzginhione w tym przegbzie Malta plasuje w 2008 roku na
zaszczytnym 25 miejscu. Z kolei prognozy przewadiij Malta w 2009 zajmie 29 miejsce na
133 kraje.

Tabela 2 - Travel & Tourism Konkurencygw Indeks: Przegl Turystyki w Europie w
oparciu o wyniki za rok 2008
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SUBINDEXES

T&T business environment T&T human, cultaral,
OVERALL INDEX T&Y regulatory ramework and infrastucture and natural resources
Country/Economy Regional rank  Overallrank  Score Rank Score Rank Score Rank Seore

United Kingdom

etherlands

Cyprus 15 21 4.92 25 5.35 12 5.06 37 438

Luxembourg

Czech Republic
Estonia 20 21 asg 17 5,50 21 481 a7 419

Croatia
Slovenia

Latvia
Lithuania

Russian Federation 4.14 79 4.35 370 38 437

Genrgia 389 33 5.20 2.84 92 364
Ukraine 36 3.84 62 4.66 337 108 350
Macedonia, FYR 37 3.81 69 448 329 87 367
Serbia 38 37 78 4.35 3.20 96 3.57
Albania 39 3.68 77 4.38 2.76 66 3.89
Armenia 40 3.65 58 4.70 108 275 102 351
Moldova 41 364 67 453 95 2.95 110 343

Bosnia and Herzegovina 42 107 344 96 411 93 2.96 124 3.25

Zrédto: The Travel % Tourism Competitiveness Re@6a9 , Word Economic Forum.

Z kolei w przegidzie krajow na terenie Europy Malta zajmuje 22 stejna 42 kraje.

2. Liczba przyjazdéw na Maltg
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Tabela 3 — Ogolne dane Malty

[Population (end 2006)

407,810 (50.3% female; 49178le)

Area

Malta (237km2), Gozo(68km2),
Comino(2kmz2)

|GDP per capita (€)

13,191

|Labour supply (average 200

148,314 full-timers

[Unemployment rate

4.5% of Labour Supply

Total tourist departures
[(2007)

1,243,510 (98% by air)

[Guest-nights (2007)

11,016,993 (Average lengthaf. 8.9
nights)

Total tourist expenditure (€)

1.06 billion

Tourist expenditure per capi
1€)

869

|Cruise passengers (2007)

488,170

|Bedstock

44,013 beds (38,345 in collective accomny)

Gainfully occupied in hotels
and restaurants

9,486 (full-time); 8,384 (part-time)

Zrédto: http://www.nso.gov.mt/

3. Kierunki z ktérych przyje zdzaja tury $ci

Tabela 4 — Przyjazdy turystow na Malt latach 2004 — 2007 ze wzdlu na kraj

pochodzenia.

Country of origin 2004 2005 2006 2007
Total 1,157,684 1,170,610 1,124,233 1,243,510
United Kingdom 482,979 482 615 431,340 482,404
Gemany 135,160 138,217 125,811 130,048
Italy 102,641 52,406 112,549 113.851
France 87,148 82,607 73,400 75,148
Netherands 38,460 37,102 37.832 34,783
Libya 12,832 10,662 9,198 9,259
Cther 328,466 327.00 334103 398,215

Source: National Statistics Office.

Zrédto: http://www.nso.gov.mt/

Wielka Brytania pozostaje gtéwnymddiem rynku turystycznego Malty, odpowiada za 39

procent przyjazdéw w rocznym zestawieniu 2007 rdM2007 roku, 11 procent

przyjezdzajacych turystow pochodzi z Niemiec, 9 procent z Wto6lprocent z Francji. W
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poréwnaniu z 2006 r., rynek hiszski znaczaco wzrost, odpowiada obecnie za 3 procent

catkowitej turystyki przyjazdowej. Holandia zajmyg@ate miejsce w rankingu, a nashie

Szwecja, Irlandia i Dania. 87 procent wszystkickhyazddéw stanowili turfci pochodzcy z

panstw Unii Europejskiej.

4.

Kierunki z ktorych przyje zdzaja tury $ci

Na top lécie najczsciej odwiedzanych miejsc na Malcie przez turystiwajduje s¢

nastpujaco:

a)

b)

d)

f)

9)

Mdina - to warowne miasto wznosg siysoko ponad krajobraz, zapewn@j
niesamowity widok na wyspy. Znane jako "Silent Cityarto take prze§c sie
uliczkami Mdiny i w ciszy poprzygba sic zabudowie miasta,.

Dwejra Point -tutaj znajdziemy kilka malowniczych miejsc, do ktéhn nalea Inland
Sea, brama Azure Window - "Lazurowe okno" znajdejs¢ na zachodzie wyspy
Gozo; destynacja nurkowanie (Blue Hole).

The Blue Lagoon - jedno z najbardziej odwiedzainyiejsc na wyspach maittskich.
biate piaszczyste pla, krystalicznie czysta woda morska, jest przystdta
snorkelling’u.

Mosta Chuch — k@it znany jako rotund&w. Marija AssuntaSwiatynia, ktog
wzniesiono w latach 1833-1860 zwWezona zostata trzeclub czwarg co do
wielkosci kopuk naswiecie (spor o to, ktora jest trzecia, a ktora azavéoczy s
migdzy mieszkacami Mosty na Malcie i Xewkiji na Gozo).

W zakrystii kagciota w niewielkim muzeum zobaozynozna replik; niemieckiej 200
kg bomby, ktéra 9 kwietnia 1942 roku przebita d&okciota lecz uderzag w
posadzk nie eksplodowata. Co przez miesakaw miejscoweéci zostato uznane za
cud.

Popeye Village - Popeye Village to osada rypadudowana specjalnie jako
scenografia dla filmu. Po zakczeniu zdg¢ filmowych prywatny przedsbiorca
wykupit domki, ktore terazasudostpnione dla zwiedzagych.

Gozo - Druga co do wielkoi wyspa Archipelagu Malteskiego, oddalona o 6km od
Malty w kierunku zachodnim. Wyspa stanowi prawdziajdla turystow ceacych
sobie cisz i intymnas¢ podczas wypoczynku. Szczegdlnie wartym zwiedzgsia
stolica wyspy Vitoria (Rabat)

Valletta - Stolica Malty jest imporagym ufortyfikowanym miastem. Nazyswa

zawdzecza Wielkiemu Mistrzowi Janowi de La Vallette. Zalstwybudowane od
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podstaw przez Joanitdbw ma zaledwie 1km déggbobecnie zamieszkuje [L10 ty.
ludzi.

h) Marsaxlokk - Wié rybacka potaona w potudniowo-wschodniej ¢xi Malty. Po
maltaisku nazwa miejscowoi znaczy "Port potudniowego wiatriZycie toczy st tu
bardzo wolnym i spokojnym tempem. Padma nad zatakw ktérej to widnie wojska
zakonu Joanitow startyesz armi turecka w 1656 roku.

i) St John’s Co-Cathedral - Do najavaejszych nalgy katedrasw. Jana (St John’s Co-
Cathedral) — wspaniafaviatynia wzniesiona przez zakon Johannitéw.di¥ize
kosciofa to prawdziwa skarbnica maitkiej sztuki barokowej, a liliacze
dzwonnice kopiowane byly przez budowniczych niemmalszystkich maltaskich
Swiatyn.

a) Cele przyjazdow
Turysci mogy podré&owat wedtug rénych motywacji. To stwarza wyzwanie, kiedy
probujemy dokonaklasyfikacji turystéw ze wzgtlu na ich motywaej cel podray.
MTA (Malta Tourism Authority) opracowdodel Segmentacjipréby, aby moéc
zidentyfikow& i zaklasyfikowa turystow poprzezluczowe czynniki motywacyjne
Model ten odgrywa kluczogwole w catym procesie planowania rynku, gajuzy jako

narzdzie prowadzenia i oceny.

Zidentyfikowane segmenty reprezeitopjlepsze dopasowanie paizy ofert turystyczm

Malty, a midzynarodowymi trendami odnagz/mi sk do motywacji turystow.

Five main
oS
Identified |

Conference and
for Incentive

alta

English Language
Learning
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Nieco mniej nk dwie trzecie turystyki przyjazdowej Malty wyplje podczas szczytu
sezonowego tzn.: od kwietnia do wéa@. Mimo, ze Malta jest nadal ogolnie postrzegana
jako "staica i morza" destynacja, jejmdorodne oferty turystyki sprawigjze zarowno
gtéwny cel do nadmorskich letnich destynaciji jesibiy jak | pobyt poza szczytem w
miastach. Z biegiem lat, wysitki zostaty skierowalteztagodzenia sezonovabi
zintensyfikowania udziatu pozaszczytowych pagroa Malt. W rezultacie, mimae
turystyka jest skoncentrowana na Malcie podczasraeaidziat turystyki przyjazdowej poza
szczytem roOwnie ma miejsce na Malcie poprzez zWszenie staraw celu zwrdcenia uwagi

na r&ne segmenty motywacyjne wzardych porach roku.

Tabela 5 - Stycze— Grudzié 2007
Wszystkie przyjazdy ze wzglu na cel, motywagjpodr@y oraz ze wzgldu na kraj

pochodzenia

Total | UK | Germany | France | Other
Winter & Summer Suna.s 821,368 387,495 74,952 43,829 139,233
History & Cultureas.s 158,610 47,300 20,400 12,300 36,000
Divingas.4.1 46,900 17,700 7,900 2,810 7,460
Other Sportsa.a.2 34,970 11,600 4,500 1,400 5,280
English Language 82,850 0 12,500 8,270 33,105
Learning4.s
Total Leisure/Others.2.3 1,144,698 464,095 120,252 68,609 221,078
Businessa4.2.1 98,814 18,307 9,797 6,540 30,252
Of which:
Conference & 61,200 11,100 6,300 3,700 19,265
Incentives.2.2
Totals.: 1,243,512 482,402 130,049 75,149 251,330
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Zrédio:

4.1Total tourist departures — source: NSO offistatistics

4.2.1Total business — source: NSO official stassti

4.2.2Conference and incentive — source: MHRA HStelvey

4.2.3Total Leisure/Other is the residual valuerafeducting business trips from total tourist
departures

4.3 History and culture segment — source: MTA's kéaiProfile Survey

4.4.1 Diving segment — source: MTA’s Market Profdervey

4.4.2 Other Sports segment — source: MTA’s Markefile Survey

4.5 English language segment — source: NSO offstalstics (by purpose-of-visit)

4.6 Winter and summer sun segment — residual value

Model segmentacji obejmuje 9 ngstijacych krajow : Wielka Brytania, Niemcy, Francja,
Wiochy, Holandia, kraje skandynawskie, Austria,dd&li Szwajcaria. hcznie kraje te
stanowi, okoto 80% catkowitej liczby przyjazddéw turystowoFstate 20% jest
uwzgkdniona w ramach "innych krajéw", ktére obejmtiyrystéw pochodgych z innych

krajow europejskich oraz z dalekokigch miejsc.

UK Nordic

Germany countries Lacznie te kraje stanowiB0%
France Austria catkowitej liczby odwiedzagrych Malg
Italy Belgium

Pozostate 20% jest uwzglnione w
ramach "innych" krajow

Netherlands Switzerland

Model szacujeze w 2007 roku okoto 13 procent wszystkich turystimwiedzagcych Malt
deklarowato, 1 "Historia i kultura" byta gtowa motywacj ich podray na Malt.

W 2007 roku nurkowanie byto odpowiedzialne za pkayse blisko 47000 turystow na
Malte, a tym samym stanowito 3,8 procent w catkowityrahu turystycznym w kraju.
Nurkowanie to najwikszy element w kategorii Sport Turystyka, ktory aosci stanowit
okoto 6,6% catkowitej turystyki na Malcie. Naukayka angielskiego jest obecnie
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najszybciej rozwijajcym st segmentem na Malcie, odnotowat znaczny wzrost pr8gent
miedzy 2006 i 2007.

5. Srodki transportu
Malta przycaga blisko 1,3 miliona turystéw rocznie. Ponadtd@2007 roku 488,170 osbb

przybyto do wybrzea Malty rejsem. Tegérodka transportu zanotowasi@dng roczry stog
wzrostu na poziomie 16,2 procent wigu ostatnich siedmiu lat. Podréamolotem jest
gtdbwnymsérodkiem transportu w celu aginigcia Malty, wykorzystywane przez 98%
przyjezdzajacych turystow. Wprowadzenie tanich przewixow w padzierniku 2006, byto
krokiem naprzod w braty turystycznej w zgodzie z regionalnymi igdzynarodowymi

tendencjami wzrostu
6. Dtugcéé pobytu

Ze sredni dtugascia pobytu 8,9 nocy, 11,0 min noclegéw zostato wygewanych w 2007
roku. 72 procent tych noclegéw byly zarejestrowangynajmie zakwaterowania.

Tabela 6 — Dlug@ pobytu turystow ze wzetlu na typ zakwaterowania (noce)

Accommodation categories 2004 2005 20086 2007
Total 8.7 8.5 9.5 8.9
Private accommodation 15.8 141 13.6 11.6
Collective accommedation 8.6 8.5 8.5 8.1
Hotels 8.4 8.3 8.4 8.0
S-star 6.4 6.6 6.5 6.4

4-star 8.7 8.6 8.8 8.4

3-star 9.4 9.0 9.4 9.0

2-star 8.2 82 8.7 8.1

Other collective accommodation’ 10.3 10.3 10.2 9.6

1 Comprises guesthouses, holiday complexes and hoslels

Sources: Mational Statistics Office.

Zrédto: http://www.nso.gov.mt/
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7. Miejsca zakwaterowania

Liczba miejsc noclegowych na Malcie byta stabilnaiggu ostatnich siedmiu lat na poziomie
okoto 40000 miejsc.

Tabela 7 - Obiekty noclegowe i liczba miejsc noolegch

2004 2005 2006 2007
Collective

accommaodation No. of No. of No. of No. of No. of No. of No. of No. of
hotels  bed-places hotels  bed-places hotels  bed-places hotels  bed-places
Total 185 41221 178 3B016 179 40,202 166 40,90
Hotels 121 32602 114 31,245 115 33448 106 33,825
S-zlar 13 4,795 12 4514 13 5775 13 5,049
4-slar 45 15,9584 H 14555 43 15,541 40 15314
S-slar 47 13,749 51 11,248 45 11,338 43 11,745
2-slar 18 1073 " 730 1" 7™ 10 77
Other collective accommodation’ T8 8619 65 6,767 64 6,754 G0 7076
Haolday complax aT T265 30 5374 30 5315 23 5543
Gussthousa 38 an 293 559 28 755 25 G583
Haslal 5 442 ] 53 G G54 L] 54

' Comprigas gussihouses, holiday complaxes and hostals
Source: Kabional Slabistics Offica.

Zrodio: http://www.nso.gov.mt/

Jednak doszto do zmiany w rodzaju ofert miejsc zdkvowania. hczna liczba téek w 5 * i

4 * hotelach stale wzrastata od 2000 r., podczgdajdka w nizszej kategorii zakwaterowania
zmalaty. W rezultacie, udziat virgzej kategorii zakwaterowania do catkowitej liczbigjsc
noclegowych w sektorze zakwaterowania wzrést prdbgent w 2000 r. do 59 procent w
2007.

Tabela 8 — Roczny, procentowy raport digheia obiektow noclegowych w latach 2004 —
2007
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Collective Annual
accommodation 2004 2005 2006 2007
Total 551 559 533 59.8
Hotels 589 584 552 E2.2
S-slar 524 538 550 G2.0
d-slar §7.3 &30 G25 &84
Fslar 52§ 530 471 5.0
Z-slar 2858 20 27 388
Other collective accommodation’ 93 4.0 435 49.0
Haoliday complax 411 454 442 49.4
Gussthouss 1949 283 335 35.5
Heoslal 410 410 458 55.3

! Comprisas gussthauses, haliday complaxes and hoslels
Sourca: National Slalistics Offca.

Zrédto: http://www.nso.gov.mt/

8. Dochody z turystyki
W 2007 roku turyci, ktorzy odwiedzili Malé wygenerowali okoto 1,06 miliardéw euro

wydatkow. W tym samym roku, wydatki jednego turysbgtaty oszacowane na 8693 €.
Wydatki w sektorze turystyki szacuje sia Malcie na 12,3 procent produktu krajowego

brutto, kwota ta obejmuje bezygednie i pdrednie skutki turystyki.

9. Prognozy na 2019 rok

W ciagu nastpnych dziesiciu lat, Travel & Tourism oczekuje agina¢ roczny wzrost
realny:

Tabela 9 — Prognozy dotygz Malty na 2019 rok
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Direct Industry GDP

4.6 *

to EURT286 mn (USH! 645 mn) in 2019

Economy GDP

4.0 =

to EURZS53 mn (US$3,265 mn) in 2019

Demand - Travel & Tourism

3.9

to EUR3,385 mn (US$4.329 mn) in 2019

Capital Investment - Travel & Tourism

2.2 %

to EURSS9 mn (USE715 mn} in 2019

Zrodio:www.wttc.org

lll. Rynek emisji turystycznej

1. Turystyka wyjazdowa

Direct Industry Employment

2.1 =

to 29,273 jobs in 2019

Economy Employment

|.7 %

1o 51,000 jobs in 2019

Visitor Exports - Travel & Tourism

49 »

to BEURTBIT mn (US$2,316 mn) in 2019

Government Expenditure - Travel & Tourism

4.3 *»

to EURZ60 mn (US$332 min) in 2019
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Chart 1. Outbound Tourism by main destination

100.0 4

80.0 4
60.0 4
40.0 -
20.0 4

0.0 -

December January-December

wBJ m Non-EU

Zrodio: http://www.nso.gov.mt/

Wykres 2 — Wyjazdy zagraniczne Maltaykow

W mieskcu sprawozdawczym(grudzip Maltarczykow odlatugcych drog lotnicza i morska
oszacowano na 27, 121,aksza¢ z nich midcita sk w kategorii wiekowej 25-44.

24, 061 maltaczykéw podgto podr@ do krajow UE , najbardziej popularne kraje to: Wae
Brytania i Wiochy. Kolejne 3, 060 oséb wybratq do pastw poza UE.

Tabela 10 — Wyjazdy zagraniczne ze wdgl na rodzaj transportu, destynacje¢pteiek w
mieskcu grudzié, w latach 2007 — 2008
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persons

December Absolute Percentage
change change
2007 2008 2008/2007 2008/2007
Total 25,038 27121 2,083 8.3
Transport:
Air 23,988 25,854 1,866 7.8
Sea * 1,050 1,267 217 20.7
Deslination:
EU 20,525 24 081 3,536 17.2
of which!

France 1,085 1,703 618 57.0

Germany 2,387 1,944 423 -17.9

Italy 5,653 7,184 1,531 271

UK 6,969 8,366 1,397 20.0
Nan-EU 4,513 3,060 -1,453 -32.2

Seu:
Males 13,309 13,758 449 34
Females 11,729 13,363 1,634 13.9
Age group:

0-24 2,307 4463 2,156 93.5
25-44 11,751 12,901 1,150 9.8
45-64 10,391 8,508 -1,883 -18.1
G5+ 589 1,249 660 1121

* Mote: Cutbound sea passengers include an element of same-day visitors.

Zrodio: http://www.nso.gov.mt/

W minionym 2008 roku liczba pasaxdéw odlatujcych drog lotnicza i morsky wyniosta
298, 995, co stanowi wzrost o0 6,9 procent w analogim okresie co do roku 2007. Sy
nich, 85,9 procent stanowity podiedo miejsc UE; najezciej odwiedzanymi krajami byty
Wiochy i Wielka Brytania. W przypadku skumulowanegaesu, wyjazdy grczyzn w
poréwnaniu do kobiet stanowity 57,4 procent ogoyiazdow.

Najwickszy odsetek oséb - 45,9 procent - stangweisaerowie w wieku

23




miedzy 25 a 44 rokienaycia, a nasfpnie w kategorii wiekowej 45-64, ich wyjazdy starigw
36,9 procent ogolnej liczby wyjazdow Maltzykow.

Tabela 11 — Skumulowane wyjazdy zagraniczne zéedagha rodzaj transportu, destynacje,
pte¢ i wiek w latach 2007 — 2008.

persons
January-December Absulute F’arcenvtage
change change
2007 2008 200872007 2008/2007
Total 279,696 298,995 19,299 6.9
Transport:
Air 247159 267,833 20774 84
Sea * 32537 31,062 -1475 ~4.5
Destination:
EU 237,663 256,811 19,148 8.1
of wihich:

France 18,478 18,450 -28 -0.2

Germany 14 467 16,815 2,348 16.2

[taly 93,803 89,485 -4,318 -4.6

UK 60,154 72,259 12,105 201
Non-EU 42,033 42 184 151 04

Sex
Males 161,928 171,535 9,607 59
Females 117,768 127 460 9,692 8.2
Age group:

0-24 28,519 36,949 8,430 296
25-44 128,661 137,340 8.679 6.7
45-64 110,667 110,270 -397 -0.4
G5+ 11,849 14,436 2,587 218

* Mote: Outbound sea passengers include an element of same-day visitors.

Zrodio: http://www.nso.gov.mt/
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2. Turystyka krajowa
National Statistics Office of Malta — Narodowy QdzStatystyczny Malty, zamieit

adnotacje na swojej stronie internetowgpgadne dane nigggromadzone odriaie turystyki

krajowej.
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I\VV. Znaczenie rynku turystycznego dla Polski

Przytoczone dane dotycavszystkich przyjazdow cudzoziemcéw do Polski. @hej
zarowno géci jednodniowych, jak i turystow (czyli tych cudaemcow, ktorzy spdzili
w Polsce co najmniej jedmoc, lecz nie pozostawali cigj niz rok).

Tabela 12 — Liczba przyjazdéw cudzoziemcow do Relslatach 2006 - 2007

Liczba przyjazddw Zmiany — kwartal do kwartalu poprzedniego roku
i rok do roku
rok 2006 role 2007 I II I v rok 2007
Ogélem 651149 G6207.8 14.3% 3.9% 2,0% -10.4% 1.7%
Niemey 371921 38102.7 11.1% 2.8% 3.1% -7.6% 24%
15 UE bez Niemisc 24304 27205 14.3% 19.8% 13.3% 0.0% 11,9%

Wielka Brytania 4554 5481 16.8% 21.3% 16.6% 27.0% 20.4%
Wlochy 276.2 326.7 54.8% 29.4% 11.8% -6.3% 18.3%
Austria 3040 317.8 35.5% 18.7% 1.7% -28.8% 4.6%
Francja 2299 2580 14.0% 7.3% 14 4% 13.1% 2.2%
1
Holandia 409.9 362.9 -20.1% 10.1% -3.1% -24.8% -11.5%
Szwecja 2240 2220 10.3% -2.9% 2.8% -11.0% -0.9%
Irlandia 69.3 1188 68.1% 86.2% 73.2% 537.6% 71.5%
Dania 1344 1499 33.8% 25.8% 11.1% -17.9% 11,5%
Hiszpania 88.9 1185 38.1% 46.2% 26.9% 27.3% 33.3%
Belgia 914 1152 36.7% 44.4% 30.3% -14.5% 26.0%
Portugalia 36.7 70.9 112.8% 65.3% 119.3% 77.8% 93.5%
Finlandia 76.7 51.8 14.5% 15.5% 6.6% -12.8% 6.6%
Grecja 306 254 -43.4% -40.4% -6.6% 24.5% -16.9%
Luksemburg 3.0 4.3 18.9% 91.0% 50.4% 34.5% 49.8%
Nowe kraje EU 130326 130864 27.9% 8.5% 0.2% -22.5% 0.4%
Czechy 71015 72921 30.2% 11.5% 3.3% -21.4% 2.7%
Slowacja 34219 32089 40.5% 2.6% -5.1% -30.9% -6.2%
Litwa 14594 1391.7 0.4% 0.2% -3.3% -14.2% -4.6%
Lotwa 4097 4846 20.1% 31.0% 24.6% -13.0% 18.3%
Wegry 2681 2730 46.9% 0.6% -7.8% -10.0% 1.8%
Estonia 1856 2361 28.3% 46.6% 34.1% -2.8% 27.2%
Rumunia 93.0 98.9 -3.0% -1.5% 14.5% 3.1% 4.2%
Bulgaria 63.6 731 2.7% 6.5% 17.0% 16.3% 11.3%
Slowenia 226 248 2.8% 2.8% 8.8% 26.2% 9.5%
Cypr 21 1.4 -39.3% -34.5% -23.7% 5.9% -31.6%
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Liczba przyjazddw Zmiany — kwartal do kwartalu poprzedniego roku
irok do roku

rok 2006 rok 2007 I I m v rok 2007
Malta 1.2 0.9 -19.1% -56.8% -15.4% 16.4% -21.9%

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

Liczba przyjazdéw Maltaczykéw do Polski maleje. W 2007 roku regmt spadek.

Malta byta brana pod uwagv nastpujacych badaniach statystycznych w 2007 roku:

Odwiedziny v krewnych, znajomych _ 188

Cel zdrowotny

o7

Zakupv na wlasne potrzeby

Zakupv na sprzedaz

Tranzyt

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
Wykres 3 - Wydatki turystow w 2007 roku wedtug cphdré&y (w USD na osob)
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Domki letnie, apartamenty — 153
U rodzmy, znajomych — 227

Zrédto: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
Wykres 4 - Wydatki turystow w 2007 roku wedtug ralewykorzystywanej bazy
noclegowej (w USD na osep

Pelna orgamzacja przez biuro _ 238

Posreduicto w rezerwac | 5

Indywidunalnie. bez posrednikéw — 284

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
Wykres 5 - Wydatki turystow w 2007 roku wedtug splms organizacji podiy (w USD na

osoke)
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Uslug rekreacyvine

3.9% Zakupy na wlasne
potrzeby
24.1%

Transport

20.3%

Zakupy w celu
odsprzedazy
6.1%

Inne

4 7%

Wyvzywienie
19 4%

Nocleg

21.5%

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
Wykres 6 - Struktura wydatkow poniesionych przeggtow na terenie Polski w 2007 roku
(w %)

Tabela 13 - Liczba patzer wedtug krajow

. Rejsy/Tydzien Liczba | Liczba .

Lp. Kraj ogé:e?/n y L CCs | miast | portow Udziat LCCs
1 | Niemcy 405,5 89 10 12 21,90%
2 | WIk. Brytania 330 276 15 18 83,60%
3 | Wiochy 141 59 10 13 41,80%
4 | Irlandia 107 97 3 3 90,70%
5 | Francja 102 23 4 6 22,50%
6 | Dania 71 7 1 1 9,90%
7 | Szwecja 59 40 3 4 67,80%
8 | Austria 55 0 1 1 0,00%
9 | Holandia 46 6 2 2 13,00%

10 | Belgia 45 9 1 2 20,00%
11 | Szwajcaria 45 0 3 3 0,00%
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12 | Czechy 44 0 1 1 0,00%
13 | Norwegia 44 32 2 3 72,70%
14 | USA 36,5 0 2 3 0,00%
15 | Finlandia 33 5 1 1 15,20%
16 | Wegry 33 3 1 1 9,10%
17 | Rosja 32 0 3 3 0,00%
18 | Hiszpania 32 11 4 5 34,40%
19 | Ukraina 29 0 3 3 0,00%
20 | Grecja 25 16 6 6 64,00%
21 | Litwa 12 0 1 1 0,00%
22 | totwa 11 0 1 1 0,00%
23 | Rumunia 11 0 1 1 0,00%
24 | Bulgaria 10 3 3 3 30,00%
25| lzrael 8 0 1 1 0,00%
26 | Biatoré 7 0 1 1 0,00%
27 | Kanada 7 0 1 1 0,00%
28 | Estonia 7 0 1 1 0,00%
29 | Turcja 7 0 1 1 0,00%
30 | Stowenia 5 0 1 1 0,00%
31 | Portugalia 4 4 1 1 100,00%
32 | Serbia 4 0 1 1 0,00%
33 | Chorwacja 4 4 2 2 100,00%
34 | Cypr 3 0 1 1 0,00%
35 | Malta 1 1 1 1 100,00%
Razem 1816 685 94 109 37,70%

Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.

Tabela 14 - Liczba rejsow w podziale na WAW i padygionalne wg krajéw ogétem i LCCs

Port
Lp. Kraj WAW regionglne Razem % udziat WAW

0gotem|LCCs| ogétem|LCCs| ogotem|LCCs| ogotem | LCCs
1 | Niemcy 153 | 20 |252,5 | 69 |4055 | 89 37, 7% | 22,5%
2 | WIK. Brytania| 115 | 67 215 (209 330 (276 34,8% | 24,3%
3 | Wiochy 70 | 15 71 44 141 | 59 49,6% | 25,4%
4 | Irlandia 34 | 24 73 73 107 | 97 31,8% | 24,7%
5 | Francja 72 | 12 30 11 102 | 23 70,6% | 52,2%
6 | Dania 37 4 34 3 71 7 52,1% | 57,1%
7 | Szwecja 39 | 20 20 20 59 40 66,1% | 50,0%

30



8 | Austria 35 0 20 0 55 0 63,6% | 0,0%
9 | Holandia 40 0 6 6 46 6 87,0% | 0,0%
10 | Szwajcaria 45 0 0 0 45 0 100,0% | 0,0%
11 | Belgia 36 5 9 4 45 9 80,0% | 55,6%
12 | Czechy 31 0 13 0 44 0 70,5% | 0,0%
13 | Norwegia 31 | 19 13 13 44 32 70,5% | 59,4%
14 | USA 26,5 0 10 0 36,5 0 72,6% | 0,0%
15| Wegry 27 3 6 0 33 3 81,8% (100,0%
16 | Finlandia 29 5 4 0 33 5 87,9% [100,0%
17 | Rosja 32 0 0 0 32 0 100,0% | 0,0%
18 | Hiszpania 26 5 6 6 32 11 81,3% | 45,5%
19 | Ukraina 29 0 0 0 29 0 100,0% | 0,0%
20 | Grecja 18 9 7 7 25 16 72,0% | 56,3%
21 | Litwa 12 0 0 0 12 0 100,0% | 0,0%
22 | totwa 11 0 0 0 11 0 100,0% | 0,0%
23 | Rumunia 11 0 0 0 11 0 100,0% | 0,0%
24 | Bulgaria 9 2 1 1 10 3 90,0% | 66,7%
25| lzrael 7 0 1 0 8 0 87,5% | 0,0%
26 | Biatoru 7 0 0 0 7 0 100,0% | 0,0%
27 | Estonia 7 0 0 0 7 0 100,0% | 0,0%
28 | Turcja 7 0 0 0 7 0 100,0% | 0,0%
29 | Kanada 7 0 0 0 7 0 100,0% | 0,0%
30 | Stowenia 5 0 0 0 5 0 100,0% | 0,0%
31 | Portugalia 3 3 1 1 4 4 75,0% | 75,0%
32 | Serbia 4 0 0 0 4 0 100,0% | 0,0%
33 | Chorwacja 0 0 4 4 4 4 0,0% | 0,0%
34 | Cypr 3 0 0 0 3 0 100,0% | 0,0%
100,0
35| Malta 1 1 0 0 1 1 100,0% %
Razem 1019,5 (214 |796,5 (471 | 1816 (685 56,1% | 31,2%
Zrodio: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
Tabela 15 - Dogpnas¢ portow polskich wedtug krajow
Liczba
Lp.|Kraj portowWAW [KRK KTW |GDN|WRO|POZ|LCJ |RZE |SZZ |BZG
pol.
1| WIK. Brytania 10 X X X X X X X | X X | X
2 | Irlandia 10 X X X X X X X | X X | X
3| Niemcy 7 X X X X X X 0 0| X 0
4| Wiochy 5 X X X 0 X 0 X 0 0 0
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Zrédto: Badania Instytutu Turystyki w 2007 roku.
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Informacja
Wyrazam zgo@ na opublikowanie wykonanego przeze mnie

projektu na stronie AWF Krakow.$@iadczamze zostat on wykonany zgodnie z

obowigzujacymi zasadami i nie narusza niczyich praw autotskic
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