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|. Tytutem wstepu

Maroko, jak trafnie zauwat JanuszZZebrowski w swej kaizce pt. Maroko
wspoitczesnd@ a historia’: * To jedno z najciekawszych pstw kontynentu afrykisskiego.
Od stuleci cieszy sizainteresowaniem podndikdw, uczonych i politykéw z catego
swiata.’

Al-Maghrib czyli po arabsku Maroko — z geograficgngunktu widzenia to
orientalny Zachod, gdzie zachwycamog nie tylko antyczne wykopaliska rzymskie oraz
arcydzieta architektury islamu, ale takcodzienn&t zycia mieszkacow, ktoérego fantazja
jest w kolosalnej sprzeczém z modnym w Europie minimalizmem. To ziemia wielu
kontrastéw - spotecznych, przyrodniczych i kultuyoW. Przyczynity si do tego zarowno
warunki naturalne Maroka, jak i jego bujna, petiewyktych zwrotdw historia, w ktorej
wptywy europejskie mieszatyse arabskimi, berberskimi i afrykakimi, dapc w
rezultacie oryginalpw swym bogactwie kultgr

Czego me w Maroko szukaturysta europejski? Me kolonialnej architektury
Casablanki? Sukow Marrakeszu? Czy np. cedrowy@wakargu wielbddow w Kulmim,
ruchomych wydm koto Marzuka?

Na te i wiele innych pyftaautorka postarasbdpowiedzié w swojej pracy, ktéra
ma by swoistym opisem/podsumowaniem turystycznych agwekynku marokaskiego,
jego specyfiki, magii.

Autorke podczas ‘podrdy’ po Maroko (ktog to zafundowata Kinga Choszcz w
ksiazce pt. ‘Moja Afryka’) zafascynowaty opisy i zghjia waskich, btkitno-biatych uliczek
ktore wyghdaly jakzywcem wygte z pocztéwki, marokeski targ, ktory spokojnie nima
byto nazwa feeriq barw i zapachow, arabski temperament ktéry z odgdrvm
podegciem take daje si okietzna oraz cata egzotyka i odmieni¢adego hdu dla
‘cztowieka z biatej Europy’.

Bazupc m.in. na danych : Ministerstwa Gospodarki Polsldenbasady
Rzeczpospolitej Polskiej w Rabacie, Raportu ‘Stigiies sur le tourisme au Maroc pour le
mois de fevrier 2009’, programu ‘Morocco's Visiodl®’, danych z braiowych
czasopism i stron internetowych, autorka w pracgjswdzie starata giukaz& coraz
bardziej licacy sk w swiatowych rankingach rynek turystyczny Maroka, jpols

marokaskie relacje turystyczne a takswoisi nie-mobilnég¢ Marokaiczykow.



Brak informacji w gzyku polskim, dane — nie wyczerpog tematu, cstokra z
mozotem ttumaczone zzyka francuskiego i angielskiego, wpéyna to,ze niniejsza
praca nie mge by traktowana jako kompleksowy projekt, a raczej jakbiektywny
sposOb przybiienia Maroko, ktory dopiero w ostatnich latach zdappr popularnéé
polskich turystow ale wei jednak pozostaje stosunkowo nieznany i tajemnidégrto
zatem przynajmniej ogolnie zapoZrek z ta egzotyczn kraing, do ktorej wyprawa miae

okaza sie przygod, niezapomniasndo kaicazycia.

Il. Maroko ogolnie — krotko i zwi ezle

1. Maroko przez lupe
Stolica: Rabat.
Pozostate gtdwne miasta: Agadir, Asafi, Casablahteknes, Fez, Marrakesz.

Powierzchnia: 446 tys. km2

YV V V V

Jezyk urzdowy: arabski, stlywane g tez: berberyjski i francuski, w
miejscowdciach turystycznych tale angielski i hiszpeski
» Waluta: 1 dirham marokaki = 0,31 zt.
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Maroko potaone jest na zachodnim wybegzeAfryki Péinocnej, nad Morzem
Srédziemnym od strony pétnocnej, nad Atlantykienzaahodzie. Na wschodzie znajgluj
si¢ gory Atlas, a na potudniu Sahara. Od wschodu gegrd Algierh, za od potudnia z
Sahag Zachodni, zajmuje powierzchgriok. 446 tys km2. Stolicpaistwa jest Rabat, za
jezykiem urzdowym — arabski, Wskazuje to na przyrala¢ tego kraju do kultury
muzutmaskiej, i faktycznie — na ok. 34 min mieszkaw 99% to Arabowie, a do
wyznawanie Islamu deklaruje ponad 98% tutejszejdéci. Sytuacja polityczna Maroka
przypomina wiele innych gatw arabskich — panuje tutaj monarchia konstytugym

korom dziedziczon przez kolejnych cztonkow krélewskiego rodu.

1.2 Gospodarka

Gospodarkéaroka ma charakter typowo wolnorynkowy — od puka lat 90 XX
wieku nastpuje tutaj widoczny proces prywatyzacji. W przeatgtwie do wielu innych
krajow arabskich, pestwo to nie posiada dych zt& ropy naftowej, zmuszone jestami
do eksportowania innych surowcow, takich jak otéynk czy mangan. Gtownym

partnerem handlowym i zarazem najkgzym odbiorg eksportu jest dla Maroka Francja.

1.3 Ustrgj polityczny

Zgodnie z konstytugjz 1972 (nowelizowana 1992 i 1996) Maroko jest dziezry
monarcha konstytucyja. Do krola i 2-izbowego parlamentu nafevtadza
ustawodawcza. Izba Reprezentantow liczy 325 cziankavyborow powszechnych, o 5-
letniej kadencji, zalzba Radcow sktadagst 270 cztonkow, wybieranych na 9 lat w
wyborach pérednich (co 3 lata wymiana 1/3 sktadu). Wiada/konawca sprawuje rad
z premierem powotywanym przez krola. Wiadgdownicz petnia niezawiste gdy.

1.4 Ludnosé

Maroko zamieszkuajgt. Arabowie (66%) i Berberowie (33%); ponadto wastach
mate grupy Francuzéw, Hiszpandw; Berberowievsznacznym stopniu zarabizowani,
zamieszkuyj gt. gory i tereny pustynne. Muzutmanie sunnichstaia 98% ogoétu ludngci
(islam jest religi paastw.), ponadto (gt. w miastach) istnigjiewielkie grupy chrzeijan
(Francuzéw i Hiszpandw); liczba wyznawcow judaizg@st znikoma i maleje.

Jak podaje www.cia.gov (2009 r.) liczba ludciov Maroko wynosi : 34,859,364



Struktura ludnéci prezentuje ginastpujaco: 0-14 (30%), 15-64 (64,7%), 65 lat ioae]
(5,2%).

1.5 Klimat

Klimat tutaj panujcy jest typowy dla niemal catego Czarnegall. — goscey i
surowy. Zdecydowanie przewaja obszary pustynne — jedynie na potnocy kraju ruyaii
si¢ potezne gory Atlas. Najwyszy szczyt w kraju by wiasnie w tych gorach — gabal
Tubkal, wznoszgce s¢ ha wysoké¢ 4167 m n.p.m. Rzeki, jak naoa by s¢ spodziewéa

panstwie pot@onym w takim miejscu, nieagutaj zbyt liczne.

1.6 Kultura arabska

Kultura arabska jest przedmiotem zainteresoweelu ludzi na catyniwiecie,
rowniez i w Polsce. Spowodowane jest to m.inzrrérodndcia tradycji i zwyczajow, jakie
maozna spotkad w poszczegolnych krajach przynaleych do tej cywilizacji. Maroko jest
swietnym tego przyktadem — kulturowo zygane jeskcisle z narodem arabskim, jednak
jego mieszkacy stanowa jakby oddzielg grupe, podobnie jak mieszkay wickszaci
panstw muzutmaskich. Aby w petni si 0 tym przekonai pozna owa cywilizacje, trzeba
jednak osobdicie odwiedzt te tereny. Tylko wtedydalzie m@na samemu stwierdziczy
owa egzotyka i tajemnicz6, tak zachwalana przez wszystkich, faktycznie gesty
charakterystycznMaroka.

1.7 Kiedy najlepiej wybra¢ si¢ do Maroko?

Najprzyjemniej odkrywé Maroko wiosm (marzec — maj) - temperatura jest
wowczas znéna, wszystko wokot rozkwita, lub jesiar(wrzesigé — padziernik). Latem
maozna plaowat na wybrzeu, gdzie wieje przyjemna bryza. Webt kraju temperatury
siegaja 50°C. Trzeba unikawyjazdu na Wielkanoc (najazd Hiszpanow) i w si@ipn

(inwazja Francuzéw).

2. Warunki rozwoju turystyki

W latach 1980 -1990 okoto 1,5 milionéw Europejcaykaddwiedzit Maroko.
Gtownymi odwiedzajcymi byli Francuzi i Hiszpanie, znaczny odsetensivili takze
turysci z Wielkiej Brytanii, Niemczech i Holandii. Tusgi najctetniej odwiedzali dae
osrodki koncentracji turystycznej, zlokalizowane ppgzach wzdha atlantyckiego
wybrzeza — szczegOinsympati cieszyt s¢ Agadir. Okoto 20 tys. mieszkadw Arabii



Saudyjskiej odwiedzagych Maroko, zdecydowatoesha zakup domoéw letniskowych
wiasnie w tym kraju. Wptywy z turystyki spadty o 16,586roku 1990 roku — rozpoegezie
wojny w Zatoce Perskiej. W 1994, Maroko zarghnprzefcie graniczne z Algiegipo
ataku na hotel w Marrakeszu. To spowodowato znaspagek w liczbie turystow
algierskich — z 70 tys. zwiedagych w 1994 r. do 13 tys. w 1995 r.

W 2008 roku odnotowano w Maroko 8 miliondw turyst@wporéwnaniu z okoto
7,4 min w 2007 r., - tj. 7% wzrost w poréwnaniu2@)7 roku.

30% turystow w 2008 r. stanowili Marokezycy mieszkajcych za granig.
Wickszascia odwiedzajgca Maroko nadal g Europejczycy (20% stanowvkrancuzi).
Europejczycy najattniej podré&uja do Maroko w kwietniu i jesienj z wyjatkiem

turystow hiszpaskich, ktorzy przewanie preferug wizyty w czerwcu i sierpniu.

2.1 Regiony koncentracji ruchu turystycznego

Gtéwnym regionem turystycznym Maaak wybrzeza Oceanu Atlantyckiego i
MorzaSrodziemnego. Znajdujecstu kilka duzych miast, jakRabat, Casablanca
Tanger i Aga-dir oraz wiele mniejszych, a tak liczne kpieliska nadmorskie. Poza
wybrzezem najwekszymi grodkami turystycznymi Marokaa 3 dawne stolice
krélewskie:Fez, Marrakesz i Meknes

W 2007 roku, najszybszy wzrostziedzinie turystyki Maroka spowodowany
byt poprzez rénego rodzaju dziataldoi zwiazane z wyprawami na GpAtlas i Rif
ktorych lokalizacja sprzyja uprawianiu trekkingszezegolnie od kaca marca do potowy
listopada (rad sporo inwestuje w trekking). 2y nacisk naktadany jest taé na rozwgj
turystyki pustynnej, konkurag np. z Tunezj.

Hiszpani;l‘_l_fﬁih'raltar ;
Tangerngdd ceuta
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rys. 4. Maroko — gtébwne miasta koncentracji twygzhej
zrédto: www.neckermann.pl/Regiony/Maroko



2.2 Miasta o najwyzszej koncentracji ruchu turystycznego i ich

atrakcje turystyczne:

Casablanca: najwicksze miasto Maroka, jest gtbwnynerodkiem przemystowym
I kulturalnym oraz najwikszym portem morskim Maroka. O ‘Casablance’ — najbia]
romantycznym filmigwiata — styszat chyba key.

Zabytki i atrakcje :

- historyczne centrum miastaédynd

- Meczet Hassana |l

-Wielki Meczet z XVIII wieku
‘Casablank wzniesli Francuzi. W zniszczonym tggieniem ziemi, tym samym, ktore
pozarto Lizborg, nadatlantyckim porcie, niegélgiedzibie piratéw anfackich, wybudowali
szerokie aleje, ktore kolonialnym zwyczajemdtili tancuszkiem palm, wznii pigkne
kamienice w opracowanym na potrzeby Casablanki skybry nazwano ,arabissance”, a
ktory art deco idealnie pgdzyt z wptywami architektury arabskiej.
Dzis Casablanka to prawdziwa metropolia, jedyna w Mayékora gwarantuje
anonimowd¢. Tylko tutaj na ulicy spotkamazna prostytutki w petnej krasie swego
zawodu. W lustrzanych szybach nowych biurowcow gleziaja sie dziewczyny w
obcistych dinsach i krétkich bluzkach, studentki z Lyonu, MdiisParyza i
wyperfumowani chtopcy w wypolerowanych butach. desaka jest bananowym
chtopcem, a Rabat wdnikiem domatorem — mowiMarokaiczycy.’ /National
Geographic, Traveler

Fez :trzecie najw¢ksze miasto Maroka, ligze blisko 950 tys. mieszkedw,
potozone w potnocno-centralnej i kraju. Jest stolicregionu Fez-Bulman.

Marokaxczycy kochaj pigkne przedmioty i przedkiadajekodzieto ponad masaw
produkcg. W Fezie tworz najwigksi marokascy artyci. Ich pradziadowie osiedlaliei
tutaj od IX w. i nieustannie doskonalili swoje umtacsci. W XII w. przybyli tu
naukowcy, duchowni, mistycy, czyai z Fezu centrum intelektualne Maroka

Zabytki i atrakcje :

- Stara medyna - Fas al-Bali i nowsza Fas ali@
- Meczet Al-Karawijjin,

- Meczet Andaluzyjski z IX'i XII w.



- Synagoga lbn Danana

- Medresa Bu Inania

- Medresa Al-Attarin

- Grobowce Marynidow - ruiny na wzgorzu ponad neast

- System dawnych muréw obronnych z feanbramami (m. in. Bab Bu £lud,
Bab al-Maruk i inne).

- Patac krolewski (nieudgghiany zwiedzajcym)

‘Kazda dzielnica tegéredniowiecznego miasta ma swoj hammam, vadsntanre,
meczet i piekarri O Fezie, zalbonym przez arabakdynastg Idrysyddéw, mowi s, ze
jest jak surowy imam. To duchowa stolica kraju.€fsee medresy, niegélpajstynniejsze
uczelnie muzutmaskiegoswiata, na przetomie X i Xl wieku wyksztalcity papae
Sylwestra lll, ktory powrdcit do Europy ze znajofuoi arabskich cyfr, potem
zydowskiego filozofa Majmonidesa, stynnego mistyka Arabiego’. /National
Geographic, Traveler

Marakesz— czyli ‘perta rzucona na Atlas’ to miasto kolorchoy, liczace 2,5 min
mieszkacow, czwarte co do wiellkoi miasto Maroka oraz stolica Berberéw. Posiada
niezwykly i specyficzny nastréj, ktérym moa zosta oczarowanym. Gtéwny plac-Jemma
el Fna a na nim muzyka i taniec, sprzedawcy sokongoaiczowego, kramy, zaklinacze
wezy, dalej — magia matych uliczek i zautkéw.

Zabytki i atrakcje :

- Meczet i medresa Alego ibn Jusufa

- Meczet Kutubijja

- Grobowce Saadytow

- Plac Dramaa al-Fina (Stowarzyszenie Umartychatalkzwe nosi gtdwny plac
Marrakeszu, najstynniejszy plac Afrykiebracy, kuglarze, osgai, artysci, magowie,
znachorzy, wrée, treserzy zwiett, zaklinacze wzy, bezdomne, odurzone klejem dzieci i
turyéci zaczarowani magiMarrakeszu, jego egzotykzapachami Wschodu i transpw
muzyka gnaoua, spotykajsic na Placu Umartych. Jedni zarahiajrudzy wydaj. Miedzy
nimi kraza tzw. hennajat, ktore za kilka dirhaméw autenry namaluj kwieciste wzory
na kkach turystek).

- Ogrody Agdal

- Mury obronne i liczne bramy (m. in. Bab a&&lid, Bab Dukkala, Bab ar-Raha)
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‘Marrakesz jest dla turystow symbolem Maroka. Miastwarte jest na wptywy. Wieje tu
goracy wiatr szerokiej pustyni i chtodne podmuchy sctyge z éniezonych gor Atlas.
Podczas gdy Fez przypomina zankni hermetyczny, mieszcaski Krakéw, to
Marrakesz ma w sobie €@ otwartej na wptywy Warszawy. Ale Marrakesz oliikilat
petni réwnie: role Saint Tropez i Beverly Hills. Wille w tutejszyclalperiach, rijady,
czyli stare domy z ogrodami w sercu mediny, kysawdziwy egzotyk, oddalon od
europejskich stolic o dwie godziny lotu. Yves Saiatirent, Alain Delon, Naomi
Campbell, Madonna — to tylko niektore nazwiska dentow Marrakeszu’. /National

Geographic, Traveler

Agadir : Miedzynarodowy port lotniczy, 10 kilometréw piaszcyyst plaz oraz
srednio 300 stonecznych dni w roku sprawi@,Agadir jest najpopularniejsnadmorsk
miejscowdcia wypoczynkovy w Maroku. W Agadirze jest najagej hoteli spérod
marokaskich kurortow. Wgkszas¢ skupia st przy bulwarze Muhammada V, biegrym
rownolegle do play.

‘Kurort z portowym nadbrzesm przy ktérym cumuajsetki rybackich kutréw-
sardynkowcow zbudowanych z drewna eukaliptusowgoe jest wyjtkowo odporne na
gnicie. Sardynki, jeden z gtdwnych towarow ekspagtch Maroka, towi si noa, gdy
tysiacami podptywaj pod powierzchri w poszukiwaniu planktonu. Moa je kupt za
grosze bezpwednio od rybakow i oddado przyradzenia w lokalnej tawernie. Tak rabi

turysci’. /National Geographic, Traveler

Rabat : miasto i stolica Maroka, drugie pod wadgm wielk@ci miasto kraju,
wazne centrum turystyki.

Zabytki i atrakcje :

- Pozostatéci budowli rzymskich (mury obronne, forum, termgsetki budowli
publicznych).

- cytadela (Kasba al-Udaja) (XII-XVII wiek)

- kompleks ruin Szalla

- meczet grobowy (Xl wiek)

- mury z bramami (m. in. bramy Bab ar-Rwah, Balr Z8iab Udaja) (XIV wiek)

- Patac krolewski Dar el-Makhzen z XVIII wieku

- mauzolea (m.in. Mauzoleum Muhammada V z 1971 mwlkompleksie zabytkow

z Wieza Hassana i ruinami Meczetu Hassana z Xl w.)
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- meczet Essouna Grand (1785)

- Muzeum Antykow

- liczne medresy

- taznie (XIV wiek)

- Centrum kultury islamu: Uniwersytet im. Muhammadaonserwatorium,
instytut gzyka arabskiego, biblioteka narodowa, liczne muzea.
‘Suttan Jakub al-Mansur wiadayy terytorium od Tunezji po Hiszpanpostanowit
wybudowd tu najwspanialszy meczewiata, przy ktorym spotkatabyesiwracajca z
Europy armia. Zmart, nim ukk@zono dzieto. Do dziprzetrwata jedynie 40-metrowa
wieza Hasana, wzor formy maratkekich minaretéw’. /National Geographic, Traveler

Mekneszwane Wersalem Potudnia otacza 25-kilometrowyimyt mur wijacy Sk
niczym waz wsrod zyznych pol, winnic i sadéw owocowych. W XVII w. nsi@ byto
stolica Maroka. Rozkwitto za czaséw Mulaja Ismaila — jegime najwekszych i
najbardziej krwawych suttanow w historii tego kraju

Najbardziej znanym zabytkiem miasta jest Brama &8aidansur - najaikniejsza i

najwicksza brama Afryki.

Ourzazate— miasto na potudniu Maroka, zwane bga®ahary. Warto je
odwiedzt z dwoch powodow. Po pierwsze na skraju miasta siziopotkzna kazba
.raourit”, a po drugie niedaleko stworzono studimbwe ,Atlas”, w ktérym powstato
wiele stynnych produkcji - to tutaj &ono ,Asterixa”, ,Klejnot Nilu”, ,Mito$¢ szmaragd i
krokodyl”, ,Gladiatora”, ,Regulamin zabijania” i ,elikopter w ogniu”. Pozostaty po nich
dekoracje.

Inne mniejsze drodki warte zwiedzenia :

As-Sawira,dawniej Mogador miasto portowe w zachodnim Maroku sk&d
zabytkdw miasta maa wymiené m.in. staréwk oraz dawne waly i forty obronne. W
2001 roku medyna w As-Sawirze wpisana zostatastgslviatowego dziedzictwa
UNESCO. ‘Tutaj Ridley Scott kcit sceny do Krélestwa niebieskiego. Maroko i jego
sredniowieczne zabytki to raj dla filmowcdéw. Nawéd musza budowa sztucznych
dekoracji, &wietnie jezdzacy na koniach marokacyzotnierze g tanimi statystami w

historycznych epopejach’. /National Geographicyvétar
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ASafi — stolica marokiskiego fajansu; na gtéwnej ulicy miastatpa si¢ gliniane
cuda: misy, talerze, fitanki, garnuszki, dzbanki, dzbanuszki, salaterkpig@aiczki,

miniaturowe zwieratka, w setkach wzoréw, wielkoiach, kolorach.

2.3 Turystyka alternatywna :

Narty w Maroko :

Marokaiskie Ukajmadan to najwksza stacja narciarska Afryki, z 20 km tras. gci
przypominag Szczyrk sprzed kilkunastu lat, ale trzeba przyziaa pomystowsc i
biznesowy zmyst Berberéw zamiesziwyjch gory Atlas jest o niebo gkisza nk naszych
gorali. Nie czekajc na payczki, wsparcie i zrozumienie, a nawet nie sk miedzy
sohy, zabrali st sami do modernizacji wyggu krzesetkowego, gdy tylko zobaczyli, jak
narciarze porzuceni przez wygigdzig w dowolnym odcinku gory, mozolnieagina na
jej szczyt. Dz gorny odcinek wyeigu pokonuje i na dle. Osiotswietnie radzi sobie w
gorach i narciarza wraz ze sgiem wynosi na wysoko ponad 3300 m, a do tego nie
kazdy osiot jedzied samy tras, maze rOwnie: podjechd tras nazyczenie, do
wypatrzonego przez pasaazlebu czyscianki, co umaliwia swietny zjazd freerajdowy w
nietknigtym sniegu.

Trekkingowe szalaistwo :

Kanion Taghia (Atlas Wysoki) - szczyty w Taghié@aja 2 500-3 000 m, panuje
tam wysokogorski, niemal alpejski klimats@ieg zalega w dolinach do fatej wiosny.
Pierwsi eksplorerzy pojawili stam w latach 70. XX w. (najpierw byli to Hiszpanie
pozniej Francuzi), ale prawdziwy ruch rozpatgie okoto roku 2000. Dopiero wtedy
umiejgtnosci nowego pokolenia alpini&iw pozwolity na pokonanie najbardziej
pionowychscian. Wspinaczka jest tam tym trudniejsza szorstka wapienna skata
rozrywa skég na palcach. Niektdre turnie pozostejagle niezdobyte.

W Taghii zostaty poprowadzone najtrudniejsze jatad@olskie drogi na wielkich

scianach.

2.4 Dosgpnos¢ komunikacyjna

Bardzo dobrze rozwirie sieci portowzeglugi morskiej oraz portéw lotniczych
umazliwiaja turystom z najdalszych zatkow swiata dotrzé do tej ,peretki afrykaskiej"
jaka jest Maroko. Najwazniejsze porty morskie to: Agadir, Casablanca, Bida, El Jorf

Lasfar, Kenitra, Mohammedia, Nador, Rabat, Safhges.
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Lotniska znajdyj sic w kazdym wickszym midcie m.in. w Rabacie, Marrakeszu,

Agadirze, Fesie a do Maroko lata 48 zagranicznythlbtniczych.
Dojazd do Maroko z Polski :

Samolotem: najlepiej i najszybciej z Katowic i Warszawy Luftiga lub Air
France (przesiadka we Frankfurcie lub w Ra)ydo Casablanki, bilet w dwie strony ok. 1
300 zt;, rejsowym z Warszawy z przesiadk Mediolanie (Alitalia) — 1400 zt w dwie
strony, z przesiadkw Brukseli (Brusels Airlines) — ok. 1600 zi.
- Czarterem z Warszawy do Agadiru (od 1400 zi) aleznosci od sezonu. Bilety w
biurach podray.

Z biurem podrdzy : rozne pakiety np.: Na pig — wczasy pobytowe, wycieczka

objazdowa, Krolewskie Miasta Maroka, Tramping z2irgywnym zwiedzaniem

Promem : do Maroko mana dosté si¢ rowniez droga morsky z Hiszpanii, Franciji,
Wioch i Gibraltaru. Z Hiszpanii promy odptywsakazdego dnia prawie co godzinZ
Algeciras (Hiszpania) do Tangeru (Maroko) padiidva 2 godziny.Z Almerii oraz Malagi
do Tangeru podedtrwa od 6 do 9 godzin. Z Francji promy wyptywaio Tangeru z
miasteczka Sete Nie jest to tania opcja, ale dieokicow na pewno wygodniejsza. Padro
trwa niemal 36 godzin. Na promie znajglgje restauracje, kluby nocne, sklepy. W czasie
wakacji promy rownig odptywap z Port Vendres. Z Gibraltaru promy do Maroka
(Tanger) odptywaj dwa razy w tygodniu. Podtdrwa 30 minut. Z Wioch promy do
Tangeru odptywajz Genui sz& dni w tygodniu. Podrbtrwa 48 godzin.

Z lotniska : migdzy midzynarodowymi portami lotniczymi i centrami miast
kursup taksowki. Wekszai¢ grand taxis nie ma licznikbéw i napa st targowd. Lotnisko
Casablanki jest zlokalizowane 30 km na potudnigrédmieicia, a cena za przejazd
powinna wynié¢ ok. 140 MAD; lotnisko w Agadirze - 22 km na pohielnprzejazd ok.
120 MAD; lotnisko w Fezie - 10 km na potudnie, gazel ok. 100 MAD; lotnisko w
Marrakeszu - 6 km na potudniowy zachdd, przejazdlOk MAD; lotnisko w Tangerze -
15 km na potudniowy zachéd, przejazd ok. 120 MADedy lotniskiem a Casablanka i
Rabatem jedzi pochg (odjazdy § dostosowane do terminow przylotow), a dekszaci
hoteli regularnie kursajautobusy. Patzenia autobusowe istrugjowniez migdzy

lotniskami a Agadirem i Marrakeszem.
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lll. Rynek recepcji turystycznej

1. Maroko w miedzynarodowym ruchu turystycznym

W 2007 roku odnotowano w Afryce 44 miliony przyj@azdturystow
zagranicznych co stanowito 7% wzrost w stosunk@@@0 roku (plasug sk tuz zaraz za
Azja i Pacyfikiem 7,8% oragrodkowym Wschodem 10%, tym samym wyprzeaeaj
takie turystyczne pogi jak Europa 3% czy Ameryka 1,5%). Bki turystyce Czarnyad
zarobit 28 bilionow dolarow amerykakich a na prowadzeniesvaod krajow Afryki
Potnocnej co do recepcji turystow zagranicznychvaipliwie wysureto sic Maroko
odnotowugc w 2007 roku 13% wzrost. Afryka ma prawie 5 prdogry udziat w
swiatowym ruchu turystycznym i 3,3 procentowy udzieprzychodach.

Jak podaje WTO, Afryka Pétnocna odnotowata 16,3amé przyjazdow turystow
zagranicznych w 2007 roku, co daje 1,8 % udziab goregionu véwiatowym ruchu
turystycznym, 6,8 % wzrost w stosunku do roku 2@38z 1,2 % udziat w dochodach z
turystyki patrac przez pryzmatwiata (dochod z turystyki -10,3 biliony dolaréw
amerykaskich).

Turysci zagraniczni w 2007 roku wybiesgj sk na kontynent Afrykaski za cel
swojej podray najczsciej wybierali: RPA 9,090 tys. przyjazdow, na zaszoym drugim
miejscu MAROKO — 7,408 tys. przyjazdowunezja — 6,762 tys., na dalszych miejscach —

Algeria, Kenia, Zimbabwe.

Maroko miato prawie 17% wkiad w recepcje turyst@gmanicznych Afryki i
zarobito dla swojego kontynentu blisko 7,3 miliashglarow amerykaskich (25,7 %
dochodow pochodzito wéaie z Maroko, drugie miejsce w rankingach zaraRPRa).
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Tabela nr 1 Ruch turystyczny Baiecie

Internafonal Tourtst Arrivals Markst Change Average anmual
(milfion) share {%) () growh (%)
1006 00 2006 2006 2007 2OT DBAO5 OT-0B '00-'07*
World 436 536 683 B03 B47 903 00 55 6.6 4.1
Europe 1626 3113 3935 403 4622 4844 53.6 50 48 .0
Notthern Europe 86 358 47 528 %4 56 6.4 68 22 4.0
Westemn Eurape 1086 1122 1397 1424 14935 1549 17.1 50 36 1.8
Central/Eastem Eurcpe 315 6l6 B4 B8 M5 956 10.6 42 45 47
Southern/Mediter. Eu. 939 1027 1408 1573 148 1762 195 47 70 33
Asla and the Paclfic 558 B18 1093 1546 167.0 1843 20.4 80 104 7.8
Moith-East Asia b4 M3 583 85 WMI 1042 115 77 104 26
South-East Asia 211 282 356 4B5 531 596 66 94 122 76
Ciceania 53 81 92 105 105 107 1.2 04 17 2.2
South Asia 32 42 61 g1 21 98 11 118 &2 71
Amerlcas 928 1090 1282 1334 1358 w415 15.8 19 49 1.5
Moith America 717 87 M5 899 906 953 106 D8 5.2 0&
Caribbean 114 140 174 188 194 195 22 34 DA 14
Central America 19 16 43 64 74 77 ng 88 Qg BN
Scuth America 77 17 153 182 187 199 22 28 B4 a9
Afrlca 152 201 279 373 414 444 49 10 74 69
Moith Africa 84 f s 102 139 154 163 1.8 84 78 ]
Subsaharan Africa 68 128 177 B3 M3 B2 i1 126 34 64
Middle East 96 137 244 ;8B M9 476 5.3 82 164 10,0

Sounce: World Tourism Crganization (LMW TCH ©

International Tourizm Receipts

(Db gz cotlacted by UNWTO, 2008)

Zrédto: World Tourism Organization

Tabela nr 2 Dochody z turystyki

Change Euro
local currencies, Receipts
constant prices (%) (Billlon) per arrval
DE/D4 DB/06 o 0s 2007 2008 2007 2007
Wiorld ER 54 56 100 742 856 950 51 625 €90
17 EX] 3 50.6 769 4334 ] 3002 3162 650
Narthern Eunope 84 T 39 81 603 &7 1.10 430 508 Bao
Westemn Europe 02 N 21 174 1316 1481 960 1048 10858 700
Central/Eastern Europs 01 B2 8.5 5.6 382 423 50 N4 353 370
Southem/Mediter. Eu. 14 16 11 19.4 1465 1664 940 M7 14 /90
Asla and the Pacific 4.2 114 114 24 1565 1889 1,020 1247 1379 750
Morth-East Asia 7.9 1241 125 10.4 752 892 a0 595 8541 620
South-East Asia 0.0 160 130 6.3 436 540 Mo 347 394 660
Orceania 1.0 i5 841 38 266 323 3,020 1.2 NBe 2,300
South Asia 41 107 5.4 16 12 13.4 1,370 39 9.8 1,000
Americas 43 18 64 20.0 181 1714 1,200 1227 1249 880
Morth America 45 (1] 74 14.6 125 1351 1,30 Bas 93 960
Caribbean 33 19 -0.4 26 1.7 26 1,160 173 165 850
Central America 93 103 89 07 55 63 20 a4 46 590
South America 2.0 68 1] 20 14.4 172 a0 115 125 630
Africa 10.9 10.5 75 33 e 283 640 196 206 460
Narth Africa 153 194 8.7 1.2 B7 103 540 6.9 75 460
Subsaharan Africa (X [E] 689 PR 159 180 [£Ti] 127 133 470
Middle East 25 3.6 63 4.0 Fi k) 342 720 238 150 520

Soarce: Wond Toursm Ornzangation (UNWTORD

(Dt s ccleacted by LINGTO), 2008

Zrédto: World Tourism Organization
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Tabela nr 3 Ruch turystyczny i dochody w poszciegh krajach afrykaskich

Intermational Tourist Arbrats
(10040} Change (%)  Share (%)
2006 20071 pEas OT0E 00T

Africa 37,260 41,369 44430 1.0 74 100 21,820 24,602 28,191 100
Algena VF 1,443 1638 1,743 135 6.4 38 184 215
Angola TF 210 121 194 422 59.8 04 B8 75 -
Botsaana TF 1,675 q H: i 2 o 562 537 546 1.9
Cape Vende TF 198 242 87 212 104 0.6 1z 228 344 1.2
Ethiopia TF 27 290 m 7T 4.3 07 168 162 177 &
Ghana TF 424 497 i 160 " } 836 B&1 ; "
Kenya TF 1,536 16544 — | ] . 579 £88 e 32
Lasotho W 304 357 300 176 -159 ) 3| 36 i i
Madagascar TF w7 312 344 124 10.4 08 183 155 176 6
Malawi TF 438 638 74 458 119 16 24 24
Mali TF 143 153 164 ] 7.4 04 148 175 -
Mauritivs TF 761 788 907 E8 151 20 g1 1,007 1,299 46
Moo TF 5843 6558 7408 122 12.9 16.7 4621 5057 7264 257
MNamibia TF 778 833 . 7.4 = = 348 384 434 15
Reunion TF 409 79 381 -318 36.5 0a 442 09 446 15
Senegal TE 769 Bes w128 - ) 242 50 o W
Seychelles TF 129 141 181 93 14.7 04 192 228 285 1.0
South Afnca TF 7,368 8396 Q@0 138 a3 05 7.3 7.875 g4 298
Sudan TE 246 328 - il % 52 262 0.9
Sawaziland THS 839 &3 &70 4.1 -0 20 78 74 i i
Tanzania TF 590 628 52 64 10,2 14 a4 @50 1,087 7
Tunisia TF 8,378 6,550 &, 782 27 3.2 15.2 2143 2,278 25545 0
Uganda TF 468 539 a4l 154 19.2 14 380 309 356 13
Zambia TF 2] 757 &7 132 185 20 B 110 F "
dimbawe VF 1,559 2287 w487 i s 9 338

Zrodto: World Tourism Organization

W(g danyclSwiatowej Organizaciji Turystyki — Maroko znajduje sia31
miejscu wsrod krajowswiata o najwekszych wptywach z turystyki zagranicznej i rownie
na tym samym miejscudnod krajow przyjmujcych najwecej turystéw zagranicznych
(wyprzedzagc m.in. Butgarg, Dominikarg, kraje skandynawskie czy Puerto Rico). World
Tourism Barometer podaje po zatamaniu wywotanym wejnw Iraku i odbudowie rynku
Afryki Pétnocnej — Maroko odnotowato w 2006 rok@®wzrost przyjazddw turystow
zagranicznych. Zwolennicy plawania i lapieli morskich coraz egciej wybierap
Maroko jako cel swoich wyjazdéw, co skutkuje 17 %re@stem w popycie na ustugi

noclegowe.

2. Turystyka w Maroko, zestawienie najwaniejszych wskanikow

turystycznych

Maroko jest jednym z najbardziej stabilnych polaye pastw w Afryce
Potnocnej. Marokiaski rzad w 1985 roku utworzyt Ministerstwo Turystyki.iR¥w celu
przyciagniecia turystow do Maroko, sponsorujeznggo rodzaju kampanie reklamowe
ktore promuy ten afrykaski kraj jako tanie, egzotyczne i bezpieczne media turystow

europejskich.
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Tabela nr 4. Roczne waétd najwazniejszych wskanikow turystyki w Maroko :

Annual progress of the main tourist indicators

Arrivals at 4379 4453 4761 5476 5843 6558 7407 7 &7S .
frontier-post 990 260 271 713 377 333 617 633

Mights in 12695 11320 11173 13164 15215 16326 16893 1646l 4
classified hot 227 agz 119 a70 a9 aas a03 517

Egﬂ;‘f't" (in 97001 102097 109615 119248 124270 133230 143269 152936 7
Tooms -3
occupancy rate R 42 a9 43 47 43 48 5 onts

Trips receipks

{in MDH) 1 29195 29159 30831 34794 40957 52486 53674 56595 -3,5

Zrédto: www.tourisme.gov.ma

Tabela nr 5 Miegsczne wartéci najwazniejszych wskanikow turystyki w Maroko :

Montly progress of the main tourist indicators

February | February jan-feb jan-feb
20 08 2009 2008 2009

Arrivals at

ety o8t 447213 481 118 5 856 359 922 462 5
::;ﬂtl: et 1164534 1052912  -10 2242871 2108520 4
fa“t';““ occupancy 42%, 7% -5 paints 40% S -4 points
lEin=EEs i =iy 3505 2 677 24 7 826 6 032 23

MDH) o

Zrédto: www.tourisme.gov.ma

Arrivals at frontier-post : il& przekroczé granicy

Night in classified hot : noclegi w sklasyfikowargjzie hotelowej
Capacity : wielké¢ bazy noclegowej (fdka)

Rooms occupancy rate : wskik wykorzystania bazy noclegowe;j
Trips receipts : dochody z turystyki przyjazdoweMAkN Dirhamow

W 2008 roku Maroko przgo 7,8 min turystow (w tym 3,6 min Marokezykow
mieszkagcych za granic— MRE), co oznacza wzrost 0 6 % w stosunku do 23Q6.

W ostatnich 12 latach liczba turystow odwiedzggch KM systematycznie rosta. Z
2,6 min w 1995 roku zwkszyta st ona do 7,8 min w roku 2008.Wielkota sugerujee
w miare uptywu lat — dochody ludzi szwickszap, spotecznét jest coraz bardziej
zamana i wymagajca w zwizku z tym sté coraz weksz grupe 0séb na tego typu
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wypady do cieptych krajéw. Wydarzenia z 11 wiraa 2001 roku — podobnie jak na catym
swiecie miaty rownie wptyw na turystyk Maroko. Impakt spowodowany zamachami
turystycznymi odbit si na hotelarzach, lokalach gastronomicznych oratadasch ustug
gastronomicznych. W 2001 roku zanotowano spadefgaaow, jednak juw 2002 roku
liczba turystow ponownie wzrosta. Wedtug analizgrzpdzonej przez Europejski Bank
Inwestycyjny, zaawansowanie Maroka w dziedziniggtyki jest podobne do tego, jakie
posiadaj Egipt, Turcja, Jordania i Tunezja. Opracowanie [eBt pierwsz kompletra
analiz calej brany turystycznej. W dokonanej ocenie uwgttiono 60 réanorodnych
wskaznikow, w tym m.in. krajowe strategie rozwoju sektoinfrastruktug turystyczn,
ksztatcenie zawodowe, liczhburystow.

Do zadowalajcej poprawy wynikoéw w sektorze turystycznym wagion stopniu
przyczynity sg:

*podpisanie 49 umow z touroperatoramiz krajow, z ktorych przyjedza
najwicksza liczba turystéw (Francja, Wielka Brytania, i@y, Hiszpania)

*zwiekszenie liczby podczen lotniczych (w wyniku liberalizacji transportu
lotniczego dziatalng& na marokaskim rynku rozpocgo 22 nowych przewanikéw.
Uruchomione zostaty patzenia z kolejnymi miastami i zgkszyta s¢ czgstotliwosé
lotow. Dla przyktadu, w aigu trzech lat, nagpit prawie czterokrotny wzrost przewozow
na trasie Londyn-Marrakesz (z 78 tys. do 300 tgsa@row rocznie), a porailzy Francja
i Marrakeszem ruch lotniczy podwoikgiz 750 tys. do 1,6 min pasaow). Wyniki te
zostaly osignicte dzieki agresywnej strategii zekszenia aktywnsci w zakresie
transportu lotniczego).

3. Ruch lotniczy w Maroko
Marokanskie linie lotnicze Atlas Blue, Jet4you,Regional Air Lines, Royal Maroc.

Polska nie ma beZpedniego rejsowego pgzenia lotniczego z Marokiem — z
wyjatkiem przelotow czarterowych konieczna jest prasisaaw ktoryns z portow
lotniczych Europy.

Podczas dwdch pierwszych migsi 2009 roku, liczba pagaréw
migedzynarodowych (odnotowanych na lotniskach Marokgiiasta 1,55 miliona oséb, w

stosunku do 1,57 miliona w tym samym okresie w rp&przednim = lekki spadek o 1 %.
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Wykres 1. Transport Lotniczy, liczba pasedw medzynarodowych w min. (styczduty 2009)

Evolution du trafic arien international a fin février

Millizrs 5 5 4 3

64
1000 A A A A A A A

=00

MOHAMMED V
MARRAKECH
AGADIR
LABAT - SALE
TAMGER

FES -3AIS8
CLDA

I jan-few 2005 I jan-fev 2008 & Mariation { %)

Zrodto: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Tabela nr 6 Transport Lotniczy, liczba pas@w miedzynarodowych w min. (stycaduty 2009)

353 4 790 749

MOHAMMED V/ 366 5 48
MARRAKECH 214 195 9 410 387 6 25
AGADIR 76 80 5 150 157 4 10
RABAT - SALE 18 20 13 42 43 3 3
TANGER 23 35 54 a3 70 64 5
FES - SAISS 25 a7 9 53 57 8 4
ouJDA 18 17 -2 29 36 -8 2
NADOR 12 19 50 7 35 27 2
QUARZAZATE 3 2 -9 6 4 -28 0
T T I IR ST BT B

Source : ONDA

Zrédio: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Magour le mois de fevrier 2009’

Prawie potowa pagaréw przeszta przez Hub de Mohamed V. Lotniska waw
gtéwnych miejscowsxiach turystycznych Maroko — Marakesz i Agadir arsavoj
najwyzszy udziat w rynku — 25 % i 10%. Te 3 lotniska otweuja kontrastowe rezultaty :
spadek o 5% dla Mohamed V, spadek o0 6% dla Marakeszy 4% wzrécie dla Agadiru.

W 2007 r. z patzen czarterowych oferowanych przez touroperatoréw ysieto
90 % przyjedzajacych, podczas gdy obecnie tylko 70 %. Pozostal 30rystow

20



podr&owato indywidualnie dzki tanim biletom lotniczym sprzedawanym za
posrednictwem Internetu. Biac pod uwag fakt, ze oferta tanich linii lotniczych dotyczy
zwtaszcza Casablanki i Marrkeszu, dalszy rozwdgjstyki przyjazdowej do Agadiru
bedzie zaleat gtéwnie od uruchomienia dodatkowych quen czarterowych, m.in. z
takimi miastami, jak Dusseldorf, Bruksela, Lond@enewa. Regionalna Rada Turystyki
(CRT) w Agadirze nawizata wspotpragz marokaskimi liniami lotniczymi — RAM,
Paistwowym Urzdem Portow Lotniczych (ONDA) oraz Rstwowym Marokaskim
Urzedem Turystyki (ONMT) dla przeanalizowania istamjch maliwosci rozwoju w tym
zakresie. CRT wyspita z inicjatyws uruchomienia funduszu w wysaa 12 min MAD

(2 min EUR) przeznaczonego na rozwoj transportuidabgo poprzez dziatania
zaclecajace do zapewnienia pmizen z Agadirem. Utworzony ostatnio fundusz jest
otwarty dla ONMT i ONDA. Wkitad Rastwowego Urzdu Portéw Lotniczych mae
polega& np. na zaoferowaniu odpowiednich z&tolw zakresie optat lotniskowych. Aby
podejmowane dziatania byly bardziej skuteczne, pawby one realizowane w ramach
partnerstwa publiczno-prywatnego.

Zainteresowanie rynkiem Maroka ze strony taniclemanikow (po wefciu w
zycie umowy o liberalizacji transportu lotniczegocdry UE i KM) przyczynito s§ w
duzym stopniu do wzrostu liczby pasadéw medzynarodowych odwiedzgjych
Krélestwo o 50 % w aigu 4 lat (z 5,3 min w roku 2003 do 10 min w 200Ku)p Dla
przyktadu, ruch lotniczy poragizy Londynem a Marrakeszem zkszyt sk prawie
pieciokrotnie (z 78 tys. do 350 tys.os6b), a&dzy Franc) i Marrakeszem ponad
dwukrotnie (z 750 tys. do 1,7 min passdw).

Wraz ze zwikszeniem od 2010 bazy hotelowej, w wyniku planovganatwarcia
nowych nadmorskichsoodkéw turystycznych, koniecznedrie dalsze rozszerzenie
oferty w zakresie transportu lotniczego zaréwnorpep zwekszenie paiczer z rynkami
tradycyjnymi, jak i dzgki uruchomieniu kolejnych linii obstugagych nowe kraje
potencjalnie zainteresowane maraglam rynkiem turystycznym.

4. Ruch na przegciach granicznych czyli kto najczsciej przyjezdza
do Maroko :

Podczas stycznia 2009 — odnotowano ¢gmsa przejciach granicznych — o 8%
(mniej 0 2% dla turystéw zagranicznych, za to 2#anosci dla MRE - Moroccan
Nationals resident). W tym okresie wiefikqrzejazdow przez przgja graniczne wzrosta
0 8% (-1 % dla turystow zagranicznych, +23% dla NIRE
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Tabela nr 7 Roczna liczba turystéw przekragzagh granig

Annul evolution of tourist arrivals at frontier posts

2130328 2230993 2E3F 396 27e9 132 2 FEFOEE 2 98B 3F2 3 IFEFI9 0 ZERE Fo4 9%
240 230 SFF 4e5 916 147 1167038 1337204 1481610 1e05E503 1707 0ES B3
200 519 201 253 231 156 217 119 367 811 467 956 E40 186 £at 279 10%%
196 700 172 a0 129391 141 210 144 200 151 296 159 244 173037 12%
E:::;ﬁﬂn_. 135 B2 146 511 134 009 150 354 193 552 2BE 536 338 304 274 7B -19%
123 628 112 513 100 001 112 a0 120 955 140 923 160 047 163 215 2%
Belgium 24011 83 96E 20 062 105 821 125 290 149531 164 723 173 004 B3
EES 932 E2F B2 £33 109 13182 FEE 940 915009 1062 291 1119403 B3
Total 43739990 4453260 4761271 S 4FRFIZ D843 377 BEEB 333 F40F 17 FEFBEZO B3

*MNRA — Marokaiczycy mieszkajcy na stale zagranic

Zrodio: www.tourisme.gov.ma

Tabela nr 8 Miesiczna liczba turystéw przekraczaych granie

Montly evolution of tourist arrivals by country of residence

February | February Jan- Febr Jan- Febr
08 09 2008 2009

177301 192 802 9 326 935 356 136 9

E 199 93 961 20 155 243 159 355 20
Allemagne 22 036 23222 3 42 526 44 530 3
Einni;Ed'lj:lm 3131 22975 -2 53 340 43 478 -19

15 594 17 a0l 14 31 314 35291 13
Belgium 20 962 24 055 15 40 693 46 111 13

19 663 22 357 14 35 353 42 208 10
Total 447 213 431 115 8 356 359 22 462 8
MMRA 146 705 186 372 27 302 747 373 286 23

*MNRA — Marokaiczycy mieszkajcy na stale zagranic

Zrodio: www.tourisme.gov.ma

Maroko jako cel wyjazdow jest najbardziej populawiydd mieszkacow Francji.
W 2008 roku a1 707 055 turystéw francuskich postanowito wyten kraj jako swaj
destynagj turystyczn ( stanowi to 21,6 % cadoi przyjazdéw). Trend ten utrzymuje:si
nieprzerwanie od 2001 roku i jest to zmane m¢dzy innymi z dziejami historycznymi.
Tuz za Francuzami plasugie Hiszpanie (7,5% cadgi przyjazdow) i Brytyjczycy (3,4%).

Taki a nie inny ruch turystyczny ma zzek nievatpliwie z pobudkami politycznymi : w
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XIX wieku Maroko byto area scierapcych sé wptywow potg kolonialnych takich jak
Francja, Wielka Brytania czy Niemcy, do éimieszkacy tych krajow uwaaja tereny
marokaskie za ‘swoje’, poza tym kraje te miatyguwptyw na rozwéj i funkcjonowanie
dzisiejszego Maroka — W Maroku obawzuje gzyk arabski, jednak z racji na fakt,przez
lata byta to kolonia francuska wiele osob zgmyk francuski. Ponadto na potnocy kraju
wiele 0s6b postuguje spodstawowym hiszgakim). Hiszpanie, Belgowie i Wiosi to
kolejni czsto odwiedzajcy Maroko turgci zagraniczni. Wszystkie te kraje znalaziy isa
liscie 50 najbogatszych krajééwiata: Wielka Brytania 8 miejsce, Niemcy 15, Fran2p,
Belgia 25, Hiszpania 26, Wiochy 27 — co przekiadak na zamaénos¢ mieszkacow
tychze krajow, miato wptyw na ich podzé, m.in. do Maroko (po prostu jest ich na to
stat).

Maroko przycaga turystow swoimi gknymi plazami. Ze wzgtdu na niedia
odlegtai¢ — mieszkacy Hiszpanii, gtdwnie potudniowych nadbezgch terenow agsto
podejmuj 1-3 dniowe ‘wypady’ do Maroko. Podobnie zachowsig Brytyjczycy ktorzy
ze swojego zamorskiego terytorium jakim jest Gitawat mag tylko 2 kroki do KM.

Wiele swiatowych koncernéw i firm ma swppiedzile w Maroko, co tym samym
wplywa na naptyw turystow biznesowych do kraju (aipodréy tworza pakiety
biznesowe i motywacyjne do KM, coraz bardziej papo¢ w Polsce, m.in.)

Tabela nr 9 Przyjazdy turystéw odnotowane na pecmagh granicznych8% wzrost na przetomie stycznia i
lutego 2009 r.

Evolution des arrivées de touristes aux postes frontiéres: +8% en janvier-février 2009

France 172 327 356 9 34 38 25

Espagne a1 158 189 20 16 18 21
Allemagne 43 43 45 5 9 5 5
Royaume-Uni 25 54 43 -19 5 6 5
Italie 25 31 35 13 5 4 4
Belgique 2 41 46 13 4 5 5
Hallande 20 38 42 10 4 4 5
Scandinavie 23 15 13 -10 5 2 1
Etats Unis 17 19 17 -7 3 2 2
Autres 73 131 135 3 15 15 T
oo | we | | s | w | w | w
Dont MRE 166 303 373 23 33 35 40
TES 337 554 549 -1 67 65 &0

Source : DGSMN

Zrodto: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

23



5. Baza noclegowa

Wicksza¢ hoteli w Maroko to hotele i kompleksy hoteloweardizo wysokim
standardzie **** | ***** gwiazdkowe. To wi&gnie one odgrywajnajwicksze znaczenie w
zakwaterowaniu turystéw. Obiekty hotelarskiesziej kategorii, kwatery prywatne, nie
odgrywap az tak znaczcej roli. Z wyliczer wynikaze najdiizej w Maroko przebywaj
Francuzi a iclsrednia dtugéc¢ pobytu wynosi 10 dni (najwecej 7 dni — ok. 60%).

Stycza 2009 — liczba noclegéw zarejestrowanych = spade®%. Ta zmiana
spowodowana jest aktywfma nie rezydentdw — mniej o0 10% w stosunku do stygzni
2008.

Wykres 2 Ksztaltowanie spoday noclegdéw w poszczegdinych miastach (styic2@08 a stycze2009).

Evolution des nuitées par ville pour le mois de février

Miiers 45 -1 4 14 11 18 31 3
500
450
400
350
300
250
200
150
100
]
[ L A
— iy — Foy-00 Wariation (%]

Zrédto: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Zmniejszenie liczby noclegéw w hotelach sklasyfilmwych dotyczy przede
wszystkim miast cieszych s¢ hajwigkszym zainteresowaniem ze strony
przyjezdzajacych do Maroka. W styczniu wszystkie miejsc@eidurystyczne odnotowaty
negatywne rezultaty §& chodzi o popyta na noclegi. Oprécz takich miejsosci Fes
(+14 %) i Meknes (+8 %), w innych miastach odnotowapadek (-18% dla Marakeszu, -
1% dla Agadiru, - 4% dla Casablanki, - 31% dla Qaaate, - 11% dla Tanger i — 18% dla
Rabatu). W przypadku Marrakeszu jest to spowodoviakiem,ze coraz wicej

cudzoziemcoéw jest zainteresowanych nabyciem wiasnggszkania wakacyjnego.
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Swiadczy o tym bardzo korzystna koniunktura w budimiviie mieszkaniowym w
ostatnich latach. Magiwrazenie,ze liczba nieruchomiwi zakupionych przez osoby nie
mieszkajce na state w tym mieie przekracza licaphotelowych miejsc noclegowych.

Jak przedstawia patszy wykres — rok 2008 to 6 % spadek w noclegach w
poréwnaniu do 2007, oraz &,8 % spadek odnotowany w lutym 2009 roku (ma to
niewatpliwie zwiazek z kryzysem na gietdzgeviatowej).

Wykres 3 Poréwnanie popytu na noclegi w przetou na lata 2007, 2008 i patek 2009.

Tourisme

Siruarion Jusau'au mois be
Fev 2008 Fov 2000° Van.%

Nuitées glabales dans les établissements

classés (en miliers) F¥1) 109 -60
dont ; Nuitées du tourisme international {enmiliers) 17% 1682 -18
Zpwre - Minigére gir Huriome &t & (Arizanst

Muitéas du tourisime international (en milliers)

i 200 0 —— 20

gl aN

S—
I

I 5 8 8

Juin
Jdull

3

STl

Zrédio: www.hcp.ma

Tabela nr 10 : Stopa zajmowania miejsc noclegowyttotelach, pensjonatach — przyjmowaniéajov
gtéwnych drodkach turystycznych Maroko : wzrost o 37% w lut609

Taux d'occupation réalisées dans les établissements d’hébergement touristique classés:
37% en février 2009

Marrakech 292 334 429 565 354 026

Agadir 383 721 315339 311 048 -1 75 51 52
Casablanca 82 181 108 954 104 737 -4 61 50 52
Fes 43234 46 583 53011 14 43 30 36
Tanger 39671 53420 47618 -1 38 47 43
Rabat 46 591 52382 42701 -18 55 61 56
Ouarzazate 41 197 37 554 25954 -3 38 22 17
Meknés 12010 14 534 15749 8 &, 25 27
Essaouira 8971 10 662 11 422 7 31 2 18
Tétouan 9 456 9361 2
e T e e e T

Zrédio: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Magour le mois de fevrier 2009’
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Analogicznie odnotowano spadek turystow z takidjdw jak: Francja o 9 %,
Wielka Brytania a o0 31%, z Niemiec 0 2 %, z Hiszpanii o 11%, z Wioch % i z Belgii
0 17%.

Tabela nr 11 Noclegi realizowane przez turystowaaigznych w sklasyfikowanej bazie noclegowej 940
spadek odnotowany w styczniu 2009 r.

Evolution des nuitées réalisées dans les établissements d’hébergement touristique classés:

-10% en février 2009

Non-résident 886 978 947 049 839 807 81
France 334 826 407 863 371248 9 32 35 35
Allemagne 154 921 77015 75601 o 15 7 T
Royaume-Uni 63342 101822 70093 -31 6 9 7
Espagne 33702 54 788 48 930 -1 - 5 5
Pays Arabes 26 374 36795 41051 12 3 3 4
Italie 45 291 39 054 37043 5 4 i 4
Belgique 33909 41273 34332 a7 3 4 3
Scandinavie 77901 33696 21722 -36 8 3 2
145 298 217 485 213105 14 19 20

Zrodto: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Koniec stycznia objawiksspadkiem noclegéw o 6 % w stosunku do stycznia
roku ubiegtego (- 8% dla ‘nie rezydentéw’ i +1 %aclezydentow’).
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Tabela nr 12 Noclegi realizowane przez turystowaaigznych w sklasyfikowanej bazie noclegow®j%
spadek odnotowany na przetomie stycznia i lutego 20 r.

Evolution des nuitées réalisées dans les établissements d’hébergement touristique classés:

-6% en janvier-février 2009

Non-résidents 1649 200 1792495 1652074 E: 80
T 596 569 77824 722 184 6 3 34 0}
Allemagne 278 537 137 959 143129 4 14 6 7
Royaume-Uni 112499 178 634 132873 -26 6 8 B
Espagne 65 048 106 281 105928 o 3 5 5
Pays Arabes 53475 TATIT 84932 14 3 3 4
Italie 102 329 86 451 83442 3 i 4 4
Belgique 62 430 73826 66 372 10 3 3 3
Scandinavie 155 181 67 319 44 955 33 8 5 2
291829 450 376 15 20 2
e

Zrodio: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Tabela nr 13 Roczna suma noclegéwdziona w sklasyfikowanej bazie :
Annual evolution of nights spent in classified accommodation establishments

10 293 g 65 8515 293 10 307 12 259 13345 13703 300,

123 997 Pl 439 das £z

4 436 4152 6 405 6419 a
m 213 360 4329870 5240134 6231 344 761 755 0%

465 163 344 557 354 495 9259 451 639 362 gle 842 a6 553 -6%

I el 606881 485281 450654  S67385 860004 12§g2 115:‘2? 145
1563 1089 .
Im s 9% 7elens 523916 904777 95685 986958 0%

Mon residents

Belgium 432533 @0 412 356 957 495 576 a4 055 A5 575 667 906 -3%
BE3 257 551 359 439014 519 290 268 695 633102 604 219 -5%a

240z 2454 2951 3190 .
Residents 104 a5 2657 326 2857602 2956 100 018 a1 T

12 695 11 320 11173 13 164 15215 16 326 16 593
227 g5z 119 g7 559 L) 03

Zrédto: www.tourisme.gov.ma

Total

3%

Tabela nr 14 Miegtzna suma noclegoéw @zona w sklasyfikowanej bazie :
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Monthly evolution of nights spent in classified accommodation establishments

I o Ty e e
g

1334790 1219193 = G R 30116385 -
m 625 444 525 G664 -16 1 463 226 1297 685 -11
145 296 115 224 -2s 376 357 293 853 =2
121 409 100 109 -15 295 700 235 065 -20
65 965 102 041 a5 162 663 208 322 28
m 55437 49 305 -11 151 025 135 759 -10
539458 &0 701 13 134 928 134 527 1]
226991 257 302 12 Gl6 56l P07 BFE 15
1563781 1476495 -G 3893 323 3719 366 -4

N~

rédto: www.tourisme.gov.ma

Miedzy 2001 a 2007 rokiem odnotowano 3% wzrost w legoday miejsc
noclegowych (wynik mato zadowadaly). Najliczniejsa grup turystow korzystajca z
marokaskiej bazy noclegowepd-rancuzi Brytyjczycy i Niemcy. Kolejni w szeregu t
Hiszpanie, Belgowie i Wiosi.

Tabela nr 15 Wielké& bazy noclegowej (ikzi t6zek) w poszczegdlnychsmdkach turystycznych Maroko
Hotel capacity

Yearly evolution of the classified hotel capacity (in number of beds)

m 1587G 20399 22109 29464 30643 39065 39950 44 394 12%a
21586 £2716 23367 23605 £3491 ZB6GA0 £7904 £ al3 3%
7804 g219 445 9354 9334 10550 12656 12 762 0%
7295 &a07 F017 7059 71e5 7141 Fi7l 7431 1%
m 4035 5287 5850 5850 G265 BS54 G300 724 6%
4730 2106 o021 2053 3915 [ G716 7 00a 4%
4133 367 4367 F364 4592 4392 4d1e 4§12 0%
4293 4354 46357 4743 4793 4047 3821 4 359 14%a
m 21357 2135 2162 2614 2730 Z7a0 2936 3139 Fa
m 1256 1352 1352 1393 1971 2130 2615 3322 27%
m 20525 21322 23235 24124 23363 20790 28035 29§52 T
7001 102097 108615 119245 124270 133230 143221 152 936 T

N~

rédto: www.tourisme.gov.ma
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Najwicksza baz noclegowy poszczyat sie mog 3 wielkie turystyczne destynacje :
Marrakesz (~ 44,5 tysta tazek, Agadir ~ 29 tysicy t0zek, Casablanka ~ 13 tysy
16zek), w poréwnaniu np. do stolicy kraju ktora w 2008u mogta zapewaijedynie 4
812 tysiaca miejsc noclegowych. Marokska baza hotelowa zgkiszyta s¢ z 97 tys. taek
w roku 2001 do okoto 140 tys. obecnie. Planowaafzacja 20 tys. nowych miejsc
noclegowych rocznie w gjju trzech najbliszych lat pozwoli na oginiccie 200 tys. taek
hotelowych w 2010 roku wobec 230 tys. zaktadanyghregramie rozwoju turystyki ,,
Vision 2010” Nowy program Azur Extension’pozwolit na wybranie kolejnych
lokalizacji dla nadmorskichsoodkow turystyczno-hotelowych. Pod koniec 2007 roku
przyznano, w drodze przetargéw, koncesje na zagiespwanie érodkéw Oued Chbika
(Tan Tan), ktory bdzie realizowany przez egipskiego dewelopera Orasm@z Smir oraz
Laguna Smir (Tetouan) — przez hisagla firme¢ Fadesa. W 2008 roku program poszerzyt

si¢ 0 dwa nowe kompleksy: Cala Iris (Al Hoceima), Diak{Sahara Zachodnia).

5.1. Opis bazy noclegowej

Wekszas¢ hoteli w Maroku ma przyznarkategore , ktéra mniej wecej
odpowiada kategorii okéanej gwiazdkami. Cennik jest zawsze do adgl w recepcji i
maozna st z nim zapoznapo przyjedzie. W okresie nasilonego ruchu turystycznego
warto dokona wczeniejszej rezerwacji. W Agadirze jestasej wielkich hoteli nk w
ktorymkolwiek marokaskim kurorcie, ale latem wypetnigje zwykle wycieczki
zorganizowane. Wksza¢ skupia st przy Boulevard Mo hammed V, biegne]
rownolegle do plazy. Mniejsze hotelessytuowane przy bocznych uliczkach. Rgsn
popularné¢ bazy noclegowej widarowniez w Fezie, gdzie liczba hoteli, zwtaszcza w
medinie, jest ograniczona. W Marrakeszu trwa hetglboom budowlany, zwtaszczsle
chodzi o obiekty cztero - i ggiogwiazdkowe. W migie funkcjonuje ponad 250
pensjonatow, czyli maison d'hotes wynajatych pokoje lub domy. Mimo tej obfitoi
nadal konieczna jest rezerwacja, szczegolnie wstki®zego Narodzenia i Wielkanocy.
Najtarsze, niesklasyfikowane hotele (bez gwiazdek) chgwsiajw medinach wikszych
miast. Pokoje kosztgjod 30 MAD (jedynka) i 50 MAD (dwojka). W zapewniaro
cieptej wodzie nie trzeba wiergy- czasem oznacza to tylko strumyk letniej wodyarzd
sig, ze jest podgrzewany gazem prysznic, uglmsiany za dodatkogv
optata (5 MAD). W hotelach bez cieptej wody obstkigruje turystow do publicznych
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prysznicéw (douche) albo (hammam). Hotele jednb-dwugwiazdkowe skupiajsie
zwykle poza medinami. W jednogwiazdkowym pokdj ysgnicem kosztuje od 60 MAD
(jedynka) i 120 MAD (dwoéjka), w dwugwiazdkowym o8Q/200 MAD. Hotele trzy- i
czterogwiazdkoweaszwykle pkkne, ale nieco zaniedbane budowle z czaséw
kolonialnych, gdzie pokojeasvyposaone w TV i telefon (200-250 MAD).Hotele
picciogwiazdkowe (dwojka od 1000 MAD) madpy¢ zaréwno nijakimi nowoczesnymi
pudetkami, jak i dawnymi patacami. Dostawki kosztogl 45 MAD w hotelach
najtaiszych, do 100 MAD w najdészych.

Osoby mage prawo do statego pobytu w Marokuugprawnione do 25% ziki
w niektérych hotelach. Mana s¢ zastanowd nad maliwoscia wynagcia apartamentow,
zwtaszcza po sezonie, kiedy ceny znacznie spadapgadirze jest dia liczba

rezydencji, w ktorych wynajmowane apartamenty z wypoganiem kuchennym.

5.2 Informacje z portali branzowych odnanie bazy noclegowe;j

Tur-info.com 9 kwietnia ubiegtego roku podato’Hiszpaiska spoétka hotelowa
Barcelo Hotels & Resorts rozwija swoje skrzydita varisku. Rozpoczyna wiaie
realizacg pigciu nowych resortow. Podpisata umgwmarokaskim Attijariwafa Bank, na
mocy ktorej w cagu najblizszych trzech lat utworzy sieniejsky obejmujca gtdbwne
miasta potnocnoafrykekiego kraju. Barcelo Hotels jestzjobecna w Casablance, a nowe
plany przewiduj wejscie marki na rynek w Rabacie, w Fezie i w Tangerze’

28 kwietnia : ‘Do 2013 roku w Maroku powstanie przynajmniej 10¢gg miejsc
noclegowych. Takie plany ma francuska grupa Pi&racances, ktéra chce ekspanéwa
na marokaski rynek. Powstantam obiekty trzech tnych kategorii: eko-resorty, hotele
miejskie oraz rezydencje dla emerytow. Eko-respawstan pod markami grupy: Pierre
& Vacances, Maeva i MGM, ktérych ryehbbecné¢ zaktada si zarbwno w Marrakeszu,
jak i w Agadirze. Hotele miejskie pod nagwdagio City Aparthotel i Orion International
wyrosm w Casablance, Tangerze, Marrakeszu i Rabacie.rGigevazydencji diugiego
pobytu dla 0s6b starszych przewidzianazéak Marrakeszu i w Agadirze.

Grupa Attijariwafa bank zamierza zbudawdo 2010 roku — 40 hoteli. Przeznaczone na
ten celsrodki finansowe majzwickszy sie z pocatkowo 2,5 mid MAD do 5-6 mid
MAD. W tym samym okresie BMCE Bank planuje zainveggi prawie 5 mld MAD w
budowe 30 hoteli, ktérych realizacja zgkszy liczlg miejsc noclegowych o 10 tys.
Natomiast CDG (Kasa Depozytowa-Zguizapca), juz obecna w sektorze, przewiduje
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zbudowanie okoto 20 hoteli. Ogétem do 2010 rokunpl@ane jest zbudowanie okoto 140
hoteli.

6. Cel podrézy
Turysci przybywajcy do Maroko kieryj sic gtdwnie clecia wypoczynku oraz zapoznania
si¢ z architektug, kultura i history wyspy. Osoby te stanowity w 2007 roku 88% (okoto
6,3 miliona 0s6b) co stanowi napkszy odsetek wod odwiedzajcych. Przyczyny
takiego stanu rzeczy naleupatrywa sie w charakterze turystycznym wyspy, ktora
promowana jest gtéwnie ze wedl na swe walory przyrodnicze, klimatyczne i ze
wzgledu na swaj barwry i bogat histork. Turysci przyjezdzajacy w celach biznesowych
stanowi 4% catdci przyjazdéw (okoto 300 tysty przyjazddw) co stanowi 0
zainteresowaniu Maroko jako centrum spatk&nesowych, konferencji i kongresow.
Reszta to osoby podidjace na witasmreke, preferuacy gtdwnie turystyk alternatywn.

7. Sezonowe¢ przyjazdéw do Maroko
Zdecydowanie najwcej przyjazdow do Maroko przypada na nasze mgeszimowe
(grudzier-styczea). Chtéd, pluchasnieg odstraszajduza liczbe Europejczykéw w
odlegte, gagce w tym sezonie kraje. Maksimum tych przyjazdomypada na grudzie
(13%), oraz stycze(10%). Znaczny spadek rima zaobserwowaw okresie letnim (5,5
%) co daje ponad potaymniej turystow ni w grudniu. Od lipca do wrZaia liczba

turystow ksztattuje gsina mniej wgcej takim samym poziomie.

8. Dochody

Wplywy z turystyki w 2007 r. wyniosty ponad 7 midSD. Wplywy z turystyki

zwickszyty sk 0 13,4 % do 59,5 mld MAD tj. przekroczyly zarowwartas¢ przekazow
pienieznych MRE (55,1 mid MA /4,9 mid EURY/), jak i dochodyeksportu fosforytow i
produktéw pochodnych zrealizowanego przez @QgEP (22,2 mid MA /2,0 mid EUR/).
Turystyka jest drugim co do vaosci (po przemyle fosforanowym) sektorem gospodarki
marokaskiej, dzeki czemu rad nie szczdzi pienedzy inwestuc w jej rozwo;.

Podczas 2 miesty roku 2009 dochody z turystyki spadty o 23% wsattku do tego

samego okresu w roku poprzednim.
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Wykres 4 Zmiany / ewolucja dochodéw z padrdw milionach Dirhamoéw)

Evolution des recettes voyagesa fin février 2008
(en millions de DH)
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Zrodto: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Tabela 16 Zmiany / ewolucja dochodow z pagrw milionach Dirhaméw)

Zrodio: Raport ‘Statistiques sur le tourisme au Mapour le mois de fevrier 2009’

Wielkos¢ tych dochoddéw doszta do 6 032 miliona dirhamoévatesunku do 7 826

miliona dirhamow w roku 2008 = czyli spadek o 1,8%.

9. Srodki lokomocji po Maroko
Maroko przecina 1000 km stosunkowo tanich autostradna biegnie z pétnocy kraju, z
Asili, wzdluz wybrzeza atlantyckiego do Rabatu i Casablankipgzac sk 30 km przed Al-
Dzadida. Autostrady prowadza ponadto z Rabatu gvieknes do Fezu oraz z Casablanki
do Settat. W agu najblizszych lat autostrada peky Tanger z Marrakeszem i zostanie
dokaczony ostatni odcinek do Al. —Dzididy, oraz powstaautostrada spingja
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Marrakesz i Agadir. Gtdwne szosy maja dpbawierzchng, natomiast stan drog
lokalnych bywa rany.

Pociagiem: w catym kraju mana przejech@zaledwie 1700 km, tylko dwie trasy
Tanger-Rabat-Casablanca-Marrakesz oraz Casablattat-Rleknes-Fez-Wada.
Niewielka si€ kolejowa ONCF (www.oncf.ma) obstuguje patenia mgdzy
najwickszymi miastami i kilka linii lokalnych. Przejaz##tspresem Marrakesz—Casablanka
kosztuje 23/33 zt w kl. I/l i trwa 3 godz. Wagopierwszej i drugiej klasyaswyposaone
w klimatyzacg. Pasaerowie poniej 26 lat mog korzysta ze znkzek Eurotrain i InterRail.
Podré& nalezy zaplanowa z wyprzedzeniem (rozktady slostpne na dworcach, w
biurach informacji turystycznej oraz w prasie ceuuiej.) W sezonie i na trasach
szczegolnie popularnych warto wybié@erwsza klas

Autobusem: Dobrze funkcjonuje stepofaczen, cha stan techniczny wielu
autokarow nie jest najlepszy; wzgdhie niskie ceny (ok. 0,50 zt zaide 10 km);

panstwowa firma CTM (www.ctm.co.nmana opinie szybszej i solidniejszej, dysponuje

klimatyzowanymi autobusami; inni operatorzy — SAT@®tudnie kraju), Trans Chalaza

(p6tnoc). Wygodne autobusy Supratours (www.supratowg kursup na gtownych

trasach. Bilet Marrakesz—Casablanca liniami CTMzkge 21 zt i trwa 3,5 godz.
Przejazdy autobusowe s 20% tasze od kolejowych. Wygodne ekspresowe autokary
Supratours firmy ONCF (przedsiorstwo kolejowe) obstuguj potudniowo
zachodnie i pétnocne wybrze (gdzie kolej nie dociera) i kosziw potowe wigcej niz
autobusy. W ostatnich latacheksza¢ duzych miast dorobita sinowych dworcow
autobusowych z punktami informacji turystycznejPékzie wszystkie autokary odmzaja
obecnie z dworca paiej Bordz Nord. W Meknesie wksza¢ autobuséw kursuje z
dworca przed Bab Khemis, ale przyjazdy i odjazdpgianiczona skalodbywaj sie
rowniez spod Bab Mansur. W Marrakeszu gtowny dworzec aigotvy jest obok Bab
Doukala na skraju mediny. Autokary Supertours zafaja z punktu obok dworca
kolejowego, a CTM ma druga staey Gueliz przy Boulevard Zerkto, niedaleko kina
Collesee. W Casablance dworzec autobusowy CTMjegtAvenue des Far za hotelem
Safir. W Rabacie gtowny dworzec autobusowy CTM jesttuowany 22 km za centrum,
przy Place Zerktouni.

Taxi : w miescie sprawdzajsig niedrogie petit taxi, w postaci matych
samochoddéw zaopatrzonych w taksometry, zahieyah maksymalnie 3 osobya &nie,
lecz przed zariem miejsca nie zaszkodzi zapytde w przyblizeniu wyniesie oplata. W

Marrakeszu (a tale w Tarudancie) alternatywa dla komunikacji mieggk dorazki na
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wielkich kotach, z gténymi klaksonami i skladanymi skérzanymi dachami.gylby¢ tak
tanie jak taksowki i zabierajrzy do czterech oséb, chozien wiecej turystéw, tym
wyzsza cena. Mdzy miastami popularioia ciesz sie grand taxi. Zabierajdo 6
pasaeréw — g najszybszym, ale przez to niekoniecznie bezpieozmgdkiem transportu
ladowego. § to duze samochody zwykle mercedesy, ktére kurgujniasta do miasta,
zabieragc do széciu pasaerdw i pobierajc ustalona optat Odjezdzaja, kiedy g petne.
Mozna wynajé¢ cah taksowk ale trzeba giupewnt co do stawki. Cena jest nieco #gyga
niz w przypadku autobusu, ale poduge skt o0 wiele szybciej. Przejazd tra8gadir—
Marrakesz kosztuje 25 zti trwa ok. 3 godz.

Wynajcie samochodujest stosunkowo drogie — od 900 zt/tydviea mate auto,
np. peugeot 205, bez limitu kilometrow. Toyo-ta taruiser od 600 zt/dzie Auto mana
odebra w Casablance, Agadirze lub Marrakeszu.

Wycieczkilandroverem — oferty dos¢pne w hotelach. Niektére firmy zapewniaj
sprzt biwakowy i kierowe-przewodnika. Od 150 zt/dziéos.

Ciezarowka — gdzie nie dociergjautobusy, kursajcigzarowki (camions) i
potcigzarowki (camionettes), szczegdlnie w Atlasie (oB. 1,za kade 10 km).

Loty krajowe - Migdzy wickszacia miast istnieg polaczenia lotnicze.
Skorzystanie z samolotu beatpienia skraca diugpodré, np. z Al. -Ajun do Casablanki

lub Tangeru, ale przelot kosztuje cztery razgosj niz jazda autobusem czy pagiem.

10. Kongresy, konferencje, strategie w sprawie rozeyu turystyki w
Maroko

Podczas$. Kongresu Turystyki, ktory odbyt s¢ w dniu 14 czerwca 2008 roku w
Tetouanie, przedstawiciele sektora omawiakdny innymi stan realizacji ogtoszonej w
2001 roku strategii rozwoju turystykVision 2010”. Bilans wdraanego programu jest
zadowalajcy, a perspektywy obiecige. Stosownie do dyrektywy krola Mohammeda VI,
strategig,Vision 2010"ma by w przyszidci rozwinigta w nowy program rozwoju
turystyki —,Vision 2020". Strategia ,Vision 2020, powinna uwzgidniat nowe
wymagania sektora turystyki narzugag konieczn& poprawy: *profesjonalizmu z uwagi
na kompleksow&t przemystu turystycznego (oferta, promocja, ksetaile zawodowe,
transport lotniczy), *jakéci oferowanych ustug, *konkurencyjém w zwiazku z

istniejacym zainteresowaniem innychisaw regionu tymi samymi rynkami oraz

34



uzaleznieniem wynikow marokiskiego sektora turystycznego od zmian w sile nakgyvc
ludndsci krajow pochodzenia potencjalnych turystéw.

Strategig,Vision 2020”7, ktéra ma umockidorobek,Vision 2010”, bedzie kiadta nacisk
na aspekt jakseiowy, a nie ildciowy. Nowy program ma promowaegionalne plany
rozwoju turystycznego wykorzystige potencjat poszczegoélnych obszaréw. Ma te
uwzgkdniat przyszte kierunki rozwoju popytu gdzynarodowego oraz wymagania
Zwigzane z promogjturystyki zrownowaonej, dbajcej o ochror srodowiska
naturalnego i dziedzictwa narodowego Maroka. W opraaniu nowej strategii wezm
udziat przedstawiciele resortu turystyki, ONMT i FMe wspotpracy z firm
konsultingovg Booz Allen Hamilton, wybranw wyniku mikdzynarodowego przetargu
ogtoszonego w grudniu 2007 roku. Nateaznacz§, ze marokaski resort turystyki
przygotowat plan dziatana lata 2008-2012 oparty na kilku priorytetachkafmzenie
realizacji programyVision 2010", ksztatcenie zawodowe, jad¢i srodowisko
turystyczne, opracowanie strategfision 2020".

Kongres Turystyki w Tetouanie odbyksv szczegdélnej dla marokskiej brarty
turystycznej sytuacji. Wyniki za | kwartat 2008 togokazatyze wzrostowi przyjazdow
turystow zagranicznych (o 16 % w stosunku do anetoggo okresu 2007 roku, do 2,5
min os6b) towarzyszy spadek liczby noclegéw w faatielsklasyfikowanych (o 6 %).
Wynika to ze zwikszenia przyjazdow indywidualnych kosztem wycieczek
zorganizowanych.

Mi edzynarodowa Konferencja Turystyki (27-28.04.07 r. Ez), bardzo dobrze
ocenita strategimarketingows Marokaskiego Urzdu Turystyki, podsumowag ze
przynosi paadane efekty. Za kolejne cele wytyczyta m.in. owegsm wspotprae z juz
istniejacymi rynkami (Francja, Wielka Brytania, Niemcy, Ejg@nia, Belgia) i rozszerzenie
swojej dziatalnéci o nowe rynki (Wtochy, Skandynawia, Stany Zjedrmue).

W konferencji wzgty udziat krajowe i zagraniczne firmy zyziane z braig turystyczm :
*deweloperzy zajmugy sk realizacja kompleksow turystyczno-hotelowych w aam
Planu Azur (Fadesa, Kerzner, Risma/Accor, Thom#sr&n, Colony Capital, Sotocan),
*linie lotnicze (Regional Air Lines, Atlas Blue, Ral Air Maroc, Aigle Azur, Jet4You)
*biura podréy (m.in. dua delegacja TUKwiatowego lidera w braty turystycznej, ktora

podpisata porozumienie z maraiskim rzdem.
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11. Personel zawodowy
Duza wag; przyktada si doprzestrzegania jakoi ksztatcenia zawodowego oraz ochrony
srodowiska. Pocgki szkolenia kadr dla brag turystycznej w Maroku sgaja roku 1950.
Powstata wtedy pierwsza szkota hotelarska w kraiiptel School of Rabat". Dgina
terenie Krélestwa funkcjonuje 8 szkokstwowych wspieranych przez departament
turystyki, ktére przygotowujdo zawoddw zwizanych z braiy turystyczm. Powstaje
rowniez wiele szkot prywatnych. Szkolenie tréaednio 2 lata i kaczy sk uzyskaniem
stopnia ,technika". Rozwoj sektora turystyczneggi fla marokaskiego radu spraw
priorytetows, ktory to dizy doscislejszego powdzania z turystyka takich dziedzin, jak
rzemiosto, kultura, rolnictwo, zasoby naturalnentja powszechne przekonanie,jedra
ze stabych stron sektora turystyki KM jest brak @dgdniego personelu zawodowego.
Do poprawy sytuacji w tej dziedzinie ma przyczysk, podpisana w Tetouanie pagdzy
resortem turystyki oraz KrajawFederacj Turystyki (FNT) i Krajowa Federag
Przemystu Hotelarskiego (FNIH), pierwsza umowa drgastwie publiczno-prywatnym
dotyczica zasobow ludzkich i ksztatcenia w zakresie zawokidtelarskich. Celem tego
programu jest przygotowanie 50 tys. wykwalifikowahyracownikéw dla brary
hotelarskiej. Przedstawiciele sektora i ministeosturystyki planuj zawarcie kolejnych
umow dotyczcych przygotowania do innych zawodow zganych z turystyk w tym w

dziedzinie transportu turystycznego i gastronomii.

12. Prognozy :

Swiatowa Rada Pod# i Turystyki (WTTC) szacujeze wzrost w marokisskim
sektorze turystyki wyniesi@ednio 4 % w latach 2008- 2017, a udziat KMwiatowym
rynku turystycznym &dzie nadal rést. Do dobrych wynikow Krélestwa wdejedzinie
przyczynia st w znacznym stopniu wzrost bezpednich inwestycji zagranicznych.

Z drugiej strony, uzalaienie Krolestwa od kilku gtéwnych rynkéw (francusgo,
hiszpaiskiego, niemieckiego, brytyjskiego) oraz od przgia@ MRE powodujeze spadek
sity nabywczej gospodarstw domowych w tych krajagiywa na pogorszeniecsi
wynikéw marokaskiego sektora turystycznego. Konieczaglsrane dziatania, w tym na
rzecz wekszej dywersyfikacji rynkdw pochodzenia turystowvoedzapcych KM.

Strategia ONMT na lata 2008-2010 przewiduje, obmlocnienia pozyciji
Krolestwa na tradycyjnych rynkach europejskichyakt, promocg marokaskiej oferty

turystycznej w krajach Eurogrodkowo-Wschodniej (Rosja, Polska, Rumunia) i
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panstwach skandynawskich oraz w Ameryce Poétnocnej, @ejtaszcza w Japonii i
Chinach) i krajach Zatoki Perskiej. Dziatania prayjoe podejmowane na polskim rynku

Sa wyrazem tej strategii.

Wydziat Ekonomiczny Ambasady Rzeczpospolite] Pa@pki Rabacie podajee
rzad Maroko dzy do zwkkszenia udziatu turystyki w tworzeniu PKB do 14 % w
perspektywie roku 2020. Szacuje,sie srednioroczna stopa wzrostu liczby przyjazdow
turystycznych podwiszyta s¢ z 3,8 % w latach 1982-1995 do 7,2 % w latach 12085.
Do 2030 roku ma giona ustabilizowé&na poziomie 7 %. Wszystkie te dziatand
bardzo kosztowne (wymagjdeda bardzo duych srodkéw finansowych z sektora
publicznego i prywatnego). Oczekuje,ste w roku 2010 wptywy z turystyki zeksza s¢
do 79 mld MAD przy zaktadanym wze liczby turystéw do 10 min osob. Dla
osiagniecia 10 min turystow w roku 2010 Maroko musi zksz\¢ liczbe przewozow w
ruchu lotniczym z 8,5 min pasaréw w roku 2006 do 15 min pasadw rocznie. Wize
si¢ to z koniecznécia powickszenia o 40 liczby samolotéw obstugmyjch obecnie
pofaczenia z Marokiem (60), co wymaga naktaddw inweghyech w wysokaéci 20 mid
MAD. Oczekuje st, ze megdzynarodowi deweloperzy skiegugwop dziatalng¢ na nowe
rynki, w tym marokaski.

13. Zagrazeniai przeszkody w rozwoju turystyki w zakresie poday
I popytu:
.Strefa napiec” wywotana pojawieniem sizjawiska terroryzmu

* niewystarczapcezrodta finansowania

* pogarszanie g stanu zasobow wodnych.

14. Promocja kraju : Miedzynarodowy Salon Turystyki - Moroccan

Travel Market (MTM)

Pierwsza edycja MTM (17-20.01.2008 roku) zgromadpiizedstawicieli braty
turystycznej z ponad 20 krajow, w tym okoto 230 tayscow, prawie 9 tys. zwiedzajych
i 120 dziennikarzy zagranicznyddruga edycja odbytasw dniach 15-18 stycznia
biezacego roku. Zgromadzita ona instytucjgdawe, biura podrgy, inwestoréw i banki

zaréwno z Maroka, jak i z zagranicy. Obu impréawarzyszyty liczne konferencje.
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15. Profile turystow

Maroko pragnie przyggna¢ zardbwno turystow przyjelzajacych w ramach
wycieczek organizowanych przez touroperatorow;j jakystow indywidualnych,
korzystajcych z regularnych linii lotniczych i zainteresowah oferta mieszkalna.

Sredni wiek Odwiedzagego Maroko wg Observatoire Du Tourisme to blisRdat.

28% odwiedzajcych ma ukaczom szkot sredni, 45% posiada wyksztatcenie #gze.

Bez watpienia gtéwnie osobyrednio zamene i zamane, mog pozwolié sobie na tego
typu wyjazd, jedne kierag sk checia poznawania nowych, egzotycznych miejsc i kultur
(tzw. profil turysty-odkrywcy), inne — @gia wypoczynku. Dua grupe stanows takze
Marokaiczycy mieszkajcy zagranica (gtownie w krajach Europy Zachodniggli

chodzi o ludné miejscowa to przewajaca wickszas¢ podréy dotyczy osob o lepszym
statusie magkowym czyli osoby ktore po prostu na toéstab zwihzana jest z
podr&owaniem krajowym zwizanym z odwiedzinami dalekich krewnych lub wakagjam

z dala od miejsca zamieszkania.
V. Rynek emisji turystycznej Maroko

1. Dlaczego Marokaiczycy nie podr@uja za granicg?

Marokaxczycy to naréd biedny, na ktérego znacznych obshapezewaa
tradycyjny model gospodarki. Prawie potowa mieszikav kraju zatrudniona jest w
rolnictwie, ktére zresatdostarcza zaledwie 14% produktu krajowego. Podsigim
dziatem przemystu marokakiego jest gornictwe najwigksze dochody przynosi
eksploatacja ztbfosforytow, wysgpujacych na Nizinie Atlantyckiej. | chioMaroko jest
najwickszym naswiecie eksporterem tego surowca, jego mieszka tylko tani sita
robocz w rekach potomkéw francuskich czy angielskich kolonizétv. Maroko do 1956
roku byto protektoratem Francji, a co za tym idzieadal w znacznym stopniu ratgk
kraju spoczywa wekach francuskich jednostek.

Statystykiswiatowe i europejskie milezna temat emis;ji turystycznej krajow
Afryki Potnocnej.

W czasach kiedy Maroko byto kolankranciji, liczba obywateli pod#@jacych
poza grani¢ kraju byta znikoma. Jedynymi podagacymi byli zamani mieszkacy

Maroko, gtéwnie biznesmeni.
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Dzi$ Maroko nastawione jest na recepitjrystdw zagranicznych a jego
mieszkacy nastawienigna obstug tychze turystow, nie w gtowie im wyjazdy ktérych
cena w duej mierze nie jest adekwatna do zawsstich portfela. Jdi juz wyjezdzaja to
do pobliskich miejsc czy granigzych z nimi krajéw (Hiszpania, Portugalia, Algieria
Belgia). Tego typu wyjazdy zwykle podyktowane:cia odwiedzenia krewnych czy
przyjacioét (szacuje gj ze w Belgii mieszka okoto 400 tysly muzutmandw, co stanowi
blisko 4 procent catkowitej populacji kraju. Prav@® procent mieszkadw Belgii
pochodzenia tureckieganarokanskiegq ktorzy stanows najwigksze wspolnoty
muzutmaskie kraju, maj ponizej 18 lat. W Hiszpanii mieszka dzisiaj okoto pdliona
muzutmanow. Stanowioni w duzej mierze pierwsze i drugie pokolenie imigrantéw
przybytych do kraju jeszcze przed kryzysem paliwowg pocatku lat 70-tych, albo zaraz
po nim, w ramach procesackenia rodzin. Chg tak jak w innych krajach europejskich
populacja ta jest niezwykle zndicowana, zdecydowarwicksza¢ stanowd wsrod niej
osoby pochodzeniaarokanskiego— okoto 50 procent wszystkich muzutmanow w kraju).

Kiedy algiersko-marok#ska granica zostata otwarta oraz zostata qeama
wspoOtpraca pomdzy komunikagj lotnicza pomidzy obydwoma krajami — nasilityesi
wyjazdy Algierczykow do Maroko i odwrotnie (gtdwieele : zakupy, odwiedziny
krewnych oraz znajomych).

Bardzo rzadkie wyjazdy Mardgicaykow zagrani¢ zwiazane § w duzej mierze z
przepisami wizowymi (skomplikowane przepisy wizomewiazane z nimi horrendalne
koszty, odstraszajpotencjalia garstk chetnych do podréy Marokaiczykow). Wakacje
spedzap najczsciej w kraju, aczkolwiek istotnym celem podyczagranicznych dla wielu
Marokaiczykow jest Mekkdblisko 99% Marokaczykéw to muzutmanie, we z wiadomych
przyczyn, odnotowuje siwsrod nich wyjazdy w celach religijnych —#@dy muzutmanin
przynajmniej raz wyciu musi odby podr& do Mekki, jeli nie pozwala mu na to sytuacja
materialna, musi udssi¢ do innego wanego centrum islamu. W 2008 roku blisko trzy milion
muzutmandw z categewiata odbyty haddz czyli pielgrzymlie do swictego miasta Mekki w Arabii
Saudyjskiej. Oczekujegize w 2009 roku hadlz odbdzie 1,7 min muzutmanow z zagranicy,

z pieciu kontynentéw — w tym niegtpliwie spory odsetek Marokazykéw), oraz Francja, ze
wzgledu na maliwos¢ podgcia tam lepiej ptatnej pracy.

Wsrdd Marokaczykow mimo wszystko zdarzasgie | tacy ktorzy podréuja po
swiecie w celach turystycznych/podriczych. Ci ktorzy dysponajstosownym buzktem

mog wybra linie Air France, Lufthansy, KLM, Iberii, Britisiirways, TAP Portugal,

39



Alitalii, Air Algérie, Royal Jordanian, Egypt Aiffunis Air ktére to maj bezpdrednie
pofaczenie z lotniskami w Maroko — i doétsi¢
= Z portu lotniczego Mohammed V (30 km na potudniomschéd od
Casablanki) — do Europy, zachodniej Afryki i Blisgp Wschodu.
= Zlotniska Rabat-Salé (10 km na wschéd od Salé&kdair France i Royal
Air Maroc - do Parya.
= Lotnisko Ibn Batuta (18 km na potudnie od Tangerfeyuje loty do
Amsterdamu, Brukseli, Londynu, Madrytu, Malagi irfZa.
= Lotnisko Ménara (6 km na potudniowy zach6d od Meeszu) ma
bezpdrednie padczenia z Londynem, GenawGranad, Malag i
Paryem.
= Nowoczesny port lotniczy w Agadirze, Al-Massiragnfje rejsy do Las
Palmas na Wyspach Kanaryjskich.
= Samoloty m¢gdzynarodowe startgljsporadycznie z Fezu i Warzazatu (do
Parya), Nadoru (do Amsterdamu, Brukseli, Disseldofuankfurtu), Al-
Husajmy (do Amsterdamu, latem dodatkowo do Brukdebtterdamu)
oraz Uddy (do Parya, Marsylii, Amsterdamu i Brukseli).
Innym sposobem (relatywnieriszym) dotarcia np. do Hiszpanii czy Portugalii z

Maroko, jest skorzystanie z promu.

W przypadku turystyki biznesowej, nadmiénalezy ze — blisko 40 000 turystow z
krajow arabskich w tym z Maroka — wykazato zainserganie rynkiem butgarskim w
targach turystycznych Emitt 2009 r. w Stambule.gaula skupiajc sk na turystyce
biznesowej powizanej z uprawianiem hazardu w Warnie — idealniesopata s w gusta
arabskich turystow (niejednokrotnie biznesmenowydzonych tradycyjnymi formami
turystyki, poszukujcy ciekawych alternatyw.

*Ciekawostka : ‘Turyci z krajow arabskich pod#Qja z catymi rodzinami.
Najchetniej mieszkaliby w apartamencie, gdzieaask zmiesci¢ 20 osob.” Katarzyna
Gadek, dyrektor Wydziatu Promocji i Turystyki UMK.

Dla Arabdw podréujacych wyhcznie w celach religijnych i biznesowych - Biaty
przyjezdzajacy do ich kraju tylko po taeby ZOBACZYC tudziez pozwiedza (dodatkowo

jeszcze za to ptaci) musi dgtuknkity; oni po prostu tego nie rozumiej
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Turystyka krajowa

Bazupc na danych umieszczonych w tabelce nr 11 ‘Nogclkegfizowane przez turystow
zagranicznych w sklasyfikowanej bazie noclegow&jdna 26 niniejszej pracy) zauiya
moznaze spadrod 1 052 912 udzielonych miejsc noclegowych w Nar@z 20% (213

105 tys.) naleata do tzw. Residents czyli miesfikaw Maroka. Pozycja ta daje im drugie
miejsce zaraz po Francuzach ktorzy zag8§% wszystkich miejsc noclegowych w KM,
wyprzedzajc Niemcy, Wielly Brytank czy Hiszpang.

Whioski nasuwaj si¢ same — turystyka krajowa toganie prosperujcy rynek.

1.2 Sugerowane wydatki mieszkadw Maroka na wyjazdy
zagraniczne

Tabela nr 17 Wydatki na wyjazdy zagraniczne (w kD) wedtug krajéw pochodzenia turystéw
Wydatki {w mid USD)

2000|2005 a| 08ms| 0706 :
47 |Liban bd bd. 2,9 3,0 bd. 5 34 bd. b
45 |weary 1,5 17 2.4 2.1 23 g 17| a4l s
43 |Egigt 1,3 11 1,6 1,3 2.4 § 95| 371 b,

Zrodio: Swiatowa Organizacja Turystyki: UNWTO World Tourigarometer Vol 6, No. 2, June 2008

Poniewa dane odngnie wydatkow na wyjazdy zagraniczne miesa@v Maroka nie
nigdzie opublikowane, autorka sugexugi wydatkami mieszkacdw Libanu i Egiptu
(Afryka P6tnocna analogicznie jak KM) @ poprzé swoje wczéniejsze dywagacije
odnanie matej emisji turystow z tyele krajow afrykaskich co wida gdy przyjrzymy si

Z bliska wydatkom tych gatw —malto wyjezdzaja = mato wydaja (mieszkacy Egiptu w

2007 roku wydali 2,4 mld USD tj. 49 miejsce w ramgach na wyjazdy zagraniczne, w
porownaniu do Niemiec — 82,9 USD zajamyjjch 1 miejsce).

1.3. Lokalne strony / oferty marokaiskich biur podrozy
Autorka blizej przyjrzata s marokaskim biurom podrgy takim jak :
http://www.dijatours.com

http://www.marrakechbluevoyages.com
http://www.fadelvoyages.ma
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Whioski do ktérych doszta sprowadaaje do tegoze oferta tyche biur wota o
pomst do nieba, co tale mae mig€ swoje przeteenie na niezauwalny niemal odsetek
wyjazdow turystow marokeskich poza granickraju.

W ofercie biur mana byto znalé¢ wyjazdy jedynie do : Tunezji (Tunis,
Hammamet, Djerba), Egiptu (Sharm-el-Sheik, Hurghatarcji (Istanbut, Antalaya),
Hiszpanii i Portugalii (Cordoba, Sewilla), zdarzaky takze oferty do Ameryki Péinocne;j
(Nowy Jork, Montreal, Toronto, Miami, Atlanta), AZ{Chiny, Indie, Kuala Lumpur,
Singapur, Filipiny, Wietnam), Emiratéw ArabskichuyBaj), Chorwacji, Rzymu oraz Kenii
I Republiki Potudniowej Afryki.

Potencjalny klient mégt wybtawariant : pobyt indywidualny, z rodzingrupowy,
znalazt st jeden wyjazd SPA, oraz wyjazdy zorganizowane @gkni mediny.

W wigkszaici przypadkow, oferta przewidywata wyjazélgdami cywilizacji
muzutmaskich np. oferta o nazwie ‘muzuhifiska Hiszpania’'.

Marokaiskie biura podrgy jednym stowem nieagsnastawione na organizacje
wyjazdow dla ‘swoich mieszkadw’, lecz na zapewnienie atrakcji turystom
zagranicznym. Oferajzwiedzanie gtbwnym miast Marokskich np. Rabatu, Marrakeszu,

Casablanki, organizajsafari.

V. Znaczenie marokaiskiego rynku turystycznego
dla Polski

1. Maroko kontra Polska

Maroko jest krajem zhtonym do Polski. Podobnie jak Polska jest korytarzem
pomidzy Europ a Rosy i Azja, tak Maroko pomidzy Afryka i Europ. Tak jak u nas
normalny jest ciemny i jasny kolor wtoséw, tak w diu ciemny i jasny kolor skory.
Podobnie jak Polska Maroko jest krajem biato czenymo. Miasta potnocneadiate,
natomiast potudnie Maroka jest koloru czerwonego.

J&ili chodzi o atrakcyjn&t rynku Polskiego dla mieszkadw Maroko - to jest ona
znikoma. Marokaczycy rzadko wyjedzaja i Polska na pewno nie znajduje sia ich
mapie destynacji turystycznych. Jedynymi Marakaykami przekraczagymi granie

naszego krajuasbiznesmeni ktérzy przyjelzaja do nas w sprawach gtoowych.
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Tabela nr 18 Przyjazdy Marokezykéw do Polski w 2007 roku

Przyjazdy do Palski z wybranych krajow (tys).
kraj rarem 1599 | razem 2000 | razem 200H | razem 2002 | rarem HH3 | razem 2004 | rarem HH5 | razem 2006 | rarem 207
Marchko [¥] 1.0 1.0 0.4 [ 1.0 1.3 1.4 1.5

Fradbo: GU 5; opracowanie: Imetytut Tu ryetyki.
Lhwaga: sumy rocing si raokragleniem recaywiste] sumy, & nie s4 sumy 1aokraghed.

W 2007 roku, granice Polski przekroczyto 1500 obypldaroka, co przy liczbie ogolnej
66,2 min — stanowi 0,0023%.

Marokaczycy przyjedzajacy do Polski to gtéwnie biznesmeni (cel: sprawybhwe,
interesy, konferencje).

Tabela 19 Przyjazdy turystéw do Polski wedtug knafd tys.)

Suviat oodtem 19410 | 19520 | 18780 | 17950 | 17400 | 15000 | 13930 | 13720 | 14290 | 15200 | 15670 | 14 975
Miemey 6660 | E650| 6700 6450 5920 4400| 4160| 4520| 5230( s5570| S4d0 5270
Rosja 1800| 1e00| 1380 1460 14140 9s0| 94n| 7en| 7oo| 7as| 7o s4s
Bistorus 2280 2335| 1730 2480 za7o| zos0| 1700| 1620| 1460 1440| 1430 1350
Ukr i 3200 3285| 3180 2820| 3000| 3080| 2930| 2480| 2340| 2535| 2s00| 2120
Litwes 9ss| 1100| 1140| 960| ssS0| s40| s40| 825|815 =30|  ses| 7S
Lotwa so0| 400| 480| 40| 3e0| 330| 30| 330| 30s| 2o 35| a3ss
Estonia 285| 300 30| 300| 22| 4190 4e0| 450 130  120| 145|170
Czechy 425| 360| 340| 300| 2s0| 230| 230| 240 210 185 185|165
Stowacia 125 0| 100 a0 an a0 B0 a0 85 70 70 70
'I:"b"';i' Eﬁ;;’f:gka 2030| 2135| 2255| 2110 2050| 1805| 1650| 1645| 1790| 2015| 2365 2485
Wazne zamarskie? 28| 310| 330| 330| 3e0| 340 o| 330| 400 s0s|  ss0|  s4s
:STIT;ISJ' L3RR z20| ze0| 12| 1s0| 7ol 400 an an an an an as
Pozostate kraje 725|715 ee5| sS90| 530| o 545| s90| 620  73s|  83s|  93s| 1080

Fridh: oszacovwsania oraz obliczenia wissne 1T
M USA, Japonia, Korea poludniovsa, Kanada, 2ustralia,
LIAaGA dane ozzacovwane, naley je traktovwad jako provilizone.

Liczba turystow z ‘pozostatych krajow’ w tym z Akiy(Maroko), z roku na rok wzrasta.
Rok 2007 byt rokiem prawie 33% wzrostu przyjazdowystow w tych wiénie krajow, w
poréwnaniu np. z nowymi krajami EU i glbwnymi krajazamorskimi ktére odnotowaty
jedynie nieznaczny wzrost, oraz ze wschodnimiaglami (Ukraina, Biatok) Rosja) ktore
to odnotowaty spadek w przyjazdach do Polski. Mira@dsetek turystéw z ‘Pozostatych
krajow zamorskich’ w poréwnaniu do turystéw z UEwnych krajow zamorskich czy

chatby nowych krajow EU jest nadal znikomy, to ima ze spokojnym sumieniem
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stwierdzt ze z roku na rok édzie umacniat swajpozycg — co oczywscie ma zwizek z
podnoszeniem sipoziomuzycia mieszkacow tamtejszych krajow, dewaluacjami walut,
swietng oferty turystyczm i promocp Europy w tym Polski, oraz odchagzdalej —
zacieragcymi sk pomatu granicami kulturowymi pogdzy poszczegolnymi kgami /

cywilizacjami.

2. Polacy do Maroko? Czyli co oferug polskie biura podrozy
‘Polacy dalej chg podr&zowat w dalekie miejsca. Nie zmienigggroporcja mgdzy
sprzedanymi wycieczkamitazymi a bardziej luksusowymi. Do Japonii, Tajlandienii
chce jechawiele oséb, chonajpopularniejsze w dalszymagu si: Egipt, Tunezja,
Maroko i Chorwacja’ — éwiadczyta Beata Kwiatkowska z Rainbow Tours.(2y R09.
tur-info.com)

Emir Mohamed el Jabirry - Prezes Fundaciji Prayj&olsko-Marokaskiej
niejednokrotnie wypowiadacgha temat negatywnych i pozytywnych stron turystyki
krajachswiata kultury muzutmaskiej. Podkréla pozytywn, role wzajemnego poznania
sie ludzi z r&nych stroréwiata, w tym Polakéw i Arabow, wzrostu wzajemnego
zrozumienia, poznania religii i obyczajéw tych Knaj Podkréla takze nadrzdma role
turystyki jako gatzi przemystu i wymiany naukowej oraz roli tej wspi@cy w procesie
rozwojuswiatowego pokoju.

Biura podiy i internetowe biura pod#y ktdre @ najwigkszymi graczami na
rynku turystycznym w Polsce ofequ;j
*Orbis Travel — brak ofert
*Triada — w pakiecie ‘wypoczynek’ : Agadir
*TUl Poland — Agadir, Marrakesz, wycieczki objazdoyMarrakesz, Essaouira, Antyatlas
i Tafraoute, Krélewskie miasta Maroka)
*Neckerman — Agadir, wycieczki fakultatywne (Maresz, Safari: LAND ROVER,
Essouira)
*Rainbow Tours — Agadir, wycieczki objazdowe (Kndtkie miasta Maroka, Wielkie
Potudnie Maroka)
*ITAKA — Agadir, wycieczki lokalne(Marrakesz, Tafraout-Tiznit, Essaouira)
*Alfa Star — brak ofert
*Open Travel — brak ofert
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*Travel Planet — Agadir
*Wakacje.pl — Agadir
*Easygo.pl — Agadir

*QctopusTravel.pl — hotele w Marrakeszu

Inne przyktadowe :

*Exim Tours — Agadir, wycieczki fakultatywn@gadir, Tafraout, Tiout, Marrakesz,
Assaka, Massa, Camel Tour)

*ScanHoliday — Agadir, wycieczki (Essaouira, Magak, Tiout-Taroudant, Krélewskie
miasta Maroka, Wielkie Potudnie Maroka)

Tur-info.com o biurach podrozy, ofertach, popycie:

W agu ostatnich dwéch lat w biurach pogdy&@apanowata prawdziwa
rewolucja. Wzrést popyt na wycieczki, spadly cemprez, a polscy klienci corazegziej
decyduj sic na drasze, ale bardziej ekskluzywne wycieczki. Dynamicazyost
zauwaalny jest szczegodlnie w Maroko (150% wgnil 4 lat). Biura podrdy oferup swoim
klientom nowe kierunki podi - coraz czsciej w ofercie touroperatoréva svycieczki do
Maroka.

Wycieczki objazdowe dla polskgjycznych turystow po Maroku, wprowadzit w 2008
roku m.in. Neckermann. Z kolei biuro Ecco Holidagszerzyto swoje kontakty w Maroku
- ma tam teraz wcej hoteli do zaoferowania. Biuro Triada wysyta sshdklientow do
ekskluzywnych hoteli w Tunezji, Turcji, Maroku, Byatrii, Egipcie, na Krecie i Cyprze, w
ktorych mana skorzystaz zabiegdw spa i wellness. Itaka oferuje okoto p@ramow
wyjazdow autokarowych. W tym roku przybyto ich ¥tym m.in. wycieczka "Trzy

kraje, dwa kontynenty" (Portugalia, Hiszpania, Marp W ofercie biura Exim Tours
znalazty s¢ nowe kierunki na Kubi do Maroka.

W kwietniu 2007 roku doszto pladpisania porozumienia z TUI na lata
2007-2010, w m§l ktérego biuro podry zobowhzuje s¢ do podwojenia w ggu 4 lat
aktualnej liczby swoich turystow przy@zajacych do Maroka dla ogjniecia 517 tys.
0s6b w 2010 roku (wobec 256 tys w roku 2006). Lecalrystow, ktérzy odwiedz
Maroko za pérednictwem TUI w cigu 4 lat ma wic wynies¢ okoto 1,7 min osob.
Pozwoli to Maroku na przesumie st z 17 pozycji do pierwszej dziggki w swiatowym
rankingu krajow docelowych dla podsoorganizowanych przez TUI. Oprocz

tradycyjnych krajéw pochodzenia turystéw przggajacych do KM (Francja, Niemcy,
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Wielka Brytania i Belgia) biuro pod#§ obejmuje swaj dziatalngcia nowe rynki,
gtéwnie z BW (Polska, Austria, Rosja, Rumunia iegfy). W swoim programie
dotyczzicym Maroka TUI uwzgldnia dodatkowo szé nowych kompleksow turystyczno-
hotelowych z Planu Azur.

VI. Zakonczenie

Jak mana przeczytaw reportau Aleksandry Biernackiej ‘Narody pod
gwiazdami’ —Zycie na obu kracach MorzaSrédziemnego toczy sipod tym samym
stoncem i w podobnym rytmie. Przyjdzajac do Maroko ze zniewolonej pogaraa
jutrem Europy ma siwrazenie,ze zycie tu niesamowicie zwalnia. Z drugiej strony
dynamika ulicy, jej gwar i pozorny chaos oraz nidwyaczalna pozytywna energia i
ciepto ludzi ktérzy jeszcze nie nalsingli tym wielkomiejskim ‘wyobcowaniem’, twogz
bardzo wyrazisty obraz, ktory na dtugo pozostajgamkci. | maze to kwestia
intensywnegdwiatta i wyrazistych koloréw, ale poczucie chwilitych krajach wydaje
sie mie¢ zdecydowanie wiej barw nt w Europie.

Jak wid& w niniejszym projekcie, Krélestwo Maroka to godmwyagi, z roku na
rok coraz pgzniej rozwijapcy sk rynek turystyczny, do ktéregamiagaja turysci z
najr&niejszych zaktkow swiata, rynek ktory niewtpliwie w niedalekiej przyszkei
stanie s} wiodaca prym potga turystycza, do ktérego tabunami ze wzdu na swaj
atrakcyjnd¢ zjezdzat beda turysci z Europy jak i zéwiata.

Autorka ma nadzieje praca ta zaciekawita potencjalnego odhioiaika wobec
tematyki marokaskiej.
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