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Kiedy Bog konczyt dzieto tworzeniaswiata, w reku zostato mu troche
budulca: osniezone gory, zielone pagorki, kete i rwace, a chwilami leniwe
rzeki, lazurowe jeziora, wulkany i lodowce, piaszggste | kamieniste plae,
stepy i morskie klify. Wowczas na peryferiach Ziemiobaczyt dwie due i

kilka mniejszych wysp. Byly one nagie i puste. Tamiasnie Stwérca

umiescit reszte budulca. Wyspy, ktore tak szczodrze obdarowat, tgak gtosi

legenda,NOWa Zelandia
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ROZDZIAL |.
INFORMACJE OGOLNE
1.1.Wprowadzenie

Nowa Zelandia jest krajem wyspiarskim, padaym w potudniowo-zachodniej
czesci Oceanu Spokojnego, najdalej na potudnie wygarizescia Polinezji. Wyspy otaczgj
ze wszystkich stron morza naiee do Pacyfiku. Od zachodu ciepte klgbkie Morze
Tasmana, od potnocy — Morze Fidod potudnia i wschodu — otwarty ocean. Takieopehie
sprawiaze panuje tutaj typowy cieply i wilgotny klimat méis

Kraj jest potaony na wyspachPotudniowej (150 ty¥. km2) i Potnocnej (115 tys.
km2) rozdzielonych Ciming Cooka, oraz na wielu mniejszych wyspach. Catkowita

powierzchnia wynosi ok. 270 tys. km2.
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Rys. 1. Mapa Nowej Zelandii
Zrodio: http://www.obiezyswiat.com/nowazelandia/mapa.htm

1 7 Preisner: Nowa Zelandia, Turpress, Tot995, s. 6



+ Stolicg jest Wellington (347 tys.) — polityczne, kulturalnfinansowe centrum kraju

+ Jezyki: angielski i maoryski.

4+ Mieszkancy: ok. 4,2 min, z czego Maorysi stanawok. 14% (wliczasgc w to
Maoryséw zmieszanych z innymi nacjami). Czteryat@i Nowozelandczykow
pochodzi z Europy: z Wielkiej Brytanii, Holandiiadinej Jugostawii i Niemiec.

+ Waluta — dolar nowozelandzki (NZD); 1 NZD = ok. 1,80 zt.

4+ Klimat: $rednie temperatury latem wynas20-30°C. Zim, ktéra trwa od czerwca do
konca sierpnia, wahajsic od 8 do 15°C.

+ Podstawg gospodarki Nowej Zelandii jest rolnictwo: prawie 70 tys. farmajmuje
ponad 16 min hektarow, na ktorych wypasa4fi min owiec, 10 min krow i 30 gy
Swin.

4+ Parki Narodowe zajmup prawie 30% terytorium kraju. W Nowej Zelandii jekt
parkéw narodowych.

+ KIWI — narodowy ptak Nowej Zelandii oraz owoedhcy specjalnécia tego kraju.

Rys. 2. Narodowa flaga Nowej Zelandii Rys. 3. Godlo Nowej Zelandii

Zrodio: www.michal.aero/travel/nz/ Zrédio: koscielna.pl/index.php/Nowa Zelandia

1.2. Warunki rozwoju turystyki w Nowej Zelandii

1.2.1. Atrakcje turystyczne oraz regiony koncentraj ruchu turystycznego

Nowa Zelandia — nazywana przez Maorysow - Aoteamzgyli Kraina Diugich
Biatych Obtokéw — adlniewa peknem i r&norodndcia krajobrazu, widokiem pokrytych

sniegiem, majestatycznych goérskich szczytow i nidamgch lasow deszczowych,



krystalicznie czystych jezior, rggych sg od pstagow, turkusowych morskich zatok usianych
malowniczymi wyspami, lodowcow, fiordow, gejzeréwvulkanow. | nie trzeba pokonywa
ogromnych przestrzenieby cate to bogactwo zobadzga wilasne oczy: na alpejski szczyt
mozna s¢ natkra¢ w poblizu surowej pustyni, a na dziewicplaze kilka minut od &tniacego
zyciem miasta. Nowa Zelandia to wiecznie zieloney laauri i plantacje owocow kiwi,
nowoczesne kosmopolityczne miasta zamieszkane pkie@a (jak nazywaj siebie
Nowozelandczycy) i tradycyjne owcze farmy, tozakodebny swiat zwierat i roslin, z
nielotnym ptakiem kiwi — symbolem kraju — i prelistczry hatteri.?

Cecha, ktas przyjezdni prawdopodobnie zauidajuz na poczatku, znana jest jako
poczucie ,kulturowej miszaci” — przekonanieze skoro Nowa Zelandia jest tak mata i
odlegta, to wszystko, co pochodziadkiad, jest lepsz wersp tego, co tutejsze. Cecha ta
wywotuje rozpaczlig potrzele zaskarbiania sobie aprobaty cudzoziemcow. Pierwsze
pytanie, jakie cgsto styszy nowoprzybyty, brzmi: ,Jak cigespodoba Nowa Zelandia?”
(Prawidtowa odpowiet ,Jest wspaniata. Zastanawiam,sizy tu nie zamieszka)

Pierwsza znajom@ z Kraim Kiwi i Hobittobw zaczyna s« zazwyczaj od
[AUCKLAND ], jedynej milionowej metropolii kraju. Miasto jest ¢hnie potzzone nad
waskim przesmykiemalczacym Ocean Spokojny z Morzem Tasmana. Tutaj znajdige
migdzynarodowe lotnisko, dy port morski i olbrzymia przystajachtowa —Westheaven
Marina. Generalnie Auckland promujegsjako miastozagli. W stoneczne dni wt na
Hauraki Gulf i Waitemata Harbour na setkach jachtéw i todzi nwa spotka
wypoczywajcych zeglarzy z categ@wiata. W ostatni poniedziatek stycznia odbyyvaje
Doroczne Regaty w Auckland (Auckland’s AnniversaRegatta). Jest to najgkisze
jednodniowe wydarzenieeglarskie z ponad tygiem zgtosze Miasto rOwnie maoze sk
poszczyat odbywaacymi sk tutaj regatami o Puchar Ameryki i puchamyiata w r@&nych
klasach.

2 B. Rudnicki: Nowa Zelandia, Mediaprofit, Warsza2@05, s. 13



Zdjecie 1. Auckland
Zrodio: www.wiaworld.com/showthread.php?t=326619

Nad miastem goruje wia Sky Tower, z ktorejzadni mocnych wraen skaca z
wysokaci 192 m. Tabliczki na platformie widokowepwiadamiaj, jak std daleko np. do
Warszawy — w linii prostej ponad 17 300 km!

Metropolic otacza 48 niewysokich wulkanow. Zdaniem wulkandlegeoretycznie
ktorys moze sk obudzé, i jako przyktad podaj Rangitoto — najmtodszy wulkan Nowej
Zelandii (265 m), ktory wytonit giw wyniku podmorskiego wybuchu ok. 650 lat temuisDz
wyspa-wulkan stanowi atrakcj(z jej szczytu wida wysepki na Hauraki Gulf i miasto),
mozna do niej doptyac todzia lub kajakiem, bo l&y zaledwie 6 km od Auckland. Jeszcze do
poczitkdw XX w. wiele wulkanicznych wzgorz w okolicy zaeszkiwali Maorysi. Mana ich
spotk& w zrekonstruowanych wioskach, dokprzyjezdzaja, by sk przebra w tradycyjne
stroje i odtwarzé zycie przodkéw sprzed kilkuset lat. Wotorua, na wyspie potnocnej, w
kazdym sklepie z pamtkami mana kupé maorysla broa, maski z drewna, wisiorki w
ksztatcie haczyka do adki albo koru — rozwijajacego siliscia paproci (maoryski symbol
rodzacego s¢ zycia). Na jednym z wulkanicznych wzg6rz Gne Tree Hill (Wzg6rzu
Jednego Drzewa)- znajdujeg sbbelisk pdwigecony Maorysom. O historii tego ludu zu
opowiaday ekspozycje viMuzeum Aucklandzkim.

Nowa Zelandia zagta skupi& na swoim terytorium ogromne ttumy turystéw po
tym jak w latach 90-tych ubiegtego wieku jej wspai plenery zostaty odkryte przez
filmowcow. Na plaach tasmaskich, na zachéd od Auckland, powstat nagrodzongniia

Oskarami Fortepian nowozelandzkiej regyserki Jane Campion. W buszu na zachdd od



Auckland kecono seriaWojownicza kgtniczka Xenaa w ,japaiskich” plenerach regionu
TaranakiOstatniego samuraja Tomem Cruise’'emZadna z tych produkcji nie negzita
jednak tylu turystow caVtadca Piefcieni w rezyserii Nowozelandczyka Petera Jacksona.
Tysiace wielbicieli stynnej trylogii przyjedza, by odszuka filmowe obrazySrodziemia.
Sceny kecono przez kilka lat w ponad 130 miejscach na oldwigych wyspach Nowej
Zelandii, a efekty komputerowe dogrywano w studiuwravhar, na obrzeach Wellington.
Wiele firm organizuje dZiwycieczki do tych miejsc — najeiej odwiedzanym jest filmowa

wioska hobbitow, utworzona na prywatnej farmie k&il&cie kilometrow od miasteczka

| . Wita ono turystéw tablicami z napisekvelcome to Hobbitoh

Bardzo atrakcyja turystycznie jest rownie Wyspa Potudniowa Nowej Zelandii.
Tutaj znajduje i najwicksze jezioro kraju Taupo, a take wulkanyTongariro National
Park i rozlegte tacuchy gorskie, najwasze w Nowej Zelandii, ggmce st z ponocy na
potudnie na dtugai 600 km.

Tongariro to najstarszy park narodowy w Nowej Zdlgnutworzony zgodnie z
wizja maoryskiego wodza, ktory oddat te gory narodowy aapewni im gwarantowa
przez rad ochror. Obszar ten, nadal ksztaltowany przez czynnikikamiczne i pogodowe,
zostat wpisany na ListSwiatowego Dziedzictwa Kulturalnego i PrzyrodniczedgbESCO,
jako jeden z nielicznych obiektéw cennych zaréweonzgkdu na wartéci kulturowe, jak i
walory przyrodnicze. Miténicy aktywnego wypoczynku w lecieedruja tu szlakami, a w

zimie zjezdzaja ze stokdwMount Ruapehu (najwyzszy szczyt na Wyspie Péinocnej).

Zdj ecie 2. Park Narodowy Tongariro

Zrodio: homepages.ihug.co.nz/~fiski/bigpic/bigpic21.html

% B. Nowak: Przygoda w Krainie Kiwi i Hobbitéw, , @weler”, 2008 nr 2, s. 64



Najwyzszym szczytem Nowej Zelandii je&ora Cooka (3 754 m)usytuowana na
Wyspie Potudniowej kraju i nazwana tak na&zstynnego angielskiegeeglarza. Géra ta
jest popularnym celem wspinaczy, myk gg¢dnak ten, ktoslzi, ze fatwo na i wejs¢. Gora
Cooka nie znosi amatorow i ludzi, ktérzy lekcewaa. Pochtorta juz 218 ofiar. Na jej
oblodzonych zboczach éwiadczenie zdobywat Edmund Hillary, pierwszy obo&nZinga
Norgaya zdobywca Mt. Everestu. Sir Edmund zmartweldand 11 stycznia 2008 r., ale pod
Gora Cooka stoi jego pomnik i dziata Centrum Alpinizfego imienia’

Warto odwiedz takze miasto| | lezace na najwikszej nizinie

kraju — Canterbury. Zatazyli je w potowie XIX w. Anglicy. Angielski charaktemiasta
wida¢ na kadym kroku. OlbrzymiHagley Park, najwigkszy park miejski w tym kraju,
obsadzono europejskimi drzewami, ktore mialy tagoawstalge za ojczyza. Architektura
kosciotow, szkot i kamienic przypomina z Wysp Brytyjskich, a pomniki krolowej Victorii,
kapitana Jamesa Cooka czy Johna Roberta Godlgysgadamiaj historyczne zvezki
Christchurch z Angé.

Zdj ecie 3. Nowozelandzkie miasto Christchurch

Zrédio: www.venueweb.co.nz/.../victoria sq/vs.htm

Kilka stéw naley réwniez powiedzi€ o | |, niewielkim, zaledwie

11-tysecznym midcie, magcym miedzynarodowe lotnisko, na ktérymduja samoloty z
Australii. Jest potlbone megdzy skalistymi gérami, nad brzegamtlgbkiego (prawie 400 m)

jezioraWakatipu. Przyjezdzaja tu poszukiwacze przygod i mocnych vea. Zima Szusuj

* B. Nowak: Przygoda w Krainie Kiwi i Hobbitéw, , @veler”, 2008 nr 2, s. 66
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po stokachCoronet Pik i Remarkables (nie bez powodu Queenstown jest zwane zimow
stolica Nowej Zelandii), latem plyp szybky todzia wyposaona w silnik przeptywowy
kanionem rzeki Shotower, niemal ocierajc o zanurzone skaty. Gorskie rzeki rejonu
Queenstown daj zreszi wiele innych maliwosci podniesienia adrenaliny — sphyoia
pontonem, kajakiem albo na brzuchu na spcjalnejcejeszyli sprobowania coraz

popularniejszej dyscypliny zwangledgingiem

Zdj ecie 4. Queenstown

Zrodio: members.virtualtourist.com/m/361b/1ch43d/

Jeszcze mniejsze, bo dwutysine miasto:L lezace nad brzegami
ogromnego, ghbokiego jeziora o tej samej nazwieztprzy jednym z najwikszych na
swiecie parkébw narodowych Fiordland National Park — dumnie okréa sk ,swiatowa
stolica chodzenia”. W jego okolicy biarbowiem pocatek liczne szlaki turystyczne, w tym
najstynniejszyMilford Track . Szlak ten jest tak popularnye kazdy chacy go przej¢ musi
zarezerwowa miejsce kilka miesicy wczeniej (limit wejs¢ ustala Departament Konserwacji
Przyrody, co wynika z troski erodowisko oraz ograniczonej liczby miejsc w schskach).
Szlak nie nalgy do tatwych ze wzgdu na zmieng pogod. Fiordland jest jednym z
najbardziej wilgotnych rejonéw Nowej Zelandii — emie opady sigaja tu 8 000 mm. To
wiasnie tu mamy szaaszobaczy stynnego kiwi. W parku znajduje ¢sitez najwigksza
atrakcja kraju — fiordMilford Sound z majestatycznym klifenMitre Peak. Do fiordu
prowadzi tylko jedna droga — przez tunel Hommerdjugasci 1200 m i szerokii jednego
autobusu. Jego budowa trwata 86 lat — przede wszystkim z powodu lawin, regukarn

11



zasypujcych ludzi i sprzt.> Podczas wycieczki statkiem po Milford Sound nriificy
przyrody mag okazg z bliska przygidat si¢ delfinom, a w wodach w okolicy Kaikoura —
spotk& budzce respekt, odpoczywsge kaszaloty. Styszic brzmienie wysokiego gtosdwi,
cztowiek czuje dreszcz emocji, tym bardziejgke uda s¢ zobaczy stynnego ptaka w jego
naturalnymsrodowisku na wyspie Stewdit. Dziewicze lasy deszczowe, malownicze gory,
polodowcowe doliny tworge fiordy, gorskie rzeki i jeziora, wodospady, ke®ne
powietrze i cisza przysgaj do Fiordland National Park rocznie kilkaset &yt turystow.
Urokowi Fiordlandu nie mogli oprzesi¢ producenci kultowego filmu, opartego na palgie
Tolkiena, ,Witadca Pidcieni”. Nad jeziorem Te Anau i w pobliskich géradakrcono

szereg scen filmd.

Zdj ¢cie 5. Park Narodowy Fiordland

Zrodho: finetoursnewzealand.co.nz/searchresults.php?n...

Zachodnie wybrzee nadal jest najmniej zaludnionym regionem Kkrajai najstabiej
rozwinigta infrastruktue turystyczm. Najwigksza jego atrakgj stanows dwa lodowce —
Franciszka Jézefa(nazwany tak na czé cesarza Austro-\gier) i Foxe'a (od nazwiska
premiera Nowej Zelandii — Williama Foxe’a).sllepogoda pozwala, nmma je ogidat z

poktadu helikoptera.

® T. Kaczkowski: Fiordland, ,Pozn&jwiat”, 1998 nr 11, s. 94
5 V. Meduna: Nowa Zelandia, Pascal, Bielsko-Bi#l@&, s. 28

" http://www.greenlitetravel.co.nz/POLISH_OBIEZYSWIAGLT.htm[dostp: 4 maja]
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Warto te; zatrzyma sic w miasteczky{OKITIKA |. Na tamtejsz plazg Morze
Tasmana wyrzuca pnie drzew porwanych womg przez wezbrane rzeki. Kadego lata
wiladze miasteczka ogtaszakonkurs na najtadniejsze dzieto wykonane z owyeh. p
Wyobraznia tworcow jest niewyczerpalna — powstdgiwaczne postaci, potwory, budowle.
Galeria na play jest otwarta do chwili, kiedy pierwszy jesienngt@m przewrdci te

przedziwne dzieta sztuki.
1.2.2. Dosgpnosé komunikacyjna i infrastruktura

Do Nowej Zelandii nie ma bezp@dnich paiczen z Polski, mana leci€ przez
Londyn Air New Zealand lub np. Frankfurt i Kualarhpur liniami Malasian Airlines. Trzy
gtéwne lotniska midzynarodowe w Nowej Zelandii znajdugic w Auckland, Wellington i
Christchurch. Niektére samoloty kurgsog¢ do Australii 4duja rownie w Queenstown,
Dunedin, Hamilton i Palmearston North. Natomiastdmérednie padczenia lotnicze z Nowv
Zelandy map Wyspy Pacyfiku, wszystkie da miasta Australii, wiele miast na pétnocnym
wschodzie Azji, a tale miasta w Ameryce poétnocnej i niektdre w Europdugosé linii
kolejowych, poprowadzonych take w trudnych terenach gorskich, gdzie przebito 200
tuneli i zbudowano 2,6 fy mostow, wynosi 5,6 tys. km. Na terytorium krafizwinicta jest
sie¢ dobrej jakosci drog. Dlugas¢ drog o twardej nawierzchni wynosi ok. 100 tys. kmn,
tym 11 tys. km autostrad. Nie ma probleméw z wgtigin samochodu. Ceny zadeod
liczby dni, np. Toyota Camry na 8 dni w wygygzalni kosztuje ok. 100 NZD na dsie
Dobrze dziata te lokalna komunikacja lotnicza. Przelot regularnymi liniami Air New
Zealand lub Qantas z Rotorua do Christchurch k@szt60-300 NZD w jeds strore w
zaleznosci od pory roku. Pewnrole w transporcie odgrywa ta& zegluga kabotaoowa, a w
ruchu paszerskim promowa, unibiwiajaca poza transportem lotniczym przemieszczanie Si
miedzy wyspami. Wyspa Potudniowa i Po6inocna skomunikowane nowoczesnymi
pofaczeniami promowymi obstugiwanymi przelnterisland Line. Do najwaniejszych
miejsc dojedzaja autobusy linii Intercity i Newmansa. Przejazd z Auckland &wmtorua
przez Waitomo kosztuje od 135 NZD, z Christchuron@ueenstown przez Mt. Cook od 170
NZD. Optaca si wykupic karnet (np. 15-dniowy za 931 NZD) wey w catym kraju.
Wypozyczy¢ mazna rownie motocykl lub rower.

Turysta w Nowej Zelandii mae wybierg micdzy luksusowymi rezydencjami
wiejskimi, domkami kempingowymi, pensjonatami w ladh, wspolnynzyciem na farmie,

prywatngcia apartamentu czy bezpretensjondtip schroniska.
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» W gtéwnych miastach i miejscowniach wypoczynkowych znajdujsie

*,

obiekty wickszaici | . W pokojach s urzadzenia do

parzenia kawy i herbaty, a w niektérych nawet stz wiosow,zelazka i
deski do prasowania. W wielu hotelach przewidziapokoje dla

niepahcych.

< Na najwyszym poziomie zapewnigj ustugi | | — od

zabytkowych budynkéw umeblowanych antykami po akskivne domy na
ustroniu. Nierzadko goiom proponuje si wedkowanie, polowanie czy ¢gr
w golfa w peknej okolicy, zwykle na wsi, a do tego wspaniatezywyienie.

% Obiekty turystyczne typ[i/ OTELE | sa bardziej nastawione na wygediz
urok, a ich atuty to umiarkowane ceny i z zasadpreowyposaenie, z
telefonem, telewizorem, wiagtazienky i mak kuchna.

% W wigkszych miastach coraz bardziej popularne astajsic

| | 4 usytuowane w centrum, ¢to w zaadaptowanych

do tego celu dawnych biurach lub zabytkowych budyhk

< Do kategorii | zaliczaj, sic i malekie hotele, i normalne

pensjonaty, domki w winnicach i pokoje w prywatnytdmach.

< | | w jej domu lub na farmie przez kilka dni $wietna

okazja do poznania prawdziwych Kiwi. &te jedz wspolnie z rodzig a
czesto maj okazg wydoi¢ krowe, wzia¢ udziat w zbiorachzniwach czy
strzyzeniu owiec.

s Coraz wekszym zainteresowaniem w Nowej Zelandii ciessie
| | Jest ich tutaj ok. 450.

1.3 Nowa Zelandia rekreacyjna

WYPOCZYNEK | REKREACJA W NOWEJ ZELANDII

> Starannie wypielgnowane pola golfowe prawie we wszystkich miastach,

» Wedkarstwo, w tym polowania na #eiryby —game fishingw Bay of Islands,
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» Turystyka myliwska (maliwos¢é zapolowania na jelenie, kozice, dzikdevinie i

kozy),

» Narciarstwo (w tymheliskiing — narciarstwo z wykorzystaniem helikopteréw) oraz

snowboard na éhiewapco biatych stokach,
» Wycieczki piesze po najlepszych fwiecie szlakach turystycznych,
» Zeglarstwo,
> Lotniarstwo za todzi motorova, spadochroniarstwo, paralotniarstwo,
> Loty balonem,

» Lot na linie -Fly By Wire — przygoda wymglona i opatentowana na calywiecie

przez Neila Harrapa, podczas ktorejzma pilotowa& samolot na uwzi,
» Surfing i nurkowanie
» Rafting
> Kajakarstwo
» Zwiedzanie kanionéw

» Skoki na bungee

Nowa Zelandia jest generalnie tym whgowym krajem, gdzie wyskakiwanie z
samolotow, skakanie z gor i mostéw, splywanie dmeymi rzekami, pokonywanie
przeraajacych wodospaddw, schodzenie na dnocbgkich mérz w poszukiwaniu
zatopionych statkdéw czy ptywaniesmdd rekinow jest tatwo dogbne.
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ROZDZIAL lI
ANALIZA RYNKU TURYSTYCZNEGO NOWEJ ZELANDII

2.1. Rynek recepcji turystycznej
2.1.1. Wielka¢ przyjazddw turystycznych

Przechodzc do omawiania rynku recepcji turystycznej w Nowglandii naley
podkresil¢, iz kraj ten zlokalizowany jest w dosyluzym odosobnieniu od gtéwnych centrow
turystycznych co niewtpliwie wptywa na specyficzny przeptyw ruchu tuggstnego w tym
zakatku $wiata. Rozw0j transportu lotniczego state shajwaniejszym czynnikiem
przetomowym w otwarciu Nowej Zelandii przed poszakymi nowych, odmiennych wzan
turystami.

Analizujac nagwiezsze dane o wiellkoi przyjazdéw do tego kraju zobrazujemy
najpierw krotkoterminowe przyjazdy turystow zagamych w styczniu 2008 roku. Zgodnie
Z opracowaniem statystycznym, liczba takich praygaz w tym miesicu wyniosta 280,500
co stanowi wzrost 0 5% w poréwnaniu ze stycznied72fbku.Sredni zaplanowany pobyt
turystow, ktérzy przyjechali do Nowej Zelandii wystniu 2008 roku wynosit od 12 do 23
dni. Ponkszy rysunek przedstawia wiel przyjazdoéw turystow zagranicznych do tego

kraju od stycznia 1998 roku do stycznia 2008 roku.

Menthly Visitor Arrivals
January 1998-2003
, O

- Actual —— Seasonally adjusted

401

300

Rys. 4.Miesigczne przyjazdy turystéw (styczé 1998-2008)

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577C-4D@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.futifstp: 14 kwietnia]

Rozwaajac na temat przyjazdow turystow zagranicznych w iskaiznej trzeba

zauway¢, ze w okresie stycze2007-2008 liczba ta agineta 2,485 min, co w poréwnaniu z
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rokiem poprzednim ukazato wzrost o 2%zelesi¢ przyjzymy danym, naprzyktad, z 2004
roku (liczba przyjazdow do Nowej Zelandii ksztatater s¢ wtedy ok. 2, 348 min), to
stwierdzimy na pewnoziwzrost o jakié 137 tys. przyjazdow turystycznych wagu prawie
czterech lat nie stanowi wielkiej 20icy. Moim zdaniem, taka sytuacja jest catkowicie
naturalna dla kraju usytuowanego na znacznej amdegiod Europy, ktora jak stwierdzaj
eksperci ma perspektywzosté rynkiem turystycznymgwiata. Nie mniej jednak, nma
powiedzi€, ze Nowa Zelandia matymi krokami, ale bardzo stan@mmezyskuje autorytet w
kolejnych pastwach i przyciga coraz bardziej poszukiwaczy przygdéd, o czymmadczy
0golny wzrost przyjazdéw od roku 1999 do 2008 reedstawionym pouej rysunku.

Annual Visitor Arrivals
Year ended January

Million

oo 00 01 02 02 04 05 06 07 08

Rys.5. Roczne przyjazdy turystow (okres 1999-2008)

Zrédio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577 C-4D@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.futifskp: 15 kwietnia]

2.1.2 Cele przyjazdéw turystoéw

Az dla 1,222 min odwiedzgych gtdwnym celem przyjazdu do tak dalekiej
destynacji byt wypoczynek, co wymie mana zaobserwowana poniszym rysunku.
Trudno s¢ temu nawet dziwi, bo wignie Nowa Zelandia jest tym prawdziwym
wymarzonym rajem na Ziemi, posiada bowiem niesan®wialory przyrodnicze,
krajoznawcze i kulturowe. Tutaj z powodzeniem zme zregenerowa sity, odpocac
fizycznie i emocjonalnie, a tak oderwa si¢ chocia na jaké czas od szarej codzieritn
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Odwiedzanie krewnych i znajomych rownate sr18,600 wrod wszystkich przyjazdow do
.Krainy Kiwi i Hobbitéw”, a takze 269,400 przyjazdéw wazato s¢ z celem biznesowym.
Nieznaczny procent turystow odwiedzito NpwZelandg rowniez w celu edukacyjnym,
uczestnictwa w konferencji itd. Analizigj rysunek 6 widzimyze dane dotycce dwoch celi
podstawowych, czyli wypoczynku oraz odwiedzaniankrngch i znajomych, wzrosty w 2008

roku o kilka procent w poréwnaniu z rokiem 2007.

Visitor Arrivals by Reason
Year endced January

Reaszon

Ho i d 3wy
wacation

Wisit friendsf
re | atives

Business
Conferance

Education

2007
Other Cincl
not stated) 2008

o S00 1,000 1,500
0o

Rys.6.Cele przyjazdéw turystow

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577C-4D@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.fultfskp: 15 kwietnia]

2.1.3. Kraje emitujace turystow do Nowej Zelandii

Jezeli chcemy si dowiedzié kto gtébwnie odwiedza dwie przegine
nowozelandzkie wyspy i jaka jest wieloprzyjazddéw z poszczegoinych krajow, musimy
zajrze&t do odpowiednich danych statystycznych z tymazamych. Oto stan baflaokonany
w lutym 2008 roku:

» 85,400 przyjazdow turystow zagranicznych zanotammartym okresie z Australii, co

ukazato wzrost 0 9% ( 7,400 ) w porownaniu z rok2p07,

18



> 50,000 turystéw przyjechato z Wielkiej Brytanii iedba przyjazdéw przybiona do
roku poprzedniego,
» 31, 100 przyjazdow nateto do obywateli Stanéw Zjednoczonych — wzrost o W%

poréwnaniu z rokiem poprzednim,

Visitors from Australia Visitors from the United Kingdom
Month of February Month of February
(000) (00o)
100 B0
20
40
&0
“ 20
20
0 0
2004 2005 2006 2007 2008 2004 2005 2006 2007 2008

Rys.7. Liczba przyjazdéw z Australii i Wielkiej Brytanii (luty 2004-2008)

Zrédio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577 C-4D@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.fuitfskp: 16 kwietnia]

» nowe pofczenia lotnicze pomdzy Vancouver i Auckland, a ta& poszerzenie bazy
rejsow morskich przyczynity sido wzrostu liczby turystéw z Kanady o 1,800 w roku
2008 w porownaniu z rokiem 2007,

> przyjazdy turystow z Taiwanu natomiast zmalaty @0B, (47%) w lutym 2008 roku w
stosunku do lutego 2007 roku, odnotoxeuylko liczbe rowm 2,300 przyjazdow,

» w poréwnaniu z lutym 2007 roku przyjechato réwngel3% mniej turystéw z Japonii
i 0 17% mniej turystéw z Korei

Na podstawie danych statystycznych zme zauway¢, ze w okresie czasu luty
2007-2008 Nowa Zelandia byta nagthiej odwiedzana przez obywateli Australii i Wiedki
Brytanii. Wzrost odwiedzajacych o 18% zostat odm@noy rownie z Potudniowej Afryki, o
14% z Tajlandii i 0 11% z Indii. Natomiast niezrare zmalaty przyjazdy z Azji (0 4%).

Szczego6la uwag; trzeba péwieci¢ wptywowi Chin na poszerzenie rynku recepcji
turystycznej w Nowej Zelandii. Chiny zajmugdrugie miejsce po Australii jezeli chodzi o
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przyjazdy turystyczne do Nowej Zelandii i ich udzaicksza s¢ coraz bardziej. Sytuacja ta

jest wyranie przedstawiona na rysunku pagji

Short-term Overseas Visitors from China

000
140 (099)

120

100

80

60

40

20

87 88 B89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 O7
Year ended December

Rys.8. Krétkoterminowe przyjazdy turystéw z Chin
Zrodto: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/6 E4939ED-4E8%2-BC33-
9043658C9291/0/VisitorsfromChina.pjdfosep: 17 kwietnia]

W ciagu catego 2007 roku Nowa Zelandia petgjsumarycznie 120,800 turystéw z
Chin, co zaowocowato 14-procentowym wzrostem w poiu z rokiem poprzednim.
Rozwoj turystyki wyjazdowej z Chin po okresie dicigiograniczé przypada na lata 90-te
kiedy to przez wladze ciiskie zostat stworzony Schemat Uznanych Kierunkéajaoy na
celu organizagj wycieczek grupowych z Chin do oklenych panstw. Nowa Zelandia byta
jedm z pierwszych destynacji uznanych przez Chiny. Wigaie s¢ wigcej czasu wolnego
oraz wzrastace dochody chiczykow stworzyly dodatkowy plus w otwarciu
niezapomnianych nowozelandzkich krajobrazow. Niamaidole odegralo réwnig
wprowadzenie bezgoednich podczear lotniczych z Szanghaju do Nowej Zelandii w
listopadzie 2006 roku.

Na pocatku lat 90-tych, wizyty chiczykow w Nowej Zelandii byly gtownie
Zwigzane z zalatwianiem spraw biznesowych. Przewagauadne] ,turystyki biznesowej’
wynikata z powanych ograniczeé w sferze szeroko rozumianej turystyki wypoczynkpwee
czym wspomniatam waej. W 1993 roku zatem 55% turystow z Chin przypohdo Nowej

Zelandii w celu biznesowym i tylko 12% na wypoczikné/ 2000 roku natomiast sytuacja Si
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zmienita gwalttownie i udziat ,biznesmendw” w ogdgirezbie przyjazdow wyniést tylko
26%, a procent prawdziwych wczasowiczéw wzrést 8@3W 2007 roku zostat odnotowany
jeszcze wikszy udziat procentowy o0soOb, wymrajacych do Nowej Zelandii w celu
wypoczynkowym, a doktadnie 62%. Liczba turystow irC ktérych gtownym celem byto
odwiedzanie krewnych i znajomych spadfa z 17% w02@Bu do 12% w 2007.

W 1999 roku w ramach rynku recepcji turystycznejNtovej Zelandii pojawito i
pojecie turystyki edukacyjnej. Dwukrotnie ghkisza liczba chiczykéw (10,800) przyjechata
do Nowej Zelandii w roku 2002 w celu edukacyjnymparéwnaniu z rokiem 2001 (5,300
przyjazdéw). W wkszosci swojej to byly przyjazdy studentow. Z grafiym
odzwierciedleniem cetéw przyjazdéw akkich turystbw meéna zapozna sic za pomog
rysunku 9.

Short-term Overseas Visitors from China by Purpose of Visit

1992-2007

Visiting

relatives
1992 1,685 461 625 . 11 830 3612
1993 2348 524 673 . 179 577 4,301
1994 3000 1646 833 . 191 817 6,487
1995 4267 2003 1438 . a7 839 8918
1996 5119 3792 2,54 . 23 1M 13,646
1997 G446 6444 2,590 . 380 1691 17,551
1998 6168 5710 2472 . 1689 16,410
1999 7198 8014 3,686 282 864 3197 23241
2000 8833 13087 5,650 2475 605 2852 33502
2001 12488 22487 7,336 5,300 1244 4319 53174
2002 17917 29488 10,078 10,810 1165 7076 76534
2003 15460 26907 10267 6,593 1077 5685 65989
2004 20253 40760 11,889 3913 1263 6290 84368
2005 19508 44915 11691 3,002 2246 6488 87850
2006 22882  GTE15 12,565 3,084 1828 7742 105716
2007 18929 75396 14710 3,022 1352 7395 120804

(1) 'Education/medical pupose was added to arrival cards in August 1999.
(2) 'Education/medical was changed to 'Education’ in January 2003.
(3) Includes not stated.

Rys.9.Krotkoterminowe przyjazdy turystow z Chin wg. celu pobytu
Zrédto: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/6E4939ED-4EFH2-BC33-
9043658C9291/0/VisitorsfromChina.pjdfostp: 17 kwietnia]
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Srednia diugé¢ pobytu turystéw z Chin, przyjdzajacych w celu wypoczynkowym
w 2007 roku wyniosta 5 dni. (dla 91% turystéw: wntylla 55% - 3 dni). Osoby przybyvaap
w celu edukacyjnym zatrzymywatyesna okres znacznie diszy- do 114 dni. Odwiedzanie
krewnych i znajomych zajmowato ok. 52 dni, natomipzyjazd w celu biznesowym nie
trwat zazwyczaj dhzej niz 6 dni.

2.1.4. Regiony odwiedzane przez turystéw w Nowej Badii i dlugosé pobytu

Na pocatku roku 2008 najwksz popularnécia wsrdod gaci z zagranicy cieszyt
sig region Canterbury, przalj bowiem najwégcej turystow z rénych krajow. Natomiast
najczsciej odwiedzanym miastem przez miesa@av Nowej Zelandii byt Auckland.
Generalnie, badania przeprowadzone w lutym 2008 tgawnity wzrost liczby turystow w
oSmiu z dwunastu regionéw Nowej Zelandii w poréwnaaiuokiem 2007, w tym region
Auckland zagt pozyckg przewodniczca.

Ponizszy rysunek zapoznaje nas z ditgje pobytu turystow w Nowej Zelandii, z
ktérego wynika, 1 przewaajaca wickszas¢ 0séb (41%) przebywa na jej terenach wgai od
1 do 7 dni, natomiast niektére tylko osoby (7%gdgap tutaj od 22 do 28 dni.

Percent
45

1-7 8-14 15-21 22-28 29+
Length of stay (days)

Rys.10. Dlugdéé¢ pobytu turystéw z réznych krajow

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COEEE250-D4EB6-895F-B9ED1CA35B0E/0/Table207.xls
[doskp: 18 kwietnia]
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2.1.5.Srodki lokomogiji

Po analizie danych statystycznych dotymyzh najbardziej popularnycérodkow

lokomocji wykorzystywanych przez turystow podugacych do Nowej Zelandii, autorka

doszta do wnioskuzijest to statek. Podié morskie zajmuj pierwsze miejsce w rankingu

wsrdd innych sposobdéw podrdwania do kraju najdalej patonego od Polski. Drugie

miejsce nalgy niewatpliwie do transportu lotniczego. M8j jest przedstawiona tabela

poréwnupca liczky turystow podraujacych do Nowej Zelandii statkiem i samolotem w
latach 1998-2007.

Tabela 1

Wielkosé turystow podrozujacych statkiem i samolotem w latach 1998-2007 (w tys

PODROZE
1998 | 1999 | 2000| 2001| 2002 2003 2004 2005 2006 2
STATEK 16629 | 17172| 12463 14883 30050 26512 186672335 34050| 37216
SAMOLOT | 5407,7| 5696,1| 6225,5| 6523,7| 6760,9| 7060,0| 8262,9| 8605,2| 8642,8| 8971,0

Zrodito: Opracowanie wlasne na podstawie danych stagyycznych o Nowej Zelandii

2.1.6. Dochody z turystyki przyjazdowe]

Migdzynarodowa turystyka przyjazdowa odgrywa znacoie w ekonomice Nowej

Zelandii. Swiadczy o tym wielké¢ dochodéw osigana dziki wpltywom z pobytow

turystycznych.

Tabela 2

Dochody z turystyki przyjazdowej w okresie lat 19992006

Rok Dochody z turystyki przyjazdowej
$ (million) Roczna zmiana procentowa
1999 4,950
2000 5,923 19,7
2001 6,763 14,2
2002 7,093 4,9
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2003 7,567 6,7

2004 7,714 1,9
2005 8,102 5,0
2006 8,325 2,8

Zrodio: Opracowanie wlasne na podstawidttp://www.stats.qovt.nz/NR/rdonlyres/80E354AA-8CAE4122-
9C78-ECB10DF760C8/0/tourismsatelliteaccountreportd®6.pdf [dostp: 12 maja 2008]

Z przedstawionej powgj tabeli widzimy,ze wptywy z turystyki przyjazdowej do
Nowej Zelandii wzrastaty stopniowo z roku na rok. dMresie lat 1999-2006 ten dochod

wzrést prawie dwukrotnie.

2.2. Rynek emisji turystycznej

W celu nadania Nowej Zelandii statusu kraju baldeeeepcyjnego 4z raczej
emisyjnego, musimy rowniezbada rynek emisji turystycznej. W rozdziale tym zostan
uwzgkdnione nasijpujace aspekty:

* Liczba wyjazdow zagranicznych obywateli Nowej Zelanv skali miesica
(nagwiezsze dane z lutego 2008 roku),

* Liczba wyjazdow zagranicznych obywateli Nowej Ze@nv skali roku
2007-2008,

» Kierunki wyjazdéw zagranicznych,

e Cele wyjazdow,

* Dlugos¢ pobytu w kraju docelowym

* Wydatki na podrge zagraniczne

2.2.1. Liczba oraz kierunki wyjazdow zagranicznycltobywateli Nowej Zelandii

W lutym 2008 odnotowano 107,900 krotkoterminowychjazdow zagranicznych
obywateli Nowej Zelandii, czyli 11,500 (12%) ¢gej w poréwnaniu z lutym 2007 roku. Z tej
liczby wyjazdéw 60,200 przypadto na Austeali PodrGe do Nowej Kaledonii wzrosty
czterokrotnie gtownie poprzez zkiszenie liczby pasarow morskich. Tendencja wzrostowa

dotkreta rowniez | wyjazdy na wyspy Cook’a (wzrost o 33%).
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Srednia wielké¢ obywateli Nowej Zelandii, ktorzy czasowo przebywad graniq
w lutym 2008 roku wyniosta 76,400 dziennie, co waka na wzrost o 5% w poréwnaniu z
lutym 2007 rokuSredni zaplanowany pobyt obywateli tego kraju zangzaw lutym 2008
roku wynosit od 8 do 19 dni.

Wyjazdy turystyczne nowozelandczykow w skali lu§0Z-2008 osignety liczbe
ok. 1,994 mIn. — 0 7% wtej w poréwnaniu z rokiem 2007. Zostat zauwmy wzrost
wyjazdow do Oceanii (0 5%), Azji (0 7%), Europy ®%) oraz do Ameryk (o 8%).
Najwicksza emisja turystyczna zostata oszacowana w karduistralii, ktéra w okresie luty
2007-luty 2008byta najwaniejsz destynacj dla okoto potowy wyjedzajacych za granie
obywateli Nowej Zelandii. Zanotowano tak wiecej wyjazdéw do Francji, Chin, Stanéw
Zjednoczonych oraz wyspy Samoa. Paérdo Fidi wyniosty 97,800 w tym samym okresie ,
co dato 7-procentowy spadek w poréwnaniu z rokiemprpednim. Wynikto to ze stanu
politycznego w tym kraju.

Okoto 20 tys. mieszkaOw rocznie przylatuje z Nowej Zelandii na Wyspyok@a.
Tlumaczy st to tym, 2 w Nowej Zelandii mieszka wiele tygly Polinezyjczykow z Wysp
Cook’a. Oni widnie zarobionymi tam pieailzmi wspieraj swoich krewnych, przyczyniag
sie bezpdrednio do wzrostu zasobéw statych mieszkacdw tych wysp. Pozioniycia na
archipelagu jest w poréwnaniu z innymptwami wyspiarskimi Pacyfiku bardzo wysc?ki.

Annual Resident Departures
Year ended February

Millian
25
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Rys.11. Roczne wyjazdy obywateli Nowej Zelandii (E®-2008)
Zrédio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577C-4B@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.futifskp: 20 kwietnia]

8 http://www.greenlitetravel.co.nz/POLISH_OBIEZYSWIAGLT.htm[ dostp: 4 maja 2008]
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2.2.2. Cele wyjazdow
Gtéwnym celem wyjazddéw zagranicznych dla nowozetagklow byt wypoczynek
(842,300). Drugie miejsce nalezato do odwiedzangavkych i znajomych (624 tys.) oraz na

trzecim miejscu figurowaty cele biznesowe (290,900)

Resident Departures by Reason
Year ended February

Reason

Holiday!
wacation

Wisit friends’
relatives

Business
Conferance

Education

2007
Other (incl

not stated) = 20038
0 200 400 600 200 4,000
(000)

Rys.12. Cele wyjazdow zagranicznych obywateli Now&gelandii

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/DBED577C-4D@55A-93D8-
503CCF486D8E/0/externalmigrationfeb08hotp.fulifstp: 20 kwietnia]

2.2.3. Dlugaé¢ pobytu w kraju docelowym

Ponisza tabela przedstawia na@nedni dtugas¢ pobytu obywateli Nowej Zelandii
za granig. Jak wid&, najwikszy procent ludzi wyjedza nasrednio od 1 do 7 dni (36%),
natomiast najmniejszy odsetek stanpwirysci, opuszczage kraj na okres od 22 do 28 dni
(5%).

Tabela 3
Dtugos¢ pobytu obywateli Nowej Zelandii za granig
Dilugosé¢ pobytu za granic Procent turystow wyjezdzajacych
1-7 dni 36%
8-14 dni 29%
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15-21 dni 12%

22-28 dni 5%

wiecej niz 29 dni 18%

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie danych stasgycznych o Nowej Zelandii

2.2.4. Wydatki na podr&e zagraniczne

Pak stdw naley rowniez wspomni€ o wydatkach nowozelandczykow na wyjazdy
zagraniczne do #dych krajéw. Poriisza tabela prezentuje informacje o takich wydatkach
poszczegolnych lat — 1995, 2000, 2005 i 2006. Jaladwz danych zaprezentowanych w
tabeli wydatki obywateli Nowej Zelandii nig sluze w poréwnaniu z innymi krajami i w roku
2006 wyniosty 2,5 mld USD. §Sone oczyw4cie trocle wieksze ni, naprzykiad, wydatki
takich pastw jak Pakistan, Egipt lub Arabia Saudyjska, alacznie mniejsze aiwydatki
Niemiec, USA, Wielkiej Brytanii, Francji, Japoniizg calego szeregu innych rsw.
Poréwnujc réwniez liczbe turystdbw odwiedzagych nowozelandzkie wyspy a liagb
tutejszych obywateli pod#djacych poza granicy kraju, nietrudno zauwa iz przewaa ta
pierwsza liczbaSwiadczy to o tym, 4 Nowa Zelandia jest krajem bardziej o nastawieniu
recepcyjnym. Nie mniej jednak trzeba uwzgini¢c takze fakt, i aktywnaé turystyczna
mieszkacoéw Nowej Zelandii ma wyranie okrélona tendenagj wzrostu, co wynika z rysunku

11. Istnieje wic dwe prawdopodobiestwo poprawy stanu rynku emis;ji turystycznej.

Tabela 4

Wydatki na wyjazdy zagraniczne (w mld USD) wedtug kajow pochodzenia turystow

07/06 (%)
Niemcy 60,2 53,0 74,4 73,9 5,6
USA 44,9 64,7 69,0 72,0 sa 6,3
W. Brytania 24,9 38,4 59,6 63,1 3,8
Francja 16,3 17,8 30,5 31,2 2,2
Japonia 36,8 31,9 27,3 26,9 -0,4
Chiny 3,7 13,1 21,8 24,3 $
Wiochy 14,8 15,7 22,4 23,1 8,9
Kanada 10,3 12,4 18,2 20,5 11,0
Korea Pid 6,3 7,1 15,4 18,8 $ 12,0
Rosja 11,6 8,8 17,4 18,2 $ 22,4
Holandia 11,7 12,2 16,2 17,0 1,7
Hiszpania 4,5 6,0 15,1 16,7 8,0
Belgia 8,1 9,4 15,0 15,4 -0,6
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Hong Kong (Chiny) 10,5 12,5 13,3 14,0 7,1
Norwegia 4,2 4,6 10,5 12,2 9,4
Australia 5,2 6,4 11,3 11,7 6,3
Szwecja 5,4 8,0 10,8 11,5 10,5
Singapur 4,7 4,5 9,9 10,4 2,4
Szwajcaria 6,3 54 8,9 9,9 8,6
Austria 10,4 8,5 8,5 9,3

Zjedn. Emiraty Arabskie b.d. 3,0 6,2 8,8

Tajwan 8,5 8,1 8,7 8,7 $ 2,4
Meksyk 3,2 55 7,6 8,1 $ 2,8
Dania 4,4 4,7 6,9 7,4 4,9
Indie 1,0 2,7 6,0 7,4 1,6
Irlandia 2,0 2,5 6,1 6,8 15,4
Brazylia 3,4 3,9 4,7 5,8 $ 41,5
Polska 55 3,3 4,3 5,7 1,8
Kuwejt 2,2 2,5 4,3 53

Iran 0,2 0,7 4,2 4,6 $ 12,9
Tajlandia 4,3 2,8 3,8 4,6 1,1
Malezja 2,3 2,1 3,7 4,0 15,7
Katar b.d. 0,3 18 4,0

Indonezja 2,2 3,2 3,6 3,6 $ 18,6
Finlandia 2,3 1,9 3,1 3,4 55
Afryka Potudniowa 1,9 2,1 34 34 sa 19,5
Portugalia 2,1 2,2 3,1 3,3 9,1
Argentyna 3,3 4,4 2,8 31 $ 27,1
Luksemburg 1,1 1,3 3,0 31 53
Liban b.d. b.d. 2,9 3,0 $

Grecja 1,3 4,6 3,0 3,0 5,4
I1zrael 2,1 2,8 29 3,0 $ 11,5
Ukraina 0,2 0,5 2,8 2,8 $ 32,4
Turcja 0,9 1,7 29 2,7 $ 18,0
Czechy 1,6 1,3 2,4 2,7 16,3
Nowa Zelandia 1,3 14| 2,7 25 5,7
Wegry 15 1,7 2,4 2,1 € 28,0
Arabia Saudyjska b.d. b.d. 3,8 1,8 146,0
Egipt 1,3 11 1,6 1,8 $ 22,6
Pakistan 0,4 0,3 1,3 15 $ 12,7

Zrodio: Swiatowa Organizacja Turystyki (UNWTO): UNWTO World Tourism Barometer Vol 6, No. 1,
January 2007dostp: 20 kwietnia]

Z racji tego,ze Nowa Zelandia jest krajem bardziej recepcyjnyth emisyjnym,
dochody wec z turystyki leda wicksze nk wydatki na ni, a zatem saldo bilansu dla Nowej
Zelandii lzdzie dodatnie. W 2006 roku dochody z turystyki pazgowej wyniosty 8,325 min
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USD, z& wydatki nowozelandczykéw na podm turystyczne — 2,500 min USD, a zatem
budzet Nowej Zelandii wzrdst o0 5,825 min USD.

Tabela 5

Poréwnanie wielkaci dochodow z turystyki przyjazdowej i wydatkow naturystyk ¢
wyjazdowa Nowej Zelandii

Rok Dochody Wydatki Saldo bilansu
turystycznego
wmin $ wmin $
2005 8,102 2,700 5,402
2006 8, 325 2,500 5,825

Zrodio: Opracowanie whasne na podstawie tabel 2 i 4

2.3. Profile turystéw
2.3.1. Wiek turystow przyje zdzajacych do Nowej Zelandii w 2007 roku

Analizujac rysunek przedstawiony pael mazemy se dowiedzi€ jaki wiek
turystow podraujacych do Nowej Zelandii jest najbardziej populardgk wid&, jest to
przedziat wiekowy od 25 do 29 lat i stanowi 9% pazgow. Mana to wyttumacz§ tym, ze
ludzie w tym wieku posiadaj wiecej czasu wolnego, #ai naprzykiad, nastolatki
uczszczajce do szkoty. Aktywng turystyczna ludzi powaej 70-tego rokuzycia jest
znikoma z powodu tnych chordb i ogélnego zsozenia w tym wieku.
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Percent
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Age group (years)

Rys.13. Wiek turystéw przyjezdzajacych do Nowej Zelandii z r@nych krajow

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COEEE250-D4EB6-895F-B9ED1CA35B0E/0/Table207.xls
[doskp: 23 kwietnia]

2.3.2. Wiek turystow wyjezdzajacych z Nowej Zelandii w 2007 roku

Ciekawie st przedstawia sytuacja, dotyta wieku wyjedzajacych za granie
nowozelandczykow. Najwcej takich wyjazdéw przypada na ludzi w wieku 40440 Czyli
najbardziej aktywna turystycznie kategoria wiekowexhuje si pewry dojrzatdcia. S to
osoby, posiadage prawdopodobnie swoje doroste dzieci,go@jwicC znacznie wicej czasu

wolnego na zwiedzantaviata.

Percent

10

0-4 59 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74 75+
Age group (years)

Rys.14. Wiek turystéw wyjezdzajacych z Nowej Zelandii do r@nych krajow

Zrédto: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COEEE250-D4FB6-895F-BOED1CA35B0E/0/Table207.xls
[dostp: 23 kwietnia]
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2.3.3. Wybierany rodzaj zakwaterowania

Zgodnie z danymi statystyki 86 nocy spdzonych przez turystéw zagranicznych w
Nowej Zelandii w rénych obiektach zakwaterowania wzrosta 0 3% w [uB@®08 roku w
poréwnaniu z rokiem poprzednim. Napksze sukcesy w zakwaterowaniusgoodniosty

hotele, poniewailos¢ podr@nych wybieragcych ten rodzaj noclegu byta domincg.

2.4. Branza turystyczna
2.4.1. Najwieksi touroperatorzy oraz system promocji turystyczng

Jednym z najlepszych i najwaejszych touroperatorow w Nowej Zelandii jest
niewatpliwie Green Lite Travel. To jest licencjonowane biuro turystyczne zzym
doswiadczeniem, dziatage od 1994 roku w Auckland. Green Lite Travel jestonkiem
TAANZ (Travel Agent's Association of New ZealandyZITT (New Zealand Institute of
Tourism and Travel), a tak ma akredytagjagenta IATA. W 2004 roku zostato wybrane
przez Polsk Organizacje Turystycan— Polskim Biurem Promocyjnym w Nowej Zelandii.
Wiascicielami Green Lite TravehdMaria i Bogustaw Nowakowie, ktérzy zamieszkali na
state w Nowej Zelandii i tutaj rozpoczeli dziataddov dziedzinie turystyki. W 2002 biuro
turystyczne zostato nagrodzone przez LuftkaNZ tytutem Agenta roku 2000, a w 2001
roku podobnym tytutem nadanym przez KLM. Dla firmgjlepszym wyrénieniem g jednak
setki listow, kartek i emaili z podgtowaniami od klientow, ktorzy korzystali z ustugula.
Wiasciciele firmy i pracownicy ukfczyli South Pacific Experts Programmaeyispecjalistami
nie tylko w sprawach turystyki Nowej Zelandii i Auslii, lecz take wysp potudniowego
pacyfiku. Od 1998 roku, Green Lite Travel regularpromuje swaj
dziatalng¢ oraz Nowy Zelandie, Austradi i wyspy Pacyfiku nai g

warszawskich targach TT Warsaw.

Targi TT Warsaw z uczestnictwem Green Lite Travetyn
miejsce rownig w terminie 20-22 wrzaia 2007 roku. Stoiskd
prezentuyjce Nowy Zelandg cieszytlo st duzym zainteresowanie
przedstawicieli brary turystycznej i osOb prywatnych, swd
ktérych liczra grupe stanowili klienci Green Lite Travel, ktorz

mieli okazg zwiedz& Nowa Zelandg, Australe i wyspy Pacyfiku. ™
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Stoisko Green Lite Travel zaszczycit obegrig ambasador Nowejelandii w Polsce Philip
Griffiths.

Green Lite Travel zostato rowrie pierwszym nowozelandzkim biurem
turystycznym, ktOre uczestniczylo w ¢dezynarodowych targach turystycznych
Leisure/Otdych 2007 w Moskwie. Stoisko biura cidszsic niezwyklym zainteresowaniem
rosyjskich, ukraiskich i biatoruskich biur podéy. Wsrdd odwiedzajcych byli take
przedstawiciele braty turystycznej z Kazachstanu, Uzbekistanu i dajelsigberii. Wiele
firm turystycznych z nich zamierza wzbogaswop ofertt wyjazdami do Nowej Zelandii i

wyspy Potudniowego Pacyfiku.

Do najbardziej znanych touroperatorow w Nowej Adlanaleza réwniez:

+ New Zealand Vacation Homes Ltd.

To jest jedno z wiogtych i ustabilizowanych biur podrp w Nowej Zelandii, w
ofercie ktérego mmna znale¢ duzy wybor domkdéw wypoczynkowych, kwater prywatnych,
apartamentow, a tak szeroki asortyment x0ego rodzaju wypoczynku na terytorium Nowej
Zelandii, takiego jak nad jeziorem, w gorach, zwite parkow narodowych itd. Oferta tego

biura zorientowana jest na klientow angch maliwosciach finansowych.

+ C R McPhail Limited
Touroperator ten znany jest z organizowania na Wgs@oziomieSpecial Interest
Tours, czyli podr&zy o specjalnych zainteresowaniach. Swoje uskwgadczy dla grup,
klientow indywidualnych, p@stwowych i biznesowych organizaciji.
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ROZDZIAL IlI
WZAJEMNE ODDZIALYWANIE NA SIEBIE RYNKOW TURYSTYCZNY CH

NOWEJ ZELANDII | POLSKI

3.1. Przyjazdy cudzoziemcéw do Polski wedtug krajow w Kkach 1999-2007 (w tys.

0s06b) — z uwzgldnieniem Nowej Zelandii

Tabela 6

Przyjazdy cudzoziemcow do Polski z uwzetinieniem Nowej Zelandii

KRAJ 1999 2000 | 2001 | 2002] 2003 2004 2005 2006 2007
1. NIEMCY | 53787.9| 48902.7| 31010.5| 23654.7| 25456.5| 34122.1| 37436.3| 37192.1| 38 102.7
2.CZECHY | 13491.0/ 11985.0| 9276.1| 8313.2| 8826.9| 9285.8| 7855.4| 7101.5 [292.1
3.UKRAINA | 5302.8| 6184.4| 6417.7| 5853.5| 4829.8| 4523.0| 5278.9| 5641.9) °>443.8
4.BIALORUS | 4640.3| 5919.6| 5197.1| 4241.7| 3830.1 3522.8 3650.8) 3911.8 38614
S.SLOWACJA| 4234.4| 3913.9| 2642.1| 2126.0| 2896.3| 4047.7| 3378.1| 34219 3209.9
6.ROSJA | 2114.0] 2275.2| 1969.2| 1843.8| 1534.1| 1420.4| 1598.8| 1722.2| 1626.4
7.LITWA 1449.5| 1414.3| 1393.2| 1397.7| 1365.8| 1336.0| 1344.2| 1459.4| 1391.7
45.NOWA
ZELANDIA 2.9 2.8 1.3 2.9 2.4 4.8 6.9 7.8 .

Zrodio: Opracowanie wiasne na podstawie GUS i Instyttu Turystyki

Tabela przedstawiona powgj wskazuje na taze Nowa Zelandia zajmuje pozycj

45 (wérod 68 podanych przez GUS), jezeli chodzi o licpzyjazdow mieszkecoOw danego

kraju do Polski. W poréwnaniu z krajami europejskimskaznik ten prezentuje &j

oczywicie, dosy znikomo, ale uwzglniajpc odlegi@¢ terytorialm pomkdzy Polsk a

Nowa Zelandia nie wypada najgorzej, choe¢lay na tle niektorych innych patw

usytuowanych biiej polskich granic, emitagych natomiast o wiele mniej turystow.

przyjezdzajacych do Polski

Mozna zauwayc,

iz pocawszy od

stale wzrasta. Okres

ten,

roku 2004 liczba Nowozelandczykéw

zdanienorldy nie byt

przypadkowécia, poniewa, jak juz zostatlo wspomniane g akurat w 2004 roku biuro

turystyczne Green Lite Travel zostalo wybrane prBeisky Organizagj Turystyczm —

Polskim Biurem Promocyjnym w Nowej Zelandifwiadczy to o aktywnej pracy i
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zaangaowaniu danego biura w sprawie poszerzenia wiedagspki@coOw Nowej Zelandii na
temat Polski. Lekki spadek przyjazdow w roku 205t na tyle nieznacznye mae by w
ogole nie brany pod uwagSwojej kulminacji emisja turystébw z Nowej Zelandb Polski
osiagneta w roku 2006, wyniosta bowiem 7,8 tys. przyjazdéWalsza praca biura
turystycznego Green Lite Travel przyczynk siiewatpliwie do kreowania atrakcyjnego

wizerunku Polski w Nowej Zelandii i zgkszenia tutaj przyjazdow Nowozelandczykow.

3.2. Turystyka przyjazdowa Polakoéw do Nowej Zelandii

3.2.1. Liczba przyjazdow Polakéw do Nowej Zelandii w latab 1983-2007

Number
2500

2000

1500

1000

500

0
1983 1985 1987 1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007
Y ear ended December

Rys. 15 Liczba przyjazdéw Polakéw do Nowej Zelandii w latab 1983-2007

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/S8DBF80D1-7B&330-999B-FF590CABAEF1/0/Table201.xIs
[dostp: 8 maja 2008]

Powyzszy rysunek wyranie pokazuje jak w przegyu lat 1983-2007 wzrastata
liczba os6b wyjedzajacych z Polski do Nowej Zelandii. Najedej wyjazdéw zanotowano w
roku 2007, coswiadczy o wzrécie popularnéci tego egzotycznego kierunku w ostatnich
latach. Ludzie coraz ezciej poszukuj miejsc niezwyktych, oddalonych znacznie od ich
statego miejsca zamieszkania w celu zorganizowamenarzonej podrgdy zdala od
codziennych problemoéw i zmartwie Nowa Zelandia jak narbardziej nadaje db takiej

podr&y ze wzgkdu na swoje uroki przyrodnicze i kulturowe.
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3.2.2. Cele przyjazdow mieszkacdw Polski do Nowej Zelandii w 2007 roku

Purpose

Holiday

Visiting friends/ relatives
Business

Conventions/ conferences
Education

Other/not stated

0 10 20 30 40 50 60
Percent

Rys. 16.Cele przyjazdéw mieszkacéw Polski do Nowej Zelandii

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COE EE250-D4EB6-895F-
BOED1CA35B0E/0/Table207 . lslostp: 8 maja 2008]

Najwazniejszym celem tak dalekiej podsd dla Polakéw jest przede wszystkim
wypoczynek. Niezwykly kraj przygga ptknem krajobrazow, atrakcyjnymi zjawiskami
przyrodniczymi, bogactwem kultury oraz mnostwem kaigostek, poznanie ktérych
pozostawia wspomnienia na catgcie. Na drugim miejscu figuruje cel, ktory niestetie
zostat wzaden sposoOb ustalony. Rysunek pokazuje réwriie odwiedzanie krewnych i
znajomych ma taki sam procent jak turystyka biznesazyli mniej wecej tyle samo ludzi
przyjezdza w odwiedziny oraz w celu zatatwiania spraw biowesh lub na konferencje
biznesowe. Nieznaczny procent os6b z Polski wybsgradwniez na zielone wyspy w celu

edukacyjnym. Jest to przede wszystkim nagkgka angielskiego.
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3.2.3. Dhugos¢ pobytu Polakéw w Nowej Zelandii (dane z 2007 r.)

Percent
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Rys. 17. Dlugéé pobytu Polakow w Nowej Zelandii

Zrédto: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COEEE250-D4FB6-895F-BOED1CA35B0E/0/Table207.xls
[dostp: 8 maja 2008]

Przewaajaca liczba os6b z Polski przebywa w kraju Kiwi i Hidw od 1 do 7 dni
(ok. 33%). Nie o wiele mniejszy procent Polakéw.(8R%) pozostaje w tym kraju nawet na
okres dtdszy niz 29 dni. Dotyczy to zarowno odwiedzin krewnych iapmych oraz
diuzszego pobytu wypoczynkowego.

3.2.4. Wiek polskich turystéw przyjezdzajacych do Nowej Zelandii(dane z 2007 r.)
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Rys. 18. Wiek polskich turystow przyjerdzajacych do Nowej Zelandii

Zrodio: http://www.stats.govt.nz/NR/rdonlyres/COEEE250-D4EB6-895F-B9ED1CA35B0E/0/Table207.xls
[dostp: 9 maja 2008]
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Ciekawym zjawiskiem wydaje giby¢ to, ze dalely podr& do Nowej Zelandii
odbywa najwgcej osOb w wieku 50-54 lat. Moa to interpretowaw taki sposobze ta
kategoria wiekowa ma ju ugruntowan pozycgk w zyciu osobistym i zawodowym,
najczsciej to & ludzie majcy doroste dzieci, a tak stabila sytuacg finansows, co pozwala
im na takiego rodzaju podré. Najmniej osOb jazi na ,koniecswiata” wsrod dzieci i
miodziezy szkolnej, a take ludzi w wieku starszym.

Podsumowuyc powysze informacje, trzeba zauiyg&, iz znaczenie rynku
turystycznego Nowej Zelandii dla Polski zarowno mlaczenie polskiego rynku dla Nowej
Zelandii stale wzrasta. Przekonuje o tymgte wzrastajca liczba oséb zainteresowana
odbyciem dalekiej podidy na drugi koniedwiata. Natomiast odbtos¢ pomidzy Polsly a
Nowa Zelandi oraz niemata kwota piegiina, ktéra jest potrzebna na jej pokonanie pozwala
na takiego typu wyjazd niesmpliwie tylko okrelonej grupie ludzi, sytuacja finansowa
ktorych ksztattuje sina poziomie wiej przecgtnego. Niemat role odgrywa tutaj rownie

ilos¢ czasu wolnego, ktory memy pdwieci¢ na tak podré.
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ROZDZIAL IV
PODSUMOWANIE

Atrakcyjnas¢ turystyczna Nowej Zelandii jest waykowa. Zr@&nicowanie
krajobrazowe, pikne okolice, atrakcyjne zjawiska przyrodnicze, wtahy do nich dosip
sprawiaj, ze kraj ten odwiedza coraz g turystéw z categéwiata. | stusznie, poniewa
kazdy tutaj mae znalé¢ ccs dla siebie. Wody otaczgje wyspy znakomicie sprzyigj
uprawianiuzeglarstwa. Ling brzegow, urozmaicoa licznymi zatokami, penetrowanaozna
réznymi todziami motorowymi. Popularne jest kajakarstisptywanie w canoe. Nurkag w
wodach przybrzenych podziwié mazna pekno podwodnegoswiata. Rzeki i jeziora
nowozelandzkie s niewatplwie rajem dla wdkarzy. Kilkukilogramowe psigi czy tososie
nie & tu rzadkdcia. Niezapomnianych wean dostarczaj rowniez turystyczne loty matymi
sportowymi samolotami czy helikopterami. Populasagolowania, narciarstwo, ptywanie,
loty na spadochronach, skoki na gumowych linacha Binatorow pieszych edrowek
wytyczono wiele tras, zarbwno tatwych dla catyctzin, jak i trudnych w wysokich gorach i
regionach niezamieszkatych. Nad cale czuwaj wyspecjalizowane agencje turystyczne
stuzace wyczerpujca informach, przewodnikami, mapami czy folderami.

Podsumowujc badanie rynku turystycznego Nowej Zelandii,zmep stwierdzt, ze
kraj ten stopniowo nabiera corazekézych obrotow, przygga coraz bardziej amatoréw
wycieczek nietypowych i egzotycznych, o czymwiadczy ogolny wzrost przyjazdéw od roku
1999 do 2008. Badania rynku recepcji oraz emisjsiycznej Nowej Zelandii wykazatye
w kraju tym dominuje rynek recepcji turystycznejra@nych zalgtkéw s$wiata. Liczba
turystow odwiedzajcych Noway Zelande oraz dochody z turystyki przyjazdowej ksztadtuj
si¢ na znacznie wyszym poziomie i liczba wyjedzajacych za granicnowozelandczykow
oraz ich wydatki z tym zwizane. Budet wiec kraju wyspiarskiego jest w znacznej mierze
zasilany z tytutu turystyki. Warunki jej uprawianistap Sie z kolei coraz bardziej
dogodniejsze i komfortowe. Turysta, odwiedzg) Kraine Kiwi na pewno kdzie przyjemnie
zaskoczony dbakgia miejscowe] ludnéci o kazdy szczegot, jeeli chodzi o rozwoj i
podniesienie poziomu ustug turystycznych. Czystelbane szlaki turystyczne oraz miejsca
publicznego waytku, ochrona gatunkow flory i fauny na wysokim momie s tutg
codziennécia.

Turysci przyjezdzaja do Nowej Zelandii gldwnie w celu wypoczynkowym olares
srednio do okoto tygodnia. Jedynysrodkami lokomocji, ktdre umidiwiaja dotarcie do tak

dalekiego kraju s statek lub samolot. Kraina Kiwi me st spodziewa przede wszystkim
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turystow z Australii, Chin, Wielkiej Brytanii i Steédw Zjednoczonych. Do odwiedzajcych
pochodzi z pobfinych wysp Pacyfiku. Oczywiste jest tee im dalej] mieszkamy od Nowej
Zelandii, tym bardziej kosztowna staje glla nas podrd do tej peknej Krainy. Jest to
wydatek nie na kala kieszé, wiec taky podr mazna zalicz¢ do turystyki luksusowe;j
dostpnej dla ludzi z zasobnym portfelem. Nie mniej jgkircketnych na przygody wwod
nieziemskiego krajobrazu staje sioraz wece).

Jezeli chodzi o turystyk wyjazdows nowozelandczykéw to niecdziemy mié racji
mowia, ze jest ona catkowicie znikoma. Corazc¢ee] mieszkacow Nowej Zelandii
podr&uje poza granice swojego kraju. Liczba wyjazdéwraagznych Nowozelandczykow
zwickszyta s¢ nawet 0 12 % w roku 2008 w poréwnaniu z rokiem 20Bajczsciej
podr&uja ludzie w wieku od 40 do 49 lat do Australii, Nowealedonii, wyspy Cook’a,
Francji, Chin oraz Stanéw Zjednoczonych.

Rynek turystyczny opisywany przez autprko prawda nie ma decydopgo
znaczenia dla Polski tak jak Niemcy, Czechy czydiia, ale trzeba wzi¢ pod uwag, iz
poczawszy od roku 2004 liczba Nowozelandczykéw przgi@jacych do Polski stale
wzrasta. Prawdopodobnie ma to zmek z wybraniem w roku 2004 biura turystycznego
Green Lite Travel przez PolslOrganizagj Turystyczm — Polskim Biurem Promocyjnym w
Nowej Zelandii. Dzialalng takiego biura nieatpliwie przyczynia si do tworzenia
atrakcyjnego wizerunku Polski swod mieszkacéw Nowej Zelandii i zwikszenia tutaj

przyjazdéw Nowozelandczykow.
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