Rvynek Turystyczny Portorvko

Marcin Stepniak
Grupa ORT 3
34755
Rok IV



Spis tresci

WV SEQP cuurrnnneeeeincccininnnntteeeeeccisssssnnneeeeesscsssssssssseeeesssssssssssssssseesssssssssssssssssesssssssssssssasssssssssssns 3
Rozdzial I — Portoryko — 0golna charakterystyka .........ccccceceiiccsvnneeeincccsssssssnneenssccssssnnns 4
1.1 INnfOTrmacie OZOINE ......vvveiieeeeiiiiiiiieee ettt e e e e e e et e e e e e e e e e snnenaeeeas 4
1.2 POrtoryko — Zarys RISTOTIL ..eeeeeeeiiiiiiieeeeeeeiiieeecee e e e e e e e e e e e e 5
1.3 GOSPOAATKA ...eeeeeeiiiiiiiiee e e ettt e e e e ettt e e e e e e e st eeeeeeeesnnsaraeaeeeeeeeennsenaeees 6
1.4 Regiony koncentracji ruchu turyStyCznego .........cceeeevevuvviiiieeeeeeieiiiiiieeeeeeeeeseeneeee 7
1.5 DostepnoS$C KOMUNIKACY NG ......uvvviiiiieeeiiiiiiiiieeee e e et e e e e e e e e e e e e e eeeaaaeees 11
Rozdzial II — Analiza rynku turystycznego Portoryko......ccccceevvueeeriecccsssssrnnnnenecccsssnnns 12
2.1 Portoryko w regionie 1 SUDTEZIONIC .....eeeeeeerrueiiiirieeeeeeereiiiiiereeeeeeeesssnnnrrreeeeeeeeesnnnns 12
2.2 Zatrudnienie w turystyce 1 jej udziat w gospodarce...........ccceveeeeeeiiiiiiiiiiieeee e 17
2.3 ZaKWALETOWANIE .....veeeeeiiieeee et e ettt ettt e e ettt e e e ettt e e e sttt e e e sbbeeeeeeaenee 19
2.4 Turystyka PrzyJaZdOWa .......ccceeeecuiiiiiieeeeeeeeeiiieeee e e e e e ettt e e e e e e e e e seaasaaeeeeeeeennnnnes 22
2.5 Turystyka Krajowa WEWNELIZNA .........ceeeeeeeriiiiiiiiiieeeeeeeeeiiiiieeeeeeeeeesnerreeeeeeeeeennnens 24
2.6 TUrystyka WYJaZAOWa.......eeiiieeiiiiiiiiiiee e e ee ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e searraeeeeeeeeesnnnnes 28
Rozdzial II1 — Znaczenie dla rynku polSKiego........cceeeerrieeciiiisrrnnenriniccssssssnnennenscssssnns 32
PodSUMOWANIE......coiviriiiiniiiiiitteiicitteiicnnteeecsateesesssseesssssseessssssseesssssssessssssssansssssnes 34
BibDlIOGrafia....cccocvvvvueeiiiiciiiiiinrsnnniiicsssisssssnnensicsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 35



Wstep

Celem niniejszej pracy jest analiza rynku turystycznego Portoryko, jego pozycji w
turystyce regionu amerykanskiego, oraz okreslenie jego znaczenia dla naszego rodzimego
rynku. Wybratem akurat ten kraj ze wzgledu na jego egzotyczne (z punktu widzenia

Polski) potozenie, bogata histori¢ oraz interesujaca forme ustroju politycznego.

Przy analizie wykorzystalem dane pochodzace z wielu zrodet, a gldwnie byty to
opracowania organizacji takich jak: UNWTO, World Travel&Tourism Council, Caribbean
Tourism Organisation, Government Development Bank for Puerto Rico (GDB), a takze
Puerto Rico Tourism Company. Dla odniesienia rynku Portoryko do rynku Polski
skorzystatem ze statystyk Instytutu Turystyki.

W pierwszym rozdziale przedstawione sa ogolne informacje o kraju — geograficzne,
gospodarcze, dotyczace ustroju czy ludnosci. W dalszej jego czesci przyblizona zostaje
historia Portoryko, podstawowe dane dotyczace gospodarki, oraz informacje na temat

turystyki, czyli opis regionow 1 ich atrakcji, a takze dostgpnos¢ komunikacyjna kraju.

W drugim rozdziale nastgpuje glowna czes¢ pracy, czyli przedstawienie rynku
turystycznego na tle regionu, jego wptyw na gospodarke, a takze kompleksowa analiza
danych na temat ruchu turystycznego przyjmowanego, jak roOwniez emitowanego przez

Portoryko.

Rozdzial trzeci stanowi okreslenie wzajemnych relacji rynkow turystyki pomigdzy

Portoryko a Polska.



Rozdzial I — Portoryko — ogolna charakterystyka

1.1 Informacje ogolne

Portoryko lezy w Ameryce Srodkowej, na wyspie o tej samej nazwie, w archipelagu
Wielkich Antyli. Od wschodu sasiaduje z Wyspami Dziewiczymi Stanéw Zjednoczonych,
a od zachodu, przez cie$ning Mona, z Dominikana'. Od potnocy oblewaja je wody Oceanu

Atlantyckiego, a od poludnia Morza Karaibskiego.

Nazwa: Stowarzyszone Wolne Panstwo Portoryko, Commonwealth of Puerto Rico(eng.),

Estado Libre Asociado de Puerto Rico(esp.)

Powierzchnia: 13 790 km? (catkowita, w tym 8 870 km” ladow, oraz 4 920 km® wod), co
daje 162 miejsce na $wiecie’; pordbwnywalna do wielkosci woj. opolskiego
Linia brzegowa: 501 km

Klimat: rownikowy wilgotny

Ustroj: panstwo stowarzyszone z USA

Organizacja panstwa: Od 1948 roku wyspa zarzadza wybierany w wyborach
powszechnych gubernator, glowa panstwa jest natomiast prezydent Stanow
Zjednoczonych. Konstytucja z 1952 roku nadata wyspie autonomi¢ w sprawach
wewngtrznych.

Prezydent: Barack H. Obama (od 20.01.2009)

Gubernator: Luis Fortuno (od 02.01.2009)

Stolica: San Juan (1,1 mln mieszkancoéw)
Pozostale gldéwne miasta: Bayamon (222 tys.), Ponce (195 tys.), Carolina (180 tys.),
Caguas (140 tys.), Mayaguz (100 tys.); w miastach mieszka ponad 70% ludnosci.

Ludnos$é: 3,977,663; pochodzenia europejskiego 73%, Metysi i Mulaci 23%,Murzyni 4%
Gesto$¢é zaludnienia: 424 os./km’

Waluta: 1 dolar USA = 100 centow

JezyKki: hiszpanski, angielski

! z ksiazki: Kruczek Z. , Kraje pozaeuropejskie — zarys geografii turystycznej”, Krakow, 2005, s. 134,
? z Internetu: https://www.cia.gov (data odczytu: 20.05.2010)
3 7 ksiazki: ,,Geografia turystyczna $wiata, cz.2”, pod red. Warszynska J., Warszawa, 2001, s. 328.



Religie: katolicy 85%, protestanci i inni 15%

Podzial administracyjny: 78 gmin (municipio)

Swigta: obchodzone sa zarowno $wigta panstwowe Stanow Zjednoczonych, jak i lokalne,
np. Swigto Konstytucji Puerto Rico, 25 lipca (1952), Dzien Niepodleglosci USA, 4 lipca
(1776).

Produkt krajowy brutto*: 95,7 miliardow USD (2009 r.)

Produkt krajowy brutto per capita: 24 165 USD (2009 r.)

Liczba ludnosci zdolnej do pracy: 1 350 000 (2009 r.)

Stopa bezrobocia: 13,4% (2009 r.)

Strefa czasowa: UTC — 4, nie ma czasu letniego

Kod ISO: PR

Numer kierunkowy: + 1787

1.2 Portoryko — zarys historii

,Pierwotni mieszkancy wyspy, Tainowie, nazywali ja Boriquen, co znaczy ,,Kraj
Szlachetnego Pana”; nazwa odwotuje si¢ do ich wierzen, w mysl ktorych bog Juracan
mieszkal na szczycie najwyzszego wzniesienia, skad kontrolowat pogode (od jego imienia
wywodzi si¢ stowo huragan). Gdy Kolumb przybyl na wyspg w czasie drugiej wyprawy w
1493 r., nazwat ja San Juan Bautista. Towarzyszem Kolumba byl wowczas Juan Ponce de
Léon, ktory powrdcil w 1508r., by osia$¢ na wyspie. Rychlo przemianowat ja na Puerto
Rico (Bogaty Port). Hiszpanie zniewolili 30 000 Tainéw zamieszkujacych wyspg, 1 zmusili
ich do pracy w kopalniach zlota, konflikt byl jednak nieunikniony i Indianie zostali
zdziesiatkowani. Ponce de Léon zostal ranny w 1521r. na Florydzie i zmart na Kubie. Jego
szczatki przywieziono do San Juan i w 1971 r. pochowano w katedrze.

Gdy pod koniec XVI w. wyczerpaly si¢ poklady zlota, Hiszpania stracita
zainteresowanie Portoryko. Nieliczni osadnicy, ktérzy tu pozostali, toczyli prawie
nieprzerwana walke z chorobami, huraganami i1 najazdami karaibskich piratow oraz
europejskich kaprow.

W 1765 r. krdl Hiszpanii Karol III skierowal na wyspe swego wystannika z
zadaniem zapoczatkowania upraw trzciny cukrowej, dzigki czemu zaczal si¢ rozwijaé
handel ,,biatym zlotem”. Eksportowano tez kawe¢ 1 tyton. W 1809 r. Portorykanczycy

uzyskali hiszpanskie obywatelstwo, ale w miar¢ uplywu czasu ruch niepodlegltosciowy

* Dane dot. ekonomii oraz rynku pracy: ,,Puerto Rico — Fact Sheet” , Government Development Bank for
Puerto Rico — Office of economic studies and analysis, 2010



narastal 1 Hiszpania wyznaczata kolejnych gubernatoréw wojskowych, ktorzy
bezwzglednie tlumili zarzewia protestu. Pierwsze powazne powstanie wybuchio 23
wrzesnia 1868 r. Proklamowano woéwczas Republike Puerto Rico. Wiadze zadziataty
jednak sprawnie, dfawiac w San Sebastian rewolucje, ktora stata si¢ symbolem walki kraju
o niepodlegltos¢. W 1897 r. kraj uzyskal wreszcie autonomig, nie trwato to jednak dlugo,
bo w 1898 r. Stany Zjednoczone, pozostajace w stanie wojny z Hiszpania, dokonaty
inwazji na wyspg. W grudniu 1898 r. Hiszpania zrzekla si¢ praw do Portoryko na rzecz
USA, a w 1917 r. mieszkancy uzyskali amerykanskie obywatelstwo™.

W 1952 r. Portoryko stato si¢ panstwem stowarzyszonym, ale jego status jest
przedmiotem ciagtych dyskusji. Niektorzy politycy chcieliby, by kraj stat si¢ 51. Stanem
USA. Portorykanczycy wypowiedzieli si¢ jednak do tej pory za zachowaniem obecnego

statusu.

1.3 Gospodarka

Gospodarka Puerto Rico nalezy do najdynamiczniej rozwijajacych si¢ na
Karaibach. Zroéznicowany gateziowo przemyst zdecydowanie wyprzedzit rolnictwo jako
glowny motor napedowy gospodarki 1 Zrédlo dochodu. Od lat pigédziesiatych
amerykanskie firmy inwestuja znaczne $rodki na wyspie, zachgcone bezclowym dostgpem
do rynku USA 1 ulgami podatkowymi. Na wyspie obowiazuja amerykanskie przepisy o
minimalnym wynagrodzeniu. Produkcja cukru stracita wiodaca pozycj¢ w rolnictwie na
rzecz mleczarstwa 1 produkcji zywca. Tradycyjnie waznym zroédlem dochodu jest
turystyka. W latach 2001-03 zanotowano spadek wzrostu gospodarczego, glownie z
powodu recesji w USA; w 2004-05 roku nastapit wzrost gospodarczy, a w latach 2006-07

ponownie spadek.’

Glowne galezie przemyshu: farmaceutyczny, elektroniczny, odziezowy, spozywczy,

turystyczny

Glowne produkty rolnictwa: trzcina cukrowa, kawa, ananasy, figi, banany, produkty

zwierzece, drob

Struktura zatrudnienia: ushugi — 79%, przemyst — 19%, rolnictwo — 2%

3 z ksiazki: ,,Karaiby”, National Geographic, Warszawa, 2003, s. 126-127.
6 z Internetu: https://www.cia.gov (data odczytu: 19.05.2010)



1.4 Regiony koncentracji ruchu turystycznego

San Juan

Zatozona w 1510 r. stolica Portoryko, rozwingta si¢ z malego miasta w jedna z
najwigkszych metropolii Karaibow, liczaca ponad milion mieszkancow. Kulturalne,
polityczne 1 gospodarcze centrum wyspy jest tez waznym regionalnym weztem
komunikacji lotniczej 1 morskiej. Od poczatkowej lokalizacji u wejscia do zatoki San Juan

miasto w miar¢ uptywu czasu rozrosto si¢ w glab ladu 1 objeto lagung San Jose.

Stare Miasto

Polozone jest na podluznej, waskiej wysepce u pdinocno-zachodniego wejscia do
zatoki, polaczonej ze staltym ladem czterema drogami. Wigksza jego cze$¢ odzyskata po
niedawnej restauracji swoj pierwotny XVIII-wieczny charakter. Ulice wybrukowane sa
kamieniami przywiezionymi z kontynentu jako balast okrgtowy, 1 otoczone kolonialnymi
domami w pastelowych kolorach, wyposazonymi w balkony z zeliwnymi balustradami
oraz okiennice. Cala Stardéwke¢ otacza ponad dziesigciokilometrowy pierscien murow
wysokosci 15 1 grubosci 6 metréw, z rozmieszczonymi na nim straznicami. San Juan
posiada takze dwa potgzne forty wzniesione do ochrony miasta w czasach gdy nieustannie
zagrazaty mu ataki piratow.

Pierwszy z nich, wznoszony od 1540 r. przez przeszto dwa stulecia — Castillo de
San Felipe del Moro, uznawany jest za najpigkniejszy zabytek Starego San Juan. Zostat
zbudowany na sze$ciu poziomach 1 jest fascynujacym zespotem tuneli, labiryntéw, wiez,
wiezyczek oraz murdéw. Znajduje si¢ w nim niewielkie muzeum ilustrujace dzieje twierdzy
oraz rekonstrukcja XVIII koszar. Drugim znajdujacym si¢ tu fortem jest Fuerte San
Cristobal, mimo ze mniej znany, jest znacznie wigkszy: zajmuje powierzchni¢ 11
hektarow. Wyrdznia sie rowniez La Fortaleza (1533-40), obecnie rezydencja gubernatora,
uchodzaca za najstarsza nieprzerwanie uzytkowana posiadlo$¢ wysokiego urzednika na
potkuli zachodniej. Jest ona czgsciowo udostgpniana do zwiedzania. Wszystkie trzy
obiekty zostaly ujete na Liscie Swiatowego Dziedzictwa UNESCO.

Stare Miasto moze si¢ poszczyci¢ rOwniez innymi obiektami, m.in.: Katedra San
Juan; Muzeum Ameryk, ktorego ekspozycja prezentuje rozwdj kultur Nowego Swiata,
takze prekolumbijskich, oraz przedstawia bogate zbiory strojéw karnawalowych z Peru,
Gwatemali, Meksyku, Wenezueli, Kuby i Dominikany; Muzeum Sztuki i Historii; Muzeum

Indianskie ze zbiorami etnograficznymi rodzimych kultur Tainéw oraz archeologicznymi.



W poszukiwaniu ekspozycji o lzejszej tematyce warto odwiedzi¢ Muzeum Dziecka z

bogata kolekcja lalek 1 zabawek.

Nowe Miasto

Nowa cze$¢ San Juan jest nowoczesnym miastem, w ktorym tury$ci moga znalez¢
niezliczone atrakcje 1 formy rozrywki, poczawszy od wylegiwania si¢ na plazach osrodkow
hotelowych, granie w kasynach, zakupow w sklepach renomowanych marek, przez
odwiedzanie muzeow az do imprezowania w licznych klubach.

Do jednych z najcieckawszych miejsc godnych odwiedzenia mozna zaliczy¢
siedzib¢ Uniwersytetu Portorykanskiego a w nim Muzeum Uniwersyteckie prezentujace
wystawy poswigcone portorykanskiej historii 1 archeologii a takze sztuce wspotczesnej,
oraz przylegajace do kampusu uniwersyteckiego Ogrody Botaniczne o powierzchni 80 ha,
poprzecinane $ciezkami 1 ciekami wodnymi wsrod bujnej tropikalnej roslinnosci. Innym
wartym uwagi obiektem jest Destylarnia Rumu Bacardi, w ktorej podczas
czterdziestopigciominutowej trasy poznaje si¢ kolejne etapy produkcji oraz muzeum jej

poswigcone.

Region zachodni — Porta del Sol

Ze wzgledu na walory Srodowiska przyrodniczego tereny te sa atrakcyjne do
uprawiania réznych rodzajow aktywnosci np. jazdy na rowerze, nurkowania, wedkarstwa,
wspinaczki, bird watching-u, czy surfingu dla ktorego to rejon ten uwazany jest za jedno z
najlepszych miejsc do jego uprawiania na S$wiecie. Mozna tu rdéwniez skosztowaé
najlepszych owocoéw morza.

Najwazniejsze atrakcje:

e Bioluminescencyjne zatoki — wody rozswietlane przez mikroorganizmy w nich
zyjacych

e Ogrdd zoologiczny Mayagliez — ponad 600 gatunkow zwierzat

e Bosque Estatal de Guanica — rezerwat biosfery o powierzchni 655 ha. Ten wyjatkowo
suchy las (zarazem najsuchszy fragment kraju), jest domem dla 700 gatunkow
roslin, wérod ktorych 48 jest zagrozonych wyginigciem, a 16 nie wystgpuje w
zadnym innym miejscu na swiecie

e [Latarnia morska, plaze 1 miejsca do surfowania w Rincén

e Muzeum Religii w Porta Coeli



Region poludniowy — Porta Caribe

Mimo ze ten region nalezy do rzadziej odwiedzanych, nalezy pamigtaé ze
dysponuje duzym bogactwem atrakcji. Ekonomicznym 1 kulturowym jego centrum jest
drugie co do wielkosci miasto kraju — Ponce ufundowane w 1692 r., a nazywane czasem
,Perfa poludnia” ze wzgledu na bogactwo architektury 1 warte odwiedzenia muzea. W
sercu miasta znajduje si¢ — nazwany adekwatnie do okoliczno$ci — Plac Zachwytu, ze
sprzyjajaca wypoczynkowi atmosfera tworzona przez fontanny i cieniste drzewa. W
srodku wznosi si¢ XVII-wieczna Katedra Matki Boskiej z Gwadelupy, a tuz za nig kryje si¢
najbardziej znany obiekt miasta, pomalowany w czerwono-czarne pasy Parque de Bombas.
Pawilon zbudowany w 1882 r. na targi rolnicze, stal si¢ pdzniej siedziba miejskiej strazy
pozarnej. Wiadze koscielne zabiegaly o usunigcie kolorowej budowli, ale przywiazani do
niej mieszkancy Ponce odmoéwili jej rozebrania. Obecnie mie$ci ona w sobie ekspozycje
muzealna, ktora obejmuje dawne narzg¢dzia gasnicze, mundury. Miasto jest szczeg6lnie
dumne ze swego Muzeum Sztuki o eleganckich wnetrzach 1 z najwigksza na Karaibach
kolekcja dziet sztuki (blisko 2000 eksponatéw prezentujacych 500 lat sztuki zachodniej).
Do bardzo fascynujacych miejsc nalezy Parque Ceremonial Tibes, zwiazane z kultura
Tainéw, uchodzi za najstarszy cmentarz w obrgbie Karaibéw (pochowki z ok. 700 r.).
Warta odwiedzenia, szczeg6lnie dla mitosnikow kawy 1 0sob zainteresowanych procesem
jej produkcji, jest Hacjenda Buena Vista, wspaniala stara plantacja kawy, potozona na
polnoc od miasta, odtworzona przy pomocy XIX wiecznych technik. Glowne
zainteresowanie moze budzi¢ zasilanie pomystowym systemem hydraulicznym, oraz
specjalnie na potrzeby plantacji odwrdocony bieg rzeki. Mitosnicy przyrody na pewno
zachwyca si¢ rezerwatem leSnym Reserva Forestal Carte, obszarem o powierzchni
2430ha, porosnigtym wilgotnym lasem rownikowym. Na terenie rezerwatu bedacego
domem 50 gatunkow ptakdéw, znajduje si¢ kilka wodospadéw 1 lazurowo-biekitna

sadzawka zwana Charco Azul

Region polnocny

Do najbardziej niesamowitych atrakcji tego obszaru nalezy Park Jaskiniowy Rio
Camuy, ktory zostat wydrazony w wapiennych skatach przez rzek¢ Camus, niosaca wody
opadowe z gor Kordyliery Srodkowej do morza. Wystepuja tu wielorakie formy zjawisk
krasowych, jak komory, stalaktyty, stalagmity, o niezwyklych ksztattach i ogromnych

rozmiarach. Innym waznym obiektem zlokalizowanym na tym terenie jest Observatorio de



Adecibo — najwigkszy na $wiecie radioteleskop, stuzacy do badania kosmosu, ktorego
talerz ma 1000 stop Srednicy.

Poza tymi atrakcjami, w regionie pétnocnym wystepuja stawne osrodki golfowe,
jak w miescie Dorado, plaze do surfingu w Arecibo czy Manati, oraz pigkne plaze

kapielowe, np. w Vega Baja.

Region centralny

Obszar ten jest polozony w sercu tancucha gorskiego Kordyliery Centralnej,
glownego tancucha gorskiego wyspy Portoryko. Ze wzgledu na swoje geograficzne
wlasciwos$ci stal si¢ on naturalna ostona dla znalezisk dotyczacych kultury rdzennych
mieszkancow wyspy, chronigc tym samym spuscizng Tainow.

Przez teren ten, przebiega duza cze$¢ drogi krajobrazowej wijacej si¢ wzdluz
wyspy, wsrod najpigkniejszych pejzazy Portoryko; na trasie znajduje si¢ niezwykle
popularna platforma widokowa Mirador Pietra Degetau, spetniajaca poza swoja
podstawowa funkcja dodatkowe role tj. miejsca odpoczynku na trasie, gdzie turysci
znajduja takie elementy zagospodarowania jak place zabaw dla dzieci czy miejsca do
urzadzenia pikniku, chatki. Platforma jest idealnym miejscem do obserwacji 1
lokalizowania wzrokiem odlegtych nadbrzeznych miast takich jak San Juan na pétnocy czy

Ponce na potudniu, jak rowniez umozliwia podziwianie widoku gor.

Region wschodni (z wyspami Vieques i Celebra)

Latwo dostepna z San Juan wschodnia cze$¢ wyspy jest obszarem bardzo bogatym
przyrodniczo co sprawia ze spetnia ona glownie funkcje wypoczynkowe oraz ze wzgledu
na liczne przystanie — zeglarska. W tej okolicy znajduje si¢ kilka rezerwatow przyrody,
m.in. rejon wilgotnego lasu rownikowego E!l Yunque, ktory jest najwigkszym obszarem
zalesionym na wyspie. Na 11 000ha powierzchni wystepuje wiele efektownych
wodospadow, wiekowych drzew, barwnie kwitnacych roslin, zyja tu réwniez liczne
gatunki ptakow. Na terenie rezerwatu wytyczono 13 szlakow turystycznych o lacznej
dlugosci ok.37 km. Obszar ten byl czczony jako s$wigty przez Taindw, na skalach
zachowaly si¢ rysunki dowodzace ich obecnosci. Ciekawostka jest to, ze park jest jednym
z najstarszych obszarow chronionych na poélkuli zachodniej, jest rowniez jedynym
obszarem wilgotnych lasow rownikowych w systemie leSnym USA.

Kolejnym ciekawym obiektem jest Rezerwat Przyrodniczy Las Cabezas de San

Juan, wyjatkowy ze wzgledu na bogactwo roznych siedlisk: piaszczystych plaz, skalnych

10



skarp, raf koralowych, przybrzeznych wysp, suchego lasu, zarosli namorzynowych 1 lagun.
Najbardziej charakterystycznym miejscem jest Wielka Laguna, jedna z trzech
bioluminescencyjnych lagun na wyspie.

Vieques jest najwicksza z przybrzeznych wysp Portoryko (207km?). Jej terytorium
stanowi w wigksze] czg$ci wlasno$¢ marynarki USA, co za tym idzie pozostala w duzej
mierze dziewicza. Ponad 50 plaz zachwyca uroda, sa idealne warunki do nurkowania.
Wigkszos¢ z 9 tys. mieszkancow wyspy zamieszkuje gtdwne miasto, Isabel Segunda, gdzie
znajduje si¢ przystan promoOw. Na wzgorzu nad miastem wznosi si¢ jedno z ostatnich
umocnien zbudowanych przez Hiszpandéw, EI Fortin Conde del Mirasol.
Najpopularniejsza atrakcja wyspy jest Mosquito Bay, czyli kolejna $wiecaca w nocy za
sprawa mikroorganizmow zatoka..

Celebra (115 km?® pozostata jeszcze bardziej dziewicza niz Vieques wyspa. Jej
krajobraz jest pofatldowany, a wzgorza pokryte wilgotnym lasem rownikowym. Wyspa ma
zaledwie 2 tys. mieszkancow skupionych wokét osady Dewey. Okoto 40% powierzchni
nalezy do Narodowego Rezerwatu Zwierzqt Celebra, obejmujacego 23 wysepki
przybrzezne i cztery rezerwaty na samej wyspie.

Na obie wyspy mozna dosta¢ si¢ promem lub samolotem.

, 789
Zrodta:’,”,

1.5 Dostepnosé komunikacyjna

»Wyspa ma gesta siec drogowa. Jej dlugos¢ wynosi 22 tys. km, z czego blisko 9
tys. km jest utwardzonych, w tym okoto 30% to autostrady. Linie kolejowe — przebiegajace
przewaznie wzdhuz wybrzeza — nie odgrywaja obecnie powazniejszej roli w transporcie.
Wazna natomiast role odgrywa zegluga kabotazowa. Glowne porty morskie: San Juan,
Ponce 1 Mayaguz maja liczne polaczenia promowe z atlantyckimi portami Stanow
Zjednoczonych. Port morski w San Juan stat si¢ obecnie najwigkszym na §wiecie — po
Miami — portem macierzystym statkdw wycieczkowych. W San Juan znajduje sig tez —
najwigkszy na Antylach — migdzynarodowy port lotniczy, przyjmujacy ponad 8 mlin

. , .. , . . 1
pasazeréw rocznie i okoto 300 samolotow dziennie.”'”

7'z ksiazki: ,,Karaiby”, National Geographic, Warszawa, 2003, s. 128-147.
¥ 7 Internetu: http:/www.gotopuertorico.com (data odczytu: 22.05.2010)
? z Internetu: http://places.eyetour.com/whatToSee (data odczytu: 22.05.2010)
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Z portu tego obstuguje si¢ ok. 80 polaczen lotniczych do 35 krajow §wiata rozlokowanych
na 4 kontynentach. Najwigcej potaczen jest oferowanych w obrgbie Karaibow 1 Ameryki
Srodkowej, oraz ze Stanami Zjednoczonymi. Poza tymi krajami z lotniska w San Juan
mozna wylecie¢ do takich miejsc destynacji jak Kanada, Wenezuela, Peru, Kolumbia, oraz
do krajow europejskich tj. Irlandia, Hiszpania oraz Izrael na Bliskim Wschodzie.
Najwigksze udzialy w przewozach (blisko 2/3 rynku) maja dwie amerykanskie firmy
lotnicze: Spilit Airlines, oraz American Airlines, a krajem do ktorego najczgsciej si¢ lata,

sq Stany Zjednoczone''.
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Rysunek 1. Mapa Portoryko — regiony
Zrodlo: www.gotopuertorico.com

Rozdzial II — Analiza rynku turystycznego Portoryko

2.1 Portoryko w regionie i subregionie

W statystykach UNWTO, Portoryko jest uymowane w ramach regionu Amerykanskiego
oraz podlegajacy pod ww. subregion Karaibski. Na region ten przypada blisko 16% calych
swiatowych przyjazdow turystycznych, oraz niemal 20% $wiatowych wplywow z
turystyki, na ktory to stan przektada si¢ ogromny udziat przyjazdow w krajach takich jak
Stany Zjednoczone 1 Kanada, ktore to sa destynacjami przynoszacymi najwigksze wpltywy.

10 7 ksiazki: Kruczek Z. ,,Kraje pozaeuropejskie — zarys geografii turystycznej”, Krakow, 2005, s. 135.
'z Internetu: http://www.theairdb.com/airport/SJU.html (data odczytu 23.05.2010)
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Tabela 1. Migdzynarodowe przyjazdy turystow wg regionow

World 438 534 684 BOM 853 904 922 100 61 2.0 3.8
Europe 2650 3095 3926 4418 4684 4879 4894 531 41 03 18
Morthern Europe 286 358 437 528 He5H 581 5/D 6.2 28 -19 34
Western Europe 1086 1122 1397 1426 1496 1549 1533 166 36 -1 12
Central/Eastern Europe 339 HB1 693 &5 914 %6 996 108 be 31 46
Southern/Mediter. Fu. 939 1034 1399 1589 1709 1782 1796 195 43 08 32
Asia and the Pacific 558 B20 1101 1536 1660 1820 1841 200 96 1.2 6.6
Morth-East Asia 264 413 583 860 920 1010 1010 109 98 -01 A
South-East Asia 212 284 361 485 K31 8597 617 67 123 135 69
Oceania 52 8.1 96 MO N0 M2 N4 12 17 09 18
South Asia 12 42 6.1 8.1 98 101 103 1.1 26 21 6.8
Americas 928 109.0 1282 1333 1358 1429 1470 159 52 29 17
Morth America 17 807 95 839 906 93 %8 106 52 26 08
Caribbean 114 140 171 188 194 198 202 22 16 20 21
Central America 19 26 43 6.3 69 i a3 09 120 7.0 84
South America 7 17 153 183 188 201 208 23 65 136 39
Africa 151 200 279 373 415 450 467 5.1 84 37 6.7
North Africa 84 73 102 139 151 163 172 19 85 49 6.7
Subsaharan Africa 67 127 176 234 265 287 295 32 83 A1 6.7
Middle East 96 137 249 379 409 466 551 60 140 181 10.5
Source: World Toursm Organtzation (UNWTO) & (Drata as collected by UNWTO, 2009)
Zrédlo: UNWTO

Subregion Karaibski w 2008 roku odwiedzito 20,2 min ze 147 min dla calego regionu
Amerykanskiego co stanowi okoto 13% udzialu w tej czgsci $wiata, ale juz tylko 2,2%
udzialu w calym $wiecie. Podobnie rzecz ma si¢ z wptywami z turystyki ktore wynosza tu
2,5% udzialu. Nalezy zauwazy¢, ze Karaiby do tej pory nie opieraly si¢ swiatowemu
trendowi we wzroscie liczby przyjazdow turystycznych, jednak $redni wzrost roczny na
przestrzeni lat 2000-2008 na poziomie 2,1% jest bardzo umiarkowany, ale i tak plasuje si¢

powyzej sredniej dla catego regionu.

Pod wzgledem $rednich wydatkow turysty podczas pobytu rowniez mozna stwierdzié, ze
kwota rzedu 1180 USS$ jest na umiarkowanym poziomie nie tylko w swoim regionie ale tez

w odniesieniu do catego $wiata.
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Tabela 2. Przychody z turystyki na $wiecie wedlug regionow
Intemnational Tourism Receipts

Euro
Recelpts

per arrival (billion) per arrival

World 53 5.4 1.7 100 858 944 1,020 626 642 700
Europe 4.2 2.7 -1.1 50.2 4352 4737 970 3175 3221 660
Northern Europe 93 39 -2.4 7.4 70.7 69.8 1,220 1.6 475 830
Westemn Europe 4.0 2.3 -2.5 17.2 1496 1621 1,060 109.2 1102 720
Central/Eastern Europe 8.4 9.0 2.7 6.2 485 58.1 580 354 395 400
Southern/Mediter, Eu, 1.6 1.0 -0.5 19.4 166.3 1837 1,020 1214 1249 700
Asia and the Pacific 111 9.8 2.7 21.8 186.8 206.0 1,120 1363 14041 760
North-East Asia 121 8.5 3.1 10.2 858 959 950 62.6 65.2 650
South-East Asia 159 14.8 15 6.5 553 61.1 990 40.4 MNe 670
QOceania 1.2 7.0 2.4 3.6 319 339 3,050 233 23.0 2,080
South Asia 13.9 .2 6.1 1.6 138 15.1 1470 101 10.3 1,000
Americas 21 6.3 5.0 19.9 1713 1884 1,280 125.0 12841 870
North America 0.8 7.2 7.0 14.7 1249 1385 1,420 91.1 942 960
Caribbean 4.2 0.6 -2.1 25 23.2 238 1,180 17.0 16.2 800
Central America 105 B9 -0.5 07 6.2 6.8 820 45 4.6 560
South America 6.6 6.8 2.7 2.0 169 19.3 930 12.4 131 630
Africa 115 91 -1.0 3.2 291 30.6 650 212 208 440
North Africa 19.6 75 -4.4 1.1 102 10.7 630 7.5 7.3 430
Subsaharan Africa 7.7 99 0.7 21 189 199 670 13.8 1356 460
Middle East 3.0 9.0 17.3 48 35.0 45.6 830 255 31.0 560
Source: World Tourkm Organtzation (UNWTQO) @ (Drata as collected by UNWTO, 2009)
Zrédlo: UNWTO

Pesymizmem moga napawac¢ jednak dane z dwoch pierwszych kwartatow 2009 roku, wg
ktorych §wiatowy ruch turystyczny w stosunku do analogicznego okresu roku 2008 zmalat
0 6,7%, co jest nastgpstwem pandemii tzw. ,Swinskiej grypy”, oraz ogdlnoswiatowego

kryzysu finansowego, ktory zaczal by¢ dostrzegalny w statystykach juz w 3 kwartale roku

Intemational Tourist Amvals, montHy evdution
Amercas (% change)

Source: World Tourism Omanzaion (UNWTO) &

Rysunek 2. Zmiana ilosci przyjazdow turystow do regionu Amerykanskiego - pordwnanie 2008/2009
Zrédlo: UNWTO
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2008 co doskonale wida¢ na przedstawionych wykresach'?. Badacze UNWTO prognozuja
jednak ze spadki te nie beda dtugotrwale, oraz przewiduja ozywienie w kolejnych latach.

Intemational Tourist Arivals, monthly evolution
Americas (million)

Jan Feb Mar Apr May Jun Ju Aug Sep Oct Nov Dec

Source: Wordd T ouriem Organzaion (UNWTO) €

Rysunek 3. Pordéwnanie liczby przyjazdow w regionie Ameryk w latach 2007-09
Zrédlo: UNWTO

Jezeli chodzi o udzial Portoryko w rynku Ameryk w 2008 roku, wynosil on 2,6% w
przyjazdach turystycznych w liczbie 3,89mln oraz 1,9% w przychodach z turystyki, co jest
bardzo dobrym wynikiem jak na kraj o tak niewielkiej powierzchni, poniewaz dawatlo to
wyspie 6 miejsce w rankingu przyjazdow regionu Amerykanskiego sposréd wszystkich

krajow, oraz 7 miejsce pod wzgledem wielkosci wptywdw w wysokosci 3,6mld USD.

2z raportu: ,,UNWTO World Tourism barometer”, volume 7, No. 3, 2009
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Tabela 3. Przyjazdy turystow oraz wydatki w krajach regionu Ameryk w latach 2006-08

Americas 135791 142,866 147,037 5.2 2.9 100 154503 171,295 188,355 100
Argentina TF 4173 4,562 4,665 93 23 3.2 3344 4,314 4,633 25
Aruba TF 894 772 827 1.2 Ticil 0.6 1,080 1,256 1,412 0.7
Bahamas TF 1,601 1,528 1463 46 -4.2 1.0 2,056 2,187 2,153 1]
Barbados TF 563 575 568 2.1 -1.2 04 1,057 1,199 1,192 0.6
Bolivia TF 521 573 594 9.9 3.7 04 244 292 275 0.1
Brazil TF 5017 5,026 5,050 0.2 0.5 34 4316 4,953 5,785 31
Canada TF 18,265 17,931 17128 1.8 -45 1.6 14642 15333 15,106 8.0
Chile TF 2,253 2,507 2699 13 7.7 1.8 1213 1,478 1,757 09
Colombia VF 1,053 1,195 1,222 135 22 08 1,554 1,669 1,844 1.0
Costa Rica TF 1,725 1,980 2,089 148 b5 14 1,732 2,029 2,250 12
Cuba TF 2,150 2,119 2316 14 9.3 1.6 2127 2141 2,267 12
Dominican Rep. TF 3,965 3,980 3,980 0.4 0.0 27 3917 4,064 4,176 22
Ecuador VF 841 937 1,006 115 7.2 0.7 490 623 763 04
El Salvador TF 1,279 1339 1,385 4.7 3.5 09 793 847 894 0.5
Guatemala TF . 1,448 1,627 . 5.4 1.0 99 1,055 1,068 0.6
Honduras TF 739 831 899 126 8.2 0.6 488 B57 621 0.3
Jamaica TF 1,679 1,701 1,767 13 39 1.2 1,870 1,910 1,984 1.1
Mexico TF 21,353 21,370 22,637 0.1 5.9 154 12177 12,852 13,289 71
Nicaragua TF 749 800 858 6.8 7.2 0.6 231 255 276 0.1
Panama TF 843 1,103 1,293 308 17.2 09 960 1,185 1,408 0.7
Peru TF 1721 1916 208 114 7.4 14 1570 1.723 1,991 1]
Puerte Rico TF 3,722 3,687 3,894 09 5.6 26 3,369 3,414 3,644 =
United States TF 50,977 55986 58,030 9.8 3.6 395 85720 96712 110,090 584
Uruguay TF 1,749 1,752 1,921 0.2 9.7 13 598 809 1,042 0.6
Venezuela TF 748 771 745 3.0 -34 05 768 817 895 0.5

Source: ‘World Tourism Organization (UNWTO) © (Data as collected by UNWTO, 2009)

Zrédlo: UNWTO

Warto nadmieni¢ réwniez, ze uzyskany w 2007 roku wynik 3,7 miln przyjazdow
turystycznych pozwolit mu zamknaé¢ pierwsza pigédziesiatke listy najczesciej

odwiedzanych krajow $wiata.

Tabela 4. Przyjazdy turystyczne na $wiecie wg krajow w latach 1995-2007
Intermationa Tourist Arrivals by Country of Destination

Full year

Series 1995 A0 2005 2006 H07* 0403 0504 0GOS 0706

(million) ()

World 536 683 803 847 93 103 54 55 66
1 Francs TF e0 772 759 785 819 01 10 39 38
2 Span TF M9 479 559 582 H2 31 66 41 &I
3 United States TF 435 $2 492 510 %0 118 68 36 98
4 China TF 20 312 468 489 S47 267 121 b6 96
5 laly TF 311 M2 365 M1 L7 H£4 -15 124 63
6 Unitzd Kingdom TF A7 232 280 X7 W7 127 92 93 01
T Germany TCE M8 190 213 235 24 96 &0 01 39
8 Ukaine TF 37 64 176 189 BI1 249 128 74 1
9 Turkey TF 71 96 203 189 22 261 25 &7 17k
10 Mexco T 202 206 219 114 N4 105 63 26 03
50 PuertoRico TF 31 33 37 A aE 93 41 10008

Zrédlo: UNWTO
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Niestety koncowka roku 2008, oraz dwa pierwsze kwartaly roku 2009 przyniosty
wspomniany wczesniej ogolnoswiatowy (poza regionem Afryki) spadek liczby
przyjazdow, ktory w odniesieniu do analogicznego okresu roku wczes$niejszego wyniost
5,4%, co odrobing przewyzsza sredni spadek dla krajow karaibskich (-5,0%), ale rowniez

jest nizszy od ogolnego spadku ruchu dla regionu Ameryki(-6,7%).

Tabela 5 Przyjazdy turystyczne do Portoryko w latach 2007-09
International Tourist Amrivals by Country of Destination

Full year Change Monthly or quarterly data series
(% change over same period of the previous year)
Series 2007 2008 0O7/06 08/07 Series 2009* 2008
(1000) (%) YO @ @ Q3 Apr May Jun Jul Aug Sep a1 Q2 Q3 o
Americas 142,866 147,052 52 29 67 66 11 27 18 114 63 -64 9.6 34 17T -23
Caribbean 19,769 20,177 16 21 50 76 32 26 30 42 -22 41 88 26 -18 -27
Puerto Rico TF 3,687 3894 09 drﬁ I THS(3) 54 -84 -18 22 01 30 22 14 44 02 44

Zrédlo: UNWTO

2.2 Zatrudnienie w turystyce i jej udzial w gospodarce

Gospodarka Portoryko opiera si¢ gldéwnie na sektorach takich jak produkcja dobr (45,5%
PKB), finanse (19% PKB)'’. Sektor turystyczny rowniez zajmuje w niej wazne miejsce,
wytwarzajac bezposrednio 1,226mld USD (1,3% PKB), a posrednio, dotykajac wszystkich
dzialow gospodarki kraju, nawet 4,762mld USD (4,9% PKB) w roku 2010

Tabela 6. Wskazniki PKB sektora turystycznego Portoryko 2005-10

Portoryko 2005 2006 2008| 2009| 2010

PKB indukowane przez sektor turystyczny

Miliardy USD 5077 4,846 4,334 5251 4,635 4,762

Zmiana w stosunku do roku poprzedniego(%)

o ; 11,7 -7,7 -15 12,56 147 -1,2
z uwzglednieniem zmian cen

% udziat w catkowitym PKB Portoryko 4,8

PKB sektora urysyoznego (bezposredie) ------

Miliardy USD 1,34 1,271 1,12 1,371 1,198 1,226

Zmiana w stosunku do roku poprzedniego(%)
z uwzglednieniem zmian cen

% udziat w catkowitym PKB Portoryko 1,6 1,4 1,2 1,4 1,2 1,2
Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych WTTC (odczyt: 25.05.2010)

8,5 -83 -162 13,6 -155 -1,5

13 Z raportu: ,,Puerto Rico — Fact Sheet” , Government Development Bank for Puerto Rico — Office of
economic studies and analysis, 2010
4z raportu: ,,Puerto Rico - Travel&Tourism Economic Impact 20107, WTTC, 2010, s.4
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Widoczne sa natomiast wahania w wysokos$ci 1 wartosci tych udziatow w kolejnych latach,
przepelione drastycznym kurczeniem si¢ na przemian z wysokimi wzrostami PKB
sektora turystycznego. Rekordowe pod tym wzgledem byly w ostatnim czasie lata 2007 1
2009 w czasie ktorych nastapity, ponad 15 procentowe spadki wartosci PKB
turystycznego, ale rowniez taki rok jak 2008 kiedy to nastapil 13,6 procentowy wzrost,
bedacy chwila oddechu od kryzysu. Prognozy na przyszto$¢ zaktadaja dlugoterminowy
wzrost turystycznego PKB Portoryko na $rednim poziomie 3,2% rocznie w ciagu
kolejnych 10 lat. Warto réwniez wspomnie¢, ze PKB tego kraju jest w chwili obecne;j
mniej zalezne od turystyki w poréwnaniu z innymi krajami regionu gdzie sigga nawet

78,5% PKB w Antigua i Barbuda, czy niemal 50% na Barbados i Bahamach'”.

PUERTO RICO PUERTO RICO
Travel & Tourism Gross Domestic Product Travel & Tourism Economy GDP
(2000 constant US$mn) (real growth, %)

4,500 -
4,000

3,500 4 20
3,000 4 15
2,500 4 10
2,000 4 5
1,500 4 0
1,000 4 5

COUNTRY

500

2005 2006 2007 2008 2009 2010

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020
Direct Industry GDP I T&T Economy GDP

Rysunek 4. Turystyczny PKB Portoryko 2005-10; prognoza wzrostu do roku 2020
Zrédlo: WTTC

Kazda duza gataz gospodarki automatycznie generuje miejsca pracy. W tym wypadku, w
roku 2010, przektada si¢ to na 16,3 tys. (1,2% calkowitego zatrudnienia) osob pracujacych

bezposrednio w przemysle turystycznym, oraz generuje facznie z zatrudnionymi w

Tabela 7. Zatrudnienie w sektorze turystycznym Portoryko 2005-10

Portoryko 2005 2006 2008 | 2009 2010

Zatrudnienie indukowane przez turystyke

Zmiana w stosunku do roku poprzedniego (%) 12,8 94 -16,9 152 57 -0,3

Udziat w catkowitym zatrudnieniu (%) 6,1 585 4,6 585 4,8 4,7
Liczba zatrudnionych (tys.) 774 701 58,2 67,1 632 63
Udziat w catkowitym zatrudnieniu (%) 1,7 1,5 1,2 1,4 1,2 1,2
Liczba zatrudnionych (tys.) 21,3 189 149 178 165 16,3

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych WTTC (odczyt: 25.05.2010)

5z raportu: ,,Puerto Rico - Travel&Tourism Economic Impact 20107, WTTC, 2010, s.4
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powigzanych sektorach 63 tys. pracownikow stanowiacych 4,8% wszystkich

pracujacych'®.

Niestety w zwiazku z wahaniami wartosci gospodarki turystycznej Portoryko, oraz
wzrostem bezrobocia w ostatnich latach spowodowanym ogo6lnoswiatowym kryzysem
gospodarczym, w latach 2005-10 liczba os6b zatrudnionych w sektorze turystycznym
zmalata az o blisko Y4 ogo6tu zatrudnionych (5 tys. osob). To pociagneto za soba rowniez

automatyczny spadek liczby zatrudnionych w innych branzach stymulowanych przez

turystyke.

Tabela 8. Wydatki na turystyke w latach 2005-10
Portoryko 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Rzadowe wydatki na turystyke
llosc w mld USD 0,416 0,43 0,439 0,433 0,431 0,449

Zmiana w stosunku do roku poprzedniego(%)

85 -0,2 -2,7 -8,3 -3,9 0,1
z uwnganlenlem Zmian cen
vy faptoomon e || || | |
llosc w mld USD 1,266 1,289 1,315 1,285 1,16 1,248
Zmiana w stosunku do roku poprzedniego(%) 24 1 16 3 92 -128 34

z uwzglednieniem zmian cen
Zroédlo: Opracowanie whasne na podstawie danych WTTC (odczyt: 25.05.2010)

Rzadowe wydatki Portoryko na turystyke od lat utrzymuja si¢ na podobnym poziomie
nieco wigkszym niz 400 mln dolar6w. Sa one przeznaczane na takie cele jak poprawe
infrastruktury, administracje, bezpieczenstwo, czy lotnictwo. Z kolei inwestycje
kapitalowe prowadzone przez m.in. dostawcow ustug razem z instytucjami rzadowymi od
2005 roku utrzymuja si¢ na podobnym poziomie migdzy 1,2 a 1,3mld dolarow, jednakze
zanotowano powazny ich spadek (12,8%) w roku 2009. Rok 2010 ma si¢ natomiast

zamkna¢ na plusie.

2.3 Zakwaterowanie

Wedtug réznych danych, Portoryko moze cieszy¢ si¢ okoto 14 tys. pokoi w réznych
obiektach zakwaterowania, co np. w porownaniu z niedalekim sasiadem takim jak Kuba
posiadajaca do dyspozycji ponad 45 tys. pokoi nie jest wynikiem porazajacym. Wigkszos$¢

z tych miejsc stanowia obiekty w hotelach, a w mniejszym stopniu w pokojach

16 Tamze, s.8
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goscinnych, oraz tzw. ,paradorach” czyli zabytkowych budowlach przeistaczanych w

luksusowe hotele.

Tabela 9. Ilo$¢ pokoi wg rodzaju zakwaterowania w Portoryko w latach 2002-05

Type of CALENDAR YEAR

Accommodation 2002 2003 2004 2005
Hotels 10157 10195 10363 9771
Guest Houses 505 497 540 544
Paradores 1061 1081 n.a 882
Other 1098 1098 1013 2425
TOTAL 12821 12871 11916 13622

Zrédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 25.05.2010)

Istotny jest fakt, ze w ostatnim czasie wystgpuje tu bardzo powolny przyrost ilo§ci miejsc
noclegowych. Wsérod danych z lat 1997-07, mozemy zauwazy¢ stagnacje w tej kwestii od

roku 2003 do 2007, z niewielkim wyjatkiem, kiedy to zanotowano 5% wzrost liczby pokoi.
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Rysunek 5. Ilo$¢ pokoi hotelowych w Portoryko, oraz dynamika przyrostu
Zrodlo: GDB for Puerto Rico (odczyt: 26.05.2010)

W kwestii sezonowosci ruchu turystycznego ruchu turystycznego omawianego kraju,
mozna postuzy¢ si¢ danymi o meldunkach w obiektach hotelowych w poszczegolnych
miesiacach. Analizujac wykres przedstawiajacy ich wysoko$¢, mozna tatwo doj$¢ do

wniosku, ze szczyt sezonu turystycznego przypada w Portoryko na marzec, po ktorym az
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do maja nastgpuje dosy¢ gwaltowny spadek liczby rejestracji w hotelach, aby ponownie

zwyzkowa¢ w miesigcach letnich i nastgpnie osiagnac najstabszy wynik we wrzesniu.

MONTHLY HOTEL REGISTRATIONS

180 +

160
140 +—
T
H 120 ~
(0]
U 100 ~
S
A 80 H
N
D 60 +
S — 2004
40 + ——2005
— 2006
20 +
0 } } f } } } } } } } } {
Jan Feh Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

MONTH
Rysunek 6. Miesigczna liczba meldunkow w hotelach w latach 2004-06
Zrodlo: www.onecaribbean.org(odczyt: 23.05.2010)

W ogo6lnej liczbie meldunkéw w latach 2006-09, mozemy zauwazy¢ wyrazny spadek w
roku 2007 oraz 2008, na co prawdopodobnie wptynal ostatni kryzys i recesja finansowa.

Optymistyczne dla rynku noclegow w Portoryko sa dane o wzro$cie w roku 2009.

HOTEL REGISTRATION
JAN-DEC

2006 2007 2008 2009

Rysunek 7. Catkowita liczba meldunkow w hotelach w latach 2006-09
Zrédlo: http://www.gdb-pur.com/ (odczyt: 23.05.2010)
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2.4 Turystyka przyjazdowa

Wracajac do danych zawartych w tabeli nr 3, Portoryko zostalo w 2009 roku odwiedzone

przez 3,9 milionow turystow. Mimo najnowszych danych o prawdopodobnym spadku tej

liczby w roku 2010, w prognozach na kolejne lata przewidywany jest dalszy wzrost tej

liczby.

8000 -
7000 4
G000 «
5000 «
4000 «
3000 «
2000 «
1000

0

PUERTO RICO
International Visitor Arrivals ("000)

1988 1992 1996 2000 2004 2008 2042 2016 2020

Rysunek 8. Prognoza wzrostu liczby przyjazdow migdzynarodowych do Portoryko
Zrédlo: WTTC

Analogicznie do przedstawianych wczesniej danych o meldunkach w hotelach, rozktadaja

si¢ proporcje w przyjazdach do kraju w poszczeg6lnych miesiacach. Szczyt przypada na

poczatek roku z kumulacja w marcu, a najmniejsza ich liczba przypada na wrzesien i

pazdziernik. Mozna rOwniez zauwazy¢, ze w roku 2009, az do sierpnia wiacznie,

zanotowano tylko spadki liczb w pordéwnaniu z analogicznymi okresami w roku

wczesniejszym. We wrzesniu zanotowano gwattowny wzrost (21,6%) 1 ta tendencja

utrzymata si¢ do konca roku.

Tabela 10. Miesigczny rozklad przyjazdow turystycznych do Portoryko w 2009r.

Table 2a: Tourist Arrivals by Month - 2009

January February March April May June
Country Tourists | % ch | Tourists | % ch | Tourists [ % ch | Tourists| % ch | Tourists | % ch | Tourists | % ch
Puerto Rico** 116.237 -4.1 | 117,197 | -10.2 | 128.668 | -12.9 | 118.894 -2.2 107,630 -0.1 105.505 | -3.0
July August September October November December
Country Tourists |% ch|Tourists | % ch | Tourists | % ch | Tourists| % ch | Tourists| % ch | Tourists| % ch
Puerto Rico** 111.014 2.2 110.613 -3.2 77.459 21.6 89.206 5.6 103,165 5.7 113.260 24

Zrédlo: Caribbean Tourism Organisation (odczyt: 25.05.2010)

22




Nawiazujac do danych przedstawionych w tabeli 11, odnoszacej si¢ do przyjazdow do
krajow karaibskich, gldwnym krajem emisyjnym w stosunku do Portoryko sa Stany
Zjednoczone — ponad 1,17 mIn odwiedzajacych. Kanada i kraje europejskie maja niewielki
udziat. Pod wzgledem liczby przyjmowanych Amerykanow w 2009 roku ustapito ono
nieznacznie tylko Jamajce. Natomiast na fali spadkow przyjazdow z réznych destynacji,

niewielki wzrost zanotowata tylko Kanada (1,9%) z wynikiem 16tys.

Tabela 11. Przyjazdy wg gléwnych rynkow

Arrivals by Main Market - 2009

United States Europe
e hnation Period | 1gyyists | 96 ch. |Tourists| % ch. | Tourists Tourists
|Anguilla Jan-Nov 20,673| -18.7 1,735 -6.8 6.665| -17.1 13,119 51,192 -17.3
jAntigua & Barbuda * Jan-Dec 82,068| -2.3| 12,947 -1.8 93.442| -15.3 45,953 -21.3|  234410] -1 IS"
JATuba Jan-Dec | 528.104| -1.8| 33.856 42 75.000 25 175.663 -4.2] 812,623 -1"-I|
|Bahamas Jan-Dec |1.068.497| -9.2| 107.030 -6.9 78.797| -16.0 72,398 -5.9( 1.326.722 -9‘3”
||Ba1'bad05 P Jan-Dec 122,306) -7.2| 63.751 11.2|  220.704| -12.3 111,803 -11.8| 518.564 -8"-"
||Belize‘D Jan-Dec 139,560, -5.5| 17.201 -2.8 29.604| -13.6 46.008 1.3| 232,373 -54|
||Bermuda Jan-Dec 172.652) -8.8| 24.854 -8.6 28.960| -17.3 9.394 -21.8| 235.860| -10. i|
IBouaire Jan-Sep 19,395 -22.3 1.246| -20.6 21.919| -39 6,756 =g 49.316 -12"-I|
[Cancun (Mexico) *# Jan-Sep |1.126.666| -13.6| 97.482 -6.3 128.553| -25.8 81,715 -31.6| 1,434,416 -15(”
[Cayman Islands Jan-Dec | 215,037 -10.6| 17.254 -7.0 19.117) -10.1 20,550 -9.11 271,958 -104|
Cuba ! Jan-Dec - -| 914.884 11.8| 838.340| -7.8 676,585 9.0 2.429.809 31|
Curacao © Jan-Dec 35,068 -19.7 5977, -17.5 145.898 6.7 180.030 -18.6| 366.973 -10‘3”
Ponmlica F Jan-Nov 16,548 -13.2 2.283| -24.6 10.329, -174 35242 -8.8 64,402 -12. 1||
IDom Republic * Jan-Dec |1.148.533 5.2| 646.285 1.6| 1.245925 -7.4 951.560 5.0| 3,992,303 02”
Grenada Jan-Dec 21,111 -3.3 6,295 -0.7 35.650| -19.0 50314 -12.4|  113.370 -13‘:‘”
[Guyana F Jan-Dec 76,151 12.1| 23.802 6.7 8.252) -104 32,848 -1.5|  141.053 61|
Jamaica Jan-Dec (1,172,844 1.9 290,307 229 276.799| -2.8 91.147 -4.5( 1.831.097 3(*"
[Montserrat Jan-Dec 1.606| -16.4 367 =Tl 2.031) -12.9 2,307 -14.9 6.311 -14‘3”
[Puerto Rico ** Jan-Dec (1,171,445 -1.2| 16.225 1.9 28.010, -2.3 83.168 -11.1| 1,298.848 -1"I|
Saba Jan-Aug 2,979 -14.8 713 221 4.271 6.7 744 -19.5 8.707 -34|
St. Eustatius Jan-Apr 829| -16.3 91 -18.0 2,213 4.2 8902 =1l 4,025 -3‘({|
St Lucia Jan-Dec 98,685 -9.1| 28.563 8.7 86.819| -10.4] 64.424 0.6 278.491 -55"
St. Maarten Jan-Dec | 240.431| -6.8| 32.277 =l 98.341| -4.3 69.136 -14.4| 440,185 -74|
St. Vincent & the G'dines | Jan-Dec 20,159| -16.2 6.820 -0.9 19.097 -14.4 29,370 -4.9 75.446 -10‘3”
[Trinidad & Tobago Jan-Aug | 135,013 2.1 33440 -12.9 41.240| -8.1 77.394 -12.3| 287.087 -5‘1|
7 S Virgin Islands Jan-Dec | 724910 6.5 10412 14.3 16.479 3.9 35.348 23| 787.149 6.

* Non-Resident Air Arrivais **Non-Resident Hotel registrations only

N.B U.S.V.I reported figures in this tables are Hotel Regisirations whereas they reported Stay Over totals are Air Arrivals

N.B: Figures are subject to revision by reporting countries ! UsA total included in Other

SOURCE - Data supplied by member countries and available as at April 29, 2010

Zrédlo: Caribbean Tourism Organisation (odczyt: 25.05.2010)
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Udziat Stanow Zjednoczonych w rynku mozna rowniez tatwo przesledzi¢ porownujac ich
procentowy udzial w ogdlnej liczbie meldunkow w bazie hotelowe;j, ktory np. w 2006 roku
wynidst 89%. Niewielka liczba turystow europejskich (3%) jest zapewne spowodowana
wysokimi kosztami podrézy w ten rejon S$wiata. Na podobnym poziomie mozna
zaobserwowa¢ podroznych z innych krajow karaibskich, a 1% wszystkich rejestracji

szczyci si¢ Kanada.

PUERTO RICO

HOTEL REGISTRATIONS BY MAIN MARKETS
2006

US.A
89%

Rest of the World
' 4%
' Canada 1%
Caribbean

Emope 3%
3%

Rysunek 9. Meldunki w hotelach w 2006 roku wg glownych rynkow
Zroédlo: www.onecaribbean.org (odczyt: 25.05.2010)

2.5 Turystyka krajowa wewnetrzna

Zachowania wyjazdowe Portorykanczykow mozna przeanalizowa¢ korzystajac z badan
przeprowadzonych na grupach reprezentatywnych przez ,,Puerto Rico Tourism Co.” w

roku 2009.
Na ich podstawie dowiemy si¢, ze ok. 42% gospodarstw domowych uczestniczy w

wycieczkach rekreacyjnych, a pozostate 58% tego nie robi. 84% z korzystajacych z tego

typu aktywnos$ci odwiedza miejsca w ktorych wczesniej przebywali.
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Are Puerto Ricans going ‘De Paseo’?

Did not
take a
leisure trip
58%

Took a
leisure trip
42%

Rysunek 10. Uczestnictwo Portorykanczykow w rekreacji
Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

W kwestii podejmowania decyzji o wyjezdzie Portorykanczycy wydaja si¢ by¢ bardzo
spontaniczni. W badaniach przeprowadzonych w réznych okresach roku, 30-40%
respondentow podejmowalo decyzje o wyjezdzie tego samego dnia, przy czym planowanie
go z wigkszym wyprzedzeniem (ponad tydzien) nalezatlo raczej do rzadkosci — czgsciej
zdarzato si¢ to w miesigcach letnich (20%) niz w koncowce roku, gdzie tylko 9%

planowato takie wyjazdy wczedniej

M Oct-Dec og M Jul-Sept og

Thesame Theday 2-3days Aweek Morethan DK
day before before  before  aweek
before

Rysunek 11. Podejmowanie decyzji o wyjezdzie rekreacyjnym
Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)
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Do najczgsciej wybieranych kierunkéw wycieczek nalezat region zachodni z blisko 40%

wynikiem, a zaraz za nim plasowat region metropolii San Juan(20%).

Regions Visited
WEST (Porta del..._ 39
SAN JUAN METRO | 20
EAST | 16 7
NORTH | 11
SOUTH (Porta..._ 11
MOUNTAIN | 4

Rysunek 12. Najczgsciej odwiedzane przez Portorykaficzykow regiony kraju
Zroédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Podréze te odbywaja si¢ gtownie w czasie trwania weekendu.

When did they go “De Paseo”

Weekday
30%

_ Rysunek 13. Rozktad wycieczek w ciagu tygodnia
Zroédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Do gtownych celow podrozy krajowych Portorykanczykow, w ciagu calego roku mozna
zaliczyc turystyke, wyjazdy do restauracji, oraz odwiedziny krewnych. W matym stopniu
celami tymi sa wizyty w muzeach, oraz wyjazdy dla uprawiania sportu. Bardzo duza

sezonowoscia cechuja si¢ natomiast wyjazdy na plaze (jezioro, rzekeg), ktére to
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najwigkszym powodzeniem ciesza si¢ w miesiacach letnich — 26% — a w koncowce roku
spadaja do 6% ogotu wyjazdow. Podobna zaleznos$¢, tylko zupetnie odwrotna ma miejsce
w wypadu motywacji jaka sa zakupy — z 6% ogdétu w miesiacach letnich, ro$nie ona do

31% udziatu w ostatnich miesigcach roku.

Main Purpose of the Trip

M Oct-Dec'09 k4 Jul-Sep '09

— 2y €

Internal Tourism ‘ 36%

— 27%

Eat at Restaurant 28%

‘ | —
Beach/River/Lake B 6%

0,
Visit Friends or Family - l 1;:f

Shopping

4 26%

31%

Visit Museum/ Historic Place

Sports

Rysunek 14. Giéwne cele podrozy krajowych Portorykafnczykow
Zroédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Wsréd badanych, podczas podréozy najwigksza czes¢ wydanych pieniedzy stanowity
zakupy paliwa, w restauracjach, oraz optaty drogowe. Sredni wydatek respondenta wynidst

87 USD. Ciekawostka jest ze 9% zadeklarowato ze nie wydato na nia zadnych pienigdzy.
Expengiture Breakdown

Gasoline 15 ¥ 64%
Restaurant | ¥ 43%
Tolls } 41%
Fast Food -J_l 26%

Street Vendors (Food & Drinks) 13% v 9% of respondents claim

17

Groceries 13% to have not spent
Auto Maintenance 'J_| 99, ANYTHING during their trip
Apparel -J_l 5%
Street Vendors (Fruits) 4% p
_ _ Y 4 verage spent among
Viiscelaneous Articles at Serwce..._il o “De Paseo” respondents
Car Rental | ¥ 3% was $87.00
Speeding Tickets 1%

Public Transportation 1%

Taxi 1%  Base Went ‘De Paseo” in the Past 3 Months: 500

Rysunek 15. Wydatki Portorykaficzykow podczas podrozy krajowych
Zroédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)
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Jezeli chodzi o liczbg uczestnikow w danym wyjezdzie, najczesciej byly to wycieczki
organizowane przez 3-5 osob (46%), dalej plasowaty si¢ wycieczki 1-2 osobowe (23%),

natomiast dla wigcej niz 5 os6b stanowily tacznie 31% ogotu.

People in Party

46%

16%
1%

4%

1-2 3-5 6-9 13-1% 16-
_Rysunek 16. Liczba uczestnikow jednego wyjazdu
Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

2.6 Turystyka wyjazdowa

Pierwsza wnioskiem jaki pojawia si¢ przy analizie ruchu wakacyjnego Portorykanczykow,
jest maty procentowy udziat oso6b deklarujacych ze wyjezdzaja — 23% — w stosunku do
og6tu. Jest to prawdopodobnie spowodowane niskim PKB ich kraju, a co za tym idzie

poziomem zamozno$ci ludnosci.

Are Puerio Ricans

going on Vacation?
Yes
3%

No
77%

Rysunek 17. Udzial Portorykaficzykow w wyjazdach wakacyjnych
Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Base - 3,000: All respondents
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Jednakze, wsrod wyjezdzajacych glowna destynacja sa Stany Zjednoczone (dokad wybiera
si¢ 42% badanych), oraz wakacje w kraju (39%). Oprocz tego wybieraja si¢ oni rOwniez do

Dominikany oraz na wycieczki promowe.

Tabela 12. Zestawienie kierunkéw wyjazdow wakacyjnych Portorykanczykow

Vacation Destination
USA---- 42% Cruise-——- 4%
PR---- 39% Other Countries---- 6%

Dom. Rep.---- 8%
Zrédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Wsréd wyjezdzajacych, najwigcej z nich wyjezdza raz do roku, mniejsza liczba osob
dwukrotnie 1 trzykrotnie — odpowiednio 19 i1 15%. Rzadziej podrdozuje tacznie 11%
respondentow. 2/3 z ankietowanych podrozowato z rodzina, 3/10 z dzie¢mi, natomiast

15% z nich nigdy nie podrézowalo poza swoj kraj.

Frequency of Travel

|

Once a year 36%

Twice a year * 19%
Three times a year * 15%

1 b 8% ¥ Two-thirds traveled with family
1 time every 2 years

1 1% v 3 out of 10 made the trip with children
1 time every 3 years

1 time every 4 years 1% « 15% of respondents said
. 18 1% fo have never traveled
LlUCIEnI TR outside of Puerto Rico
Never traveled 5%

——— o
DK/NR |7

Base = 503: Went on Vacation in the Past 3 Months
Rysunek 18. Czgstotliwos¢ wyjazddw wakacyjnych Portorykanczykow
Zroédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Nawiazujac do wysokosci wydatkow wakacyjnych, najwyzsze z nich sa czynione w
krajach “innych”, nie wyszczegolnionych prawdopodobnie z powodu niskiej frekwencji
wyjazdow w tamtych kierunkach. Jednakze sposréd wyszczegdlnionych najwigce]
pieniedzy wydaja Portorykanczycy w Republice Dominikany gdzie relatywnie nieduzo
wydaja na noclegi ale z kolei najwigcej na robienie zakupow 1 transport. Na drugim
miejscu plasuja si¢ wycieczki promowe, w ktorych lwia czes¢ wydatkow pochtania

zakwaterowanie, za to malo na jedzenie oraz zakupy. W USA, najcze¢Sciej wybieranym
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pobytu, wydatki stanowia 2103 USD z czego najwigcej wydaje si¢ na zakwaterowanie.

Zdecydowanie najtansza opcja spgdzania wakacji jest wyjazd w ramach swojej wyspy,

kosztujacy duzo ponad polowg mniej niz jakiekolwiek inne miejsce. Wydatek taki jest

rzedu 856 USD. Niskie wydatki na turystyke w kraju nie musza jednak oznaczaé, ze nizsze

sa ceny, a raczej to ze sa to wyjazdy krotsze w czasie, nie wymagajace tak duzych

naktadéw na podroz.

Tabela 13. Wydatki Portorykanczykéw na wakacje wg destynacji

Vacation Expenses

DESTINATION Accommodations Food Shopping |Transportation
P.R. S 460.00 | S 200.00 |S 91.00| S 105.00

USA S 922.00 | $ 379.00 |S 391.00 $ 411.00
Dominican Rep. S 847.00 | $ 306.00 [$ 530.00 $ 513.00
Cruise S 1,417.00 S 88.00|S 250.00 S 384.00
Other Destinations S 1,691.00 | S 440.00 [$ 474.00 S 368.00

Zrédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odezyt: 27.05.2010)

Dhugosc podrozy Portorykanczykow, wynosi $rednio 12 dni, z czego najczesciej trwaja

one do 9 dni.

Length of Trip

f===‘::“'"'-

Average length \
of trip !

12 days /"

5 2 =

24%

(

S~

2to3

4tob 7t09 10tol1l2 13tol1l5 1l6to30 31ldays
days days days days days days ormore

Rysunek 19. Dlugos¢ podrozy Portorykanczykow

Zrédlo: Puerto Rico Tourism Co. (odezyt: 27.05.2010)

Natomiast jezeli chodzi o czas w jakim podejmowane sa decyzje o niej, najczesciej jest to
do miesigca przed, jest tak w wypadku 43% badanych, oraz wigkszosc (75%) jest

podejmowana w czasie ponizej pot roku.
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Trip Planning: When the Decision Was Made
43%

* 4 out of 10 made the
decision the very same
month that the trip took
place.

» 75% made the decision
within the previous 6
months

o~
e
»

— + 10% did not decide

—

wssana o TT— (business and/or health
PN Between 3
m!::hgs ads | Betwsens reasons)

months and Menat

months

1 year andz years o/ DR

decide-
Business and
health

Base = 693: Went on Vacation in the Past 3 Months
PRASONS

Rysunek 20. Wyprzedzenie w planowaniu podrézy Portorykanczykow
Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co. (odczyt: 27.05.2010)

Ilo$c 0s6b podczas jednego wyjazdu najczesciej wynosi 2 uczestnikow (26%), ale rowniez
czesto Portorykanczycy podréozuja samotnie oraz w wigkszych 6-10-cio osobowych

grupach (po 17%)

People in Party Reason for Choosing the Destination
1 Friend/Family at Destination -_
2 26% Friend/Family Recommended ] — 19%
z Internet Search _‘ Y 12%
5 Group Decision ] 10%
6a1l0 Liked the place — 10%
11a15 Business Trip _ 8%
16a20 Promotional Offer | — 7%
210 mas Health Trip | h4%
DK/NA Travel Agency | 3%

Gife | 3%
Rysunek 21. Liczba 0s6b w ramach wyjazdu -

Zrédlo: Puerto Rico Tourism Co. Rysunek 22. Gléwne motywy wybierania miejsca

podrozy

Zrodlo: Puerto Rico Tourism Co.

Z gtdéwnych motywdéw wybierania konkretnych kierunkow turystycznych najwazniejszym
jest posiadanie w danym miejscu rodziny lub znajomych (25%), a na dalszych miejscach

znajdziemy rekomendacje bliskich (19%), oraz wyszukanie informacji w Internecie (12%).
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Rozdzial 111 — Znaczenie dla rynku polskiego

Rynek Portoryko ze wzgledu na duza odleglo$¢, oraz wysokie koszty podrozy
transatlantyckiej, nie jest dla Polski atrakcyjna destynacja. Dane o wyjazdach Polakow do
tego kraju nie wystgpuja. Glownym powodem takiego stanu rzeczy jest na pewno niski
stan zamoznosci w naszym kraju. Pojedyncze przypadki wyjazdow sa odnotowywane
prawdopodobnie wraz pozostalymi krajami S$wiata, poza gldwnymi miejscami

przeznaczenia.

Tabela 14. Wyjazdy zagraniczne Polakow
Tab. 6. Zagraniczne wyjazdy polskich turystiw wedlug odwiedzanych krajow (w min)

[=5M 2005 1510 2009
Razem wyjazdow turystycznych 4,80 4,25
Miemcy 1,05 UR=11]
Wachy 025 045
Wiglka Brytania 025 0,35
Chorwacia 0,30 0,50
Czechy 0,40 0,30
Ayztria 020 0,25
Irlandiz 015 0,20
Exfipt 015 n1s
Francia 023 013
Hiszpaniz 015 015
Showacia 0,30 013
Dania * 010
Grecja 0,20 010
Holandia 025 010
Srwecia * 010
Turcia 040 040
WiEgry 015 010
Litwa 025 *
Rosja 015 *
Belgia 040 *
Bistorus o0 *
Budgaria 040 *
Marwedis 010 *
Turcja 010 *
Ukrainz 040 *
Inne 0,55 0,50

* Ponizej 0,1 min.

Zrédlo: Instytut turystyki (odczyt: 28.05.2010)
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Brak jest rowniez danych o odwiedzinach Portorykanczykow w naszym kraju —
jezeli takowe wystepuja, to sa oni prawdopodobnie ujmowani w statystykach dotyczacych
obywateli Stanow Zjednoczonych (ze wzgledu na posiadanie przez nich paszportu USA),
lub w statystyce krajow zamorskich. Mozna zatem stwierdzi¢, ze oba kraje turystycznie na

siebie nie oddziatuja.

Tabela 15.Przyjazdy turystyczne do Polski w roku 2009
Rok 2009 razem

Przyjs[zdy zmiana | w tym turyEci Zmiana
ogchem
Ogdtem 23540 -10% 11880 5%
27 krajdwy Unii Europejzkiej 45345 -13% 5345 5%
Stara UE 28545 -23% ETS0 -4%
Wy by
Migmey 26070 -25% 4360 -5%
‘Wielka Brytania s00 -10% 450 -9%
Miclerlancky 333 -E% 300 -5
Austria 323 2% 280 4%
Whochy 255 -T% 245 -E%
Francja 240 0% 215 0%
SIvwecia 190 -10% 195 9%
Pozostate kraje UE1S 530 2% 243 0%
Movwea LIE 16500 14% 1595 -15%
Wy by
Czeska Republika 180 % 175 -3%
Showvacia 5040 35% a5 E%
Litwa 2640 T 520 1%
tatwea 390 -28% 230 S32%
Wiy 225 -12% 200 =11 %
Pozostate kraje UE12 325 -23% 285 -19%
Saziedzi spoza Schengen 7390 105 2480 -12%
Ukrainz 3820 19% 1293 -16%
Blizhoris 2360 1% 865 -1%
Fozia 1210 -E% 320 s )
HINE Tamarskie 405 -19% 340 -7
LISA, 230 -15% 215 -15%
pozostate zamorskie® 175 -24% 175 -19%
Reszta Swista 7ao -11% 573 -9%
ety
Morwedia 120 -179% 115 -15%
Srwwajcaria [=0] -5 =11 iy
Turcja a5 0% o5 0%
Pozostate 465 -11% 445 -5%

Frodho; oszacowsanie na podstawie badar Instytutu Turystyki.
* Kanacka, Japonia, Korea Pd,, Australis

Zrédlo: Instytut turystyki (odczyt: 28.05.2010)

33



Podsumowanie

Portoryko jest krajem bardzo ciekawym, o bogatej przeszlosci oraz pelnym
warto$ciowych zabytkow o znaczeniu og6lnoswiatowym. Lezy na wyspie, ktora jako jedna
z pierwszych byta odkryta i zasiedlana przez przybyszy ze Starego Kontynentu, oraz jest
petna pozostatosci po rdzennych ludach. W swoim regionie odgrywa wazna rolg na rynku
turystycznym, ktory jest jednym z waznych sktadnikoéw jego gospodarki, ale tez nie
stanowi jej glownej 1 jedynej sity, co w oczywisty sposob jest dla niej korzystne — kraj nie
jest od niej tak mocno uzalezniony jak niektorzy sasiedzi. Porownujac emisj¢ turystyczng z
recepcja mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze Portoryko jest krajem recepcyjnym. Jest to
spowodowane tym, ze wyspa jest dla turystow przyjazna 1 stwarza przez nimi
niesamowicie duzo atrakcji, nie tylko do zwiedzania, ale przede wszystkim do
wypoczynku, ze wzgledu na usianie praktycznie wigkszosci wybrzeza plazami idealnie si¢
do tego nadajacymi, oraz na obecno$¢ bardzo cieplego Morza Karaibskiego. Oferuje
rowniez dostgp do unikalnych atrakcji, jak np. ,,$wietliste laguny”, wystgpujace tylko w
kilku miejscach na catym $wiecie, oraz duzo nieskazonej przyrody, co obecnie jest jednym
z wazniejszych czynnikow przy wyborze miejsca wypoczynku. Kazdy znajdzie tu tez co$
dla siebie: mitos$nicy golfa, wedkowania, surfowania, wylegiwania si¢ na plazy, czy dobrej
zabawy w glownej metropolii jaka jest San Juan.

Kraj ten ze wzgledu na swoje niewatpliwe zalety, zasluguje na nadawane mu

czasem miano ,,Perly potudnia”.
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