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| Wstep

Dokonupcy sk postp technologiczny, jak #ewzrost ilagici czasu wolnego oraz
wzrostem swiadomaci spoteczastwa dotyczcej potrzeby wypoczynku spowodowat
gwaltowny wzrost wyjazdow turystycznych. To, co gddnych byto form wypoczynku,
dla innych stato si zrédlem pracy i utrzymania. Te wzajemne relacje Smwaty
wyodrebnienie s¢ dziatlu gospodarki zwzanego z turysty nierozerwalnie powzanego
Z pogciem rynku turystycznego. Rynek pojmowany jest zMyjako proces, w ramach
ktérego nabywcy i sprzedawcy okl&a, co maj zamiar kupowa i sprzedawd, i na
jakich warunkach. Jest to tak zbiér aktualnych i potencjalnych nabywcéw produkt
w tym wypadku produktu turystycznego. Blze poznanie specyfiki danego rynku ma
kluczowe znaczenie w przygotowywaniu ofert turygtyech, umaliwiajac ich lepsze
dostosowanie zarowno do lokalnych warunkoéw, jak pdtrzeb klientéw.

Celem niniejszej pracy jest analiza rynku turystygo Sri Lanki. Kraj ten ma
wszelkie zadatki, by stasic swoisty mekky turystow. P¢kne, piaszczyste pie, ciepty
ocean, stoneczna pogoda vdavie przez caly rok... Do tego mozaika waloréw
architektonicznych sgajcych czasow staggtnych, z epoki europejskiego kolonializmu
i wspotczesnej nowoczessty, lankijska medycyna i Ayurveda umiwiajace odnow
biologiczra. Dodatkowo, a mee i przede wszystkim niepowtarzalny urok wyniks)

Z przenikania si kultur mieszkacow tego kraju. Wszystkie te czynniki wraz zzeéniem
turystow do poznawania czegnowego, egzotycznego spraviiaie Sri Lanka mge sta
si¢ obiektem zainteresowania dla polskich touropeéator

Nalezy zaznacz§, ze moéwiac o Sri Lance jako petwie potzonym w Azji
Potudniowej, w wekszasci przypadkow kraj ten uigsamia s z wysp Cejlon. Wyspa ta
stanowi okoto 99,5% terytorium Sri Lanki i w recgpachu turystycznego odgrywa
dominupca role. Dlatego teé w niniejszej pracy, nazwy: ,Sri Lanka” oraz ,Ceajlp beda
traktowane wymiennie.

W rozdziale drugim przedstawiono podstawowe infaj@alotycace Sri Lanki:
warunki srodowiska przyrodniczego, jak i spoteczno — gospoxiyo. Zwrdcono uwag
takze na regiony turystyczne tego kraju oraz istiwejbaz; hotelows. W kolejnym
rozdziale poddano analizie rynek recepcji turysigizSprobowano okég¢ m.in. profile
turystow, odwiedzane regiony, dochody z turystykeyppzdowej, a take dokonano

prognozy liczby przyjazdow w 2008 roku. Kolejny dazat - Rynek emis;ji turystycznej -



traktuje o podréach podejmowanych przez samych Lankijczykéw. Raddezzwarty
stanowi oce@ znaczenia rynku turystycznego Sri Lanki dla Polski

Do przeprowadzenia analiz wykorzystano gtéwnie dsta¢ystyczne gromadzone
przez organizacje patwowe Sri Lanki. Podstawowyiodiem stat si raport z 2007 roku

lankijskiej administracji odpowiedzialnej za rozwdprystyki (Sri Lanka Tourism

Development Authority) pobrany z serwetdtp://www.srilankatourism.org/ Drugim
istotnym dokumentem byt Statistical Abstact z réQ08, przygotowany i udaginiany
przez Departament Spisow i Statystyk Sri Lanki (@&pent of Census and Statistics) —
centralny urzd statystyczny odpowiedzialny za gromadzenie, awgwanie,
analizowanie i rozpowszechnianie danych na potrzgilgnowania, opracowia

politycznych, czy monitorowania rozwoju podejmowelnylziata.



Il Sri Lanka — podstawowe informacje

1.1. Srodowisko przyrodnicze

Sri Lanka to jedno z najmniejszych nséw regionu Azji Potudniowej,
a rownoczeénie jedno z niewielu o ustroju demokratyczno - aligfycznym. Na
terytorium pastwa o #cznej powierzchni 67 095 Kinsklada si terytorium hdowe
o powierzchni 65 525 km2 i wodyddladowe (1 570 kif) (Maciejowski 2003). Restwo
Sri Lanka stanowi gtownie wyspa Cejlon, pmoa w odlegtéci okoto 80 km na
potudniowy wschod od wybrzg Indii oraz 113 wysp na Oceanie Indyjskim (m.in.
Manna, Kasty, Delft) (Ryc. 1l.1.1). Wyspa Cejlonzomga s¢ pomidzy 5°55’'N (Przyl.
Donora) a 9°50'N (Przyl. Palmyra) oraz 79°31'E (wadze oceanu niedaleko Talaivillu)
a 81°53'E (Przyl. Sangamankanda). Stplikonstytucyjm Sri Lanki jest Sri
Jayawardenpura (Kotte), natomiasidzma swaqj siedzilg w Kolombo (Rotter 2004).
Waluta Sri Lanki jest rupia lankijska podzielona na 1@dtow.
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Ryc. I.1.1. Potaenie Sri Lanki na kuli ziemskiej oraz gldwne miasta
zrédto: http://en.wikipedia.org/wiki/Sri_Lanka

Pod wzgédem tektonicznym Cejlon stanowi najbardziej na dota wysungty
fragment prekambryjskiej platformy Dekanu (Macieghiv 2004). Wyra@ni¢ tu mana
dwie jednostki strukturalne: wyniesienie cépiie — obejmujce srodkowa i potudniowg
cze$¢ wyspy, zbudowane gtownie z krystalicznych skatt@razoiku powstatych ok. 1-3
mid lat temu (cztery kompleksy skalne: Highland, nia Vijayan, Kadugannawa); oraz

obnizenie pdinocne - zajmage poéinoca i potnocno-zachodai czsé¢ Cejlonu,



wypetnione skatami kenozoiku (gtéwnie wapienie neime oraz osady aluwialne,
lagunowe i piaski wydmowe czwartedu) (Ryc. 11.1.2).
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Ryc. 11.1.2. Zarys tektoniki Sri Lanki
zrédio: Maciejowski 2004

Przewaajaca czes¢ wyspy zajmui ptaskie i faliste niziny potmne na poétnocy
kraju i wzdhz wybrzeeu Oceanu Indyjskiego (Maciejowski 2004, Groch 2003)
(Ryc 11.1.3). Monoton krajobrazu urozmaicajostaice denudacyjne m.in. masywy:
Sigirija, Ritigala. W centrum wyspy wznagzsigc wyniesione tektonicznie wyny
i masywy gorskie (m.in. Ambawela, Horton, Hustorandy), tworzce region zwany
Ptaskowyem Centralnym (Maciejowski 2004). Tutajztenajdujca Sie najwyzsze
szczyty Sri Lanki: Pidurutalagala (2524 m npm), idgfatpotta (2396 m npm) oraz
Tatapolakanda (2357 m npm). WyhtaeCejlonu stanowi zwykle piaszczyste piae,
miejscami oddzielone od otwartego oceanu barafkoralowych.



Ryc. 11.1.3. Topografia Sri Lanki
zrodto: http://en.wikipedia.org/wiki/Sri_Lanka

Klimat Cejlonu charakteryzuje dwudziektozwiazana z uksztattowaniem terenu
centralnej cgsci wyspy. Ptaskowy Centralny, stanowc bariee dla przemieszczagych
sie wilgotnych mas powietrza, w istotny sposéb modyjik cyrkulacg monsunow. Na
Cejlonie wystpuja cztery poru roku zvgzane przede wszystkim z okresami wpsiwania
opadoéw. § to: monsun poétnocno-wschodni (grudzie luty) — opady na wschodzie
I w centrum; | intermonsun (marzec — kwiggie- opady na potudniowym zachodzie;
monsun potudniowo-zachodni (maj — wrzé3ie bardzo wysokie opady na potudniowym
zachodzie, nieco mniejsze w centrum i wzdiybrzeza zachodniego; oraz Il intermonsun
(pazdziernik — listopad) — stallne opady na potudniowym zachodzie, stopniowo
wzrastagce na wschodzie wyspy (Maciejowski 2004). Zdecyaloe najwilgotniejszym
obszarem jest potudniowo-zachodniag¢s&z Cejonu f§rednio 2000-5000 mm/rok),
natomiast najsuchszym regionem kraguag/brzeza potudniowo-wschodnie (Ambalantota
930 mm) i pétnocne (Manna 1009 mm) (Ryc. 11.1.4).



Sri Lanka
- srednie opady
roczne 1961-1990
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Ryc. 11.1.4.Srednie roczne opady
zrédto: Maciejowski 2004

Srednia temperatura powietrza poszczegélnych mdgsna wybrzeu i nizinach
wynosi 22°C - 35°C (Ryc. I11.1.5). Natomiast w ohswd gorskich Plaskowy
Centralnego jest zdecydowanie chtodniej - 10°C-2@W@ciejowski 2004).
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Ryc. I1.1.5.Srednie roczne temperatury powietrza
zrédto: Maciejowski 2004



Wschodnie wybrzea Cejlonu narzone g na silne cyklony tropikalne znad Zatoki
Bengalskiej.

Ptaskowy Centralny daje poatek licznym rzekom tworym promienist sie
hydrograficzm. Najdtuzszymi rzekami & Mahaweli Ganga (335 km), Malwatu Oya
(164 km), Kala Oya (148 km), Kelani Ganga (145 kot role w krajobrazie Cejlonu
petnia  zbiorniki retencyjne, umdiwiajace uprawianie ziemi przez caty rok.
Na Ptaskowyu Centralnym licznie wyspuja wodospady i kaskady wodne, zaboe
W znacznej mierze na progach tektonicznych. Napzg to: Bambarakanda (263 m),
Diyalum (220 m) i Kurundu Oya (206 m) (Maciejow&X104, Rotter 2004).

Natural, szat roslinng stanowity ré@norodne lasy strefy okotoréwnikowej.
Wspoiczénie pokrywag one tylko 31,2% wyspy (ok. 2 min ha), pozostates€zostata
zastpiona gruntami ornymi (Rotter 2004). Najcenniejsdmorowiska léne Sri Lanki
w postaci wilgotnych lasow réwnikowych znajdiwgie w potudniowo-wschodniej gZci
wyspy Cejlon. Las rownikowy two#z tu przede wszystkim gatunki dwuskrzydli
(Dipterocarpus zeylanicus, Dipterocarpus hispidus) i damarzyka Chorea sp.)
(Maciejowski 2004). Najlepiej zachowane fragmeniyctio ochrom rezerwatow tworzac
rezerwat Iény Sinharaja, &dacym od 1978 rezerwatem biosfery, a w 1988 roku ams
go na List Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Pod wadgm zajmowanej powierzchni
dominup jednak wilgotne i suche lasy monsunowe z hebanmwe&sciwym (Diospyros
ebenum), wyskpujace gtdwnie w obszarach nizinnych na pétnocy i wskdi®e wyspy.
Ujsciowe odcinki rzek oraz ptaskie, zabagnione wybkszen siedliskiem dla laséw
namorzynowych, z awiceqi{Avicenia sp.) i korzeniag czerwon (Rhizophora mangle).

Faure Sri Lanki tworz gatunki z krainy orientalnej. Najakszym ssakiem jest
ston indyjski, gatunek udomowiony przez cztowieka (RotR004). Ponadto z bardziej
interesujcych gatunkéw wyspuja tu: jelen aksis Axis axis), jelean sambar Cereus
unicolor), wiewiérka palmowaRKunambulus palmarum). Licznie wystpuja takze gatunki
matp czczonych przez wyznawcow buddyzmu: smukldelng(r hulman -Presbytis
entellus) oraz endemiczny makak mangdacaca sinica). Spotyka si tu rowniez wiele
gatunkéw ptakow gadoéw (m.in. waran wodnyar anus salvator).

Ochrona przyrody w Sri Lance jest bardzo dobrzavioigta. Obszary chronione
zajmup 869 650 ha, co stanowi niemal 13% powierzchni ikré@ylaciejowski 2004).
Wystepuje tu 12 parkdédw narodowych, 26 rezerwatdédnyeh, 6 rezerwatow przyrody,
1 obszar dzikiej przyrody oraz 53 sanktuaria prdyroNajbardziej znaneas Park

Narodowy Yala na potudniowym wschodzie — obejpmyj ptask, nadmorsk rowning



z malowniczymi lagunami, wydmami (do 30 m wysékp i bagnami; Park Narodowy
Wilpattu na potnocnym zachodzie Cejlonu, chgogim rownirg pomkdzy rzekami
Malwatu Oya i Kala Oya, oraz Park Narodowy Hortoraims, zlokalizowany

w potudniowej czsci Ptaskowyu Centralnego, z urokliwym zatkiem World’'s End.

1.2. Warunki spoteczno - ekonomiczne

Pod wzgédem administracyjnym Sri Lanka podzielona jest ra d¥stryktow
zebranych w 9 prowincji (Ryc. 11.2.1).
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Ryc. 11.2.1. Podziat administracyjny ¢stcs¢ zaludnienia
zrédto: Maciejowski 2004

Ludnas¢ Sri Lanki w 2007 r. wynosita 20,01 min miesakaw (Statistical Abstract
2008), z wskanikiem przyrostu naturalnego okoto 1,3% (Sri Laflaurism Official Web
Site 2009).Srednia gstas¢ zaludnienia wynosi 319 0s6b/kn2007)(Statistical Abstract
2008), przy czym ludrig jest rozmieszczona nierownomiernie (Ryc. 11.2N§jwicksz
koncentragi mieszkacéw cechuje si poludniowo-zachodnia €& wyspy (>500
0sO0b/km?2), z kolei najmniejgz centralna i pdétnocno-wschodnia (<100 oso6b/km2).
W miastachzyje jedynie 25,1% spotecastwa. Najwaniejsze érodki miejskie skupiaj
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sie gtébwnie na zachodnim wybrze Cejlonu. § to: Kolombo, Dehiwala-Mount Lawinia,
Moratuwa (Tab. 11.2.1).

Tab. 11.2.1. Najwgksze miasta Sri Lanki

Rank City Province Population
1 Colombo Western Province 682 046
2 Dehiwala-Mount Western Province 232 220
Lavinia
3 Moratuwa Western Province 202 021
4 Negambo Western Province 142 451
5 Trincomalee Eastern Province 131 954
6 Kotte Western Province 125914
7 Kandy Central Province 119 186
8 Kalmunai Eastern Province 103 879
9 Vavuniya Northern Province 101 143
10 Jaffna Northern Province 98 193

Zrodto: http://en.wikipedia.org/wiki/Sri_Lanka

Ludnas¢ Sri Lanki nie jest jednolita etnicznie (Ryc. IR2. Najliczniejsa grupe
stanowi Syngalezi (74,8%) zamieszlkay zachodrd, centrallm i potudniowa czgs$¢
Cejlonu. Postuguj sie jezykiem sinhala i gtdwnie as wyznawcami buddyzmu
(Maciejowski 2005). Drug grupe etniczra stanows Tamilowie (16,7%), ktorzy postuguj
si¢ jezykiem tamilskim i § wyznawcami hinduizmu. Na grapte skiaday sie dwie
odrebne podgrupy: Tamiléw Cejiskich (Tamilowie z Rafny — 11,6%), zamieszkigy
gtéwnie na potnocy i wschodzie wyspy, oraz Tamillindyjskich (Tamilowie z Kandy —
5,1%), zyjacych w obebie Plaskowyu Centralnego. Ponadto wyspzamieszkuyy
muzutmascy Maurowie (6,9%) i Malajowie (0,3%), Burghers2@) — potomkowie
biatych kolonizatorow: Portugalczykéw, Holendréw Anglikow, a take rdzenni
mieszkacy wyspy — negroidalni Weddowie — ktorzy w liczbakoto tyshca zyja

w dzungli na wschodzie Cejlonu.
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Ryc. 11.2.2. Struktura etniczna Sri Lanki
zrédto: Maciejowski 2005

Struktura wyznaniowa Sri Lanki nayzuje do struktury etnicznej. Zdecydowanie
najwickszy grupe stanows wyznawcy buddyzmu (69,1%), fpdiej hinduizmu (16,1%).
Muzutmanie stanowiok. 8,6%, natomiast chragdjanie 6,2% (Maciejowski 2005).

R&znice na tle etnicznym i religijinym poguzy Syngalezami a Tamilami oraz
dazenie Tamiléw Cejlaskich do uzyskania autonomii doprowadzity do wyhuetojny
domowej w 1981 (Maciejowski 2004), w ktérej walcgrzeciwko sobie oddziaty armii
lankijskiej oraz oddziaty separatystycznego ugrugoi Tamilskie Tygrysy.

Sri Lanka nalgy do pastw stabo rozwinitych gospodarczo. Produkt narodowy
brutto na jednego mieszikea wynosit prawie 850% w 2000 roku (Maciejowski 2D0
Podstaws gospodarki jest rolnictwo, ktére zatrudnia 42%yaktych zawodowo (Rotter
2004). Wytki rolne pokryway 26,7% kraju (1752 tys. ha, 1995), z czego ngjeji
zajmup uprawy ryu (41,8%), palmy kokosowej (25,2%), herbaty (11,0%auczukowca
(9,2%) (Maciejowski 2004).

Przemyst jest bardzo stabo rozwityi Najwicksze znaczenie ma eksploatacja
wysokiej jakdci ztdz grafitu i kamieni szlachetnych (rubinéw, topaz&®zafirow) (Rotter
2004). Zaktady przetworcze skupioregtdwnie w duych miastach (Kolombo, Gampaha,

Sri Jajawardenpura, Galle). Do napmgejszych i najlepiej rozwigtych gakzi nalera:
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przemyst chemiczny, materiatébw budowlanych ispeczy (przetwoérnie herbaty, kopry,
cukrownie, olejarnie). Produkcja energii elektryegn pochodzi w ok. 95%
z hydroelektrowni. Wzne miejsce w dochodach zajmuje turystyka, ktéramipm
napktej sytuacji wewntrznej, notuje coraz wkszy rozwoj (Maciejowski 2004).

Gtéwne produkty eksportowe Sri Lanki stanewodziez (42%) herbata (13%),
kamienie szlachetne (7%), kopra (2%) oraz kauczli6)((Ryc. 11.2.3). Giéwnymi
odbiorcami § Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Japonia, Nimé/ strukturze
importu dominuwg: produkty mineralne (33% - przede wszystkim rodtawa), srodki
transportu (20%) orazywnos¢ (16%) (Ryc. 11.2.3). Gtébwnymi partnerami dndie,
Japonia, Hongkong, Korea Potudniowa oraz Arabialalia (Rotter 2004).
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Ryc. 11..2.3. Struktura eksportu (lewa strona) draportu (prawa)
zrodto: Statistical Abstract 2008

Baza noclegowa Sri Lanki zwyczajowo dzielona jesB kategorie: zarejestrowane
obiekty hotelowe Graded Establishment), zarejestrowane obiekty uzupehazg
(pensjonaty, gospody, hostele -Supplementary Establishment) oraz inne,
niezarejestrowane obiekty (w tym domy prywatne)r{dal Statistic Report 2007). W roku
2007 liczba dogpnych miejsc noclegowych, oferowanych przez 24%lhavynosita
14 604, natomiast 513 obiektéw uzupekpgch dysponowato 8 299 kami. Dane
dotyczce trzeciej kategorii obiektéw noclegowych niezgane.

Sie¢ transportow kraju 11 903 km stanowi utwardzonych drog orazir@i |
kolejowych o 4cznej diugdci 1 449 km (Statistical Abstract 2008). Napmgejsze porty
morskie to: Kolombo, Trikunamalaja i Galla. édzynarodowe lotniska istnigjw
Katunayake oraz gafnie, z tymze to drugie, ze wzgtlu na ataki tamilskich partyzantéw,

nie naley do bezpiecznych.
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11.3. Regiony turystyczne

W literaturze turystycznej brak jest wydzieleegionow turystycznych dla Sri
Lanki. Wyspa Cejlon traktowana jest cadmwo. Ze wzgtdu jednak na zedmicowanie
walorow turystycznych w poszczegolnychegzach wyspy, podjfo prok charakterystyki
poszczegolnych regiondw pregych przez lankijsk administragj turystyczn.

Na wyspie Cejlon mmma wydzielé sze&é regionow koncentracji ruchu
turystycznego: Miasto Kolombo, obszar metropoliyakolombo tzw. Wegksze Kolombo,
Wybrzeze Potudniowe, Wybrzee Wschodnie, Stafgtne Miasta oraz Plaskowy
Centralny (Ryc. 11.3.1). Wyrini¢ mozna take Region Potnocny (z 2afma), jednake ze
wzgledu na niestabilp sytuacg (dziatalng¢ separatystycznej organizacji Tamilskie

Tygrysy oraz zwgzane z tym zamachy i porwania) ruch turystycznyyma obszarze jest

znikomy.
DZAFNA =
TRIKUNAMALAJA
ANURADHAPURA®
u) POL
CHILAW = | | m BATTICALOA
KURUNEGALA ;
= KANDY
_IWINUWARA ELIYA |
KOLOMBORN - o\ S iRA
MORATUWA TARAGAMA
WADDUWA%
ABANTOTA
- Wieksze Kolombo GALL

| Miasto Kolombo MATARA
B rFoiudniowe Wybrzeze
I wschodnie Wybrzeze
1 starozytne Miasta
| Plaskowyz Centralny

Ryc. 11.3.1.Regiony koncentracji ruchu turystyczaeg
zrodto: opracowanie wkasne na podst. Annual StatR&port 2007
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Miasto Kolombo, stolica pstwa do 1978 roku, jest najbardziej znanym miastem
Sri Lanki. Z powodu diego portu morskiego i strategicznego pelma na szlakach
handlowych 4czacych Wschdéd z Zachodem znane byta j2 000 lat temu. Oprécz
szeroko pajtej nowoczesnixi oferuje réwnie zabytkowe budowlgwieckie i sakralne
minionej epoki kolonialnej.

Obszar metropolitarny Kolombo obejmujesednie miasta: Sri Jajawardenpura
(Kotte) - wspoéiczesn stolicg paistwa, Dehiwala-Mount Lawinia, Moratuwa czy
Negombo, bdace znanymi nadmorskimsmdkami wypoczynkowymi.

Wybrzeze Potudniowe zwizane jest gtdwnie z turystykwypoczynkow. Gioéwne
osrodki pobytowe to (idc od zachodu): Bentota, Ambalamgoda, Galla, MatAi@jgama,
Habantota, czy Kataragama. Region ten znany jégetae znacznej ikezi osrodkOw
oferujpcych zabiegi Ayurvedy (system indyjskiej medycynyiekonwencjonalnej
rozwinictej w staraytnosci). W pétnocno-wschodniej e&ci regionu zlokalizowany jest
drugi co do wielkéci, i jeden z najagciej odwiedzanych, Park Narodowy Yala.

Region turystyczny PlaskouwyCentralny obejmuje tak naprawgbotudniowns czgsé
krainy geograficznej o tej samej nazwie. Znajdsg tu najwysze szczyty Sri Lanki
(z Pidurutalagala 2524 m npm), azakSri Padda (Adam’s Peak; Szczyt Adama — 2243 m
npm) — swigte miejsce wyznawcow czterech religii: buddyzmunduiizmu, islamu
i chrze&cijanstwa (Maciejowski 2005). Celem pielgrzymek jest Iska zagtbienie
w ksztatcie stopy ludzkiej, znajdige s¢ na szczycie, uwane (w zalenosci od religii)
za: odcisk stopy Buddylad Siwy, Adama, hdz tez $w. Tomasza Apostofa Indii. Celem
wycieczek jest tate urokliwy zaktek Word’s End poteony w Parku Narodowym Horton
Plains.

Wschodnie Wybrzee to, podobnie jak Wybrze Potudniowe, obszar wypoczynkowy,
chaé nieco rzadziej odwiedzany. Gtéwnymi kurortami naaskimi s: Arugam (nad
zatolg o tej samej nazwie), Batticaloa, Eravur, Trikunkajea(,mekka” turystéw w latach
70. XX wieku) oraz Nilaveli.

Ostatni region pod nazwStaraytne Miasta, obejmuje centralitzes¢ wyspy Cejlon
I stanowi turystyczny trogt kulturowy. Dominug tu walory kulturowe: zabytkowe miasta,
osrodki pielgrzymkowe, czy festiwale i barwne urodogsi religijne. Znajdy si¢ tu stare
syngalezkie stolice: Anuradhapura (najwigjszy grodek pielgrzymkowy na Sri Lance)
i Polonnaruwa, obie z wielkimi kompleksami archttekcznymi wpisanymi na Ligt
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO. Na potnocnym skrajasRowyzu Centralnego (tu

jako kraina geograficzna) paiona jest inna dawna stolica — Kandy — znana z yan
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zabytkéw (m.in.swiatynia Dalada Maligawa z relikwiswictego zba Buddy), festiwali
religijnych, czy tkactwa (tzw. batik). Znane &kze: Sigiriya (ostaniec skalny, na ktérego
szczycie znajduje i patac krolewski z V wieku wraz z naskalnymi freska
przedstawiajcymi poétnagie tancerki), Aukana (z nagkszym na Sri Lance pegiem
stopcego Buddy), Dambulla (komplek$wiatyn buddyjskich) oraz Matale §oodek
typowej medycyny lankijskiej),
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Il Rynek recepcji turystycznej

I.L1. Rynek Sri Lanki jako o®¢ regionu Azji i Pacyfiku
w migdzynarodowym ruchu turystycznym

Turystyka m¢dzynarodowa od kilkudziessiu juz doswiadcza cigtego wzrostu.
W roku 2007 przyjazdy turystow agingty nowy rekord 903 min, podobnie zregjak
I wptywy z turystyki (856 mld USD - w cenach bieych).

W klasyfikacji UNWTO Sri Lanka zaliczana jest degionu Azji i Pacyfiku,
subregionu Azji Potudniowej (Tourism Highlights &)0 Pod wzgldem liczby
przyjazdéw turystycznych w 2007 Azja i Pacyfik stam drugi (po Europie) region
notujac 20,4% swiatowych przyjazdow (Tab. II1.1.1). W poréwnaniw dat ubiegtych
oznacza to wzrost 0 10,4% - jest to rowndrugi rezultat, tym razem p$rodkowych
Wschodzie (16,4%). Struktura przyjazdow byla jedzabznicowana w poszczegolnych
subregionach. Zdecydowanie najazdej turysci wybierali Azg Potnocno-Wschodai
(56,5%), z& niemal jedna trzecia przybyta do Azji PoludniowsdModnie] (32,3%).
Udziat Oceanii i Azji Potudniowej byt stosunkowacemiielki (odpowiednio: 5,8% i 5,3%).

Tab. I1l.1.1. Przyjazdy turystyczne wg regionéw

International Tourist Arrivals Market Change Average annual
(million) share (%) (%) growth (%)
1995 2000 2005 2006 2007 2007 O6/05 O7*/06 '00-'07*
World 436 536 683 803 847 903 100 55 &6 4.1
Europe 2626 3113 3935 4403 4622 4844 53.6 50 48 3.0
Morthern Europe 286 358 437 528 564 576 6.4 68 2.2 4.0
Western Europe 1086 1122 1397 1424 1495 1549 17.1 50 36 1.5
Central/Eastern Europe 315 606 694 878 915 956 10.6 42 45 47
Southem/Mediter. Eu. 939 1027 1408 1573 1648 176.2 19.5 47 7.0 3.3
Asia and the Pacific 558 81.8 1093 1546 167.0 1843 204 80 104 78
Morth-East Asia 264 43 BB3 875 943 1.2 1.5 7.7 106 8.6
South-East Asia 21.1 282 356 485 531 596 6.6 94 12.2 7.6
Oceania 5.2 8.1 92 105 105 107 1.2 04 17 22
South Asia 3.2 4.2 6.1 8.1 9.1 98 1.1 1.8 8.2 74
Americas 928 109.0 1282 1334 1358 1425 15.8 19 49 1=
Maorth America 717 807 95  B99Y 906 953 10,6 08 &2 0.6
Caribbean 11.4 14.0 17.1 188 194 195 22 34 041 1.9
Central America 1.9 26 4.3 6.4 71 7.7 09 99 98 8.6
South America 7.7 117 153 182 187 199 2.2 28 64 39
Africa 15.2 20.1 279 373 414 444 49 110 74 69
Maorth Africa 8.4 73 102 139 151 163 1.8 84 79 6.8
Subsaharan Africa 68 128 177 233 263 282 3.1 126 7.1 6.9
Middle East 96 137 244 378 409 476 5.3 82 164 10.0

zrodto: Tourism Highlights 2008
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Azja i Pacyfik osignety w 2007 188,9 mid USD wptywow z turystyki, co stavi
22,1% wplywdwswiatowych (Tab. 111.1.2). Rozkiad wptywow z turygiynawiazuje do
struktury przyjazdow turystycznych. Napkisze dochody zanotowano w subregionie Azji
Potnocno-Wschodniej (47,2%). Niemal 30% przypadigi Potudniowo-Wschodniej.
Stosunkowo die wptywy (17,1%), w porownaniu do liczby przyjazdéwtuje Oceania.
Moze to by zwiazane ze znacanzolacp gtdbwnych krajéw subregionu (Australii i Nowej
Zelandii), co mae skutkowa dtuzszym czasem pobytu przetiego turysty. Azja
Potudniowa osigneta 13,4 mild USD, co stanowi 7,1%. Tempo zmian ddche cenach
biezacych (2007/2006) wyniosto 20,6%, natomiast w cenatétych 17,28% (przy
zalazeniu,ze w 2007 r. inflacja w $ wyniosta 2,912%).

Tab. 111.1.2. Dochody z turystyki wg regionéw
Intemnational Tourlsm Recelpis

Change Us$ Euro
local currencles, Share Recelpts Recelpis
constant prices (%) (%) (blllion) per arrival (billion) per arrival

05/04 06/05 o706 2007* 2006 2007 2007 2006 2007 2007

World 3.1 5.1 5.6 100 742 856 950 591 625 690
Europe 1.7 3.9 2.7 50.6 3769 4334 890 3002 3162 650
Northern Europe 84 77 39 8.1 60.3 697 1210 480 508 880
Western Europe 0.2 37 21 17.4 131.6 1491 960 1048 1088 700
Central/Eastern Europe 0.1 82 8.6 5.6 382 483 510 304 353 370
Southern/Mediter. Eu. 14 1.6 11 194 1469 166.4 940 1170 1214 690
Asia and the Pacific 4.2 1.1 1.4 221 156.5 188.9 1,020 1247 1379 750
North-East Asia 79 12.1 12.5 10.4 75.2 89.2 860 599  65.1 620
South-East Asia 0.0 16.0 13.0 6.3 436 54.0 910 347 394 660
Oceania 1.0 25 8.1 38 26.6 323 3,020 212 236 2,200
South Asia 4.1 10.7 5.4 1.6 11.2 13.4 1,370 89 9.8 1,000
Americas 4.3 1.8 6.4 200 1541 1711 1,200 122.7 1249 280
North America 45 0.8 7.4 14.6 1125 1251 1,310 896 913 960
Caribbean 3.3 1.9 -0.4 26 217 226 1,160 17.3 165 850
Central America 93 103 89 07 5.5 6.3 810 44 4.6 550
South America 2.0 6.8 8.0 20 14.4 17.2 860 115 125 630
Africa 10.9 10.5 7.5 33 246 28.3 640 196 206 460
North Africa 15.3 19.1 8.7 1.2 87 10.3 640 69 7.5 460
Subsaharan Africa 8.8 6.5 6.9 21 15.9 18.0 640 127 131 470
Middle East 2.5 3.6 6.3 4.0 299 34.2 720 238 250 520

zrodto: Tourism Highlights 2008

W obrbie subregionu Azji Potudniowej jako gtdbwne destjrawymieniane
dwa pastwa: Indie (4,977 min przyjazdéw, 10,729 min USphwow w 2007) oraz
Malediwy (odpowiednio: 0,602 min, 494 min USD w ZQ@Tourism Highlights 2008).
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11.2. Analiza rynku recepcji turystycznej Sri Lanki

W roku 2007 liczba przyjazdéw turystow (Touristiaais) do Sri Lanki wyniosta
494 008 (Tab. 111.2.1) i byta mniejsza 0 11,7% wi roku poprzednim (Ryc. 111.2.1).

Tab. Il1.2.1. Przyjazdy turystow do Sri Lank

Year Tourist Excursi-
arrivals onist

arrivals

1995 403 101 10,556
1996 302,265 12,863
1997 366,165 18,265
1998 381,063 27,629
1999 436,440 28,335
2000 400,414 44 518
2001 336,794 60,084
2002 393171 63,560
2003 500,842 82,066
2004 566,202 110,000
2005 540308 119,518
2006 559,603 128,719
2007 454 008 08 432

zrodto: Statistical Abstract 2008

Przyjazdy turystyczne zarejestrowane w tym krapnawity 5,04% przyjazdéw
w subregionie Azji Potudniowej. Wielké przyjazdéw cechuje siwzrostem od 1987
roku, chocia podlega cyklicznym wahaniom, zyganymi m.in. z sytuagjwewretrzna.
Liczba odwiedzajcych Sri Lank (Excursionist arrivals) cechowata siiaglym wzrostem
w latach 1995-2006, natomiast w roku 2007 gwaltewapadta o 23,5% (Tab. 111.2.1).

Tourist Arrivals by Year - 1966 to 2007

Arrivals

Year

Ryc. 111.2.1. Przyjazdy turystéw do Sri Lanki waah 1966-2007
zrodta: Annual Statistic Report 20
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Najwigkszy odsetek turystow (44,51%) przybya@jch do Sri Lanki pochodzi z krajow
europejskich (Ryc. 111.2.2). Na drugim miejscu plassi¢ przyjazdy turystow z Azji
(40,61%)).

2007
2006

2005 B Westem Europe
= Asla

2004
Narth Amarica

Year

2003 B Australasia

W Eastorn Europs

2002
B Others

2001

2000

=]
[+
8
=

Share

Ryc. II.2.2. Udzialy poszczeg6lnych regiondw wytstyce przyjazdowej
zrodio: Annual Statistic Report 2007

W ujeciu subregionalnym na pierwszy plan wysuwgaHEiropa Zachodnia, z blisko
195 000 przyjazdow, co stanowi 39,36% (Tab. ll)2.8raz kraje subregionu Azji
Potudniowej (nieco ponad 148 000; 30,03%). Udzietgstatych nie przekracza kilku
procent. W stosunku do lat poprzednich zaznacgzaciaglty spadek udziatu Europy

Zachodniej na rzecz krajow azjatyckich (Ryc. [RR.

Tab. I11.2.2. Przyjazdy turystow do Sri Lanki wggienow

Market Region 1984 2005 2006 2007 % Change
D550 | 0605 | 07106
Amanca-Morlh 19477 | 45,457 | 35323 | 2B.355 | 1514 | -240] -16.7

Asig-Morih Easl | Z7.723 | Mokl | 41,209 33832 | 22| 127] -181
Asig-South Esst | Z3646 | 33.337 | 30701 | 18425 | 4A08] 78] 40D

e T | E3Q0F | 153,353 | 167 BE | 148350 | 143 4 B3] -1 7
Aljsirsidsta 15158 | 2978 25127 22924 | 62| -155| BB
Evirope-WWeal TS 706 | 227 101 | 226,445 | 1B4 448 | -176]| 06| -14 9
Eurape-East 204 9280 | 14227 25573 | 4A0.7T| 531]| 788
Miuie Enesd 4821 | 10255 10.345| 13554 | 1123 1.1] 0
Odhers 1,608 3,045 B 194 B537 | Bed|1034] 376
Waorld 436 440 | 540,308 | 550,603 (404008 | 258 19| -7

zrédto: Annual Statistic Report 2007
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Warto talke zaznacz; iz w roku 2007 zanotowano znaczny spadek w przyjdedac
turystbw z wekszasci subregiondw. Najwkszy spadek odnotowat region Azji
Potudniowo-Wschodniej —za40%, natomiast najmniejszy — obszar Australazjawe
9%. Z kolei subregiony: Europa Wschodnifrodkowy Wschdd zarejestrowaty znaczny
wzrost jako kraje-emitory turystow na rynek lankijspodobnie jak kraje okéone jako
.Inne”. W przypadku Europy Wschodniej wzrost tennidst niemal 80% (Tab. 111.2.2).

Rozpatrugc przyjazdy turystyczne do Sri Lanki wedtug krapbgtu zwraca uwag
dominacja dwéch pestw: Indii oraz Wielkiej Brytanii (Ryc. 111.2.3), torych turgci
stanowi odpowiednio: 21,47% (106 067) oraz 19,04% (94 O@0pozostatych krajow
najwigkszy udziat maj Niemcy (7,09%; 35 042), Malediwy (5,98%; 29 534)ustralia
(4,10%; 20 241). W poréwnaniu do roku 2006 odnotmavanaczce spadki przyjazdow
z Chin o 26,6%, Niemiec o 26,1%, USA o0 20,4% ordadz o 17,4%. Wzrosta natomiast
liczba przyjazdéw z Rosji 0 70%, Malediwéw o prawi@do, z Wielkiej Brytanii o niemal
7%.

Tourist Arrivals

By Country of Residence
Ryc. 111.2.3. Przyjazdy turystéw z 10 wiaclch rynkéw
zrédto: Annual Statistic Report 2007

Ruch turystyczny na Sri Lance cechuje sezonowscia (Ryc. I11.2.4).Najwecej
przyjazdow w 2007 roku odnotowano w migsich grudniu i styczniu (odpowiednio:
61 116 i 56 553 przyjazdéw). Drugi okres o niecozseych wielkdciach przyjazdow
wystepuje w lipcu i sierpniu. Najisza liczba przyjazdéw zostata zarejestrowana w maju
(26 307).
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Ryc. 111.2.4. Sezonow4 ruchu turystycznego o zrodto: Annual Statistic Report 2007
Na sezonow& mog mie¢ wptyw zar6wno uwarunkowania klimatyczne, jak
i spoteczne. Wysoka liczba przyjazdéw w grudniu tycgniu mae by zwigzana
Z wysepowaniem monsunu poétnocno-wschodniego, accwibrakiem opadéw na
potudniowym zachodzie wyspy — nagéziej wybieranym regionie przez turystow. Z kolei
mieshkce letnie § zwyczajowo czasem urlopowym np. w krajach Europgtddniej, skd

przybywa niemal 40% turystow.

Spasrod przybytych do Sri Lanki turystow w 2007 roku,B% stanowili nezczyzni
(Ryc. 111.2.5); liczba kobiet wzrosta o niemal 3% stosunku do roku poprzedniego.
Rozktad wieku turystéw wskazujee najliczniejsz grupe stanowili turgci z przedziatu
40-49 lat oraz 30-39 lat (Ryc. 111.2.5). W poréwinado roku 2006 udziat turystow w tym
wieku wzrost. Najmniej licza grupe stanowili przybysze w przedziatach wiekowych:
60 i wigcej oraz 50-59 lat. Obie te grupy, podobnie jakpgr20-29, zanotowaty spadek
w 2007 roku.
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Ryc. II.2.5. Struktura wieku (wykres gorny) i pfdolny) turystéw przybywajcych do Sri Lanki
zrédto: Annual Statistic Report 2007

Analizujac profil zawodowy turystow przybywaggych na Sri Lank stwierdzé
nalezy, iz w 2007 roku niemal jedntrzech stanowili biznesmeni i osoby sprawce
funkcje kierownicze (29%) (Tab. I11.2.3). Dragrup stanowili turyci wykonupcy inny
zawod (nk biznesmen, naukowiec, nauczyciel, emeryt itd). niNégj liczmm grupg

stanowili emeryci — zaledwie 5,1%.
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Tab. 111.2.3. Turyci wg zawodu — rozklad procentowy [%]
Occupation 1808 1086 2000 2009 2002 2003 2004 2005 2008 2007

Zrodto: Annual Statistic Report 2007

Poréwnujc dane za lata wcgeiejsze trudno znaké diugookresowe tendencje,
poza stale rosita (od 2000 roku) liczip biznesmendw pod#dijacych na Sri Lank
W 2007 roku na Cejlon przyjechato niemal 53% binmesséw z krajow azjatyckich
(gtéwnie z Indii) oraz 28,6% biznesmenow i 46,4%petnacych funkcje kierownicze
z paistw Europy Zachodniej (Tab. 111.2.4), co smosugerowa powstanie swoistej mody
w tych grupach spotecznych, oraz postrzeganie Gejl@ko miejsca ekskluzywnego

I nietuzinkowego.
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Tab. 111.2.4. Turgci wg kraju pobytu i zawodu w 2007 roku

Canadi 11,860 1.658 an 2.351 a4l 1.258 1842 24N s
UBa 165 480 1.7 | par 2018 1401 |02 4523 2841 il
LATIN AMERICA &
THE CARIBEEAN 3,842 521 306 300 522 267 1471 a7e 188
WESTERN EURDPE 104, 448 23,053 15793 0,324 18,435 10,358 54 084 32.204 15,295
Aiing 3,580 7 €52 g L) ¥z 20 18 A7H 10
Bsigium 4620 55 b 3 e i 1.007 Ank 54
Dermare 1,790 25 4 2a1 17 n 54 22 L
Firland 437 ] 24 i 30 e B2 51 45
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Denmiany 35,042 2487 2007 4125 ZA38 235 14 361 4,875 1.B8T
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Zrédio: Annual Statistic Report 2007
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Gtownym celem przyjazdu dla 66% turystow przgeajacych na Cejlon byt
wypoczynek wakacyjny i rekreacja (Pleasure) (Ryd.2.6). Sprawy biznesowe,
konferencje i spotkania byly powodem przyjazdu dia% turystow. Nieco mnigj
przyjechato w odwiedziny do krewnych i znajomycHoj8oraz w celach religijnych
I kulturowych (3%).

Tourist classified by purpose of visit,2007

_y _ Religious and
Visiting friends Eultural

and relatives
Convention  goy, 3% Others
&Meetings
2%

Private
andOfficial

business

11% Plzasure

B6%

Ryc. 111.2.6. Turgci przyjazdowi wg celu przybycia, 2007
zrodto: Statistical Abstract 2008

W latach 2004-2007 utrzymywataestiendencja spadkowa w liczbie pogyd
podejmowanych w celach wypoczynkowych (spadek wird@07 o 25,15% w stosunku
do roku 2004) (Tab. 111.2.5). Drastyczny spadektaaib takze w turystyce biznesowej
(szeroko pajtej: wraz z konferencjami i spotkaniami) — o 48,@%iej przyjazdéw w roku
2007 w poréwnaniu do roku 2006. Renesanszynzaja natomiast pielgrzymki i podeé@
w celach kulturalnych. Wzrasta réwnieliczba przyjazdéw w celach innych zni

wymienione.
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Tab. 111.2.5. Liczba prz

jazdow wg celu

Purpose of visit 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Pleasure 384,378 360,887 300,420 335,898 404 327 442 534 382,321 377,093 331,238

Private and 22,670 19,346 22 565 36,793 45 762 59 961 92,789 99,404 52116

Official business

Convention & 17,009 7,620

Meetings

Visiting friends 11,731 8,480 6,062 7,823 188 36,105 43,943 42 617 40 968

and relatives

Religious and 10,111 6,891 4042 A7 5,765 8,280 5400 9,561 13,902

cultural

Others 7,550 4,810 3,705 2,886 13,600 19,313 24 8h5 13,818 48,164
Total 436,440 400,414 336,794 39311 500,642 566,202 549,308 559,603 494,008

zrodto: Statistical Abstract 2008

Spasrod turystow przybytych w 2007 na Cejlon w celacypaczynkowych 49,4%

pochodzito z Zachodniej Europy (zwtaszcza Wielksgytanii i Niemiec) (Tab. 111.2.6).
Na drugim miejscu, z wynikiem 35%, uplasowaty &raje azjatyckie (gtdwnie Indie,
Malediwy i Japonia). Z kolei najwkszy odsetek turystow biznesowych; &1,2%

pochodzit z Azji. Warte rozpatrzenia sele przyjazdow turystow z najidizego Sri Lance
Indii.
wypoczynkowych, 17,3% biznesowych, 7,3% w odwiegzin krewnych czy znajomych,

rynku — Z o0golnej liczby 106 067 turystow,4,8% przybylo w celach

6,8% w celach religijnych i kulturalnych, a 2,7% kanferencg czy spotkanie. Inne

motywy miato 11,1% przybytych.
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Tab. 111.2.6. Przyjazdy turystow do Sri Lankgwraju pobytu i celu wizyty w 2007 roku

NORTH AMERICA 20,258 17,484 241 a0 5,558 T4 1,88
Canaids 11,868 0,55 L) 4 AL 248 1,083
UBA 16,486 10,674 1 ETE 252 2367 s BZ3
LATIN AMERICA &

THE CARIBBEAN 3982 3104 ERL] [ e ar ™
WESTERN EUROPE 104 240 1672 10,445 1.085 11,008 1,743 4,608
Aumiria 3,580 3,168 171 15 128 a3 L
Bebgiurn 4 FE3 4,008 Ire ] 189 ] 148
Dermanh 1,74 1,208 o7 o ] b1 ]
Pl anr 381 51 w kL] f: 14
Franem 0,001 [ s i war 147 AL
Garrinitry 35043 a0 104 2073 147 1488 273 BB
ity 11,851 Exall G48 T2 a3 128 65
Malherisnds ATl 15 450 g2t 48 wat L 357
Norwy 2.304 1473 264 8 Eral ] ]
Spain 1484 2,008 i 1 108 B 125
Sweden AB51 1,567 4BE 60 28 54 174
Swilzednrd A7 A, 701 255 24 0 a 135
LK 14,360 e 433k 537 474 How 2545
Oftvrs: 3180 a.841 245 48 Foa) 3 F o
EASTERN EUROPE 25,573 8,1 1376 T 1Hid 78 11,546
Ruissis 13621 12357 36 " 254 128 04
Othwes 11,852 9,000 482 o M 180 1,500
AFRICA 2712 R4 S0t 174 o £62 i
MIDDLE EAST 13,584 a,025 1572 pr 129 183 33
ASLA 207480 115,008 31007 4840 15427 $0.970 24,500
CHissl (PR 11,048 7.755 27498 11 M5 147 T2
Hang Koy, China 1BE T4 54 3 6 3 B
vl 100,067 54, (8 §a.A51 2889 1716 T.2568 11,165
Il i 1404 M3 138 B4 ™ £l e ]
Japn 14278 10,134 2547 155 810 138 Al
Kovea [Soumh) 4 BT 3.0 1044 i an 57 g
Mlabayaia T an 1288 153 505 336 BET
kalifieies 20,559 15,8934 1828 240 asor 531 7,700
s i) 10,204 5,424 1167 arr s 1.173 1,003
Phidippines 282 5] 281 14 nr a4 BET
Singaiee 5688 3,300 1288 183 i 80 156
Thisand 2487 1,628 a6 Zr 108 201 206
Talwan (PC.] 2,553 1.430 EL L] 12 129 15 219
Othuws Lk 3,521 658 118 a8 ar L
AUSTRALASIA 22,008 13,18 1468 8 La47 fel] 13
Auiralia 20,241 11,544 1,352 204 6152 188 B2
Merw Zesnd 262T 1542 126 Zr B4 EL) #2
DOthiws 50 » ) 4 1 2 &
Total 404,008 1.2 82,18 7,620 405k 13,802 516

zrédto: Annual Statistic Report 2007

Ponad ¥ turystéw przybywa na Sri Lardamolotem — lotami railzyregionalnymi
(Ryc. 111.2.7). Co pity turysta wykorzystuje loty wewatrz regionu. Lotami czarterowymi
dociera niecate 2% ogoétu. Transport morski odgrgniom role.
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Carrier 2007
77.6%
20.6%

01.7%

Inter-Regional Flights

Charier Flights
m  Sea Carrier 00.1% 00.1%

Ryc. 111.2.7. Przyjazdy turystéw wigodka transportu
zrédto: Annual Statistic Report 2007

Biorac pod uwag dtugas¢ pobytu naley stwierdzeé, ze w 2007 roku dominowaty
podr&e do dwbdch tygodni (Ryc. 111.2.8). Prawie ¥4 stangwiodréze weekendowe (1-3
dni), ch@ daje st zauway¢ spadek w stosunku do roku 2006. Co trzeci turgsteostat
na Sri Lance od 1 do 2 tygodni. W poréwnaniu z eoki2006 nieco wzrosta liczba
turystow pozostafga od 4 do 7 dni oraz od 8 do 14 dni. Pobyty poBasgigodnie nie
cieszyly s¢ zbytni popularnécia, chac dominowat niewielki wzrost.

Period 2006 2007
1-3 nights 28.3% 24 2%
m 4-7 nights 26.4% 29.3%
8-14 nights 32.2% 33.9%
15-21 nighis 10.2% 0B8.8%
m  22-30 nights 01.8% 02.0%
31 nighls & Over 01.1%  01.8%
Ryc. 111.2.8. Dlugd¢ pobytu w 2007 roku zrodto: Annual Statistic Report 2007

W 2007 roku przeetny czas pobytu turysty wyniést 10 dni, co oznaniwielki
spadek z 10,4 w roku poprzedgajm (Statistical Abstract 2008).

Na Cejlonie pozostawali najdtgj przybysze ze Wschodniej Europy, a z&ak
turysci z Europy Zachodniej, Ameryki tawskiej i Austalazji (Ryc. 111.2.9). Z kolei
podr&e turystéw z Azji orazSrodkowego Wschodu charakteryzowat najkrotszy czas

trwania.
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Ragsan

Numbsar of Nights

Ryc. 111.2.9. Sredni czas pobytu w zaleosci od regionu pochodzenia w 2006 i 2007 roku
zrédto: Annual Statistic Report 2007

Catkowita liczba noclegéw udzielona turystom wytaosy 2007 roku wyniosta
4 940 080 i byta 0 14,7% mniejsza rv roku 2006 (Tab. 111.2.7).

Tab. II.2.7. Liczba noclegéw udzielona turystoageanicznym wg typow

Resort Regions 2006 2007
Tourist Nights (Total) 5793 588 4 940 080
Graded EsTablishment (Hotels) 3134 243 2777 599
Supplementary EsTablishment 0 680 604 0598 931
Others 1978 741 1563 550

zrédio: opracowanie wlasne na podst. Annual StatR&port 2007

W 2007 roku turyci zagraniczni najegciej (56,32%) korzystali z hoteli, chocgia
daje st zauway¢ spadek w  stosunku do roku  poprzedeego
0 11,4%. Na drugim miejscu uplasowaty sibiekty okrélone jako ,Inne” (kwatery
prywatne oraz obiekty zakwaterowania niezarejesr@v w lankijskim urzdzie
turystycznym). Baza uzupetlnagp, w postaci pensjonatdéw, gospod, moteli, czy diiost
miodziezowych osigneta wynik 6,05%.

Sparéd obiektow bazy hotelowej tuigi zagraniczni najegciej korzystali z hoteli
niekategoryzowanych (47,25%) (Tab. 111.2.8). W rpeej kolejndci znalazty s hotele
5-gwiazdkowe (niemal 29% turystéw) oraz hotele Zdegatkowe (13,08%). Najmniej

noclegow turystom zagranicznym udzielono w hotelegwiazdkowych (1,44%).
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Tab. 111.2.8. Noclegi udzielone turystom zagramigm wg obiektu zakwaterowania

Cluns Na. New No. Total ot
aof of of of Guest Gumal
Accsmmodation Uniis Moo Bods Miggrts. Nig#its
2006° 2007 2000 2007 2006 2007 20086 2007 2008 2007
{AjHotol 241 248 14210 14808 2107 27500 2040386 JEIRGTG 3934243 2777984
5 Slar i3 13 2824 ZRM 514 S5I65 BMRIT RO BIETOZ  TRMSE
i Sigr T Tt oG5 1414 1802 JLETAZ 264356 184840 1pA 428
3 Sl 6 5 a7 T T&2 536 124 090 03,102 W0ITT 8724
2 Star 23 23 17BD  ATE0 3ITE 3N 822140  SIE0S5T 4BEET4 M2
1 Star 14 15 495 0 873 207 118,829 sz an 74 (281 90,914
Linchiagified 178 a2 1,575 BI73 1507 16518 1081315 1008074 1447413 1012584
(B Bupplarmantary

Establishments sos M 4880 A0 8237  A3G  LATESEY  10M2 142 680,604 98,901

zrodto: Annual Statistic Report 2007

Brak jest szczegétowych danych statystycznych ambtych wielkaci ruchu
turystycznego w poszczegoélnych regionach Sri LanWlysunicie jakichkolwiek
wnioskéw umaliwiaja jedynie zestawienia dotygze udzielonych turystom zagranicznym
noclegbw wedtug regionéw (Tab. [11.2.9) oraz wspdienik obtazenia obiektéw
noclegowych (Tab. 111.2.10).

Tab 111.2.9. Noclegi udzielone turystom zagranicany obiektach hotelowych (') wg regionow

Resun Reglon. Annuinl

Jur Felr Mar Apr Moy T My Aug Sep Oct Hov Dec Totsl

Colomiba Cly B4 AN 4014 67820 48008 ALAEY  4ASAT G025 A1 BOTIE 042 EBBOTA BBERE  TR2)&2

Olrmpter Colombo 4g a5y S1088 51.2%4 40697 XEEES 12T 48471 SS00e SOTI0 SOB48 0 51019 TRIAE 5B A4

|, horth of Coknso M e 41962 43FT3 3372 ETSNY ITHAT XNE5Ed 4056 3DEIE A0EW A0 7RY ©@B5AT AB3 A3

{1 St of Colombin (R E=] 0rEs T8N 7.02% 5524 5,67 BEA7 258 I0Z7Y 108 10238 12804 105008

Soiith Coast o80T 109.p48 VIZDBO TS BOSES TISET  BOME  DV.5E1  ERISS  TASI4  TIEET Ti4A0 554068

| Upto Gela G008 O4B0F SBBER T1AY? GRATY GTASE  GRMST TAGTT 00294 63402  MISE STEd AR

I Beoyomd Calin 14 ) 1480 1002 L 5124 61 03=E 1T EM T 443 DA0e V35T 130437

Eant Coast 130 73 233 -t ] 128 451 1.254 1.658 1,658 1,022 1,024 1478 102041

High Cousitry &h20 L RCT IS L 3,005 e A ms G068 10304 BAMT 5804 s5Em8 7898 Th 408

Anciont Cias 0,460 FDLTY 00T 22469  TESST 200632 1240 26ShE 30,393 VMZ B2ER 33435 dd4a0e

| Hamcy Aros ITEET  TOBE 1T 1485 04 2SS 16T TBTAS IBBME  1A3ST 5045 WGSAT  TRA0H

it Arwrmdtmpuas Aea 1414 233 1,109 e anp T t.250 1,145 1922 XM 1104 1887 V3,00

1 Prrarrariram  Sitaks (R b 9497 10063 @249 4 507 6340 5214 ATHA 12288 10133 falss  1284F 109007

I bt { Sigg. J Cliembs 1348 1008 1Az 1,040 1 068 1,056 Wil W2 1028 R4 1887 Z44 8Ty
Wrtluer Regiury . -

All Regioms ITEO73 04 THO YIRS 194843 1SENIT VTATTR RMAYTE O848 0308 JITATX 232068 WA ITH RTTT 40A

zrédto: Annual Statistic Report 2007

W 2007 roku najwicej noclegbéw turystom zagranicznym udzielono na kxigtu
Potudniowym (35,80%) (Tab. IIl.2.9). Warto zaznatzye prawie 50% noclegéw
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zaoferowano w zachodnie] &xi wyspy — w Midcie Kolombo oraz obszarze
metropolitarnym Kolombo — a wt miejscach najtatwiej daginych (lotnisko
miedzynarodowe, diy port morski). Popularrigia cieszyt s¢ takze region Stargytnych
Miast Cejlonu (11,69%). Najmniej noclegow udzieloma Wschodnim Wybrzel
(3,71%). Motyw wypoczynkowy turystow przybywajych do Sri Lanki mgze potwierdza
niemal 40% udziat regiondéw: Wybrze Potudniowe i Wschodnie w catkowitej liczbie

udzielonych noclegow.

Tab. 111.2.10. Wskanik obtozenia bazy hotelowej wg regionéw
Reglan 1084 1200 2000 2001 2002 2003 204 2005 2006 2007
Calarriba City =] 2A ¥ 520 {54 56 .4 AR T TE.E Th3

Graater Colomi B B13 81.0 7.2 Fa. BELE 4.8

All Reglons 528 57.6 523 421 431 N2 58.3 454 478 452

zrédto: Annual Statistic Report 2007

Analizujac  wspotczynnik obteenia obiektow noclegowych (Tab. [11.2.10)
w poszczegoélnych regionach, dajec stauway¢é wzrost wykorzystania miejsc na
Wybrzezu Potudniowym (o 6,4%), Ptaskowy Centralnym (o 1,3%), w regionie
metropolitarnym Kolombo (0o 1,3%) oraz WybzmeWschodnim (o 1,1%). W samym
natomiast Kolombo oraz w obszarze Sigtoych Miast wspoétczynnik ten zmalat
(odpowiednio: 0,4%, 3%). Zatamanie obserwowane aleme wszystkich regionach
(za wyptkiem Kolombo i jego obszaru metropolitarnego) W20 2006 roku mee mie
zwiazek z 6éwczesnymi atakami Tamilskich Tygrysow oraiszczeniami wywotanymi
fala tsunami.

Przecttne wydatki statystycznego turysty wyniosty w 200Ku 791,0 USD i byty
nizsze nk w roku poprzedzagym o 8,8% (867,4 USD w 2006) (Annual Statistic &e&p
2007). Natomiasgrednie wydatki przypadage na jednego turysina jeden dzie pobytu
w 2007 roku wyniosty niemal 80 USD i bylyasze o 5,16% uiw roku poprzednim
(Tab. 111.2.11). Zaznaczynalery, iz wartags¢ wydatkow na jeden daiena jednego turyst

stale rosta od roku 2000.
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Tab. 111.2.11. Przeetne wydatki turysty na 1 daievw USD

Year Receipt per tourist per day in US$
2000 62,3
2001 63,1
2002 63,4
2003 66,8
2004 72,2
2005 74,6
2006 83,4
2007 79,1

zrédto: Statistical Abstract 2008

W 2007 roku dochody z turystyki wyniosty 42 519,8mupii lankijskich, co jest
rownowane 384,4 min USD (Tab. 111.2.12). Waftota jest nieco msza — o 0,2%
w porownaniu do roku 2006. W latach 1996-2004 uirgwata s¢ tendencja wzrostowa.
W roku 2005 nagpito pewne zatamanie (spadek o prawie 15%), co smagg: zwiazek
z sytuacjp wewrgtrzmg i zagrazeniami przyrodniczymi, i spowodowato spadek liczby

turystow.

Tab. I11.2.12. Dochody z turystyki przyjazdowej
(w min rupii lankijskich i min USD)

Year

Rs.Mn. uss

Mn.

1995 11,5516 2254
1996 89,5591 173.0
1997 12,9803 216.7
1998 14,865.0 2305
1999 19,297 .3 274.9
2000 18.162.2 2528
2001 15,8633 2111
2002 24 2020 2530
2003 32.810.0 340.0
2004 42 6663 416.8
2005 36,3773 362.3
2006 42 5855 4103
2007 42 519.3° 384 4

zrodto: Statistical Abstract 2008

Spardéd atrakcji turystycznych przybyway w 2007 roku tur§ci zagraniczni
najwiecej zostawili piengdzy odwiedzajc tzw. ,kulturalny tréjkt”, a wiec region
Staraytnych Miast (Tab. 111.2.13). Na drugim miejscu apbwaty st ogrody zoologiczne,
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sparod ktorych najwiksz popularnécia cieszyt s¢ ogréd Pinnawala, znany jako
sierociniec stoni. Z obszaréw @bjch ochrom rezerwatow najczsciej odwiedzany
(i rownoczénie zanotowat najwkszy dochod) byt Park Narodowy Yala, zlokalizowany

w potudniowo-wschodniej eci wyspy Cejlon (region: Wybrze Potudniowe).

Tab. 111.2.13. Wielké¢ dochodu z gtéwnych atrakcji turystycznych
(ocena na podst. biletéw sprzedanych turystom ZAGRXNYM)

Obiekt Rok Przychod (1000 rupii lankijskich)
Wildlife Parks 2007 85 773,300

Botanic Garden 2007 66 559,500
Zoological Garden 2007 133 118,125
Visiting Cultural Triangle 2007 279 810,000
Museums 2007 4 190,900

zrédto: oprac. wtasne na podst. Annual Statisticdrep007

[11.3. Prognoza przyjazdow turystdw zagranicznych do Sanki
w 2008 roku

Na podstawie danych statystycznych dotggeh liczby przyjazdow
w poszczegoblnych miegiach w latach 2003-2007 wyznaczono progndta kwartatow

roku 2008.
W pierwszym etapie wyznaczono funktjendu dla liczby przyjazdéw turystow do

Sri Lanki w latach 2003-2007 (Ryc. 111.3.1). Uznate najlepszym przyhteniem funkcji

trendu jest wielomian trzeciego stopnia opisanyrramem:

Y, =95134+12663 —99822t* + 2182t°

Wspétczynnik determinacji Rwynosit 0,1851. Niska warté R* zwigzana jest z diymi

wahaniami wartéci badanej cechy, szczegdlnie w pierwszych dagiasiokresach.
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Liczba przyjazdd :
Liczba przyjaz ow [tys.]

R =0.1851

1 2

3 4 5

6 7

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Ryc. 111.3.1. Przyjazdy turystéw zagranicznych$io Lanki w poszczegolnych kwartatach lat 2003-2007
zrédto: oprac. wtasne

Do wyznaczenia prognozy i analizy waha&ezonowych zastosowano model

multiplikatywny (Tab. 111.3.1).

Tab. 111.3.1. Wyniki obliczé z zastosowaniem modelu multiplikatywnego oraz pozg na rok 2008

Rok  Kwartat Y Okres (t) Y Y/IY, Prognoza
2003 1 120546 1 106822.6 1.1285
2 95598 2 116645.7 0.8196
3 121908 3 124734.2 0.9773
4 162590 4 131219.0 1.2391
2004 1 131952 5 136231.0 0.9686
2 92953 6 139901.2 0.6644
3 150725 7 142360.5 1.0588
4 180572 8 143739.8 1.2562
2005 1 125250 9 144170.0 0.8688
2 128838 10 143782.0 0.8961
3 151497 11 142706.8 1.0616
4 143723 12 141075.3 1.0188
2006 1 159536 13 139018.4 1.1476 .
2 137667 14 136667.0  1.0073 kwartat V5K SEZONOWKEI
3 146770 15 134152.0 1.0941 surowy  oczyszczony
4 115630 16 131604.4 0.8786 S1 1.0312 1.0310
2007 1 134635 17 129155.1 1.0424 S2 0.8195 0.8194
2 90156 18 126935.0 0.7103 S3 1.0398 1.0397
3 125988 19 125075.0 1.0073 S4 1.1101 1.1099
4 143229 20 123706.0 1.1578 Srednia 1.0002
2008 1 21 122959.0 126772.3
2 22 122964.9 100757.2
3 23 123854.6 128765.8
4 24 125759.0 139584.4

zrédito: oprac. wkasne
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Analiza waha sezonowych sklania do wysgoia nas¢pujacych wnioskéw
(Ryc. 111.3.2):
- w | kwartatach 2003-2007 liczba przyjazdow tuéystzagranicznych do Sri Lanki byta
przecttnie wicksza od tej wyznaczonej przy pomocy tredckdnio o 3%.
- w II kwartatach lat 2003-2007 liczba przyjazddwyistow zagranicznych do Sri Lanki
byta przeattnie mniejsza od wyznaczonej przy pomocy trefreéanio o 19%.
- w Il kwartatach 2003-2007 liczba przyjazdow tsigw zagranicznych do Sri Lanki byta
przectetnie wicksza od tej wyznaczonej przy pomocy tresckdnio o niemal 4%.
- w IV kwartatach lat 2003-2007 liczba przyjazdéwryistow zagranicznych byta
przecttnie wigksza od tej wyznaczonej przy pomocy tredckdnio o prawie 11%.

[
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80

Ryc. 111.3.2. Oczyszczone wski@iki sezonoweci dla poszczegdélnych kwartatow
zrédto: oprac. wtasne

Uwzgledniajac wahania sezonowe, w oparciu o funkcje trendu &wgzono prognaz
dla poszczegdlnych kwartatbw 2008 roku (Tab. )3 Wedtug prognozy w 2008 roku
przybyto do Sri Lanki 495 880 turystéw, aewiznikomy procent wicej (0,38%) ni
w roku 2007. Z powodu braku danych rzeczywistyckenactrafnéci tych prognoz nie

zostala przeprowadzona.
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IV Rynek emisji turystycznej Sri Lanki

Dane statystyczne dotygze podray podejmowanych przez Lankijczykéw snikome
i niewystarczajce do przeprowadzenia solidnych analiz.
W roku 2007 liczba zagranicznych wyjazdow podejranych przez Lankijczykow
wyniosta 862 011, z czego wszystkie przekroczensmigy pastwowej odbyly si przez
migdzynarodowe lotnisko Katunayake (Ryc. IV.1). W sy do roku 2006 liczba

wyjazdéw wzrosta 0 13,9%.

Colomiba Harbour Kalunayaks
10,000 ~
0,000 —
f a0 of
8 500,000
;
= i
é { 1 1l —
200,000 —~
100 000 -
| I I = e T I I ] T .
1947 1964 1965 20010 2001 2002 K03 04 200 2006 2007
] B Year o
Ryc. IV.1. Wyjazdy Lankijczykéw w latach 1997-2007 zrédto: Annual Statistic Report 2007

Poréwnujc dane dla lat 1975-2007 dajec stauway¢ tendencja wzrostowa
w liczbie wyjazdow (Tab. IV.1). Systematycznie zkszat s¢ udziat wyjazdow drog
lotnicza. W latach 1975-1978, obok portu lotniczego Kanyak&, na rynku wyjazdéw
funkcjonowaty réwnie inne porty — ich rola stalegszmniejszata od 21,4% w 1975 roku,
przez 5,4% w 1978 roku do 0 w roku rgstym. Do roku 2005 niewielki procent
wyjazdéw odbywat si takze przez porty morskie Sri Lanki: Kolombo oraz Talannar

(potaczenia promowe z Indiami poprzez tzw. Most Adama).
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Tab. IV.1. Wyjazdy Lankijczykéw w latach 1975-20@¢§ przekroczé granicy
Als Sea
Yot Trtal Mrtunayake Orthimd Talal-trarnar Colamilse Marboul

Ry G, 305 1,200 5107 2.07

1911 I'..

2007 Bez, 01 B62,011
zrédto: Annual Statistic Report 2007

Statystyki prowadzone przez lankijskie organizatjeystyczne nie obejmaj
kierunkow wyjazdoéw mieszkadw tego pastwa. Z danych o ruchu turystycznym Indii
wynika, ze spdrod 2,4 min turystéw przybywagych do tego kraju, okoto 5%, czyli
120 000, pochodzi ze Sri Lanki (Groch 2004). Celetyjazdoéw do Indii mog by¢
sanktuaria zaréwno buddyjskie, jak i hinduistycZ2wgidaje s¢ rowniez, ze dla bogatszej
warstwy spoteczestwa Sri Lanki, celem pod#yg mog by¢ kraje europejskie oraz kraje
Zatoki Perskiej (np. Zjednoczone Emiraty Arabskie)

Z kolei o liczbie turystow krajowych mina wnioskowd jedynie poprzez ocen
liczby udzielonych Lankijczykom miejsc noclegowych.

W roku 2007 turystom krajowym udzielono 1 534 288clegéw (Tab. IV.2),
Z czego 68,51% stanoawnoclegi w hotelach. W stosunku do roku 2006 licabaielonych
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noclegéw turystom krajowym wzrosta o ponad 30%. $&jb bazy hotelowej najezciej
wykorzystywane byly hotele nieskategoryzowane (8%Y. Znacznie mniejazZfrekwencj
cieszyly s¢ obiekty 2-gwiazdkowe (15,47%), i 5-gwiazdkowe @36). Najmniejszym
zainteresowaniem cechowaty $iotele 3-gwiazdkowe (2,3%).

Tab. IV.2. Pojemn&, wskanik obtozenia oraz noclegi udzielone turystom wg rodzajuwatkrowania
w 2006 i 2007 roku

Class Mo Mo Hao. Total Foretjn Locad

Raooin
of of of of Guwnt Gl Guient Cudipany
Arcommodation Linits oo Bods Migrin Hights Nights fata
2000° 2007 2906 2007 2001 17 0086 2007 2006 2047 2 00T 06 20407
|AHotel FEA) 245 14218 14,804 27007 2r.an0 3,840, 388 LUIAETE 3134243 LTTT. 508 004,142 1051077 A7.8 482
58 | 7 I8, T | 23
i Htr T T i L IT5] fana b3 JEl TR 112} 1 N
2 L | il iTd ]
; T 3 “ T 4EB ] 268 i
14 15 i } i ] 1 |
1 I | g A 1 3 }
fBSupplamantiny
Extptlisfrmanrs 808 i1 4889 8.05%0 1233 [ W) f.A76 80 1.0 147 L RS i RFL] 485 457 B3 311 348 48.1

Totad Mapm b of Registemd Towdst Hotels
"2E - 250

=007 - 283

zrédto: Annual Statistic Report 2007

W roku 2007 najwicej noclegéw turystom krajowym udzielono w bazi¢etmwe]
na Wybrzeu Potudniowym (26,6%) oraz w centrum kraju, w reggoStaraytnych Miast
(24,2%) (Tab. IV.3). Zdecydowanie najmniej poputajaest Wybrzge Wschodnie — tylko
7,4%. W pewnym stopniu zaznaczag siakze sezonow& ruchu turystycznego.
W obszarze metropolitarnym Kolombo, 34,87% noclegmzielono w miegicu grudniu.
Podobna sytuacja ma miejsce na Potudniowym Wylrzg kolei Ptaskowy Centralny
przyjmuje nieco wiksz ilo$¢ turystow w miesicu sierpniu.
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Tab. 1V.3. Noclegi udzielone turystom krajowym Wiektach hotelowych wg regionéw w 2007 roku

Rason Region Anmias|
dam Fob Mar A May Jun Hy fug Sep Ot Naw Dz Total
Colombo Clty 1700 11308 15482 17.002 11428 17,5032 15,088 25074 fane 14, 508 18,905 18,978 208,531
Graator Colombo 130814 10,018 12,013 132,412 12T [N 12,093 16,133 16 158 11432 16001 TE4T2 222,146
ety off Colornbs 0 s il 1 10,637 Is fik & Ras 10,254 10 479 1 48T 10874 12 dAr
| Srsusth of 114 156 3 |
South Coast 1.5 19,727 20,744 I6M4  T1.560 2506 5,151 20044 4577 DNEH WETFELD 21565 IrTe
L TR 14 132 »E 18080  V6S4B 16,254 18 5 1 BAT T 452 5 A3 1EGE  1E67 10,2
I Bowond Galbe 5 &% W i 5 5l SA7 BART dl 74 TS 12587 B
East Coast e noe ara 523 B2 35 anp 502 An4d G2 a7 of7 TEr
High Coumiry 1. 700 $LITH d.401 s i, 254 .0 b.12% 12.547 10,254 & 160 3001 7454 BE 350
Arciand Ciiles 0, 47 15866 17,708 25713 20,902 25785 229037 22280 JQVLTEE 23 ME 1T IT0  20.7EE 254 307
o AdX & 130 2 gty {61 i T 0 B 24 B E 106 4 i 23 108,579
Arye G T AL 013 ey 2321 30 00 A 1 > sd k. 285 2,188 354
| | 53 g 105 125 |0 6551 #= 125 | - BEar
J T 1 | | { ) | ¥4 |\ 1 {7
MNorthemn Region
Al Reglons 75118 63000 TFOSYE ST TLESF HLTH0 B4R 1WE M0 &7.TIS 06107 15446 157243 10514877

zrédto: Annual Statistic Report 2007

Maciejowski (2005) stwierdzit,ze dla wekszaci spoteczéstwa Sri Lanki,
niezalenie od statusu, peregrynacje do migjatetych $ w zasadzie jedynym sposobem
spedzania czasu wolnego czy urlopow. Mam by peregrynacje po najkkzej okolicy,
gdyz niemal kada syngalezka miejscow® ma przynajmniej jedno miejsce kultu.
Jednake najistotniejsze as pielgrzymki do wielkich, narodowych miejséwictych
o charakterze regionalnym lub nawet ponadregiomalnia Sri Lance jest ponad 30
centrow pielgrzymkowych tmych wyzna, wsrod ktorych 9 ma znaczenie regionalne.

Spardd atrakcji turystycznych tuggi krajowi najwicej pienedzy zostawili
w ogrodach zoologicznych (Tab. IV.4). Przychod zroogw botanicznych byt ju

0 potowe nizszy. Najmniej dochodowe w 2007 roku okazatyrauzea.

Tab. IV.4. Wielkdé¢ dochodu z gtéwnych atrakcji turystycznych
(ocena na podst. biletéw sprzedanych turystom KRAYM™) w 2007 roku

Obiekt Rok Llcgba odwiedzin  turystow Przy__chc_)d (rupie
krajowych lankijskich)
Wildlife Parks 2007 363 681 10243 921
Botanic Garden 2007 1559 347 36 782 515
Zoological Garden 2007 1815282 71631 855
Visiting Cultural 5557 545 781 8 712 000
Triangle
Museums 2007 251 703 3479 335

zrédito: oprac. wkasne na podst. Annual Statisticdkep007
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V Znaczenie rynku turystycznego Sri Lanki dla Polski

Sri Lanka jest na tyle dalekim i wgi egzotycznym krajenie trudno by szuka
danych odnénie przyjazdow Lankijczykow do Polski. Pewne wyadfenaie o turystach
przybywapcych z tak odlegtego kraju me jednak daanaliza turystow przybywaga do
Polski z krajow zamorskich.

Liczba turystow przybytych w 2008 roku do Polskirajéw ,resztyswiata”, a wic
i ze Sri Lanki wynosita 740 000 i nie zmienitac sk stosunku do roku poprzedniego
(Tab. V.1). Dla poréwnania we wszystkich innych gaah krajow zanotowano znaczny
spadek. Najwicej turystow z krajow ,resztywiata” zanotowano w Il i 1l kwartale 2008

roku, co jest zgodne z ogolnym trendem we wszystgitpach.

Tab. V.1. Liczba przyjazdéw w 2008 wg gtéwnych gkwgjéw (w 1000)

Turysci | kw Il kw I kw IV kw ROK Zmiana
2008 2008 2008 2008 razem
Ogodtemswiat 2900 3380 3880 2800 12960 -13%
27 krajow Unii 2090 2295 2735 1800 8920 -8%
Europejskiej
Stara UE 1630 1790 2165 1465 7050 -9%
Nowa UE 460 505 570 335 1870 -2%
Sasiedzi spoza Schengen 630 730 740 730 2830 -30%
Wazne zamorskie 70 150 165 85 470 -14%
USA 39 85 85 45 254  -20%
pozostale zamorskie* 31 65 80 40 216 -4%
Resztawiata 110 205 240 185 740 0%
*) Kanada, Republika Korei, Japonia, Australia zrédto: Instytut Turystyki 2008

Gtownymi celami przyjazdow turystébw z krajow zarskich byty motywy
turystyczne (44%) (Tab. V.2). Dla okoto 1/5 przageajacych gidwnym celem byty dolz
to sprawy stibowe, ldz tez odwiedziny u krewnych lub znajomych. Struktura ta
pokrywa s¢ z rozktadem charakterystycznym dla krajéw , Stakéjiii Europejskiej. Nieco
inna sytuacja ma miejsce w przypadku Nowych kraJd#& oraz wschodnichasiadow
Polski: tu dominuj cele stibowe i tranzyt, motywy turystyczne pojawdagic w dalszej

kolejnasci.
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Tab. V.2. Cele przyjazdéw do Polski

= Z B

Gléwne cele o £ - B : 20

aowes § 03 & o5 §B 22
P Pl 3 &8 m mE AR F3
Turystyczne 27 '] 28 14 14 44
Shizbowe 26 18 25 <n 29 21
Cdwiadz iny 17 &2 21 7 12 20
Trarzyt B & a 27 14 3
Zakupy 5 2 1 0 18 0
Inne cala 14 16 12 15 13 12

zrédio: Instytut Turystyki 2008

Srednia dtugéé pobytu w Polsce turystéw z krajow zamorskich bwa2008
najwicksza (co nie powinno dzigj biorac pod uwag czas podrgy) (Tab. V.3). Ponad
potowa turystow sgdzita w Polsce 1-3 nocy, &aiemal 1/3 przebywata w naszym kraju
od 1 tygodnia do miegta. Wsrdd krajow ,Starej UE” (bez Niemiec) dominuyvyjazdy do
1 tygodnia, chocia pobyty do od 8 do 28 dni rOwrienap stosunkowo diy udziat.
Inaczej jest w przypadku turystéow pochadygch z ,Nowych” pastw UE oraz Rosji,
Biatorusi i Ukrainy, gdzie wyjazdy trwage ponad tydzienaleza do rzadkeci.

Tab. V.3. Dtugéc¢ pobytu

= o oB

Liczba E = - 2 : E

eaow %0 & 3 £ TE @G
ncegw(®)  F 3§ Ri =2 53
1 do 2 nodl. 59 53 a4 75 a4 52
4 do 7 nod. 28 24 43 23 1 16
8do 28 12 13 22 2 4 28
Ponad 4 tyq. 1 0 1 0 1 3

Srednia liczba
noclagdw 42 44 &0 25 27 &7

zrodto: Instytut Turystyki 2008

Turysci pochodzacy z krajow zamorskich znacznie ¢gziej (51%) korzystaj
z pakietow ustug turystycznych podczas pagra@o Polski (Tab. V.4). Zar6éwno
w paistwach UE, jaki i Rosji, Biatorusi i Ukrainy przewaa podr@e organizowane

samodzielnie.
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Tab. V.4. Sposob organizacji wyjazdu

= D oB
. . = i 3 E |
N S T T 1
Pofezdu (%) § 3§ g3 B 3
Zakup pakietu 24 23 26 30 9 a1
Zakup czesci

usiug 8 a 13 11 2 10
Tylko

razerwacja 2 1 11 4 3 &

Samodz islnia &0 B8 &0 55 25 a1

zrodio: Instytut Turystyki 2008

W 2008 roku turyci z krajow zamorskich zdecydowanie najedej korzystali
z obiektéw typu hoteli (68%) (Tab. V.5). Drugim nsieem zakwaterowania byty domy
rodzinne Rkdz znajomych. Przybysze z krajow zamorskich nie sysiedi w ogoéle
z kwater prywatnych. Z kolei dla turystow pocheckzch z ,Nowych” pastw UE
najczstszym miejscem zakwaterowania statyabiekty ,Inne”, a wec domy letniskowe,
apartamenty, campingi, pola namiotowe, sanatodarasiska oraz wszystkie te obiekty,

ktore nie mieszegsic w standardowej kategoryzaciji.

Tab. V.5. Baza noclegowa

2Z

7

Migjsce g % = Ez L B %

lagéw (%) 3 Su 23
noclagdéw (%) ] 3 % n";l % T % 3
Hatele, motals 47 48 a5 36 40 68
U rdziny/
znajomych 19 22 21 13 19 23
Pansjonaty 10 14 13 5 5 2
Kwatery
prywatne B 4 4 5 1" 0
Inng 19 12 7 41 25 1

zrodto: Instytut Turystyki 2008

Pod wzgtdem wielkéci wydatkbw na osop dominup turysci pochodacy
z krajow zamorskich (Ryc. V.1 ), wybijg sk zdecydowanie ponagtedni. Na drugim
miejscu uplasowaly si Wiochy, ale tu wart& przecetnych wydatkow jest niemal
o 100 USD nisza. Najmniej wydaj turysci z krajéw dciennych (Stowacja, Litwa,

Czechy).
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Ryc. V.1. Przegtne wydatki turystdw na osehw okresie
styczei-wrzesiaé 2008 r w USD (wg krajow);
zrédio: Instytut Turystyki 2008

Sri Lanka jako kraj odmiennej kultury, egzotyczaig te i nieznany, mee sta& sie
krajem paadanym przez Polskich turystéw, krajem, ktory zagjercs ponad znane ju
standardy. Wycieczki na Cejlon oferuje zaledwiekikiltouroperatoréw, m.in. TUI,
EccoTravel, LogosTravel. Istnieje nawet portalsywi@cony wyjazdom do Sri Lanki

(http://www.srilanka.com.p] aczkolwiek imprezy te w wkszaci organizowanessprzez

zagranicznych touroperatorow.
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VI Zakonczenie

Rozwojowi ruchu turystycznego sprzyjajna Sri Lance walorysrodowiska
przyrodniczego, jak i bogate tradycje kulturowe.zRgte, piaszczyste pla oraz ciepte
wody stwarzag warunku do turystyki wypoczynkowej. Specyficznanoana klimatu
monsunowego za zmienagymi sk strefami opadéw monsunowych, stwarzazhwsci
catorocznego wypoczynku przy stonecznej pogodzagaBtwo flory i fauny zachowanych
w obszarach chronionych, wgpbwanie raf koralowych stanogvrowniez cenne walory
przyrodnicze. Réwnie cennea swalory kulturowe zwjzane czy to z wierzeniami
religijnymi réznych religii, czy te z bogaj histori siggajaca czaséw stargytnych.

Istnieja rébwniez pewne ograniczenia rozwoju turystyki na tym teeerlalea tu
m.in. trwapca wojna domowa oraz zggiane z tym zamachy i liczne pola minowe, a¢ak
stabo rozwingta si€ utwardzonych drog kotowych. Do zagea naturalnych zaliczy
rowniez mazna: nawiedzajce wschodnie wybrze wyspy cyklony tropikalne znad Zatoki
Bengalskiej, czy te bedace skutkiem podwodnych tgiea ziemi, fale tsunami.

Podsumowujc analiz rynku turystycznego Sri Lanki nalestwierdze, ze:

1. w 2007 roku ild¢ przyjazdow turystycznych do Sri Lanki zmalata o,7PA
(z 559 603 w 2006 roku do 494 008 w 2007).

2. regionami, z ktorych przybywa do Sri Lanki nagagj turystow s: Europa (44,5%
w 2007) oraz Azja (40,9% w 2007).

3. W ujeciu subregionalnym, pod wzglem liczby przyjazdow turystow
przyjezdzajacych do Sri Lanki, najwkszy udziat ma: Europa Zachodnia
(39,4%), Azja Potudniowa (30%) i Azja Wschodnia,a%).

4. w turystyce przyjazdowe] wiada role odgrywaj dwa pastwa: Indie (21,5%
turystow w 2007) oraz Wielka Brytania (19,0% w 2p(wiazane jest to 41z to
z niewielky odlegtccia i czynnikami spoteczno-kulturowymi (grupy etniczne
wierzenia religijne; przypadek Indii),atlz tez kolonialm przeszigcia Cejlonu
(niemal dwa wieki panowania brytyjskiego; przypadéielkiej Brytanii).

5. aktywna¢ turystyczna mieszkaedw Sri Lanki jest stabo poznana.

6. w roku 2007 ilé¢ zagranicznych wyjazdow turystycznych Lankijczykamyniosta
862 011.

7. gtbwnym kierunkiem wyjazdow zagranicznych miesai@v Cejlonu mog by¢

bliskie czasowo i kulturalnie Indie.
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8. nie znana jest k& podr@zy podejmowana przez Lankijczykdw na rynku
krajowym.

9. gtowne cele podrdy krajowych zwazane § z peregrynacjami do miejswictych.

10.znaczenie rynku turystycznego Sri Lanki dla Pojskt niewielkie ze wzghu na

duza odlegtaé i brak tradycji (ché maze wzrosmagé).
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