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WSTEP
Celem niniejszej pracy jest okreSlenie znaczenia rynku turystycznego Standéw

Zjednoczonych na rynku globalnym, a takze okreslenie perspektyw jego rozwoju i
przydatnosci dla Polski. Jest to rowniez proba przedstawienia znaczenia i wielko$ci ruchu
turystycznego na terenie Stanéw Zjednoczonych.

Gléwnym zrodlem informacji podczas pisania pracy byly raporty i analizy
umieszczone przez Biuro ds. Podrézy i Przemystu Turystycznego (Office to Travel and
Tourism Industries), ktore byty niezwykle pomocne. Przydatne réwniez okazaly si¢ raporty
przygotowane przez OECD z zakresu polityki i prognozy w turystyce. Metoda badawcza
uzyta w pracy to desk research, ktora opiera si¢ na analizie zrodet wtérnych .

Praca zostata podzielona na 4 cze¢éci, ktére skupiaja si¢ na innych aspektach
dotyczacych rynku turystycznego Standéw Zjednoczonych Ameryki .

W pierwszej czes¢ zostaly przedstawione informacji na temat uwarunkowan jakie
determinujg rozwdj turystyki przyjazdowej, krajowej i wyjazdowej. W pierwszej
kolejnosci skupiono si¢ na ogolnych informacjach o kraju oraz zostaty opisane gldwne
atrakcje turystyczne USA. Nastgpnie zostala przedstawiona analiza infrastruktury
turystycznej, komunikacyjnej oraz podstawowe determinanty konsumpcji turystycznej
ludno$ci. Na koniec natomiast skupiono si¢ na takich aspektach jak narodowa
administracja turystyczna w Stanach Zjednoczonych oraz $rodki i narzedzia promocji
stosowane w celu promowania Stanéw Zjednoczonych na calym $wiecie.

Drugi rozdzial przedstawia jak ksztattuje si¢ zagraniczna turystyka przyjazdowa w
Stanach Zjednoczonych Ameryki. Wzigte zostaly tu pod uwage takie aspekty jak
przyjazdy, gtéwne kraje z ktorych przyjezdzaja turysci oraz dochody z tym zwigzane dla
Stanéw Zjednoczonych. Ukazano réwniez profile tychze konsumentéw oraz glowne
obszary koncentracji turystow zagranicznych.

Trzecia cz¢$¢ pracy omawia rynek emisji turystycznej. Ukazany jest tu poziom
aktywnosci turystycznej Amerykanow, ich wydatki oraz ulubione destynacje.

W rozdziale czwartym przedstawione jest znaczenie rynku Standéw Zjednoczonych
dla Polski. Na poczatku ukazany jest poziom przyjazdu turystow z Ameryki do Polski
wraz z ich charakterystyka. Nastgpnie zostal rozpatrzony poziom uzytecznosci Stanow
Zjednoczonych dla rynku turystycznego Polski przy pomocy wskaznika WUTZ. Kolejno
zostalo wzigte pod uwage =zaangazowanie marketingowe Polski oraz Stanow
Zjednoczonych na swoich wzajemnych rynkach. Nast¢pnie przedstawiono wyjazdy

Polakow wraz z charakterystyka do Stanow Zjednoczonych. Na sam koniec natomiast
3



ukazano Analiz¢ SWOT rynku turystycznego Stanéw Zjednoczonych oraz przykladowe
oferty wyjazdow turystycznych do tego krajow.

Niniejsza praca moze zosta¢ wykorzystana przez przedsigbiorstwa turystyczne.

| .Podstawowe uwarunkowania rozwoju turystyki przyjazdowej, krajowej i
wyjazdowej.

1. Ogélne informacje -
Jest bardzo wiele czynnikow, ktoére warunkuja rozwdj turystyki. Jednak

najwazniejszym z nich sg czynniki ekonomiczne, gdyz wysoki poziom rozwoju
gospodarczego wpltywa na to, ze obywatelom kraju zyje si¢ lepiej i przez to chetnie
korzystaja z turystyki jako formy spedzania czasu wolnego.

Stany Zjednoczone Ameryki jest krajem wysoko rozwinigtym gospodarczo, co daje
dobre warunki do rozwoju turystyki. A wplywaja na to takie czynniki jak® :
- Poziom zurbanizowania: 75 % ludno$¢ zamieszkuje w miastach
- Poziom bezrobocia: 9,1% (2011r.)
- Poziom PKB: 15 bilionow USD (2011) co stanowi ok 19 % produktu $wiatowego brutto
- Poziom inflacji: niski 3,0 % (2011r)
- Poziom zatrudnienia w ustugach : duzy 76, 3 % zatrudnionych, ktorzy generuja 78,6 %
PKB.
Kolejnym waznym czynnikiem rozwoju turystyki jest demografia.

Stany Zjednoczone sa mlodym spoteczenstwem. Osob w przedziale wiekowym 15-
64 lat jest az 67,3 % (dane na rok 2009)°. Daje to spore mozliwosci do rozwoju turystyki,
gdyz jak wynika z badan najbardziej aktywne turystycznie sg osoby w wieku
produkcyjnym.

Waznym czynnikiem rozwoju turystyki jest czynnik przyrodniczo-geograficzny.

Stany Zjednoczone maja idealne warunki do rozwoju turystyki gdyz kazdy region
jest odmienny od siebie. Pasmo Kordylierow, ktore przycigga mito$nikow gorskich
wypraw ale takze kusi zabytkowymi ko$ciolami, budynkami czy bliskoscig parkow
narodowych wpisanych na Liste Swiatowego Dziedzictwa UNESCO (Yellowstone,
Yosemite). Nowoczesne miasta, ktore przyciggaja mitosnikow zabawy ale takze

architektury np. Nowy Jork, Waszyngton. Niewielkie Hawaje, ktore co rok odwiedza

! http://pl.wikipedia.org/wiki/Gospodarka_Stan%C3%B3w_Zjednoczonych#cite_note-factbook-0, (27.12.2012r.)
2 http://pl.wikipedia.org/wiki/Demografia_Stan%C3%B3w_Zjednoczonych, (27.12.2012r.)



miliony oséb lubigcych stofice czy sporty wodne. Jest jeszcze wiele miejsc w Stanach
Zjednoczonych, ktére powoduja, iz turystyka w tym kraju moze przejawiaé si¢ w réznych

formach.

Ostatnim z waznych czynnikéw wptywajacych na rozwdj turystyki jest czynnik
techniczny. Istotny w tym jest rozwoj $rodkow transportu. W Stanach Zjednoczonych
dobrze rozwiniety jest transport drogowy (dlugo$é autostrad wynosi ponad 77 tys. km)*
oraz kolejowy. Jednak transport lotniczy jest tutaj najlepiej rozwinigty. Sie¢ potaczen jest

tutaj najgestsza na $wiecie i obstugiwana jest przez prawie 13 tys. samolotow®.

2. Atrakcje turystyczne przyciggajqce najwiekszq liczbe turystow.

Amerykanski dwutygodnik Forbes, jako nieliczny opracowat liste 25 najczesciej
odwiedzanych atrakji turystycznych w Stanach Zjednoczonych Ameryki®. Do niniejszej
analizy rynku turystycznego Stanow Zjednoczonych zostala wybrana pierwsza dziesigtka

tychze atrakc;ji.

1. Times Square , Nowy Jork .

Liczba odwiedzin : 37,6 min.

Plac znajdujacy si¢ w dzielnicy Manhattan, w Nowym Jorku. Centrum $wiatowego handlu
oraz mody. Stynie z bardzo duzej ilo$ci §wiatet.

2. Las Vegas Strip , Las Vegas.

Liczba odwiedzin: 29,1 min

Jest czgscig Las Vegas Boulevard. Charakterystyczng cechg tego miejsca jest rdznorodno$é¢
architektoniczna .

3. National Mall and Memorial Parks, Waszyngton.

Liczba odwiedzin : 25 min

Park znajdujacy sie w Waszyngtonie na terenie, ktorego mozna zobaczy¢ wiele pomnikow
pamigci narodowe;.

4.Faneuil Hall Marketplace

Liczba odwiedzin: 19 min

® http://pl.wikipedia.org/wiki/Gospodarka_Stan%C3%B3w_Zjednoczonychicite_note-factbook-0, (27.12.2012r.)
* http://pl.wikipedia.org/wiki/Gospodarka_Stan%C3%B3w_Zjednoczonych#cite_note-factbook-0, (27.12.2012r.)
% http://www.forbes.com/2010/05/20/top-tourist-attractions-lifestyle-travel-magic-kingdom-disneyland-times-
square_2.html, (27.12.2012r.)



Historyczne miejsce wystgpien wielu mowcoéw, ktdrzy zachecali do niepodlegtosci.
Obecnie jest znanym przystankiem na Szlaku Wolnosci.

5.Magic Kingdom, Park Walta Disneya, Floryda.

Liczba odwiedzin: 17,1 min

Jeden z 4 czterech parkdéw tematycznych znajdujacych w parku Walta Disney'a na
Florydzie.

6.Golden Gate National Gate Recreation Area, San Francisco

Liczba odwiedzin: 17 min

Jeden z najwigkszych parkow miejskich na §wiecie. Wspaniale tereny do wypoczynku
turystow 1 okolicznej ludnosci. Na jego terenie mozna znalez¢ wiele kempingdw, hosteli.

7. Disneyland Resort, Anaheim

Liczba odwiedzin: 14,7 min

Otwarty w latach 70. W sktad kompleksu wchodzg 4 parki tematyczne, dwa parki wodne,
ponad 20 hoteli, liczne sklepy i restauracje.

8.Fisherman's Wharf, San Francisco

Liczba odwiedzin:10 min

Miegjsce wielu wydarzen kulturalnych organizowanych w San Francisco. Znajduja si¢ tam
takze rozne muzea (np. Figur Woskowych ) restauracje, stoiska serwujgce $wieze ryby itp.
9. Hollywoodzka Aleja Staw, Los Angeles

Liczba odwiedzin: 10 min

Zawiera ponad 2400 pigcioramiennych gwiazd , ktére upamigtniaja znane osobistosci
show-biznesu. Pierwsza gwiazda, ktora pojawita si¢ na tym chodniku nalezata do Joanne
Woodward w 1960r.

10.Park Narodowy Great Smoky Mountains, Pélnocna Karolina i Tennesy

Liczba odwiedzin : 9,5 min

Park wpisany na liste Swiatowego dziedzictwa UNESCO. Stynie z przepigknych gorskich

widokow, malowniczych jezior 1 bogatej flory oraz fauny.

3. Infrastruktura turystyczna i komunikacyjna.

3.1. Infrastruktura komunikacyjna :
a) transport drogowy :
Stany Zjednoczone maja doskonale rozbudowang sie¢ autostrad , ktoéra lgcznie

wynosi 77 tys. km, co daje im pierwsze miejsce na $Swieciec pod tym wzgl@demG.

® http://pl.wikipedia.org/wiki/Stany _Zjednoczone,(27.12.2012r.)



Wigkszos¢ drog posiada status miedzynarodowych. Drogi w Stanach Zjednoczonych nie
rzadko posiadaja spektakularng ilo$¢ paséw, bo az 9. Najwicksze zaggszczenie drog
wystepuje we wschodniej czgséci Standw Zjednoczonych.

Jesli chodzi natomiast o transport publiczny to w 2010 r. ponad 5 milionow

podroézy w Stanach Zjednoczonych , odbylo sie za pomoca potaczen autobusowych’.

Ryc.1. Mapa drog samochodowych w USA
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Zrodlo: USA Road Map, http://www.flickr.com/photos/48803403@N05/6055747596/,
(27.12.2012r)

b) transport lotniczy :

Transport lotniczy w Stanach Zjednoczonych jest niezwykle wazny, gdyz bardzo
wiele ludzi przyjezdzajacych do tego kraju dostaje si¢ wtasnie tym $rodkiem transportu.
Stany Zjednoczone s3 na pierwszym miejscu na §wiecie pod wzgledem ilo$¢ lotnisk, a jest
to 15, 079 (dane na rok 2010 r.)®. Najwicksza ilo$¢ lotnisk skupiona jest po wschodniej

stronie kraju.

" APTA, Public Transportation Fact Book 2011,
http://www.apta.com/resources/statistics/Documents/FactBook/2012-Fact-Book-Appendix-A.pdf,
(27.12.2012r)

¢ https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/us.html, (27.12.2012r.)



Ryc. 2. Rozmieszczenie najwazniejszych lotnisk w USA
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Zrédto: Air Traffic Hub,
http://www.bts.gov/programs/geographic_information_services/maps/hub_maps/2009/html/map.html,
(1.12.2012r)

Jesli chodzi o ilo$¢ pasazerow przyjetych przez lotniska w Stanach Zjednoczonych
to na pierwszym miejscu jest lotnisko w Atlancie - Hartsfield Jackson (33 min).
Nastepnie uplasowato sie lotnisko O'Hare International w Chicago (22 min). Podium

natomiast zamyka lotnisko w Dallas - Fort Worth International (20 min)



Ryc. 3.10 lotnisk w USA przyjmujacych najwicksza ilo$¢ pasazerow w 2011 r. ( w mln)

Atlanta, GA (Hartsfield-lackson Atlanta...
Chicago, IL (Chicago O'Hare International)
Dallas, TX (Dallas/Fort Worth International)
Denver, CO (Denver International)
Los Angeles, CA {Los Angeles International)
Phoenix, AZ (Phoenix Sky Harbor International)
Charlotte, NC {Charlotte Douglas International)
Las Vegas, NV (McCarran International)
Houston, TX {George Bush Intercontinental)

San Francisco, CA (San Francisco International)
1 1 1
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Zrédlo : opracowanie whasne na podst. Passengers Boarded at the Top 50 U.S. Airports,
http://apps.bts.gov/publications/national_transportation_statistics/#chapter_1, (27.12.2012r.)

Czotowym graczem ze wzgledu na ilo$¢ przewozonych pasazerow wsrdd
krajowych lini lotniczych w Stanach Zjednoczonych jest United Corporation Holdings,
ktére w 2011 roku przewiozto ponad 101 mln pasazeréw. Nastgpnie uplasowata si¢ linia
lotnicza Delta Airlines, ponad 93 miIn przewozow. Na trzecim miejscu natomiast jest

American Airlines z prawie 62 min przewiezionych pasazerow

Ryc. 4. Najwazniejsze krajowe linie lotnicze Stanéw Zjednoczonych pod wzgledem ilosci przewozonych

pasazerow na przetomie 01-07.2011 roku (w min.)

Leading US airlines 2011
RPMs (milions) during January - June (versus 2010)
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United Continental Holdings (-0.5%b) 101,209

Delta Air Lines (+1.1%)

93,295

American Airlines (+1.7%)

61,936 |

Southwest (+9.4%) 51,362

US Airways (+4.6%)

30,963

JetBlue (+7.5%) 1‘:1,516

Alaska Airlines (+15.0%)

0,976
|

1265 |
|

Hawaiian Airlines (+20.3%) l 4,847 .

Frontier (+2.1%)

6,26

American Eagle Airlines (+16.8%b) I 4,589 .

Allegiant Air (+2.1%) I 2,852

Zrédto: Leading US airlines 2011, http://www.anna.aero/2011/07/20/international-markets-outperform-domestic-at-biggest-us-airlines/,
(27.12.2012r.)



c) transport kolejowy:

Transport kolejowy w Stanach Zjednoczonych jest rozwinigty bardzo dobrze. W

2011 roku skorzystalo z niego az 600 mln osob. Jesli chodzi o sama dtugo$¢ linii

kolejowych to Stany Zjednoczone zndw zajmuja pierwsze miejsce na $wiecie ( 224, 792

km)®. Najwiccej linii kolejowych jest skupionych we wschodniej czgsci kraju.

Ryc.5. Gtowne linie pociggowe w USA.
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| [1oc.0 200 400600 km
(= - — - —
| Copyright © 3007 Compare Infobase Limitsd

Zrédto: USA railway map, http://www.usamapxl.com/rail-map, (27.12.2012r.)

Na przetomie lat 1985-2011 nastapil wzrost pasazeréw jezdzacych pociggami w

Stanach Zjednoczonych. Na rok 2011 liczba pasazeréw wyniosta ponad 600 min.

Ryc. 6. Liczba pasazerdéw jezdzacych pociggami w latach 1985-2011 w USA (w min)

Number of Train Passengers, 1985-2011*
* 2010-2011 are projected values

500, 100,000

550,000,000

500,000,000

450,000,000

400,000,000

350,000,000

300,

Zrédto: http://www.gadling.com/2010/05/27/train-travel-in-the-usa/, (27.122012r.)

% https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/us.html, (27.12.2012r.)
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Do najwazniejszych przewoznikoéw kolejowych w Stanach Zjednoczonych naleza'”:

e Amtrak

BNSF Railway

o Canadian National Railway

o Canadian Pacific Railway

e CSX Transportation

o Kansas City Southern Railway
e Norfolk Southern Railway

Union Pacific Railroad

3.2.Infrastruktura turystyczna

d) biura podrozy:

W Stanach Zjednoczonych dziata wielu biur turystycznych. Zajmuja si¢ oni organizacja
wyjazdow zagranicznych, Krajowych, sprzedaza zakwaterowania, biletow autokarowych,
lotniczych i wieloma innymi aspektami w dziedzinie turystyki. Oto niektore z nich :

1). International Expeditions Inc'' - organizator turystyki zajmujacy sie wyjazdami
zagranicznymi. Uwazany za pioniera w eko- turystyce. Organizuje wyjazdy do odlegtych
zakatkow $wiata. Ich specjalnos$cig sg wyjazdy na wyspe Galapagos, do Panamy oraz rejs
rzeka Amazonka. Swoja siedzib¢ majg w Alabamie.

2). Adventure Center'? - organizator turystyki z siedziba w Kalifornii. Zajmuje sic
turystyka przygodowa. W ich ofercie mozna spotka¢ takie propozycje wyjazdow jak :
rowerem po Nepalu czy roznego rodzaju ekspedycje na Antarktyde.

3). Explore!-North America® - organizator turystyki z siedziba w Kalifornii. W swojej
ofercie posiada wycieczki do kazdego zakatka $wiata. Ich domena sa takze wycieczki po
samych Stanach Zjednoczonych. Obecnie posiadajg 450 agentéw ze 120 krajow na calym
swiecie.

4)) Ya'lla Tours™- tour operator z siedziba w Oregonie. Zajmuje si¢ organizowaniem

19 http://en.wikipedia.org/wiki/Rail_transportation_in_the_United_States, (27.12.2012r.)
Y http://www.ietravel.com/, (27.12.2012r.)

12 http://www.adventurecenter.com/, (27.12.2012r.)

3 http://www.exploreworldwide.com/, (27.12.2012r)

Y http://www.yallatours.com/, (27.12.2012r.)
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wycieczek zagranicznych m.in do takich krajow jak Egipt, Turcja, Maroko, Grecja oraz
posiada specjalne pozwolenie na organizacje wyjazdoéw na Kube.

5). Cultural Crossroads®® organizator turystyki z siedziba w Vermont. Zajmujacy sic
organizacjg wyjazdoéw o profilu kulturowym. W swojej ofercie posiada wyjazdy w rdézne

strony $wiata.

e) zakwaterowanie :
Liczba os6b korzystajacych z hotelu/motelu podczas pobytu w Stanach Zjednoczonych w
latach 2004-2011 sukcesywnie rosta . W 2011 roku osiagneta ona liczbg ponad 22 tys.

0s0b.

Ryc..7. Liczba turystow korzystajagcych z zakwaterowanie w hotelach/motelach w latach 2004-2011 (w tys.)

Wraz z prognoza na 2012 r.

25
_-f;7ﬂ‘s;;§éhizm;~
) /_/</

15
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podst. 2011 Industry Sector Profile: Lodging,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011-lodging-profile.pdf, (27.12.2012r.)

Z badan przeprowadzonych przez firme Hotel and Motel Management wynika, iz
najwyzsza pozycje na rynku Stanow Zjednoczonych pod wzgledem ilo§¢ pokoi posiada
firma Hilton Worldwide - ponad 481 tys. Na drugim miejscu uplasowata si¢ firma
Marriot International - ponad 476 tys. Podium zamyka Wyndham Hotel Gourp z
iloscig pokoi, ktoéra wynosi ponad 458 tys. Natomiast na koncu calej 10 uplasowaty si¢
takie firmy hotelarskie jak Accor ( ponad 111 tys pokoi) czy Hyatt Hotels Corp. (ponad
91 tys)

13 http://www.culturalcrossroads.com/, (27.12.2012r.)
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Tab.1. 10 najwigkszych firm hotelowych w USA, pod wzgledem pokoi w 2010 roku (w tys.)

Nazwa firmy [lo$¢ pokoi

1.Hilton Worldwide Ponad 481

2.Marriot International Ponad 476

3.Wyndham Hotel Group Ponad 458

4.InterContinental Hotels Ponad 394

Group

5.Choice Hotel International Ponad 389

6.Best western International Ponad 169

7.Starwood Hotels and Resorts Ponad 146
Worldwide

8.Magnusom Hotels Ponad 114

9. Accor Ponad 111

10.Hyatt Hotels Corp. Ponad 91

Zrédto: Opracowanie wiasne na podst. 2010 Top US Company Survey,
http://images.questex.com/HMM/2010/HMM_Surveys/hmm092010_tophotelco.pdf, (27.12.2012r.)

4. Podstawowe determinanty konsumpcji turystycznej ludnosci.
W ninejszym rozdziale zostaty opisane wybrane determinanty spoteczno-

demograficzne, ktoére wptywaja na ksztattowanie si¢ konsupcji turystycznej w Stanach

Zjednoczonych.

4.1 Dochod

W 2011 roku me¢zczyzni w Stanach Zjednoczonych zarabiali srednio na rok prawie
58 tys. dolaréw natomiast kobiety prawie 44 tys. dolarow'®. Co po prostym przeliczeniu
daje dochod na miesiac 4800 dolarow dla mezdzyzn, a dla kobiet prawie 3700

dolarow.

4.2. Ceny Ushug turystycznych.
Ceny ustug turystycznych w Stanach Zjednoczonych majg si¢ nastgpujaco :

A) Ustugi hotelarskie — w 2009 r. osoby korzystajace z hoteli najdrozej za jedng noc
zaplacili w Nowym Jorku (199 $), Honolulu (160 $) oraz w Bostonie (158 $).

Natomiast najtanszy nocleg mozna byto uswiadczy¢ w takich miastach jak: Macon

10 Us Census Bureau, Income, Poverty and Health Insurance Coverage in the US 2011,
http://www.census.gov/prod/2012pubs/p60-243.pdf,s.7, (27.12.2012r)
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(75 $) , Jackson (76 $) czy w Montgomery (78$)"".

B) Wycieczki turystyczne — jesli chodzi o ceny wycieczek to na rok 2013 ksztattujg si¢
one bardzo roznie. Wycieczka objazdowa po Kaliforni (9 dniowa kosztuje) 2 229
dolarow. Natomiast 10 dniowa objazdéwka po najwazniejszych parkach w Stanach
Zjednoczonych 2 099 dolaréw . Jesli chodzi o wyjazdy typu city break to np. za 4
dniowe zwiedzanie Nowego Jorku nalezy zaptaci¢ 669 dolaréow. Jesli chodzi o
luksusowe rejsy po Hawajach to taki wyjazd na 11 dni kosztuje 2 309 dolaréw™®.

C) Ceny biletow lotniczych — 2011 r. Amerykanie decydujacy sie podrozowac po kraju

samolotem musieli $rednio zaplaci¢ za bilet 247 dolarow™.

4.3. Godziny pracy i czasu wolnego oraz ilo$¢ dni urlopu.

Przeci¢tnie Amerykanie w ciggu dnia spedzaja 7,6 godzin w pracy, a na tydzien
35 godzin lub wigcej. Az 35 % z zatrudnionych pracuje w weekend®.

Jesli chodzi o rozktad dnia to Amerykanie przeci¢tnie spedzaja 4,89 godziny na
aktywnos$ci zwigzane z odpoczynkiem i uprawianiem sportu.

Typowy amerykanski pracownik spedza 10 dni na urlopie, w tym 8 dni przeznacza

- 21
na §wigta narodowe”".

5. System zarzgdzania turystykq .

System zarzadzania turystyka w Stanach Zjednoczonych tradycyjnie dzieli si¢ na:
-narodowa administracje turystyczng, ktéra za zadanie ma koordynowanie rozwoju
turystyki oraz formutowanie polityki turystycznej,

-narodowg organizacj¢ turystyczng, ktora za zadanie ma przede wszystkim promowanie

turystyki w kraju 1 za granica.

Y The Index Hotel Prices 2009, http://www.hotel-price-index.com/pdf/2010-March-HPI-USA.pdf,
(27.12.2012r)

18 http://www.affordabletours.com/Globus_Tours/United_States_and_Canada/, (27.12.2012r.)

19 http://articles.latimes.com/2011/jun/20/business/la-fi-0620-travel-briefcase-20110620, (27.12.2012r.)
20 http://www.bls.gov/news.release/atus.nr0.html, (27.12.2012r.)

2! http://www.nationmaster.com/graph/lab_vac_min_vac_tim_aro_the_wor_leg_req-time-around-world-
legally-required, (27.12.2012r.)
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5.1. Narodowa administracja turystyczna.
Ryc. 8. Narodowa administracja turystyczna w USA.

Figure 4.36. United States: Organisational chart of tourism bodies
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Zrédto: OECD, Tourism trends and policies, 2012, http://www.veilleinfotourisme.fr/medias/fichier/tourism-
polilcy-and-trends-july-2012_1343137032392.pdf, (14.12.2012r.)

Najwazniejsza komoérka w administracji turystycznej w Stanach Zjednoczonych
jest Biuro ds. Podrozy i Przemystu Turystycznego (Office of Travel and Tourism
Industries). Jego zadaniem jest sporzadzanie statystyk dotyczacych turystyki zagranicznej
przyjazdowej oraz turystyki wyjazdowej. W zakres jego kompetencji wchodzi rowniez
tworzenie strategii rozwoju turystyki. Ponadto ma ono za zadanie reprezentowanie Stanow
Zjednoczony na miedzynarodowych forach np. organizowanych przez APEC czy OECD?.
Podlegaja mu takie komorki jak Doradcza Komisja ds. Turystyki i Podroézy (Travel and
Tourism Advisory Board), Rada ds. Polityki Turystycznej (Tourism Policy Council)
oraz odpowiedzialna za promocj¢ Korporacja Promocji Turystycznej (Corporation for

Travel Promotion).

5.2. Narodowa organizacja turystyczna, rynki docelowe i narzedzia promocyjne.

Pomimo tego, iz Stany Zjednoczone sg potega §wiatowej gospodarki, to dopiero w
2010 r na mocy Aktu Promocji Turystyki (wydany w 2009 r.) stworzona zostala
organizacja narodowa zajmujgca si¢ promocja turystyki w Stanach Zjednoczonych po za
ich krajem. Organizacja ta nazywa si¢ Korporacja Promocji Turystyki (The

Corporation for Travel Promotion). Jest to organizacja stworzona nie dla generowania

22 http://tinet.ita.doc.gov/about/index.html, (27.12.2012r.)
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zysku, jej gldownym celem jest promocja wzrostu poziomu zagranicznych przyjazdow
rekreacyjnych, biznesowych oraz naukowych, ktére powoduja zaréwno wzrost
gospodarczy kraju, jak i tworzenie nowych miejsc pracy®. CTP wystepuje rowniez pod
nazwa The Brand USA.

Pierwsza kampania promocyjna zostata stworzona w 2012 r. i nosi ona nazwe
"Land of Dream". Promuje ja 1 minutowy spot reklamowy, ktory pokazuje cickawe
miejsca znajdujace si¢ w Stanach Zjednoczonych wraz z oprawg muzyczna, ktorg tworzy
piosenka napisana i zaspiewana przez znang piosenkarke Rosanng Crush. Grupg docelowa
tej akcji promocyjnej sa 3 kraje: Japonia, Wielka Brytania oraz Kanada. Zostaty one
wybrane z tego powodu, iz w ostatnich latach podczas swoich przyjazdow turystycznych
wydali najwigce;j pienigdzy24.

Warto réwniez dodaé, iz do$¢ nie typowym narzedziem promocji turystyki w
Stanach Zjednoczonych przez ta organizacje, jest dazenie do zmniejszenia dlugosci

oczekiwania na otrzymanie wizy pozwalajacej na wjazd do Stanéw Zjednoczonych®.

6. Inne uwarunkowania rozwoju turystyki.

Brak doktadnych informacji na temat jak wyglada system ksztalcenia w turystyce
w Stanach Zjednoczonych. Jest natomiast wiele szkot, ktore ksztalcg kadre turystyczna.
Naleza do nich np. :
1) Stanowy Uniwersytet w Arizonie?®® - Departament ds. Zarzadzania Turystyka i
Rekreacja - prowadza m.in studia w zakresie Zrownowazonej Turystyki 1 Zarzadzania
Zakwaterowaniem i Resortami.
2) Uniwersytet Georga Waszyngtona - Migdzynarodowy Instytut Nauk o Turystyce?'- W
ramach tych studiow mozna uzyskaé stopien magistra z zakresu Administracji w
Turystyce.
3) Uniwersytet Pélnocnej Karoliny w Glasenboro - Departament ds. Turystyki, Parkow
Narodowych i Rekreacji’®- w ramach studiow mozna otrzymaé magistra z zakresu

Turystyki

2 The Brand USA, Annual Report 2011, http://www.thebrandusa.com/_files/pdf/2011AnnualReport.pdf,
5.31,(27.12.2012r.)

2 http://www. foxnews.com/travel/2012/05/01/campaign-to-encourage-us-tourism-launches/, (27.12.2012r.)
% http://www. foxnews.com/travel/2012/05/01/campaign-to-encourage-us-tourism-launches/, (27.12.2012r.)
% http://scrd.asu.edu/, (27.12.2012r.)

2" http://business.gwu.edu/iits/, (27.12.2012r.)

%8 http://www.uncg.edu/, (27.12.2012r.)
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4) Stanowy Uniwersytet w Michigan- Szkola Hotelarstwa w Biznesie?- w ramach

studidw mozna zrobi¢ magistra z zakresu Hotelarstwa w Biznesie

I1. Rynek recepcji turystycznej (zagraniczna turystyka przyjazdowa).

1. Przyjazdy i glowne kraje emitujgce:
W przygotowaniu tego rozdziatu gidéwnie pomogt raport na temat Profili turystow

przyjezdzajacych do USA w roku 2010 ("Profil of U.S Resident Travelers Visiting
Overseas Destinations:2010 Inbound™), ktory zostal opracowany przez Departament ds.
Podrézy i Przemystu Turystycznego (Office of Travel and Tourism Industries)

W 2011 przyjezdzajacych turystow do USA bylo 62,7 min. Z prognoz
przeprowadzonych przez Departament ds. Podrozy 1 Przemystu Turystycznego wynika, iz
liczba przyjazdéw o charakterze turystycznym begdzie z roku na rok rosta, az w 2018 roku

osiggnie ona 80,5 ml

Ryc.9. Przyjazdy zagranicznych turystow ogdétem do USA wraz z prognoza . Dane na rok 2011 (w min.)
100
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Zrédto : International Visitor to the USA and Projections,2011,0TTI http://tinet.ita.doc.gov/view/f-2000-99-
001/forecast/Arrivals.pdf (12.12.2012r.)

Wdt. badan OTTI najwiecej przyjazdow turystow notuje sie z Kanady (21.3 min).

Nastepnie z Meksyku (13.5 min). Potem wida¢ juz wyrazng roznice w wielkosci

% http://hospitalitybusiness.broad.msu.edu/,(27.12.2012r.)
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przyjazdoéw, gdyz na 3 miejscu upalsowata si¢ Wielka Brytania (3.8 min), potem Japonia
(3.2 min).

Ryc. 10. 10 panstw, z ktorych najcze$ciej przyjezdzali turysci do USA w roku 2011.( w min.)
Visitors to the U.5. (2011)
Total 62.7 million

1 Canada 21.3 million | & Brazil 1.5 million
2 Mexico 13.5million | 7 France 1.5 million
3 UK. 3.8 million | 8 5. Korea 1.1 million
4 Japan 3.2 million | 9 China 1.1 million
5 0

Germany 1.8 million 110 Australia 1.0 million

Zrédto : OTTI, Fast Facts, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download data table/Fast Facts.pdf,
(22.12.2012r.)

Celami przyjazdu sg najczgéciej odpoczynek, wakacje (53 %), wizyty u przyjaciél
(21%) oraz przyjazdy w sprawach biznesowych (17%). Najmniejszym
zainteresowaniem w USA ciesza si¢ przyjazdy, na konferencje oraz w celu poprawy

zdrowia (turystyka zdrowotna)

Ryc. 11. Gtéwne cele przyjazdu turystow zagranicznych do USA w roku 2011 (w %).

1%

W wypoczynek,rekreacja,wa
kacje

W wizyta przyjaciot
znajomych

W wyjazdy biznesowe

M konferencje

M wyjazdy naukowe

M wyjazdy zdrowotne

Zrodto : Opracowanie whasne na podst. :Profile of Overseas Travelers To The US: Inbound,OTTI,
2011,(22.12.2012r.)

Chociaz OTTI nie przeprowadzito badan na temat tego jak przyjezdzajacy do USA
tury$ci organizuja sobie wyjazdy to zostaly przeprowadzone badania, z ktory wynika, iz
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podczas rezerwacji biletow do Stanéw Zjednoczonych turysci najczgsciej korzystali z

pomocy Agencji Turystycznych (43%), a tylko 29% zarezerwowalo bilet samodzielnie.

Ryc.12. Sposob rezerwacji biletow lotniczych podczas podrézy do USA przez turystow w 2011 r. ( w %).

Tour Operator —h

Bezposrednio u Lini lotniczych

Wrasny komputer

Zrodto: Opracowanie whasne na podst. Profile of Overseas Travelers To The US: Inbound,OTTI, 2011,(22.12.2012r.)
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Preferowanymi miejscami zakwaterowania turystow przyjezdzajacych do USA w
2011 r. byly hotele,motele (79%), natomiast 32% podczas pobytu przebywato u
znajomych i krewnych.

Ryc.13. Preferowane miejsca zakwaterowania turystow przyjezdzajacych do USA na rok 2011.( w %)
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Zrodto : Opracowanie whasne na podst. Profile of Overseas Travelers To The US: Inbound,OTTI,
2011,(22.12.2012r.)

2. Dochody z turystyki przyjazdowej.
Na przetomie lat 2002-2011 nastgpit wzrost wydatkow turystow zagranicznych

podczas pobytu w Stanach Zjednoczonych. Zauwazalny jest spadek w roku 2008 o ponad
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20 mld, ale tez wtedy zanotowano spadek liczby przyjazdow do Stanéw Zjednoczonych. Z

prognozy na rok 2012 wynika iz wydatki beda caty czas rosty.

Ryc.14.Wydatki turystéw miedzynarodowych podczas pobytu w USA w latach 2002-2011 wraz z prognoza
na 2013. (w bin.)
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Zrodio :Opracowanie wilasne na podst. , Imports and the Balance of the Trade, OTTI, 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011 _International _Visitor_Spending.pdf,
(20.12.20012r.)

Wedhug raportu OECD w roku 2010, USA osiggneto dochody z turystyki na
poziomie 103 505 mIn USD, w tym samym czasie natomiast podrézujacy Amerykanie
wydali 75 507 mIn USD, z prostego rachunku wychodzi, iz Stany Zjednoczone majg
dodatni bilans, ktéry wynosi 27 998 min USD*.

Ryc. 15. Dochody z turystyki przyjazdowej, wydatki na turystyke wyjazdowa i saldo koficowe (W

min)
Travel recaipts Travel expenditura Travel balanca
2000 o 2009 210 2008 210
United States 94 19 1035805 | 74118 75507 | 20073 27 988

Zrédto: OECD, Travel trends and policies, 2012, http://www.veilleinfotourisme.fr/medias/fichier/tourism-
polilcy-and-trends-july-2012_1343137032392.pdf, s.113, (13.12.2012r.),

Na pierwszym miejscu wsrdd panstw, ktore ponosza najwigksze wydatki podczas
pobytu w Stanach Zjednoczony uplasowata si¢ Kanada (ok. 24 mIn USD) nast¢pnie sg to
kolejno Japonia (ok. 15 min USD), Wielka Brytania (ok. 12 min USD) oraz Meksyk
(9mIn USD).

% OECD, Travel trends and policies, 2012, http://www.veilleinfotourisme.fr/medias/fichier/tourism-polilcy-and-trends-july-
2012_1343137032392.pdf, 5.113, (13.12.2012r.),
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Ryc.16. 10 panstw wydajacych najwigcej podczas pobytu w USA w roku 2011 ( w mln USD ).
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Zrédto Opracowanie wiasne na podst., Imports and the Balance of the Trade 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_International_Visitor_Spending.pdf,
(20.12.20012r.)

3. Analiza profili konsumenckich turystéw pochodzacych z najwazniejszych rynkoéow
emisyjnych.
Do analizy profili konsumenckich zostaty wybrane 4 najwazniejsze rynki emisyjne,

ktore w latach 2011 wydaly najwigcej pieniedzy oraz odnotowano najwieksza ilos¢
przyjazdow z tych krajow. Analiza zostala opracowana na podstawie raportow
przygotowanych przez Biura ds. Podrozy i Przemystu Turystycznego ( Office to Travel and
Tourism Industries)
a) Kanada

W 2011 roku najwiecej turystow w Stanach Zjednoczonych pojawilo si¢ z Kanady
(21,3 miIn). Podczas pobytu wydali oni 24 miliardéw dolaréw® co daje im 1 miejsce
wsrod panstw, ktore najwigcej wydaly podczas swojego pobytu.

Gtownym $rodkiem transportu jakim dostawali si¢ oni do Standéw Zjednoczonych
byt samochéd ponad 18,5 tys. Drugim sposobem dotarcia byt samolot, ktory
wykorzystalo ponad 9 tys. osob.

3 OTTI,International Visitors Spending 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_International_Visitor_Spending.pdf,(24.12.2012r.)
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Ryc.17. Rodzaj transportu wykorzystywany przez turystow z Kanady podczas przyjazdu do USA w 2011 .
(wtys.)
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Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie : Canadian Visitors to the U.S. by Mode of Transport,2011,0TTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Appendix_D_Transportation.pdf,
(22.12.2012r)

Preferowanym miejscem zakwaterowania Kanadyjczykoéw przyjazdzajacych do

Stanow Zjednoczonych byt hotel, motel - ponad 16 tys.

Ryc.18. Preferowane miejsce zakwaterowania turystow z Kanady podczas pobytu w USA w 2011 r, (w tys.)

18
16
14
12
10

o N OB O

Zrodto: Opracowanie whasne na podst.Canadian Visitors to the U.S by type of Accomodation, OTTI, 2011
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Appendix_E_Accommodations.pdf,
(22.12.2012r.)
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Do Stanoéw Zjednoczonych turysci z Kanady przyjezdzali glownie na wakacje

(67%). Na drugim miejscu znalazty si¢ odwiedziny krewnych/znajomych (14%b).

Ryc.19. Gloéwne cele przyjazdu turystow z Kanady do USA w 2011r. ( w %)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podst. Canadia Visitors to the U.S. by Purpose of Trip, 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Appendix_F_Trip_Purpose.pdf,
(22.12.2012r.)

e Ze¢ wzgledu na podziat wiekowy, najwigce] turystow z Kanady, przyjezdzajacych
do Standéw Zjednoczonych bylo w wieku powyzej 55 lat ( 13,343 tys). Na drugim
miejscu byly osoby z przedzialu wickowego 35-54 lat (8,403 tys.). Najmnigj
natomiast przyjechato os6b w wieku 12-19 lat (1,362 tys.)*.

e Przecietnie Kanadyjczycy spedzali 6 dni®® w Stanach Zjednoczonych.

2. Japonia

W 2011 do Stanéow Zjednoczonych przyjechalo 3,5 mln turystow ze Japonii, co
daje im 4 miejsce w rankingu. Podczas swojego pobytu wydali oni 14,8 miliardow
dolarow i dzieki temu zajeli 2 miejsce wsrod panstw, ktore wydaty najwicksza ilos¢
pieniedzy®*.

Glownymi motywami przyjazdu japonskich turystyow do Stanéw Zjednoczonych

byty: wypoczynek/wakacje (80%), odwiedziny krewnych/znajomych (17%), wyjazdy

% OTTI, Canadian Visitors to US by Age Groups,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Appendix_H_Age_Groups.pdf, (24.12.2012r.)
* OTTI, Canadian Visitors toUS by Night Spent in State,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Appendix_|_Nights.pdf,(24.12.2012r.)

8 OTTI,Top 10 Markets 2011, http://tinet.ita.doc.gov/pdf/2011-Top-10-Markets.pdf, (24.12.2012r)
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biznesowe (12%) oraz wyjazdy na konferencje (5%o), ktore cieszyly si¢ najmniejszg
popularno$cig wérdéd motywow.

Ryc. 20. Glowny motyw wyjazdu turystow z Japonii do Stanéw Zjednoczonych w 2011 r. (w %).

Odwiedziny krewnych/znajomych -
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o] 20 40 60 80 100

Zrédlo:Opracowanie wlasne na podst. : Japan Market Profile 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011 Japan_Market_Profile.pdf, (24.12.2012r.)

e 31 % z ogolu przyjezdzajacych Japonczykow przybyla do Stanow
Zjednoczonychpo raz pierwszy™.

e Japonscy turysci $rednio spedzali w Stanach Zjednoczonych 8,2 noce™.

e Sredni wiek przyjezdzajacych do Stanéw Zjednoczonych Japonczykéw to dla
kobiet 37 lat, a dla mezczyzn 44 lata®’.

3. Wielka Brytania

W 2011 roku do Stanéw Zjednoczonych przyjechato 3,8 miliona turystow z
Wielkiej Brytanii, co dato im 3 miejsce w rankingu. Podczas swojego pobytu wydali oni
12 miliardow dolarow i dzigki temu sg na 3 miejscu w rankignu panstw, ktore zostawity
najwiecej pieniedzy w Stanach Zj ednoczonych38.

Gléwnym motywem przyjazdu Brytyjczykéw do Stanéw Zjednoczonych byty
wakacje/wypoczynek (59%), nastepnym powodem byty odwiedziny
krewnych/znajomych (22%) oraz wyjazdy biznesowe (15%). Najmniej natomiast byto

wyjazdow na konferencje (2%) oraz w celu studiowania (2%).

% OTTI, Japan Market Profile 2011,

http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Japan_Market_Profile.pdf,(24,12,2012r.)
% OTTI, Japan Market Profile 2011,

http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Japan_Market_Profile.pdf,(24,12,2012r.)
8 OTTI, Japan Market Profile 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Japan_Market_Profile.pdf,(24,12,2012r.)
8 OTTI,Top 10 Markets 2011, http://tinet.ita.doc.gov/pdf/2011-Top-10-Markets.pdf, (24.12.2012r)
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Ryc.21. Glowne motywy przyjazdu turystow z Wielkiej Brytani do Stanow Zjednoczonych w 2011r.(w %).
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Zrédto : Opracowanie wiasne na podst. UK Market Profile 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_UK_Market_Profile.pdf,(24.12.2012r.)

e W 2011 roku turysci z Wielkiej Brytani §rednio przebywali w hotelach/motelach w
Stanach Zjednoczonych 14,6 dnia.
e Srednia wieku kobiet z Wielkiej Brytani  przyjezdzajacych do Standéw

Zjednoczonych wynosita 43 lata, natomiast mezczyzn 44 lata®.

4. Meksyk

W 2011 roku do Stanéw Zjednoczonych przyjechato 13,49 miliona turystow z
Meksyku,co daje im 2 miejsce w rankingu krajow, z ktorych przyjechata najwieksza ilo$¢
turystow. Podczas swojego pobytu wydali oni 4.2 miliarda dolaro6w co daje im 4 miejsce

w rankingu krajow, ktore wydaty najwiecej pieniqdzy‘m.

Gléwnymi motywem przyjazdu do Stanéw Zjednoczonych turystow z Meksyku
byty wakacje/wypoczynek (60%). Nastepnie byty to odwiedziny krewnych/znajomych
(34%), wyjazdy biznesowe (21%0) oraz wyjazdy na konferencje (7%b).

% OTTI,UK Market Profile 2011, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_UK_Market_Profile.pdf,
(24.12.2012r.)

4040 OTTI, Top 10 International Markets 2011, http://tinet.ita.doc.gov/pdf/2011-Top-10-Markets.pdf, (26.12.2012r.)
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Ryc.22. Glowne motywy przyjazdu turystow z Meksyku do USA w roku 2011 (w % ).

Odwiedziny krewnych/znajomych

Wyjazdy biznesowe

Wyjazdy na konferencje F
T
0]

Zrodto : Opracowanie whasne na podst. Market Profile : Mexico (Air) 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Mexico_Market_Profile.pdf, (26.12.2012r.)
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e 8% z przyjezdzajacych Meksykanczykow przybyta do Stanéw Zjednoczonych po
raz pierwszy.

e Podczas pobytu w Stanach Zjednoczonych turysci z Meksyku $rednio przebywali
12 nocy.

e Sredni wiek kobiet z Meksykéw podrozujacych do Stanéw Zjednoczonych to 37

lat, a mezczyzn 41 lat*.

4. Glowne obszary koncentracji zagranicznego ruchu turystycznego.
Z dostgpnych materialbw mozna stwierdzi¢, i1z najwigksza popularnoscig wsrod

zagranicznych turystow w 2011 cieszyl si¢ region Srodkowego Atlantyku (37,3%).
Nastepnie turyScie wybierali kolejno takie regiony jak: Poludniowy Atlantyk (29,8%),
Pacyfik (23,5%) oraz region gorski (13,5%). Najmniejszag natomiast popularnoscia
cieszyl si¢ region Centrum Zachodnio-Pélnocnego (2,3%) oraz Centrum Wschodnio-
Poludniowego (1,8%).

L OTTI, Market Profile : Mexico (Air) 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Mexico_Market_Profile.pdf, (26.12.2012r.)

26



Ryc.23. Glowne obszary koncentracji zagranicznego ruchu turystycznego w ujeciu regionalnym w 2011 r.
(w%).

Hilosc¢

Zrédlo: Opracowanie wiasne na podst. Overseas Visitation Estimates for U.S States, Cites, Census Regions:
2011, OTTI http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011 States and_Cities.pdf,
(26.12.2012r.)

I11. Rynek emisji turystycznej:
1. Turystyka wyjazdowa zagraniczna

Przygotowujac ten rozdzial opierano si¢ glownie na raportach z 2011 roku,
przygotowanych przez Departament ds. Podrézy i Przemystu Turystycznego (Office to
Travel and Tourism Industries) oraz raporcie Tourism and Trends Policies 2012
przygotowanym przez OECD.

Liczba wyjazdow zagranicznych turystow ze Stanéw Zjednoczonych w latach
2006-2010 z roku na rok spadata, az w 2010 roku osiagneta ona nieco ponad 60 min
wyjazdow. Z prognoz na 2011 rok wynika, iz liczba tych wyjazdow dalej bedzie spadac.
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Ryc. 24. Liczba wyjazdow zagranicznych turystow z USA w latach 2006-2010 wraz z prognoza na rok 2011
(wtys.)
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Zrddto:Opracowanie wiasne na podstawie : Tourism and trends policies 2012, OECD
http://www.veilleinfotourisme.fr/medias/fichier/tourism-polilcy-and-trends-july-2012_1343137032392.pdf
(12.12.2012)

Biorac pod uwage podzial na regiony Standéw Zjednoczonych najbardziej aktywni
w wyjazdach turystycznych zagranicznych sa mieszkancy pochodzacy z regionu
Srodkowego Atlantyku (27%) oraz Poludniowego Atlantyku (23%). Najnizsza
aktywno$¢ turystyczng w wyjazdach zagranicznych wykazuja mieszkancy Centrum
Zachodnio- Polnocnego (5%), Gor (5%) oraz Centrum Wschodnio-Poludniowego
(5%).

Ryc.25. Wysoko$¢ wyjazdow zagranicznych turystow z USA , ze wzgledu na podziat na regiony. Rok

2011.(w %)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podst.: Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011,
OTTI, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Outbound_Profile.pdf,
(27.12.2012r.)
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Gléwnym celem wyjazdow zagranicznych turystow z Ameryki byt
wypoczynek/rekreacja (39%), wizyta u znajomych/rodziny (35%). Natomiast na 3
miejscu byty wyjazdy w celach biznesowych (18 %). Najmniejsza popularnoscia cieszyty
si¢ wyjazdy na konferencje oraz pielgrzymki (po 1 %).

Ryc.26. Glowne cele wyjazdow zagranicznych turystow z USA na rok 2011.( w %)
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Zrodto:Opracowanie wiasne na podst. : Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination
2011,0TTI, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011 Outbound_Profile.pdf,
(27.12.2012r.)

Podczas pobytéw zagranicznych turySci z Ameryki che¢tnie podrézowali
taksowkami (42%), samolotami (34%) oraz autami prywatnymi (28%). Najmniej

korzystali z wynajetych aut (16%), buséw pomiedzy miastami (14%) oraz kamperow

(1 %).
Ryc.27. Preferowane $rodki transportu do podrézowania turystow z USA po za swoimi granicami Kraju na
rok 2011( %)
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Opracowanie wtasne na podst. Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011, OTTI,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Outbound_Profile.pdf, (27.12.2012r.)
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Podczas pobytow zagranicznych az 59 % turystow ze Standow Zjednoczonych

korzystalo z hoteli/moteli, natomiast 55 % przebywato u znajomych, rodziny.

Ryc.28. Preferowany typ zakwaterowania turystow z USA na rok 2011 ( w %)
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Zrodto : Opracowanie whasne na podst. Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011,
OTTI, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Outbound_Profile.pdf,
(27.12.2012r.)

Podréze zagraniczne Amerykandw $rednio trwaty 19,6 nocy.

Az 93 % z podrézujacych Amerykandw ponownie wybiera si¢ na wyjazd zagraniczny42.

2.Wydatki na podréze zagraniczne.
Wedlug raportu przygotowanego przez OECD wielko$¢ wydatkow turystow

amerykanskich podczas wyjazdow zagranicznych w latach 2006-2010 bardzo si¢
zmieniata. W roku 2006 turysci wydali prawie 73 miliardy dolarow. Tendencja
wydatkow rosta, az do 2008 roku, gdzie przy wydatkach rownych ponad 80 miliardy
USD zaczeta spada¢ i w 2010 roku osiagneta tylko 75 miliardy USD. Jesli chodzi o sama
prognoze to wydatki na rok 2011 sg wyzsze nizw 2010 roku.

2. OTTI, Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Outbound_Profile.pdf, (27.12.2012r.)
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Ryc. 29. Wielkos¢ wydatkow turystow z USA podczas wyjazdoéw zagranicznych w latach 2006-2010 wraz z
prognoza na 2011 r. (w mld.)
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Zrédto : Opracowanie whasne na podst. Tourism and Policies Trends 2012, OECD,
http://www.veilleinfotourisme.fr/medias/fichier/tourism-polilcy-and-trends-july-2012_1343137032392.pdf,
(12.12.2012r.)

Wielko$¢ wydatkow turystow ze Standw Zjednoczonych zalezata takze od tego w
jaka czesci $wiata oni podrozowali. Najwigcej wydali w 2011 roku w Ameryce
Poludniowej i Srodkowej, bo az ponad 24 min. dolaréw. Troche mniej, bo 23 min
wydali na podréze po Europie. Dalekie wyjazdy do Azji i Pacyfiku kosztowala ich
prawie 18 min. Najmniej natomiast wydali w Afryce (prawie 3,5 min) oraz na
Srodkowym Wschodzie (3 mln). Podczas pobytu u swojego sasiada w Kanadzie wydali

ponad 7 min dolarow.

Ryc.30.Wielko$¢ wydatkow turystow z Standw Zjednoczonych ze wzgledu na region $wiata + Kanada w
2011 r (wmin USD)
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie :Internationa visitor spending 2011:

Srodkowy
Wschéd

http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_International_Visitor_Spending.pdf,
(27.12.2012r.)
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Podczas swoich wyjazdow zagranicznych tury$ci ze Stanow Zjednoczonych

$rednio wydaja na jedna podroz 4,469 dolarow™.

3. Ulubione destynacje mieszkarncow Stanow Zjednoczonych Ameryki.
Z danych dostepnych na temat ulubionych destynacji turystow amerykanskich

wynika, iz jesli chodzi o konkretne kraje to najchetniej wyjezdzajg oni do swoich sgsiadow
czyli Meksyku (ponad 20 min) oraz Kanady (ponad 11,5 min). Potem natomiast
wystepuja panstwa z Europy czyli Wielka Brytania (ponad 2 min), Francja (ponad 1,7
mlin) oraz Wiochy ( 1,7 mln).

Ryc. 31. Preferowane destynacje turystow z USAw 2011 r. ( w mln)
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Zrédto : Opracowanie whasne na podst. United States Residents Travel Abroad 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_US_Travel Abroad.pdf, (21.12.2012r.)

Bioragc natomiast pod uwage regiony na $wiecie. Turysci ze Standw Zjednoczonych
najchetniej wyjezdzaja do Europy Zach. (34%). Potem na drugim miejscu uplasowaly sig
Karaiby (23%). Podium zamyka Azja (19%). Najrzadziej natomiast turyste
amerykanskiego spotkamy we Wschodniej Europie, Afryce oraz Oceanii.

. OTTI, Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Outbound_Profile.pdf, (27.12.2012r.)
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Ryc.32. Preferowane destynacje turystow z USA ze wzglgdu na region $wiata w 2011 ( w %)
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Zrodho: Opracowanie whasne na podst. Profile of US Resident Travelers Visiting Overseas Destination 2011,
OTTI, http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download _data_table/2011_ Outbound_Profile.pdf,
(27.12.2012r.)

Z dostgpnych materiatbw mozna tylko zanalizowac jak wygladata dynamika i

wielko$¢ wyjazdow Amerykanow do Europy w latach 2006-2011. Ot6z na przelomie lat

2006-2008 ilos¢ wyjazdéw rosta. Niestety m.in. w wyniku kryzysu gospodarczego od

2008 wielkos¢ przyjazdow spada i 2011 roku osiagnela ona liczbe ok. 10 min. Z

prognozy na 2012 r. wynika, iz tendencja bedzie dalej spadkowa.

Ryc.33. Wielko$¢ i dynamika przyjazdow turystow z USA do Europy w latach 2006-2011 wraz z

prognoza na rok 2012 ( w min.)
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Zrodto: Opracowanie whasne na podst. Market Profile: U.S Residents to Europe, 2011, OTTI,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011-US-to-Europe.pdf, (27.12.2012r.)
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4. Turystyka Krajowa.

Danych statystycznych dotyczacych turystyki krajowej bardzo cigzko znalezé .

Naj$wiezsze informacje pochodza z 2008 r.

Osob aktywnych w uprawianiu turystyki krajowej w 2008 r. bylo 1,98 bilionéw. W

tym 76 % wyjezdzalo w celach wypoczynkowy, a 24 % w celach biznesowych.

Podczas swoich wyjazdow wydali oni 820,7 min dolaréw. Z czego 30 % zostato

wydane podczas wyjazdow biznesowych. Srednio osoby podczas wyjazdéw typowo

wypoczynkowy wydawato 203 dolary na osobe, a podczas wyjazdow biznesowych 495

dolaréw na osobe .

IV. Znaczenie badanego rynku dla Polski.

1.Analiza przyjazdéw turystow ze Stanow Zjednoczonych do Polski.

Wedhug danych Instytutu Turystyki do Polski w 2011 roku przyjechato 250 tysiecy

turystow z USA do Polski.

Tab.2. Przyjazdy turystytow z USA w 2011 r.

Przyjazdy
ogolem (tys.)

zmiana (%o)

Przyjazdy turystow (tys.)

zmiana (%o)

270

2%

250

4%

Zrédto:Instytut Turystyki. http://www.intur.com.pl/przyjazdy.php?r=20,(14.12.2012r.)

Turysci ze Standw Zjednoczonych w 2010 roku przed wyjazdem do Polski wydali

1256 USD na osobg. Z tej kwoty az 63% poszlo na transport, 28% na pakiet, a 8% na

pozostale wydatki. Natomiast juz podczas pobytu w Polsce tury$ci z Ameryki wydali

1197 USD na osobe.
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Ryc. 30 Wydatki ponoszone w zwiazku z podréza do Polski w 2010 roku:
przed podroza i podczas pobytu - USA

UsDna osobe 0O 300 600 900 1200 1500 1800 2100 2400 2700
y | . L L | y
Oealem m 271
nemey [EEZE 231
Francja 493
W. Brytania m 380
Austria 495 429
wocry [T s0s
Skandynawia m 250
Beneluks 304
Usa 1256
B Wydatki w Polsce Whydatki przed podroza

Zrédto: Instytut turystyki, Wydatki wybranych krajow w Polsce, http://www.intur.com.pl/wydatki.htm,
(12.12.2012r.)

Tab. 3. Rozktad wydatkéw turystow z USA.

W tym na (w %) :

USD na osobg | Pakiet transport pozostate

USA 1256 28,3 63,6 8,1

Zrédlo : Opracowanie whasne na podst. Zagraniczna turystyka przyjazdowa w 2010r.
http://d1dmfej9n5Igmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_turystyka_prz
yjazdowa_w_2010.pdf?1334719051, (22.12.2012r.)

Glownymi motywami przyjazdu do polski byty odwiedziny znajomych (44,6%0),
potem uplasowaly si¢ wyjazdy sluzbowe lub zawodowe (35,1 %). Trzecim powodem
przyjazdu do Polski byla typowa turystyka (13,5%). Wiekszo$¢ bo az 61% z
przyjezdzajacych turystow pozostawala w Polsce ponad tydzien. Podobnie wyglada
sytuacja z preferowanym miejscem zakwaterowania, gdyz znaczna wiekszo$¢ czyli 68%

korzystala z hoteli.

35




Ryc. 34. Motywy przyjazdu turystow z USA do Polski w roku 2010.

W typowa turystyka

W odwiedziny krewnych
znajomych

W zawodowy lub stuzhowy

m zakupy

M tranzyt

Zrédto: Opracowanie wiasne na podst. Zagraniczna turystyka przyjazdowa,
http://d1dmfejon5Igmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_tur
ystyka_przyjazdowa_w_2010.pdf?1334719051, (22.12.2012r.)

Ryc. 35. Dlugos¢ pobytu turystow z USA w Polsce w roku 2010.

ponad tydzien

1do 3 noclegow

Zrédto: Opracowanie wlasne na podst. Zagraniczna turystyka przyjazdowa,
http://d1dmfejon5lgmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_tur
ystyka_przyjazdowa_w_2010.pdf?1334719051, (22.12.2012r.)

Ryc. 36. Preferowany typ zakwaterowania turystow z USA w roku 2010.
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Zrédto: Opracowanie whasne na podst. Zagraniczna turystyka przyjazdowa,
http://d1dmfejon5Igmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_tur
ystyka_przyjazdowa_w_2010.pdf?1334719051, (22.12.2012r.)
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Wedlug badan przeprowadzonych przez Instytut Turystyki 24%** turystow z USA
przyjechato do Polski za pomoca biur podrézy, a 39%" zorganizowalo sobie wyjazd

samemu.

2. WUTZ Stanéw Zjednoczonych dla Polski.
Stany Zjednoczone znajdujg si¢ w pierwszej dwudziestce wsrod krajow  z

najwyzszym wskaznikiem uzyteczno$ci turystyki zagranicznej dla Polski. Zajmuja one
prawie czotowe, 4 miejsce, z wynikiem 1.1030. Oznacza to, iz turysci z USA
przybywajacy do Polski sg bardzo szczodrzy i zostawiaja u nas duzo pienigdzy. Wsrod

krajow zamorskich plasujg si¢ oni na pierwszej pozycji.

Tab.4. Wskaznik uzytecznosci turystyki zagranicznej USA dla Polski.

WSKAZNIK UZYTECZNOSCI TURYSTYKI ZAGRANICZNEJ WUTZ 2011
Wskazniki czastkowe dla rynkéw emisyjnych dane za 2010 r.

Wrydatki na Zmiana wydatkow Whydatki na 1 b .
. Krai wyjazdy 2010 r. 2005-2010 mieszk. w 2010 1. wg‘;‘ﬂ;
‘ P J wmid | wartos¢ | wmid | wartosc w USD wartoscé standarvzowane
_ USD | stand. | USD | stand. stand. y
4 |USA [ 755 [0,9666| 2,2 |0,0664| 244 [0,0700] 1,1030 |

Zrédto: Instytut Turystyki, Wskaznik uzyteczno$éi turystyki zagranicznej WUTZ 2011
http://www.pot.gov.pl/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=3374&format=raw, (15.12.2012)

Wsrod krajow o najwickszym wzro$cie wskaznika WUTZ ogotem, w poréwnianiu

roku 2011 do 2006 Stany Zjednoczone s3 na 5 miejscu

44 Zagraniczna turystyka przyjazdowa 2011,
http://d1dmfej9n5lgmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_turystyka_przy
jazdowa_w_2010.pdf?1334719051, ( 22.12.2012r.)

“ Zagraniczna turystyka przyjazdowa 2010
http://d1dmfej9n5lgmh.cloudfront.net/msport/article_attachments/attachments/9789/original/Zagraniczna_turystyka_przy
jazdowa_w_2010.pdf?1334719051,( 22.12.2012r.)
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Ryc.37. Kraje o najwigkszym wzroscie wartosci wskaznika WUTZ 2011 Polska do 2006

WIk. Brytania 0,4995
Brazylia
Wiochy
Kanada

USA
Austria
Francja
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Izrael

Ukraina

0,0000 0,1000 0,2000 0,3000 0,4000 0,5000 0,6000

Zrédto : Instytut Turystyki, Wskaznik uzytecznosci turystyki zagranicznej WUTZ 2011,
http://www.pot.gov.pl/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=3374&format=raw, (15.12.2012)

Nastgpito prawie 1,5% zwigkszenie wartosci WUTZ w latach 2006-2011 dla
Polski. Co oznacza, iz coraz wigcej turystow ze Standw Zjednoczonych zostawia w Polsce

swoja gotoéwke 1 mozna stwierdzi¢, iz USA jest rynkiem strategicznym dla Polski.

Ryc. 38. Zmiana wartosci WUTZ 2006-2011.

1,1030

2006 2007 2008 2009 2010 2011

[l:l dla Polski Bdla $wiata

Zrédto : Instytut Turystyki, Wskaznik uzytecznosci turystyki zagranicznej WUTZ 2011,
http://www.pot.gov.pl/index.php?option=com_rubberdoc&view=doc&id=3374&format=raw, (15.12.2012)
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3. Zaangazowanie marketingowe Polski na rynku Stanéw Zjednoczonych oraz
zaangazowanie marketingowe Stanow Zjednoczonych na rynku Polskim.

Rynek turystyczny Polski nie jest bardzo atrakcyjny dla Stanéw Zjednoczonych
dlatego, tez praktycznie brak jakichkolwiek turystycznych kampanii marketingowych,
ktore zachecaty by Polakéw do zobaczenia Stanéw Zjednoczonych. Polska takze nie

organizuje duzych kampanii promujgcych nasz kraj na terenie Stanéw Zjednoczonych.

Na terenie Stanéw Zjednoczonych istnieja osrodki, ktére za zadanie majg
propagowac polska kulture i atrakcje turystyczne - sg to takie organizacje jak :
- Polski OSrodek Informacji Turystycznej w Nowym Yorku, ktory ma za zadanie
promowac¢ Polske na terenie Stanow Zjednoczonych.
-Instytut Kultury Polskiej* w Nowym Yorku, ktory organizuje roznego rodzaju wystawy
sztuki, pokazy filmow itd. majac na celu przyblizy¢ kulturg polskag Amerykanom.
Natomiast jesli chodzi o Stany Zjednoczone to jednym z wazniejszy osrodkow,
ktéry ma za zadanie m.in promowanie swojego kraju w Polsce jest Ambasada Stanow

Zjednoczonych w Warszawie oraz konsulat w Krakowie.

Wazne sg rowniez prywatne firmy i inne organizacje, ktore moze w mniejszy
sposob ale rowniez przyczyniajg si¢ do promocji zaréwno Polski jak i Stanow
Zjednoczonych. Jest to szereg agencji turystycznych, polskich szkot w Ameryce (np. John
Paul Il School of Polish Language*’) oraz bardzo popularne wsréd miodych ludzi

programy wakacyjnej pracy w USA np. Camp America*® czy Work and Travel.

4. Analiza wyjazdéw Polakéw do Stanow Zjednoczonych Ameryki.
W roku 2011 odnotowano 111 000 przyjazdow Polakow do Stanow Zjednoczonych

Ameryki. W poroéwnaniu z rokiem 2004 ( gdzie skala przyjazdow Polakow wynosita 123
000 ) ilos¢ przyjazdow spadia o 12 000.

“6 http://mww.polishculture-nyc.org/?siteid=217 &itemcategory=30549&priorld=0, (12.12.2012r.)
7 http://www.polishschool.org/), (12.12.2012r.)
“8 www.campamerica.pl, (12.12.2012r.)
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Ryc. 39. Ogot wyjazdu Polakow do USA w latach 2004-2011 wraz z prognoza ( w tys.)
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podst. 2011Market Profile: Poland, 2011,0TTI,
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Poland_Market_Profile.pdf, (12.12.2012)

Tury$ci z Polski najczeSciej przyjezdzali do Standéw Zjednoczonych w celach

biznesowych (34%) oraz w odwiedziny do znajomych, krewnych (29%)

Ryc.40. Gtéwne cele wyjazdu Polakow do USA . Dane na rok 2011( w %).

Zrodlo: Opracowanie wtasne na podst. 2011Market Profile: Poland, 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Poland_Market_Profile.pdf, (12.12.2012)
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Podczas swojego pobytu w Stanach Zjednoczonych Polacy najczgséciej poruszali si¢
wlasnymi autami (34%). Na drugim miejscu wykorzystywali samoloty (29%), a

nastepnie taxi (24%).
Ryc4l. Transport uzywany przez Polakéw w czasie pobytu w USA. Dane na rok 2011 (w %).
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Zrodto: Opracowanie wlasne na podst. 2011Market Profile: Poland, 2011, OTTI
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Poland_Market_Profile.pdf, (12.12.2012)

Podczas pobytu w Stanach Zjednoczonych najwicksza popularno$cia wsrdd
Polakow cieszyto si¢ robienie zakupéw (88%0) oraz chodzenie na obiady w restauracji
(82%0). Potem natomiast chetnie odwiedzali miasta (63%0) i miejsca historyczne (62%b).
Najmniejszg popularno$cig cieszyly si¢ natomiast aktywnosci dot. wypoczynku nad

woda (26%).

Ryc.42. Glowne aktywnosci podejmowane przez Polakéw podczas pobytu w USA. Dane na rok 2011 (w %)
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Zrodto:Opracowanie whasne na podst. 2011Market Profile: Poland
http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download _data_table/2011 Poland_Market_Profile.pdf, (12.12.2012
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Srednio Polacy spedzali 16 dni w Stanach Zjednoczonych. 65 % z badanych

Polakéw spedzito, podczas pobytu w Stanach Zjednoczonych wigcej niz jedng noc w

hotelu®.

V. Analiza SWOT rynku Stanow Zjednoczonych.

MOCNE STRONY

SEABE STRONY

1. Ekonomiczna stabilno$¢ 1 dobry system

bezpieczenstwa wewnatrz panstwa

1. Duze utrudnienia wizowe (w wigkszosci
przypadkéw diugo czeka si¢ na otrzymanie

wizy).

2. Bardzo duza ilo$¢ atrakeji

przyrodniczych i kulturalnych.

2. Stabo rozwinigty system promocji

turystyki w USA po za granicami kraju.

3. Zréznicowanie terenu - dostepnos$¢ gor

lasow, morz itd.

3. Wysokie ceny ustug turystycznych.

4. Bardzo dobrze rozwinigty transport
publiczny (system drog, linii kolejowych
itd.).

4. Stabo rozwinigta turystyka zagraniczna

wyjazdowa wsrdd mieszkancow USA.

5. Latwosc¢ przyjazdu do kraju (wiele

potaczen lotniczych oraz innych do USA).

5. Klimat czyli czgste huragany, traby

powietrzne i inne nadzwyczajne zjawiska

pogodowe.
6. Dobrze wykwalifikowana kadra.
7. Bardzo dobrze rozwini¢te zaplecze
hotelarskie.
SZANSE ZAGROZENIA

1. Rozpoczecie silniejszego promowania
Stanoéw Zjednoczonych, jako kraju
atrakcyjnego turystycznie, po za granicami
swojego kraju.

1. Swiatowy kryzys ekonomiczny, w
rezultacie mniej przyjazdow zagranicznych

ale 1takze mnie wyjazdoéw krajowych.

2. Ztagodzenie przepisoOw wizowych -

wigcej przyjazdow.

2. Zagrozenie atakami terrorystycznymi.

*9 http://tinet.ita.doc.gov/outreachpages/download_data_table/2011_Poland_Market_Profile.pdf, s.4,

(12.12.2012r.)
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3. Wprowadzenie wielu udogodnien dla 3. Lepsza promocja turystyki w krajach
turystow ( np. stron internetowych sasiadujacych.

promujacych USA w wielu jezykach).

4. Alternatywne sposoby zwiedzania np.

wirtualne wycieczki.

VI. Prezentacja przykladowej oferty dla danego segmentu
demograficzno-spolecznego.

Przykladowa oferta dla osob 50 +

Jednym z czotowych organizatorow wyjazdow turystycznych do USA w Polsce jest tour
operator TRADE & TRAVEL. W swojej ofercie posiadaja oni bardzo wiele propozycji
wycieczek. Najtanszy pakiet wyjazdowy do USA kosztuje 5 159 zt dla jednej osoby. Jest to
wycieczka o nazwie: "Miami Beach Upaty i Latynowskie Rytmy". W zwiazku z tym, iz
wyjazdy w tamte strony nie nalezg do najtanszych oraz $rednio trwajg one 14 dni, sg one
glownie kierowane do 0s6b zamoznych oraz majacych duzo czasu wolnego, czyli w Polsce
s to osoby powyzej 50 roku Zycia50.

Przyktadowy program takiego wyjazdu wyglada nastepujaco™":

Dzien 1: Warszawa — Los Angeles

Przybycie uczestnikow wycieczki 2 godziny przed odlotem na lotnisko w Warszawie
(Okegcie). Odprawa paszportowo-bagazowa. Wylot do Los Angeles (przez jeden z
europejskich portow lotniczych). Po przylocie transfer do hotelu. Zakwaterowanie w

hotelu Crown Plaza LAX Airport.

Dzien 2: Los Angeles- Las Vegas
W dniu dzisiejszym udamy si¢ poprzez pustyni¢ do stolicy swiatowej rozrywki, Las Vegas.
Po przyjezdzie mozliwo$¢ spedzenia wolnego czasu wsrod licznych kasyn 1 innych

licznych atrakcji. Nocleg w Hotelu Circus Circus.

%0 http://twojepodroze.com.pl/travel/search2/4,USA, (27.12.2012r.)
> http://twojepodroze.com.pl/travel/offer/1278577, MIAMI-BEACH-UPALY-I-LATYNOSK IE-
RYTMY/4,USA/L, (27.12.2012r.)
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Dzien 3: Las Vegas- Park Narodowy Wielkiego Kanionu

Wyjazd z Las Vegas w kierunku Wielkiego Kanionu, jednego z siedmiu naturalnych cudéw
$wiata. Podczas podrozy miniemy potezng rzeke Kolorado. Po przyjezdzie do Wielkiego
Kanionu, czas na zrobienie przepicknych zdje¢ oraz celebrowanie pigkna tego

niezwyktego miejsca. Nocleg w Hotelu Yavapai Lodge West.

Dzien 4: Park Narodowy Wielkiego Kanionu- Lake Powell- Park Narodowy Kanionu
Bryce

Po opuszczeniu Wielkiego Kanionu udamy si¢ poprzez przepigkne okolice do rezerwatu
Indian Navayo. Nastepnie udamy si¢ do stanu Utah, mijajac na swojej drodze malownicze
jezioro Powell. Ostatnim celem dnia bedzie spektakularny Park Narodowy Kaniony Bryce.

Nocleg w Hotely Bryce View Lodge.

Dzien 5: Park Narodowy Kanionu Bryce- Park Narodowy Zion- Salt Lake City

Dzi$ opuscimy barwne i niezapomniane krajobrazy kanionéw udajac si¢ w kierunku Parku
Narodowego Zion, a nast¢pnie do Salt Lake City. Po przyjezdzie wycieczka po miescie,
zobaczymy miedzy innymi Swiatyni¢ Mormonoéw, Tabernacle oraz Wzgérze Kapitolu.

Nocleg w Red Lion Hotel Salt Lake Downtown.

Dzien 6: Salt Lake City- Park Narodowy Grand Teton- Park Narodowy Yellowstone

Dzi$ czekaja na nas zapierajace dech w piersiach widoki Parku Narodowego Grand Teton,
Ktory miniemy udajac si¢ do Parku Narodowego Yellowstone. Park Narodowy Yellowstone
jest pierwszym Parkiem Narodowym w Stanach Zjednoczonych i stynie z imponujacych

gejzerow. Zakwaterowanie w hotelu Hotelu Grey Wolf Inn & Suites.

Dzien 7: Park Narodowy Yellowstone

Dzi$ caty dzief spgdzimy na podziwianiu najstarszego 1 najwigkszego parku narodowego
w Ameryce, charakteryzujacego si¢ niespotykanymi zjawiskami hydrotermalnymi. Na
obszarze tym znajduje si¢ ponad potowa sposrod wszystkich istniejagcych na Ziemi
gejzerow. W trakcie efektownych wybuchow wytryskuje z nich pod wysokim ci§nieniem
wrzaca woda, ktéra opada w postaci deszczu 1 $niegu.

Z glebi Ziemi wytryskaja gorace Zrédla, w blotnych kotlach bulgocze maz. Zwiedzanie

glownej atrakcji parku — Krainy Gejzerow (Old Faithful, Mammoth Hot Springs), Wielki
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Kanion rzeki Yellowstone (Yellowstone Canyon) oraz Yellowstone Lake.

Dzien 8: Park Narodowy Yellowstone- Flathead Valley- Kalispell
Dzi§ udamy si¢ w kierunku miasta Kalispell, gdzie dotrzemy wczesnym wieczorem.
Podczas podrézy przejedziemy prze zachodnig Montane oraz przez malownicze tereny

Flatheas Valley. Zakwaterowanie w hotelu Hotelu Red Lion Kalispell.

Dzien 9: Kalispell- Park Narodowy Glacier- Park Narodowy Banff

Przed opuszczeniem stanu Montana odwiedzimy Park Narodowy Glacier. W Parku
przejedziemy stawng Going-to-the-sun Road. Po opuszczeniu Parku przekroczymy granice
z Kanada, udajac si¢ w kierunku Canmore. Zakwaterowanie w hotelu Holiday Inn

Canmore.

Dzien 10: Park Narodowy Banff
Dzi$ spedzimy caty dzien na podziwianiu bogactwa Parku Narodowego Banff. Jest to

pierwszy kanadyjski park narodowy oraz drugi park narodowy w Ameryce pdinocne;.

Dzien 11: Park Narodowy Banft- Jezioro Louise- Park Narodowy Jasper

Po opuszczeniu Parku Narodowego Banff bedziemy mie¢ okazje podziwiac jezioro Louise
»Klejnot Gor Skalistych”. W trakcie podrdzy na péinoc bedziemy mieli mozliwo$é
podziwiania niezwykle pigknych widokéw zapadajacych w pamie¢ na zawsze. Na koniec

dnia wjedziemy na teran Parku Narodowego Jasper. Nocleg w Hotelu Maligne Lodge.

Dzien 12: Park Narodowy Jasper- Kamloops
W Parku Narodowym Jasper i Rezerwacie Dzikiej Przyrody podziwia¢ mozemy
majestatyczne gory, doliny 1 krystalicznie czyste jeziora. Kontynuujemy podrézy Doliny

Thompson, a nastepnie do Kamloops. Zakwaterowanie w Hotelu Comfort Inn.

Dzien 13: Kamloops- Vancouver

Dzisiejszg podrdz rozpoczniemy od przejazdu przez wielki 1 imponujgcy Kanion Rzeki
Fraser. Opuszczamy Gory Kaskadowe 1 bedziemy kierowac si¢ do Vancouver. Miasto
rozwinglo sig¢, jako miasto sposrod wielu innych matych przystani, baz wielorybnikow i
osad drwali zachodniego wybrzeza Kanady. Zakwaterowanie w Inn at Fallse Creek.

Dzien 14: Vancouver
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Caty dzien wolny na wypoczynek i samodzielne zwiedzanie tego imponujgcego miasta,

skorzysta¢ mozna z wycieczek fakultatywnych tj.: rejs na wyspe Strait of Georgia.

Dzien 15: Vancouver
Transfer na lotnisko, odprawa bagazowo- paszportowa. Wylot samolotu rejsowego do

Warszawy.

Dzien 16: Warszawa

Przelot do Warszawy. Zakonczenie imprezy.

CENA ZAWIERA:

Przelot samolotem na trasie: Warszawa - Los Angeles/VVancouver - Warszawa (w kwocie
2600 PLN/os dorosta oraz 2100 PLN/dziecko 7-11 lat), oplaty i taksy lotniskowe, transfery
klimatyzowanym autokarem lub busem (w zaleznosci od ilosci 0sob), zakwaterowanie w
podanych hotelach lub podobnych, udzial w programie zwiedzania, ustugi i asystg
anglojezycznego pilota/przewodnika lokalnego kontrahenta oraz polskiego pilota w
oznaczonych terminach, wszelkie stanowe i lokalne taksy, transport 1 sztuki bagazu na

osobg, zestaw informacyjny, ubezpieczenie NW, KL i bagazu

CENA NIE ZAWIERA:

Wizy wjazdowej, wszelkich §wiadczen dodatkowych, positkow, opcjonalnych
(dodatkowych) wycieczek fakultatywnych, wydatkdw natury osobistej, oplaty za
nadbagaz (5 USD/1 dodatkowy bagaz/dzien), zwyczajowych napiwkow dla kierowcy (ok.
2 USD/dzien), pilota (ok. 3 USD/dzien)

UWAGI:

1. Program jest ramowy i moze ulec zmianie.

2. Przy wyjazdach do USA polskich obywateli obowigzuje posiadanie wiz wjazdowych.
Konsorcjum Polskich Biur Podréozy posredniczy w zatatwianiu wiz. Koszt posrednictwa
wynosi 250 PLN/os/wize. Koszt wizy to 160 USD. Trasa wycieczki wiedzie przez Kanade,
w przypadku posiadania paszportu wydanego po sierpniu 2006 (paszport biometryczny),
obywatele polscy sa zwolnieni z obowigzku posiadania wizy.

3. Cena przelotu zawarta w cenie podana zostata w najnizszej taryfie obowigzujacej na
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przelot w okresie wazno$ci powyzszej taryfy. W przypadku niedostgpnosci tej taryfy
istnieje mozliwos¢ rezerwacji biletu w innej — za odpowiednig doptata.

4. Przy wylotach w okresie ,,Wysokiego Sezonu” (najczesciej jest to okres ,,letniej przerwy
wakacyjnej”’) obowigzuje doptata do biletu lotniczego (zgodnie z taryfg linii lotniczej, na
ktorej zostat zarezerwowany przelot).

5. Istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia powyzszej imprezy o wypoczynek na Hawajach.

PODSUMOWANIE

Stany Zjednoczone sa znaczacym graczem na rynku turystycznym $wiata. Z jednej
strony stwarzaja dogodne warunki do uprawiania turystyki, gdyz posiadaja wspaniate
atrakcje przyrodnicze oraz kulturowe. Jako kraj, ktory jest potega gospodarczg na §wiecie
przyciaga on wielu turystow. Niestety jednak ilo§¢ wyjazdoéw turystycznych zagranicznych
Amerykanow ciagle spada, a po marginalnych informacjach na temat turystyki krajowe;j
mozna twierdzié, iz na tym polu jest ona niezwykle popularna. Powodem takiej sytuacji
moze by¢ fakt, iz Stany Zjednoczone sg zrdznicowane geograficznie i kulturowo. Dzigki
czemu mieszkancom USA nie chce si¢ wyjezdza¢ poza granice swojego kraju, gdyz maja
tu wszystko czego dusza zapragnie. Rowniez jak wynika z danych statystycznych s$redni
czas trwania wakacji, mieszkancéw Stanéw Zjednoczonych to 2 tygodnie w ciagu roku,
dlatego w wielu przypadkach moze by¢ to za krotki czas na dalekie podroze.

Bioragc pod uwage uzyteczno$¢ rynku turystycznego Stanow Zjednoczonych dla
Polski to w tej chwili nie stoi ona na jakim§ wysokim poziomie, pomimo tego, ze Stany
Zjednoczone s3 znaczacym graczem na rynku turystycznym. Jesli chodzi o turystyke
przyjazdowa to do Polski przyjezdza stosunkowo mato turystow ze Stanow
Zjednoczonych. Jednakze kiedy juz taki przyjazd si¢ odbedzie, to w Polsce zostawiana jest
przez tych turystow duza ilo$¢ pieniedzy o czym $wiadczy wskaznik WUTZ. Natomiast co
do turystyki wyjazdowej to takze jest nie duzy odsetek Polakéw wyjezdzajacych do
Standéw Zjednoczonych w celach turystycznych. W ostatnich latach wida¢ nawet wyrazny
spadek wyjazdow. Takie stan mozna wigzac z tym, iz wyjazdy sg kosztowne oraz potrzeba
rowniez troche dtuzszego urlopu, zeby zrealizowac taka podroz.

Z prognoz wynika, ze liczba przyjazdoéw turystow ze Stanéw Zjednoczonych do

Polski z roku na rok bedzie spadaé¢. Takze mozna stwierdzi¢, ze przydatno$¢ tego rynku dla
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Polski byla niewielka i nadal bgdzie nie wielka, pomimo tego, ze zagraniczna turystyka
wyjazdowa w Stanach Zjednoczonych zaczyna si¢ rozwija¢ i m.in. coraz wigcej
Amerykanow posiada swoOj wlasny paszport. Polska oczywiscie powinna zabiegaé o
tamten rynek, jednakze jej dziatania powinny bardziej si¢ skupi¢ na turystach z krajow,

ktore czesdciej wybieraja Polske jako destynacje turystyczng.
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